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Descarcarea de gestiune 2023: Bugetul general al UE -
Serviciul European de Actiune Externa

1. Decizia Parlamentului European din 7 mai 2025 privind
descarcarea de gestiune pentru executia bugetului general al
Uniunii Europene aferent exercitiului financiar 2023, sectiunea X -
Serviciul European de Actiune Externa (2024/2024(DEC))

Parlamentul European,

- avand in vedere bugetul general al Uniunii Europene aferent
exercitiului financiar 20231,

- avand in vedere conturile anuale consolidate ale Uniunii Europene
pentru exercitiul financiar 2023 (COM(2024)0272 -
C10-0072/2024)2,

- avand in vedere raportul anual de activitate pentru 2023 al
Serviciului European de Actiune Externa si raportul anual al acestuia
privind gestiunea bugetara si financiara pentru exercitiul
financiar 2023,

- avand in vedere Raportul anual al Curtii de Conturi referitor la
executia bugetului privind exercitiul financiar 2023, insotit de
raspunsurile institutiilor3,

- avand in vedere declaratia de asigurare? privind fiabilitatea
conturilor si legalitatea si regularitatea operatiunilor subiacente
intocmita de Curtea de Conturi pentru exercitiul 2023 in temeiul
articolului 287 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

- avand in vedere articolul 314 alineatul (10) si articolele 317, 318

1 JOLS58, 23.2.2023, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/budget/2023/1/0j.

2 JOC, C/2024/5462, 10.10.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/5462/0j.

3 JOC, C/2024/5882, 9.10.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/C/2024/5882/0j.
4 JO C, C/2024/6041, 10.10.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/C/2024/6041/0j.
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si 319 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,

avand in vedere Regulamentul (UE, Euratom) 2018/1046 al
Parlamentului European si al Consiliului din 18 iulie 2018 privind
normele financiare aplicabile bugetului general al Uniunii, de
modificare a Regulamentelor (UE) nr. 1296/2013, (UE)

nr. 1301/2013, (UE) nr. 1303/2013, (UE) nr. 1304/2013, (UE)

nr. 1309/2013, (UE) nr. 1316/2013, (UE) nr. 223/2014, (UE)

nr. 283/2014 si a Deciziei nr. 541/2014/UE si de abrogare a
Regulamentului (UE, Euratom) nr. 966/20125, in special
articolele 59, 118, 260 si 263,

avand in vedere Regulamentul (UE, Euratom) 2024/2509 al
Parlamentului European si al Consiliului din 23 septembrie 2024
privind normele financiare aplicabile bugetului general al UniuniiS,
in special articolele 59, 118 si 266 la 269,

avand in vedere Decizia 2010/427/UE a Consiliului din 26 iulie 2010
privind organizarea si functionarea Serviciului European de Actiune
Externa’, in special articolul 8,

avand in vedere articolul 102 si anexa V la Regulamentul sau de
procedura,

avand in vedere avizul Comisiei pentru afaceri externe,

avand in vedere raportul Comisiei pentru control bugetar (A10-
0069/2025),

acorda Inaltei Reprezentante a Uniunii pentru afaceri externe si
politica de securitate descarcarea de gestiune pentru executia
bugetului Serviciului European de Actiune Externa aferent
exercitiului financiar 2023;

isi prezinta observatiile in cadrul rezolutiei de mai jos;

incredinteaza Presedintei sarcina de a transmite prezenta decizie
impreuna cu rezolutia Parlamentului, ca parte integranta a acesteia,
Serviciului European de Actiune Externa, Consiliului, Comisiei si
Curtii de Conturi, Ombudsmanului European si Autoritatii Europene
pentru Protectia Datelor si de a asigura publicarea acestora in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (seria L).

JO L 193, 30.7.2018, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/0j.
JO L, 2024/2509, 26.9.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reqg/2024/2509/0j.
JO L 201, 3.8.2010, p. 30, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dec/2010/427/qj.
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2. Rezolutia Parlamentului European din 7 mai 2025 continand
observatiile care fac parte integranta din decizia privind
descarcarea de gestiune pentru executia bugetului general al
Uniunii Europene aferent exercitiului financiar 2023, sectiunea X -
Serviciul European de Actiune Externa (2024/2024(DEC))

Parlamentul European,

- avand in vedere Decizia sa privind descarcarea de gestiune pentru
executia bugetului general al Uniunii Europene aferent exercitiului
financiar 2023, sectiunea X - Serviciul European de Actiune Externa,

- avand in vedere articolul 102 si anexa V la Regulamentul sau de
procedura,

- avand in vedere avizul Comisiei pentru afaceri externe,

- avand in vedere raportul Comisiei pentru control bugetar (A10-
0069/2025),

A. intrucat in contextul procedurii de descarcare de gestiune,
autoritatea care acorda descarcarea de gestiune doreste sa
accentueze ca este deosebit de important sa se intareasca si mai
mult legitimitatea democratica a institutiilor Uniunii prin cresterea
transparentei si a responsabilitatii si prin aplicarea principiului
intocmirii bugetului in functie de performante si al bunei gestiuni a
resurselor umane;

B. intrucat Serviciul European de Actiune Externa (SEAE) are
competenta de a gestiona cheltuielile administrative ale sediului sau
central de la Bruxelles si ale retelei alcatuite din cele 144 de
delegatii si birouri ale Uniunii;

C. intrucat responsabilitatea SEAE a fost extinsa pentru a include
gestionarea administrativa a personalului delegatiilor Comisiei
printr-o serie de acorduri privind nivelul serviciilor (Service Level
Agreement - SLA),

D. 1intrucat rolul delegatiilor este de a reprezenta Uniunea si cetatenii
sai din intreaga lume prin dezvoltarea de retele si parteneriate si de
a promova valorile Uniunii;

E. intrucat particularitatea SEAE consta in originea si natura sa, astfel
cum era la momentul formarii sale prin fuzionarea personalului
apartinand departamentelor de relatii externe ale Consiliului si
Comisiei, in care au fost integrati diplomati din statele membre;

F. intrucat, in conformitate cu normele interne ale SEAE, Secretarul
General al SEAE actioneaza ca ordonator de credite delegat al
institutiei, iar directorul general pentru gestionarea resurselor are



rolul de ordonator de credite subdelegat principal;

intrucat competentele conferite prin Statutul functionarilor
autoritatii imputernicite sa faca numiri sunt exercitate de
Vicepresedinta Comisiei/Inalta Reprezentanta a Uniunii pentru
afaceri externe si politica de securitate (,,Vicepresedinta/Inalta
Reprezentanta”) in ceea ce priveste personalul SEAE;

intrucat executia bugetara este reglementata de Regulamentul
financiar si de normele interne de executie a bugetului ale SEAE,

observa ca bugetul SEAE se incadreaza la rubrica 7 din CFM,
»~Administratia publica europeana”, care s-a ridicat la

12,3 miliarde EUR in 2023 (reprezentand 6,4 % din bugetul total al
Uniunii); ia act de faptul ca bugetul de aproximativ 1,1 miliarde EUR
al SEAE reprezinta aproximativ 9,2 % din cheltuielile administrative
totale ale Uniunii;

constata ca in Raportul sau anual pentru exercitiul financiar 2023,
Curtea de Conturi (denumita in continuare , Curtea”) a examinat un
esantion de 70 de operatiuni de la rubrica ,Administratie”, cu zece
mai mult decat in 2022; observa totodata ca Curtea indica ca
cheltuielile administrative cuprind cheltuieli cu resursele umane,
inclusiv cheltuieli cu pensiile, care, in 2023, au reprezentat
aproximativ 70 % din cheltuielile administrative totale, precum si
cheltuieli cu cladirile, echipamentele, energia, comunicatiile si
tehnologia informatiei si ca activitatea pe care a desfasurat-o de-a
lungul mai multor ani indica faptul ca, in general, aceste cheltuieli
prezinta riscuri scazute;

constata ca 21 (30 %) dintre cele 70 de operatiuni au continut erori,
insa Curtea, pe baza celor cinci erori care au fost cuantificate,
estimeaza ca nivelul de eroare este sub pragul de semnificatie;

ia act cu ingrijorare de faptul ca, in raportul sau anual pentru
exercitiul financiar 2023, Curtea a constatat o eroare cuantificabila
la una dintre cele 13 plati examinate si a identificat sase constatari
necuantificabile cu privire la SEAE; observa ca eroarea cuantificabila
era legata de absenta unei proceduri de achizitii valabile inainte de
semnarea unui contract de inchiriere pentru o delegatie a Uniunii; ia
act de faptul ca, in 2023, SEAE a luat masuri pentru a corecta cele
doua erori cuantificabile constatate de Curte in raportul sau anual pe
2022 si pentru a evita astfel de probleme in viitor;

Gestiunea bugetara si financiara

5.

ia act de faptul ca bugetul final al SEAE pentru 2023 a fost de

821 900 280 EUR, ceea ce reprezinta o crestere de 4,45 % fata de
2022; observa ca, SEAE a dispus si de o suma de 259,7 milioane EUR
(inclusiv venituri alocate si sume reportate) din partea Comisiei
pentru a acoperi costurile administrative aferente personalului



Comisiei care lucreaza in cadrul delegatiilor Uniunii; remarca, de
asemenea, ca SEAE a primit contributii fixe suplimentare pentru a
acoperi costurile comune ale personalului Fondului european de
dezvoltare in delegatii si in coamplasari, precum si alte sume primite
in temeiul acordurilor de coamplasare si al altor acorduri; constata
ca suma bugetara totala gestionata de SEAE in 2023 s-a ridicat, prin
urmare, la 1 198,2 milioane EUR (credite de angajament), ceea ce a
reprezentat o crestere de 4,8 % fata de exercitiul precedent;

observa ca, in 2023, rata de executie bugetara a creditelor de
angajament a fost de 100 %, in timp ce rata de executie a platilor a
fost de 91,9 %, comparativ cu 90,6 % in 2022; ia act de faptul ca
termenul mediu de plata a fost de 13,57 zile, dar remarca totusi ca
8,63 % din suma totala a fost platita cu intarziere, ceea ce a dus la
plata unor dobanzi de intarziere in valoare de 50 253,91 EUR in
2023; indeamna SEAE sa isi plateasca angajamentele la timp; solicita
SEAE sa isi continue eforturile pentru a imbunatati numarul de plati
electronice si a digitaliza fluxurile de lucru, in special in delegatii;

observa ca SEAE a informat autoritatea bugetara cu privire la doua
transferuri bugetare in conformitate cu articolul 29 alineatul (1) din
Regulamentul financiar si a efectuat 11 transferuri autonome in
conformitate cu articolul 29 alineatul (4), in valoare totala de

55,7 milioane EUR; ia act de faptul ca scopul principal al
transferurilor a fost de a majora linia bugetara 3 0 0 3 privind
cladirile si costurile asociate din delegatii cu 18,97 milioane EUR si
linia bugetara 3 0 0 1 privind personalul extern si serviciile externe
din delegatii cu 5,6 milioane EUR; constata ca, in urma
transferurilor, bugetul final pentru sediul SEAE s-a ridicat la

327,8 milioane EUR, iar bugetul final pentru delegatii s-a ridicat la
494,1 milioane EUR;

remarca ca, in 2023, SEAE s-a confruntat cu provocari politice si
financiare tot mai mari, precum si cu provocari in ceea ce priveste
drepturile omului si statul de drept; observa ca razboiul de agresiune
al Rusiei impotriva Ucrainei si consecintele sale geopolitice au
continuat sa fie o problema majora in 2023, ceea ce a determinat
SEAE sa asigure un sprijin larg pentru Ucraina, sa exercite presiuni
asupra Rusiei si sa isi continue actiunile de sensibilizare la nivel
mondial pentru a face fata consecintelor mai ample ale razboiului,
cum ar fi punerea in aplicare a Planului de actiune privind
consecintele geopolitice ale agresiunii Rusiei impotriva Ucrainei;
recunoaste rolul SEAE in colectarea de probe impotriva canalelor
mass-media ruse sustinute de stat si sanctionate de UE si a
persoanelor implicate in raspandirea dezinformarii si manipularea
informatiilor pentru a justifica razboiul de agresiune al Rusiei;
subliniaza necesitatea de a furniza resurse adecvate diviziei de
comunicare strategica si analiza prospectiva a SEAE pentru a
combate in mod eficace campaniile de dezinformare desfasurate ca
instrumente strategice de regimurile autoritare si iliberale; invita



10.

SEAE sa consolideze delegatiile Uniunii in tarile Parteneriatului estic
pentru a sprijini tarile puternic afectate de agresiunea militara a
Rusiei impotriva Ucrainei; constata ca plafonul financiar al
Instrumentului european pentru pace gestionat sub autoritatea
Vicepresedintei/Inaltei Reprezentante a fost majorat de la

5,6 milioane EUR la peste 12 milioane EUR in 2023; invita SEAE sa
colaboreze cu Directia Generala Extindere si Vecinatate Estica
pentru a asigura supravegherea si monitorizarea eficace a
proiectelor finantate de Instrument; ia act de faptul ca reluarea
conflictului dintre Israel si Palestina in urma atacului Hamas din

7 octombrie 2023 a impus SEAE sa se implice in eforturi diplomatice
intense, sa incurajeze institutiile Uniunii sa indemne la detensionare
regionala, sa raspunda nevoilor umanitare si sa sprijine eforturile de
pace regionale; subliniaza ca asistenta Uniunii si a SEAE trebuie sa
se alinieze la obiectivele mai ample in materie de drepturi ale omului
si pace din regiune si sa fie insotita de garantii solide pentru a se
asigura ca fondurile nu sprijina, direct sau indirect, activitatile
teroriste sau violente; subliniaza ca finantarea Uniunii pentru
reconstructia Fasiei Gaza ar trebui sa inceapa numai dupa eliberarea
tuturor ostaticilor retinuti de Hamas; subliniaza importanta
transparentei in alocarea resurselor financiare in tarile terte pentru
a asigura responsabilitatea in utilizarea bugetului Uniunii si a noilor
instrumente financiare;

indeamna SEAE sa colaboreze indeaproape cu Comisia pentru a se
asigura ca pe ordinea de zi a oricaror eventuale actiuni viitoare
privind Federatia Rusa se afla restituirea completa a tezaurului
national al Romaniei si a patrimoniului national al altor state
membre;

reaminteste ca au existat acuzatii privind implicarea angajatilor
UNRWA in Gaza in atacurile teroriste ale Hamas impotriva Israelului
din 7 octombrie 2023; constata ca, drept raspuns la aceste acuzatii,
UNRWA a reziliat oficial contractul de munca a noua angajati;
subliniaza ca Comisia a colaborat cu UNRWA pentru a imbunatati
sistemele de control, in conformitate cu recomandarile Biroului
serviciilor de supraveghere interna al ONU (OIOS), inclusiv pentru a
evalua situatia personalului si a consolida cadrele interne de ancheta
si de etica; subliniaza ca, in urma preocuparilor exprimate in
repetate randuri de Parlament cu privire la utilizarea abuziva a
finantarii din partea Uniunii, ajutorul din partea Uniunii nu ar trebui
in niciun caz sa serveasca la finantarea terorismului; cere sa se
mentina vigilenta pentru a garanta ca banii contribuabililor nu sunt
utilizati in mod abuziv; subliniaza importanta controalelor pentru a
garanta ca normele Uniunii si a dreptului international sunt
respectate de catre beneficiarii fondurilor Uniunii, precum si
necesitatea de a consolida masurile pentru a preveni utilizarea
abuziva a sprijinului financiar din partea Uniunii; incurajeaza SEAE
sa isi intensifice eforturile pentru a proteja finantarea din partea
Uniunii si sa monitorizeze punerea in aplicare a jaloanelor



11.

12.

prezentate in acordul dintre comisarul Varhelyi si comisarul general
al UNRWA, Lazzarini, din aprilie 2024, care include dispozitii privind
efectuarea de audituri ale Uniunii si consolidarea supravegherii
interne in cadrul UNRWA; subliniaza ca este necesar ca Autoritatea
Palestiniana sa alinieze toate materialele educationale la standardele
UNESCO, in special eliminand orice continut cu caracter antisemit
sau care incita la violenta; subliniaza ca sprijinul financiar al Uniunii
pentru Autoritatea Palestiniana in domeniul educatiei ar trebui
acordat cu conditia ca aceste standarde sa fie respectate;
incurajeaza SEAE sa sprijine eforturile diplomatice pentru a gasi o
solutie cuprinzatoare si sustenabila la conflictul israeliano-
palestinian si sa informeze Parlamentul cu privire la orice evolutie a
cooperarii Uniunii cu Autoritatea Palestiniana;

constata ca SEAE a raportat constrangeri bugetare considerabile in
2023, care au condus la reduceri drastice si la optimizarea bugetului
pentru a ii permite sa faca fata inflatiei din tarile terte, fluctuatiilor
monedelor locale si cresterii preturilor, in special a costurilor de
inchiriere a birourilor, a costurilor legate de tehnologia informatiei si
securitate, precum si a preturilor la energie; acest fapt a expus SEAE
la costuri de functionare mult mai mari in tari straine, afectand astfel
capacitatea sa de a functiona in mod eficace si de a-si indeplini
obligatia de diligenta fata de personalul detasat in delegatii; regreta
ca, drept urmare a presiunilor bugetare, SEAE a amanat intretinerea
infrastructurii, a suspendat sau a anulat cheltuielile de securitate in
delegatii si a efectuat reduceri la posturi bugetare, cum ar fi
reduceri ale bugetului pentru misiuni si reprezentare, materiale de
birou si cursuri de formare; regreta ca, din motive bugetare, SEAE a
trebuit sa acorde prioritate participarii personalului la misiunile de
observare a alegerilor in detrimentul altor tipuri de misiuni, cum ar fi
misiunile de monitorizare; subliniaza necesitatea infiintarii unui
serviciu diplomatic al UE;

ia act de faptul ca, in 2023, SEAE, atat la sediul sau, cat si in
delegatii, a lansat in total 28 de proceduri deschise de achizitii
publice, 27 de proceduri competitive cu negocieri, 14 proceduri
negociate fara publicarea prealabila a unui anunt de participare,

6 proceduri restranse si doua proceduri negociate pentru contracte
de lucrari cu valoare medie, care au avut succes si au condus la
atribuirea unui contract in 52 % din cazuri in medie; constata ca
standardele ridicate si complexitatea normelor Uniunii in materie de
achizitii publice ar putea fi unul dintre motivele pentru care un
numar relativ mare de proceduri de achizitii publice esueaza,
deoarece aplicarea acestor norme ar putea fi dificila pentru ofertanti,
in special in tarile terte; solicita SEAE sa investigheze motivele care
stau la baza numarului relativ ridicat de proceduri de achizitii
publice esuate si sa propuna solutii pentru a asigura punerea lor
efectiva in aplicare, mentinand in acelasi timp standardele stabilite
de Uniune; regreta ca, in ceea ce priveste actiunile externe, normele
privind achizitiile publice au fost simplificate cu ocazia reformarii



13.

14.

15.

Regulamentului financiar; subliniaza ca normele privind achizitiile
publice sunt menite sa garanteze ca proiectele finantate mentin
standarde ridicate si nu sunt predispuse la frauda; invita SEAE sa
depuna intotdeauna eforturi pentru a garanta cel mai inalt nivel de
control in toate procedurile de licitatie; considera ca lipsa de
familiarizare in tarile terte cu standardele ridicate ale normelor
Uniunii in materie de achizitii publice nu ar trebui sa serveasca
niciodata drept pretext sau scuza pentru a reduce exigentele;

saluta faptul ca numarul de proiecte de coamplasare cu statele
membre si cu alti parteneri ai Uniunii in cadrul delegatiilor Uniunii a
fost de 138 la sfarsitul anului 2023, cu 12 mai mult decat in 2022; ia
act de faptul ca, din numarul total de proiecte de coamplasare in
2023, 42 au fost incheiate cu state membre si tari partenere, 91 cu
alti parteneri ai Uniunii si cinci au fost coamplasari ,inverse” (si
anume, delegatia UE era gazduita in cladirea statului partener);
observa ca, in 2023, coamplasarile au reprezentat 8 % din suprafata
totala a birourilor din delegatiile Uniunii si au vizat mai mult de
jumatate din delegatiile Uniunii (75), ceea ce se poate considera un
exemplu de optimizare cu succes a gestionarii cladirilor SEAE, dar si
un indicator al interesului sporit al partenerilor de a imparti sedii in
tari terte si al importantei coamplasarii in afacerile diplomatice;

constata ca bugetul pentru misiuni a fost de 18 948 650 EUR in
2023, ceea ce reprezinta o crestere limitata de 1,46 % fata de
exercitiul precedent, scopul acesteia fiind de a compensa cresterea
costurilor cauzata de inflatie, dar a fost insuficienta in comparatie cu
cresterea reala a costurilor de deplasare in 2023; regreta ca SEAE
nu are o linie bugetara separata pentru misiuni si deplasari pentru
Vicepresedinta/Inalta Reprezentanta si ca misiunile si cheltuielile de
deplasare pentru Vicepresedinta/Inalta Reprezentanta sunt impartite
intre SEAE si Comisie, in functie de scopul misiunii; remarca, in
sfarsit, ca, in 2023, SEAE a cheltuit 2 995,14 EUR pentru sase
misiuni ale Vicepresedintei/Inalte Reprezentante si 288 145 EUR
pentru inchirierea aeronavelor in regim de taxi, ceea ce corespunde
unei scaderi de 51 % fata de 2022, cand costurile pentru inchirierea
aeronavelor in regim de taxi au fost de 588 103 EUR; subliniaza ca
liderii institutiilor Uniunii ar trebui sa fie un bun exemplu pentru
public si cetateni, in special atunci cand utilizeaza resursele Uniunii
in indeplinirea sarcinilor lor; subliniaza ca optiunile de zbor ar trebui
alese pe baza unor criterii de buna gestiune financiara, cu conditia
ca astfel de alternative sa fie disponibile si in conformitate cu
ordinea de zi si locul de desfasurare a reuniunilor; subliniaza ca
transparenta si buna gestiune financiara in utilizarea fondurilor
publice ale Uniunii trebuie sa ramana un principiu de baza pentru
toate institutiile Uniunii;

subliniaza impactul negativ pe care reducerile il pot avea asupra
punerii in aplicare a instrumentelor de afaceri externe, cum ar fi
Instrumentul de vecinatate, cooperare pentru dezvoltare si



16.

cooperare internationala - ,Europa globala” (IVCDCI - Europa
globala) si Global Gateway; subliniaza necesitatea de a furniza
resurse adecvate diviziei de comunicare strategica si analiza
prospectiva a SEAE pentru a continua sa combata in mod eficace
campaniile de dezinformare desfasurate ca instrumente strategice de
regimurile autoritare si iliberale; saluta, in acest sens, anuntul
privind crearea Grupului operativ pentru comunicare strategica si
combaterea manipularii informatiilor in cadrul Directiei Generale
Comunicare a Comisiei;

insista asupra majorarii bugetare pentru actiunile din domeniul
politicii externe si de securitate comune (PESC) si pentru alte
instrumente adecvate de pace, raspuns la conflicte si crize, precum
si pentru protocoalele informatice si de securitate, cu scopul de a
corela pe deplin activitatile si capacitatile Uniunii cu provocarile si
conflictele actuale din intreaga lume;

Gestiunea interna, performanta si controlul intern

17.

18.

19.

ia act de faptul ca, in urma unei reorganizari interne, in octombrie
2023, SEAE a creat un nou serviciu de guvernanta interna alcatuit
din trei divizii responsabile cu inspectiile, auditul intern,
planificarea, raportarea si conformitatea, pentru a permite SEAE sa
ajunga la un nivel mai ridicat de responsabilitate, o mai buna
gestionare si o0 mai buna monitorizare a activitatilor; saluta faptul ca
a fost infiintat, de asemenea, un consiliu de guvernanta interna
pentru a asigura coerenta aspectelor legate de gestionarea interna
din cadrul SEAE; constata, de asemenea, ca SEAE a creat Directia
executiva pentru pace, securitate si aparare (MD PSD), Directia
pentru pace, parteneriat si gestionarea crizelor si doua noi divizii
dedicate amenintarilor hibride si cibernetice si securitatii maritime
pentru a sprijini mai bine activitatea Uniunii in materie de securitate
si aparare;

ia act de faptul ca, in 2023, serviciul de guvernanta interna a
efectuat o verificare a adecvarii proceselor si politicilor de
guvernanta; saluta faptul ca, in cadrul acestui proces, SEAE a
actualizat Carta Comitetului de monitorizare a auditurilor, a revizuit
cadrul sau de control intern, planul sau de gestionare anual si cadrul
sau de gestionare a riscurilor;

observa ca, in conformitate cu planul de audit al SEAE pentru 2023,
in 2023 au fost finalizate trei audituri, si anume un audit privind
gestionarea registrului de exceptii si cazuri de neconformitate si
doua audituri privind gestionarea salariilor agentilor locali si
recrutarea si gestionarea agentilor locali si a personalului local
echivalent; constata, de asemenea, cu mare ingrijorare ca, din cauza
unei restructurari organizationale si a rotatiei corespunzatoare a
personalului din cadrul functiei de audit intern, in 2023 nu a putut fi
lansat un audit planificat privind securitatea si ca acest audit va fi



20.

21.

22.

23.

reevaluat in cadrul pregatirii planului strategic multianual de audit
intern pentru perioada 2025-2027; subliniaza ca este important sa se
efectueze audituri interne cu diligenta si cu regularitate; regreta
profund ca, in 2023, au ramas deschise patru recomandari de audit
critice si 49 de recomandari de audit foarte importante legate de
auditurile finalizate; solicita ca Parlamentul sa fie informat cu privire
la punerea in aplicare a recomandarilor;

ia act de faptul ca, in decembrie 2023, Curtea si-a adoptat raportul
final in urma auditului sau privind rolul de coordonare al SEAE, al
carui scop era de a evalua daca coordonarea, in special in ceea ce
priveste gestionarea informatiilor, personalul si raportarea, atat la
nivel intern, cat si cu Comisia si Consiliul, a fost eficace; observa ca,
in 2023, unele dintre recomandarile de audit fusesera deja acoperite
de initiativele in curs, cum ar fi trimiterea de scrisori de misiune
ambasadorilor nou-numiti inainte de preluarea functiei si eforturile
depuse de SEAE incepand din 2019 pentru a-si pune in aplicare
strategia de gestionare a informatiilor; invita SEAE sa puna pe deplin
in aplicare recomandarile din raportul Curtii pentru a remedia
deficientele identificate in gestionarea informatiilor, atat la sediul
sau central, cat si in delegatiile Uniunii in tari din afara UE, precum
si in cadrul cabinetului Vicepresedintei/Inaltei Reprezentante;
solicita ca Parlamentul sa fie informat cu privire la actiunile
intreprinse in urma recomandarilor Curtii;

constata ca, pe baza celor 26 de inspectii efectuate in delegatii in
2023, securitatea, cladirile si sarcina administrativa au fost
identificate ca fiind principalele provocari pentru delegatii; observa
ca SEAE a instituit masuri de gestionare a riscurilor de securitate in
delegatii pe baza standardelor internationale si a celor mai bune
practici; ia act de faptul ca, in 2023, serviciul de inspectie al SEAE a
formulat cinci recomandari critice, toate referitoare la gestionarea a
trei delegatii; observa ca, in toate cazurile, s-a dat curs
recomandarilor prin cresterea supravegherii si a sprijinului din
partea sediului SEAE; saluta setul de instrumente elaborat de SEAE
pentru a raspunde situatiilor legate de gestiunea interna;

ia act de faptul ca, in 2023, trei delegatii ale Uniunii (Republica
Centrafricana, Sierra Leone si Siria) au formulat rezerve in
declaratiile lor de asigurare, in principal in ceea ce priveste liniile
bugetare operationale gestionate de Comisie; subliniaza ca aceste
rezerve nu au avut un impact financiar substantial asupra bugetului
administrativ aflat sub responsabilitatea SEAE;

invita SEAE si Comisia sa colaboreze indeaproape cu biroul de
legatura al Parlamentului European de la Washington, D.C., si cu
delegatia Uniunii in Statele Unite pentru a identifica, a finanta si a
pune in aplicare initiative menite sa consolideze relatia
transatlantica, inclusiv programe de schimb pentru profesionistii
care lucreaza in institutiile publice atat din UE, cat si din SUA;



24. solicita SEAE si delegatiilor Uniunii sa intensifice monitorizarea
situatiei democratiei in diferitele tari si sprijinul logistic si tehnologic
oferit aparatorilor drepturilor omului si persoanelor indigene, in
special femeilor;

25. reaminteste ca este esential sa ne consolidam si mai mult sprijinul
pentru drepturile omului, democratie si dezvoltare in tarile terte prin
intermediul IVCDCI - Europa globala, deoarece o lume a
democratiilor este o lume mai sigura; subliniaza ca resursele pentru
diplomatia digitala a UE ar trebui sporite in continuare, avand in
vedere contextul actual al progreselor tehnologice rapide si al
concurentei geopolitice; insista ca , diplomatia verde” si tranzitia
verde, ca prioritati ale Uniunii, ar trebui consolidate in relatie cu
tarile terte prin actiunea externa a Uniunii; subliniaza ca SEAE
trebuie sa joace un rol central in promovarea pacii si a stabilitatii in
Orientul Mijlociu, sa majoreze finantarea pentru a asigura ajutorul
umanitar in Liban, Gaza si Siria si sa consolideze monitorizarea
drepturilor omului; evidentiaza sprijinul financiar acordat
delegatiilor SEAE desfasurate in Orientul Mijlociu, in tarile din Golf
si in Africa pentru a se asigura ca acestea pot continua sa puna in
aplicare actiunea externa a Uniunii in regiune;

26. constata ca raportul special 14/2023 al Curtii a constatat deficiente
in metodologiile utilizate de Comisie si de SEAE pentru alocarea de
fonduri tarilor partenere si in stabilirea cadrului de monitorizare si a
recomandat Comisiei si SEAE sa imbunatateasca in special
metodologia de alocare a finantarii si evaluarea impactului sprijinului
Uniunii, sa focalizeze domeniul de aplicare al procesului de
programare si sa simplifice si sa utilizeze in mod consecvent
indicatorii in programele indicative multianuale;

27. saluta numirea primului Reprezentant Special al UE pentru regiunea
Golfului;

28. subliniaza ca evenimentele recente, in special invadarea pe scara
larga a Ucrainei de catre Rusia si incercarile sale ostile de a
influenta procesele democratice din Europa, precum si instabilitatea
tot mai mare din Orientul Mijlociu, au adus politica externa a Uniunii
si punerea sa in aplicare in fruntea preocuparilor statelor membre si
ale institutiilor; subliniaza rolul central pe care il joaca SEAE si
delegatiile sale in desfasurarea politicii externe a Uniunii si in
combaterea actiunilor straine de manipulare a informatiilor si a
ingerintelor straine (FIMI); subliniaza importanta SEAE pentru
relatiile Uniunii cu cei 25-30 de milioane de cetateni ai Uniunii care
locuiesc in afara Uniunii; recunoaste ca bugetul SEAE, deja
subfinantat din punct de vedere structural, a fost afectat in mod
disproportionat in comparatie cu alte institutii ale Uniunii de ratele
mai ridicate ale inflatiei si de criza energetica ulterioara cauzata de
razboiul de agresiune al Rusiei impotriva Ucrainei si este preocupat
de aceste consecinte negative pentru SEAE si pentru performanta



29.

30.

31.

32.

33.

34.

institutiilor Uniunii si de lipsa de actiune pentru a remedia situatia
bugetara actuala, care poate avea un impact grav asupra relatiilor
Uniunii cu tarile terte;

saluta sprijinul ferm acordat Ucrainei, inclusiv prin intermediul
misiunii civile de consiliere a UE (EUAM Ucraina) si instruirea
soldatilor ucraineni in cadrul misiunii de asistenta militara a UE
(EUMAM);

subliniaza ca Uniunea trebuie sa majoreze finantarea pentru a
consolida linia bugetara specifica din cadrul actiunilor de politica
externa ale Uniunii, in special pentru egalitatea de gen si Agenda
privind femeile, pacea si securitatea (FPS), pentru a asigura
finantarea solida a initiativelor care promoveaza o conducere care ia
in considerare dimensiunea de gen, protejeaza drepturile femeilor si
combat violenta sexuala si bazata pe gen in situatii de conflict si
post-conflict; subliniaza ca o astfel de finantare este esentiala pentru
sprijinirea organizatiilor locale ale societatii civile, pentru a oferi
sprijin centrat pe supravietuitori si pentru a integra perspectivele de
gen in eforturile diplomatice si de securitate ale Uniunii;

subliniaza ca Planul de actiune pentru egalitatea de gen (GAP) III
prevede ca 85 % din noile actiuni ale Uniunii trebuie sa contribuie la
egalitatea de gen si la capacitarea femeilor si a fetelor; invita SEAE
sa accelereze progresele in directia atingerii obiectivelor GAP III,
concentrandu-se in mod semnificativ, in activitatea sa de zi cu zi, pe
domeniile-cheie de implicare ale GAP III, inclusiv eradicarea
violentei de gen, promovarea sanatatii si a drepturilor sexuale si
reproductive, a drepturilor economice si sociale si a capacitarii,
participarea si conducerea egale; ia act de faptul ca GAP III va expira
in 2027 si indeamna SEAE sa elaboreze in acest scop un GAP IV mai
ambitios, care sa asigure o legatura mai stransa intre drepturile si
capacitarea femeilor si politica externa si de securitate a Uniunii,
gata de punere in aplicare incepand din 2028;

subliniaza situatia extrem de vulnerabila a copiilor in lume, in special
in conflictele armate; isi exprima profunda ingrijorare fata de zecile
de mii de copii care au fost afectati de conflicte armate in intreaga
lume si care au suferit abuzuri ingrozitoare si incalcari ale celor mai
elementare drepturi in 2023; invita SEAE sa plaseze drepturile
copiilor in centrul eforturilor sale;

reaminteste situatia dificila a drepturilor femeilor si a drepturilor
LGBTQI+ in multe parti ale lumii; subliniaza nevoia urgenta de a
proteja mai bine aceste drepturi; subliniaza rolul central al SEAE in
promovarea drepturilor omului in intreaga lume; invita SEAE sa isi
intensifice eforturile in acest sens;

considera ca misiunea de observare a alegerilor este un instrument
practic si eficient de politica externa, care ramane un element



central al politicilor si strategiilor Uniunii de sprijinire a democratiei;
invita Uniunea sa asigure resurse adecvate pentru misiunile UE de
observare a alegerilor, in vederea extinderii acestora si la alegerile
din tarile candidate si din tarile invecinate;

Resursele umane, egalitatea si starea de bine a personalului

35.

36.

37.

38.

39.

constata ca, la sfarsitul anului 2023, rata de ocupare a schemei de
personal era de 96,7 %; ia act de faptul ca SEAE avea in total

2 812 angajati, dintre care 1 245 de functionari, 450 de agenti
temporari, 603 agenti contractuali si 514 experti nationali detasati;
observa ca, din numarul total de functionari si agenti temporari
angajati de SEAE, fie la sediul sau, fie in delegatii, 62,5 % erau
administratori, 32,8 % erau asistenti, iar 4,8 % erau secretari;

ia act de faptul ca, la sfarsitul anului 2023, in cadrul SEAE lucrau in
total 5 252 de persoane, angajate fie direct de SEAE, fie prin
contractanti externi, dintre care 46,2 % lucrau la sediul SEAE si
53,8 % in delegatii; constata ca, din numarul total de persoane care
lucrau in cadrul SEAE, 46,5 % erau angajati nestatutari sau
contractanti externi; ia act de faptul ca majoritatea personalului
extern angajat de un contractant extern, dar care lucreaza la sediul
SEAE, furnizeaza servicii in domeniul tehnologiei informatiei, al

remarca ca, in 2023, SEAE a primit 36 de angajati in echivalent
norma intreaga din partea autoritatii bugetare, din care 31 erau
agenti contractuali si cinci experti nationali detasati cu costuri
partajate; observa ca au fost alocate resurse suplimentare functiilor
de gestionare a crizelor, punerii in aplicare a Busolei strategice si
altor prioritati ale SEAE; constata ca, la sfarsitul anului 2023, SEAE
a primit inca 20 de experti nationali detasati fara costuri pentru
structurile Capacitatii militare de planificare si conducere;

constata ca, la sfarsitul anului 2023, personalul statutar al SEAE era
format din 52,7 % barbati si 47,3 % femei, ceea ce reflecta o usoara
crestere a reprezentarii femeilor in comparatie cu 2022, cand 46,8 %
dintre angajati erau femei; saluta progresele modeste inregistrate in
ceea ce priveste echilibrul de gen in conducerea superioara, unde
reprezentarea femeilor a crescut de la 6,3 % in 2022 la 7,6 % in
2023, si in conducerea medie, unde a crescut de la 30,1 % in 2022 la
30,4 % 1n 2023; invita SEAE sa isi intensifice eforturile pentru a
realiza un echilibru de gen mai substantial si mai vizibil la toate
nivelurile organizatiei;

saluta publicarea raportului intermediar privind punerea in aplicare
a Planului de actiune al UE pentru egalitatea de gen (GAP III) de
catre Vicepresedinta/Inalta Reprezentanta si Comisie la sfarsitul
anului 2023, precum si decizia de a prelungi calendarul acestuia
pana in 2027 pentru a se alinia la cadrul financiar multianual (CFM);



40.

41.

42.

43.

recunoaste importanta GAP III in promovarea egalitatii de gen ca
prioritate strategica in actiunea externa a Uniunii si in consolidarea
rolului sau in acest domeniu; saluta organizarea, la sfarsitul anului
2023, de catre echipa ambasadoarei pentru gen si diversitate, a
primelor cursuri de formare executiva privind o conducere care ia in
considerare dimensiunea de gen (GRL) pentru personalul de
conducere de nivel superior;

saluta primul raport al SEAE privind actiunile FIMI care vizeaza
persoanele LGBTIQA+, menite sa imbunatateasca intelegerea
tacticilor FIMI si sa incurajeze cooperarea, inclusiv cu ENISA, pentru
a proteja comunitatea LGBTIQA+; isi exprima ingrijorarea cu privire
la situatia pe plan mondial a drepturilor persoanelor LGBTIQ+ si
opunerea in crestere fata de egalitatea de gen, drepturile femeilor si
sanatatea sexuala si reproductiva si drepturile aferente in tarile in
curs de dezvoltare; invita Comisia si SEAE sa abordeze aceste
regrese si sa acorde prioritate sprijinului specific acordat
organizatiilor societatii civile care pledeaza pentru aceste drepturi;

a act de faptul ca, in decizia sa adoptata in iulie 2023,
Vicepresedinta/Inalta Reprezentanta a precizat faptul ca durata
maxima a angajarii de catre SEAE a agentilor temporari si
contractuali era de opt ani intr-o perioada de referinta de 13 ani sau,
in circumstante exceptionale si in interesul serviciului, de 10 ani intr-
o perioada de referinta de 15 ani si ca intervalul minim de timp
dintre angajarile succesive pentru agentii temporari detasati din
serviciile diplomatice nationale ale statelor membre era de doi ani de
la incetarea ultimului lor contract;

observa ca, la sfarsitul anului 2023, dintre cei 1 695 de functionari si
agenti temporari, 863 (51 %) erau barbati si 832 (49 %) erau femei,
ceea ce reprezinta o usoara crestere fata de 2022; constata ca

57,4 % dintre agentii contractuali erau femei, ceea ce reprezinta o
usoara crestere fata de 2022; cu toate acestea, regreta ca femeile
sunt inca in mod evident subreprezentate in posturile de conducere,
atat la sediu, cat si in delegatii, si sunt suprareprezentate in
principal in posturile AST; invita SEAE sa publice defalcarea pe gen
si nationalitate a posturilor de conducere de nivel mediu si superior;
solicita SEAE sa solutioneze aceasta problema, respectand in acelasi
timp competentele si meritele candidatilor; se bucura ca exercitiul
de rotatie din 2023 a oferit 42 de posturi de conducere in delegatii si
a dus la o crestere cu 12 % a numarului de ambasadoare, femeile
reprezentand 35,50 % in 2023 (de la 31,70 %), ceea ce continua sa
fie totusi o subreprezentare;

observa ca, desi toate statele membre sunt reprezentate in cadrul
personalului SEAE, persista dezechilibre semnificative, Belgia fiind
statul membru cel mai suprareprezentat, cu 12,1 % din totalul
personalului angajat de SEAE; subliniaza ca un dezechilibru
geografic semnificativ este, de asemenea, prezent intre statele



44.

45.

46.

membre din vest si din est; constata, de asemenea, ca, in randul
cadrelor de conducere, Italia este statul membru cel mai
suprareprezentat, 15 % din toate posturile de conducere fiind
ocupate de italieni; remarca faptul ca, dintre cele 141 de posturi de
ambasadori ai Uniunii, trei state membre nu ocupa niciunul
(Ungaria, Luxemburg si Malta), in timp ce statele membre cu cei mai
multi ambasadori sunt Franta cu 22, Spania si Italia cu 16, Germania
cu 12 si Belgia cu 10, ceea ce inseamna ca aceste cinci tari detin

54 % din toate posturile de ambasador; isi reitereaza cu fermitate
apelul adresat SEAE de a continua sa asigure un echilibru geografic
solid in intreaga sa organizatie si la toate nivelurile; isi reitereaza, de
asemenea, ingrijorarea cu privire la echilibrul de gen; constata ca
femeile sunt in mod evident subreprezentate in posturile de
conducere, insa sunt suprareprezentate in principal in posturile AST;
invita SEAE sa publice defalcarea pe gen si nationalitate a posturilor
de conducere de nivel mediu si superior; solicita SEAE sa solutioneze
aceasta problema, respectand in acelasi timp competentele si
meritele candidatilor;

ia act de faptul ca, in 2023, a fost organizat un exercitiu major de
rotatie a 52 de posturi de conducere in delegatii; saluta eforturile
depuse de SEAE pentru a sensibiliza statele membre cu privire la
necesitatea de a atrage o gama larga de candidati pentru posturile
publicate si de a propune candidati calificati pentru posturile de
ambasadori ai Uniunii;

observa cu satisfactie ca, in 2023, SEAE si-a adoptat Agenda pentru
diversitate si incluziune 2023-2025, un plan de actiune detaliat
pentru a promova un mediu de lucru sigur si respectuos si o
abordare de toleranta zero fata de hartuire; ia act de faptul ca
reprezentantii personalului, asociatiile personalului si Comitetul mixt
pentru egalitatea de sanse, care a fost redenumit Comitetul mixt
pentru diversitate si incluziune, au fost consultati cu privire la
ambele documente; constata ca planul de actiune contine masuri de
prevenire a hartuirii, cum ar fi un curs obligatoriu de formare online
pentru intregul personal privind , Recunoasterea si combaterea
hartuirii la locul de munca” si o formare obligatorie pentru
personalul de conducere pe tema ,Modalitati de creare a unui mediu
de lucru fara hartuire”; invita SEAE sa continue formarea periodica a
personalului de conducere si a personalului fara functii de conducere
cu privire la aspecte legate de diversitate, echitate, incluziune si
apartenenta;

observa ca, in 2023, SEAE a primit trei cereri de asistenta pentru
acuzatii de hartuire psihologica implicand doi functionari, ceea ce a
condus la doua anchete administrative, dintre care una este inca in
curs, iar cealalta a fost inchisa cu o sanctiune disciplinara; ia act de
faptul ca, in cadrul procedurii informale, serviciul de mediere al
SEAE a tratat 28 de cazuri care au implicat acuzatii de hartuire
psihologica si 10 cazuri de hartuire sexuala si ca consilierii



47.

48.

49.

confidentiali au tratat 21 de cazuri de acuzatii de hartuire
psihologica si sase cazuri de hartuire sexuala in 2023; constata ca, in
2023, SEAE a pregatit o decizie privind combaterea hartuirii pentru
personalul local din delegatii, care a fost adoptata in iunie 2024;
recunoaste eforturile depuse de SEAE pentru a-si consolida politicile
de combatere a hartuirii, inclusiv introducerea unor module
obligatorii de invatare online pentru a creste gradul de
constientizare si infiintarea unui , Grup operativ pentru Conventia de
la Istanbul”, menit sa identifice masuri de asigurare a unui loc de
munca mai sigur pentru toti; cu toate acestea, isi exprima profunda
ingrijorare cu privire la numarul constant ridicat de cazuri de
hartuire; invita SEAE sa puna in aplicare masuri de prevenire mai
ferme, sprijin pentru victime, masuri disciplinare stricte pentru a
asigura o toleranta zero fata de hartuire si un mediu de lucru sigur;

observa ca, in 2023, SEAE a luat mai multe masuri pentru a asigura
starea de bine fizica si mentala a personalului sau, printre care un
control sistematic al starii de sanatate a intregului personal inainte
de a fi detasat intr-o delegatie, sprijin psihologic si actiuni de
sensibilizare; ia act de faptul ca, in octombrie 2023, au fost adoptate
doua decizii privind timpul de lucru si formulele flexibile de lucru, in
urma carora programul de lucru flexibil a devenit regimul de timp de
lucru implicit la sediul SEAE si in delegatii pentru intregul personal,
cu exceptia membrilor personalului de conducere; constata, de
asemenea, ca aceste decizii autorizeaza munca de la distanta pana la
doua zile pe saptamana la sediul SEAE, o zi pe saptamana in
delegatii si 10 zile pe an departe de locul de munca pentru intregul
personal; observa ca munca de la distanta exceptionala pentru o
perioada mai lunga a ramas posibila in caz de criza, din motive
medicale sau din alte motive imperative;

este preocupat de faptul ca numarul angajatilor aflati in concediu
medical de lunga durata, pentru o perioada mai mare de 50 de zile, a
crescut de la 111 angajati in 2022 la 171 in 2023, ceea ce reprezinta
o crestere de 54 %; ia act de faptul ca serviciul medical a pus in
aplicare mai multe masuri pentru a preveni riscul de epuizare, cum
ar fi recrutarea unui psihiatru in decembrie 2023 si o monitorizare
mai sistematica a concediului medical de catre serviciul medical,
sprijin psihologic si indrumare atat pentru personal, cat si pentru
membrii personalului de conducere, activitati de sensibilizare si
crearea unei retele de prim ajutor in domeniul sanatatii mintale;
subliniaza necesitatea ca membrii personalului de conducere sa
asigure o alocare echitabila a sarcinilor si sa puna in aplicare
orientari si formule flexibile de lucru; invita SEAE sa adopte o
abordare proactiva pentru a preveni bolile de lunga durata si
epuizarea, acordand prioritate starii de bine mentale a personalului
sau prin masuri de sprijin eficace;

ia act de faptul ca, din cauza constrangerilor bugetare, numarul
stagiarilor angajati a fost redus; invita SEAE sa furnizeze informatii



cu privire la conditiile de munca si remunerarea stagiarilor de la
sediul central si din delegatii;

Cadrul etic si transparenta

50. observa ca, in 2023, SEAE si-a imbunatatit cadrul etic prin emiterea

51.

52.

53.

de noi instructiuni pentru a interzice sau a limita misiunile cu costuri
platite partial sau integral din surse externe, cu scopul de a evita
riscurile de conflicte de interese, trimitand o atentionare privind
etica intregului personal; ia act de faptul ca SEAE s-a axat, de
asemenea, pe organizarea de cursuri de formare specifice privind
etica, conflictele de interese, controlul intern si combaterea fraudei,
orientate si adaptate diferitelor categorii de public din sediul SEAE si
din delegatii; constata, de asemenea, ca cele 16 , principii ale
comportamentului profesional” adoptate in 2022 au continuat sa fie
distribuite noilor angajati si promovate pe scara larga, in special cu
ocazia cursurilor privind , Etica si integritatea” si , Politica de
combatere a hartuirii”; solicita SEAE sa informeze Parlamentul cu
privire la orice noua evolutie a cadrului sau etic; invita SEAE sa ofere
periodic cursuri de formare obligatorii privind etica, inclusiv
utilizarea etica a IA si responsabilitatea;

saluta faptul ca, in octombrie 2023, SEAE a adoptat o noua strategie
antifrauda, aplicabila intregului personal de la sediul SEAE si din
delegatii, care a fost rezultatul unui proces de revizuire aprofundata
a riscurilor legate de frauda si a fost aprobat in mod oficial de OLAF;
saluta faptul ca SEAE a depus eforturi deosebite pentru formarea si
indrumarea personalului, in special prin celula antifrauda infiintata
in decembrie 2022; observa ca personalul SEAE detasat in
delegatiile Uniunii a participat activ la o serie de ateliere si seminare
privind sensibilizarea la frauda si prevenirea acesteia, ca personalul
repartizat recent intr-o delegatie a Uniunii a beneficiat in mod
sistematic de formare cu privire la aceste aspecte inainte de a isi
prelua postul si ca pagina de intranet referitoare la combaterea
fraudei a fost actualizata cu scopul de a facilita raportarea
eventualelor cazuri de frauda si de a oferi o gama mai larga de
posibilitati de formare in domeniul combaterii fraudei; solicita SEAE
sa organizeze cursuri periodice obligatorii de sensibilizare cu privire
la frauda si prevenirea acesteia pentru intregul personal;

constata ca SEAE nu a primit niciun caz de avertizare in interes
public in 2023; constata cu satisfactie ca, in 2023, SEAE a inceput sa
elaboreze o politica specifica de protectie a avertizorilor, in
conformitate cu noua strategie antifrauda; solicita ca Parlamentul sa
fie informat cu privire la adoptarea sa, programata pentru 2025, si la
punerea sa in aplicare la nivelul intregului serviciu;

observa ca, in 2023, SEAE a primit cinci declaratii privind conflictele
de interese, care au fost tratate in conformitate cu normele
aplicabile; ia act de faptul ca, intr-un caz referitor la un membru al



54.

55.

56.

57.

unei comisii de evaluare din cadrul unei proceduri de achizitii
publice, ordonatorul de credite subdelegat a concluzionat ca exista
un potential conflict de interese si a eliberat angajatul in cauza din
functia de membru al comisiei de evaluare;

constata cu ingrijorare ca OLAF a deschis opt investigatii in 2023,
care sunt inca in curs, cu privire la posibile abateri in contextul
procedurilor de achizitii publice si al executarii contractelor si a
acordurilor de grant sau la posibile nereguli in materie de resurse
umane; ia act de faptul ca cazurile deschise in 2023 au vizat
functionari, agenti temporari si agenti locali atat la sediul SEAE, cat
si in delegatii; solicita ca Parlamentul sa fie informat cu privire la
actiunile intreprinse in urma acestor investigatii; observa ca opt
cazuri mai vechi care implica fosti si actuali membri ai personalului
au fost inchise, cu recomandari de a lua masuri suplimentare in cinci
cazuri; ia act de faptul ca SEAE este in contact periodic cu OLAF
prin intermediul celulei sale antifrauda si garanteaza ca se da curs in
timp util recomandarilor OLAF; solicita ca Parlamentul sa fie
informat cu privire la punerea in aplicare a recomandarilor;

observa ca, in 2023, SEAE a gestionat 10 cereri din partea
Ombudsmanului, dintre care noua cazuri au vizat proceduri
administrative si cinci cazuri au vizat accesul la documente; ia act de
faptul ca Ombudsmanul nu a identificat niciun caz de administrare
defectuoasa sau de administrare defectuoasa partiala si nu a adresat
nicio recomandare SEAE;

ia act de toate activitatile intreprinse pentru a creste gradul de
constientizare cu privire la activitatile externe; reaminteste
solicitarea Parlamentului de a se adopta dispozitii de punere in
aplicare de sine statatoare privind activitatile si misiunile externe,
pentru a proteja imaginea si reputatia Uniunii, in special in cazul
sefilor de delegatii;

constata cad, in calitatea sa de vicepresedinte al Comisiei,
Vicepresedinta/Inalta Reprezentanta are obligatia de a respecta
normele registrului de transparenta; subliniaza ca, desi SEAE nu
este o institutie in sensul articolului 13 din Tratatul privind Uniunea
Europeana si nu are un rol direct in legislatia Uniunii, acesta are
totusi un rol important legat de legislatia Uniunii in ceea ce priveste
deciziile referitoare la sanctiuni si la negocierea acordurilor
comerciale internationale, care au un impact normativ considerabil;
considera ca ar fi foarte pertinent ca SEAE sa adopte masuri de
transparenta, sa le notifice Consiliului de administratie al registrului
de transparenta si sa adere la registru; invita SEAE sa publice toate
reuniunile cu organizatiile de lobby de toate tipurile, inclusiv cele ale
sefilor delegatiilor Uniunii, pentru a imbunatati transparenta; solicita
ca Parlamentul sa fie informat cu privire la orice noua initiativa a
SEAE de a imbunatati transparenta; reitereaza ca este important sa
se consolideze si mai mult controlul democratic al Uniunii si sa se



58.

respecte standarde ridicate de responsabilitate si transparenta in
interactiunile cu organizatiile societatii civile; solicita delegatiilor
Uniunii sa se asigure ca fondurile UE acordate organizatiilor
societatii civile si partenerilor sociali din tarile terte sunt utilizate in
conformitate cu valorile, politicile si normele financiare ale Uniunii;

indeamna SEAE sa adere la registrul de transparenta al UE pentru a-
si alinia practicile la cele ale Parlamentului si ale Comisiei, asigurand
ca toate informatiile despre activitatile de lobby si interesele
financiare legate de aparare si chestiuni diplomatice sunt facute
publice;

Digitalizarea, securitatea cibernetica si protectia datelor

59.

60.

61.

constata ca cheltuielile pentru proiecte informatice, echipamente si
securitate cibernetica au crescut de la 19,7 milioane EUR in 2022 la
29,9 milioane EUR in 2023, ceea ce corespunde unei cresteri de

52 %; observa ca, in 2023, SEAE a lansat proiecte importante de
digitalizare, cum ar fi platforma sa de colaborare ,HIVE” pentru toti
utilizatorii de la sediu si din delegatii, si a implementat sistemul sau
intern de informatii si comunicatii clasificate (EC3IS) la sediul SEAE,
inainte ca acesta sa fie implementat treptat in delegatii sensibile si
interconectat cu sistemele corespunzatoare din cadrul Comisiei si al
Consiliului;

ia act de faptul ca, in 2023, SEAE a inceput sa gazduiasca si sa
controleze un mediu de IA, cu scopul de a pune in aplicare un model
complet de guvernanta a IA; constata ca aceasta etapa tehnica a
stabilit bazele pentru adoptarea orientarilor privind utilizarea IA
generative si a unei strategii privind IA in 2024, precum si pentru
validarea conceptului; solicita ca Parlamentul sa fie informat cu
privire la dezvoltarea strategiei in domeniul IA;

ia act de faptul ca, in cadrul punerii in aplicare a Busolei strategice
pentru securitate si aparare, adoptata in 2022, SEAE a participat la
adoptarea unor documente de politica si seturi de instrumente
importante legate, printre altele, de apararea cibernetica, diplomatia
cibernetica, amenintarile hibride, ingerintele straine si manipularea
informatiilor; observa ca, pe plan intern, SEAE a continuat sa isi
imbunatateasca capacitatile in materie de securitate cibernetica prin
recrutarea de personal specializat, precum si sa ofere activitati de
informare in domeniul securitatii cibernetice unor diferite categorii
de public, cum ar fi echipa de gestionare a securitatii, membrii
delegatiilor, personalul nou-venit si personalul de conducere; solicita
SEAE sa asigure periodic cursuri obligatorii de formare in materie de
securitate cibernetica pentru intregul personal; solicita, de
asemenea, ca Uniunea sa ofere mai mult sprijin Moldovei pentru
combaterea dezinformarii, a amenintarilor hibride si a atacurilor
cibernetice; invita delegatia Uniunii in Moldova sa isi intensifice
eforturile pentru a promova o strategie de comunicare mai proactiva



62.

63.

64.

65.

si mai eficace in ceea ce priveste perspectiva europeana, inclusiv
prin activitati de informare in limba rusa;

saluta instituirea misiunii de parteneriat a UE in Republica Moldova
(EUPM Moldova); subliniaza rolul esential al EUPM Moldova si invita
UE si statele sale membre sa extinda mandatul misiunii dupa luna
mai 2025, alocand in acelasi timp mai multe resurse pentru a-i creste
eficacitatea;

constata cu ingrijorare ca, in 2023, SEAE a inregistrat peste 29 623
de alerte cibernetice prin intermediul monitorizarii incidentelor si
evenimentelor de securitate (SIEM), dintre care 92 de incidente au
fost confirmate ca atacuri cibernetice; constata ca patru atacuri
cibernetice au avut un impact asupra operatiunilor SEAE si doar
unul a avut consecinte semnificative; avertizeaza ca SEAE este o
tinta foarte probabila a unor actori care dispun de resurse
importante, inclusiv a celor sponsorizati de state straine, care
incearca sa perturbe institutiile Uniunii; ia act de faptul ca centrul de
operatiuni de securitate al SEAE este un actor-cheie in gestionarea
monitorizarii amenintarilor in timp real si identificarea
vulnerabilitatilor sistemului; solicita SEAE sa continue sa tina seama
de necesitatea de a promova disciplina cibernetica si de a informa
utilizatorii in domeniul securitatii cibernetice ca elemente-cheie in
cadrul sau de securitate cibernetica; subliniaza ca este important ca
SEAE sa continue sa acorde prioritate securitatii cibernetice si
atenuarii amenintarilor hibride, colaborand indeaproape cu alte
institutii ale Uniunii si cu statele membre pentru a identifica si a
contracara astfel de amenintari;

ia act de faptul ca SEAE a dat curs unei anchete a Autoritatii
Europene pentru Protectia Datelor din 2023, in urma unei cereri din
partea unui membru al personalului cu privire la publicarea datelor
sale cu caracter personal in anuarul online al UE; observa ca o cauza
pendinte din 2018 a fost tratata in 2023 si inchisa in 2024, cu un
rezultat pozitiv pentru SEAE; ia act de activitatile de informare si de
orientarile emise de SEAE pentru a asigura conditii de concurenta
echitabile in domeniul protectiei datelor in intreaga sa retea, in
special de ghidul comun privind utilizarea instrumentelor de IA ale
tertilor din dubla perspectiva a protectiei datelor si a securitatii
cibernetice;

observa ca lupta impotriva FIMI a ramas o prioritate pentru SEAE in
2023; saluta faptul ca setul de instrumente privind FIMI a fost
aprobat de Consiliul European in decembrie 2023, pe baza unor
piloni precum constientizarea situatiei, consolidarea rezilientei,
raspunsul la perturbari si raspunsurile diplomatice; ia act de faptul
ca, in 2023, SEAE si-a extins capacitatea analitica de a colecta dovezi
privind actiunile straine de manipulare a informatiilor si ingerintele
straine si de a raspunde la un numar tot mai mare de incidente si
amenintari, in special in perioada premergatoare alegerilor europene



din 2024; constata ca SEAE a lansat, de asemenea, noi proiecte
emblematice pentru a sensibiliza publicul cu privire la dezinformarea
rusa si a o combate, cum ar fi initiativa EUvsDisinfo, care a ajuns la
aproximativ 20,3 milioane de persoane in 2023, precum si pentru a
crea parteneriate sustenabile in scopul de a combate actiunile
straine de manipulare a informatiilor si ingerintele straine la nivel
mondial; invita SEAE ca, impreuna cu Comisia, sa aloce resurse
adecvate pentru a combate in mod eficace FIMI; sprijina instituirea
promisa a unui ,scut european pentru democratie” pentru a detecta,
urmari si elimina continutul online inselator, crescand astfel
capacitatea Uniunii de a combate FIMI si imbunatatind sprijinul sau
pentru protejarea democratiilor din tari terte, in special in
vecinatatea Uniunii; invita SEAE si delegatiile Uniunii din tarile terte
sa isi consolideze mai mult capacitatile de combatere si contracarare
a dezinformarii si a propagandei legate de PESC a Uniunii; invita
SEAE sa isi intensifice eforturile pentru a le oferi cetatenilor din
intreaga Uniune mijloacele necesare pentru a putea lupta impotriva
actiunilor straine de manipulare a informatiilor si a ingerintelor
straine;

Cladirile si securitatea

66.

67.

68.

observa ca, in cursul exercitiului 2023, linia bugetara 3 0 0 3 privind
cladirile si costurile conexe a fost majorata cu 19 milioane EUR, dar
ca s-au amanat totusi lucrari importante de intretinere; este profund
preocupat de faptul ca acumularea nevoilor de intretinere si de
securitate reprezinta provocari considerabile pentru SEAE in ceea ce
priveste modul de a gestiona cu eficacitate si in siguranta reteaua
delegatiilor si de a isi indeplini obligatia de diligenta fata de
personalul delegatiilor; solicita SEAE sa elaboreze planuri
multianuale pentru situatii neprevazute in legatura cu intretinerea si
securitatea cladirilor;

ia act de faptul ca SEAE ocupa si gestioneaza bunuri imobiliare care
acopera aproximativ 87 618 m? la sediul SEAE si 379 300 m? in
intreaga lume, care cuprind 174 de cladiri de birouri si 152 de
resedinte pentru ambasadori; constata ca, in 2023, SEAE a prezentat
autoritatii bugetare un document de lucru care prezinta politica sa
de achizitii, in cadrul careia au fost achizitionate pana in prezent

22 % din cladirile de birouri si 20 % din locuintele ambasadorilor,
obtinand astfel cel mai bun raport calitate-pret;

ia act de faptul ca politica de achizitionare de bunuri imobile pentru
delegatiile Uniunii din aprilie 2023 si documentul de lucru privind
politica imobiliara a SEAE pentru 2024 vizeaza sa ajunga la cea mai
avantajoasa solutie pe termen lung pentru bugetul Uniunii;
subliniaza ca niciunul dintre aceste documente nu include idei cu
privire la reducerea numarului de delegatii sau la crearea de centre
regionale; indeamna SEAE sa informeze Parlamentul cu privire la
eventuale evolutii viitoare in aceasta directie;



69.

70.

71.

72.

invita SEAE sa continue sa isi doteze reteaua importanta de delegatii
din intreaga lume cu personal suficient pentru a-si imbunatati
capacitatea de a dialoga cu tarile terte;

constata cu ingrijorare ca aceste constrangeri bugetare ar putea
conduce la inchideri excesive ale ambasadelor UE si la amanarea
instalatiilor de securitate intr-o serie de delegatii ale Uniunii,
afectand capacitatea SEAE de a-si indeplini mandatul, de a apara
valorile Uniunii si de a asigura in mod corespunzator obligatia de
diligenta pentru intregul personal din delegatii; indeamna statele
membre sa ofere o finantare suficienta SEAE si Comisiei pentru a se
asigura ca Uniunea isi mentine reteaua de delegatii fara a fi afectata,
ca un semnal al angajamentului sau la nivel mondial;

constata ca, incepand din 2020, SEAE isi dezvolta politica de
gestionare a birourilor in directia unor concepte de birouri
colaborative si flexibile, atat la sediul central al SEAE, cat si in
delegatii; ia act de faptul ca SEAE a inceput sa renoveze complexul
imobiliar Schuman, incepand cu etajele 6 si 7, in scopul de a utiliza
mai eficient spatiul de birouri; observa, de asemenea, ca centrul de
raspuns la criza al SEAE din cladirea Schuman a fost finalizat in
2023; ia act de faptul ca, in delegatii, conceptul de spatiu colaborativ
a fost pus in aplicare in noile sedii ale sase delegatii;

apreciaza ca SEAE depune eforturi pentru a garanta ca cladirile sale
sunt accesibile persoanelor cu dizabilitati si cu mobilitate redusa; ia
act de faptul ca cladirea Belmont din Bruxelles indeplineste deja
cerintele legale pentru cladirile accesibile persoanelor cu handicap,
si ca renovarea complexului cladirii NEO raspunde, de asemenea,
nevoilor utilizatorilor cu dizabilitati si cu mobilitate redusa; saluta
faptul ca, pentru delegatii, procedurile de selectie ale SEAE prevad
construirea fara bariere drept un criteriu esential de selectie pentru
noile cladiri de birouri;

Mediu si sustenabilitate

73.

saluta faptul ca, in 2023, SEAE a continuat sa puna in aplicare
sistemul de management de mediu si audit (EMAS/EMS), in special
prin infiintarea unui comitet director pentru mediu si prin adoptarea
unei politici de mediu si a unei strategii de comunicare pertinente
care evidentiaza angajamentul SEAE fata de sustenabilitatea din
punctul de vederea al mediului in gestionarea proprietatilor
imobiliare; ia act de faptul ca comitetul director EMAS a lucrat la noi
obiective in 2023, cu scopul de a-si reduce si mai mult amprenta de
carbon pana in 2030; observa ca masurile aprobate includ reducerea
cu 35 % a utilizarii gazelor naturale, reducerea la jumatate a
utilizarii hartiei si a apei, precum si a producerii de deseuri,
cresterea ponderii zborurilor in clasa economica pe distante scurte si
medii pentru misiuni si o mai buna utilizare a achizitiilor publice
ecologice;



74. saluta faptul ca SEAE a inceput sa introduca clauze de
sustenabilitate in noile acorduri de coamplasare, incluzand atat
actiuni obligatorii, cat si practici voluntare; constata ca, in ceea ce
priveste acordurile de coamplasare deja in vigoare, in loc sa includa
clauze explicite de sustenabilitate a mediului, aceste acorduri
mentioneaza ca principiu general faptul ca orice partener gazduit in
coamplasare respecta procedurile si practicile aplicabile in contextul
local al sediilor Uniunii;

75. observa ca, in 2023, SEAE a continuat sa lucreze la punerea in
aplicare a unei politici in favoarea unor deplasari mai ecologice intre
domiciliu si locul de munca si a unor calatorii mai sustenabile pentru
personal, ceea ce a dus la adoptarea unor masuri importante in
2024, cum ar fi cresterea ratei de rambursare a abonamentelor la
transportul public la 90 % pentru toti membrii personalului care
renunta la accesul la parcare si obiectivul ca cel putin 60 % din
numarul de kilometri parcursi cu avionul in timpul misiunilor sa fie la
clasa economica;

76. subliniaza importanta unui angajament politic puternic, a influentei
bilaterale, a diplomatiei publice si culturale pentru a promova
valorile Uniunii si a combate dezinformarea; subliniaza necesitatea
unui serviciu extern robust si rezilient, cu o conducere politica clara,
pentru a face fata provocarilor actuale si a asigura coerenta politicii
externe a Uniunii; cere delegatiilor Uniunii sa consolideze sprijinul
acordat actorilor democratici veritabili si societatii civile din Balcanii
de Vest si sa condamne, in acelasi timp, cu fermitate si in mod public
actiunile actorilor iliberali si nedemocratici care submineaza
interesele Uniunii si sa se asigure ca punerea in aplicare a finantarii
IPA III este in conformitate cu obiectivele UE; invita delegatiile
Uniunii din regiune sa aplice o abordare mai credibila si in functie de
merite, bazata pe criteriile de la Copenhaga, mai cu seama in ceea ce
priveste statul de drept, democratia si protectia drepturilor omului,
in special avand in vedere progresele limitate inregistrate de unele
tari in Balcanii de Vest;

77. saluta cooperarea excelenta a SEAE cu organisme precum OLAF,
EPPO, Curtea si AEPD, care se reflecta prin schimburi de informatii
si reuniuni periodice; ia act de faptul ca in iunie 2024 au fost
incheiate acorduri de lucru specifice; invita totusi SEAE sa
institutionalizeze cooperarea structurata cu aceste organisme,
asigurand mecanisme sistematice de detectare a fraudei in
finantarea actiunii externe a Uniunii, in special in zonele de conflict
cu risc ridicat si in statele fragile;

Cooperare interinstitutionala

78. constata ca, in 2023, Parlamentul, Consiliul si SEAE si-au continuat
discutiile tehnice privind inlocuirea acordului institutional din 2002
dintre Parlament si Consiliu in domeniul politicii externe si de



79.

80.

81.

securitate comune; regreta ca in 2023 a avut loc o unica reuniune
tehnica, in urma careia Consiliul nu a reusit sa ajunga la un acord cu
privire la solutiile de compromis propuse;

ia act de faptul ca, in 2023, SEAE a deschis procesul de negociere
pentru un acord de lucru cu Parchetul European, care a fost semnat
in 2024; observa ca acordul de lucru tine seama de contextul special
in care functioneaza SEAE, punand accentul pe protectia
informatiilor, confidentialitatea informatiilor si protectia imunitatii
personalului;

constata ca, in bugetul sau pe 2023, SEAE a alocat 990,5 milioane
EUR pentru un proiect-pilot care vizeaza crearea Academiei
diplomatice europene, in cadrul careia 50 de diplomati debutanti din
statele membre si din institutiile Uniunii vor fi formati in domeniul
politicilor externe si de securitate ale Uniunii, cu scopul de a
construi un adevarat corp diplomatic european pentru a promova
politica externa si interesele externe ale Uniunii; incurajeaza aceasta
initiativa, care constituie un pas catre formarea unui corp diplomatic
european coerent si bine pregatit, care sa poata reprezenta si apara
in mod eficace valorile si interesele Uniunii pe scena mondiala;
subliniaza necesitatea de a imbunatati vizibilitatea Academiei
Diplomatice Europene in toate statele membre si de a consolida rolul
si capacitatile acesteia;

saluta faptul ca SEAE si-a intensificat cooperarea cu Ombudsmanul
European in 2023 pentru a imbunatati gradul de informare in randul
personalului sau cu privire la principiile bunei administrari; ia act de
faptul ca in contextul noului nivel de cooperare, Biroul
Ombudsmanului European este invitat sa isi prezinte activitatea cu
ocazia seminarelor SEAE premergatoare detasarii si a seminarelor
anuale ale personalului SEAE;

Comunicare

82.

83.

constata ca SEAE dispune de o alocare bugetara de 22,2 milioane
EUR, repartizata intre diferite linii bugetare care acopera
publicatiile, evenimentele, comunicarea strategica, activitatile de
informare si presa; saluta faptul ca apararea democratiei si a statului
de drept a ramas o prioritate pentru SEAE, inclusiv prin vizarea
actiunilor straine de manipulare a informatiilor si a ingerintelor
straine prin politici si instrumente consolidate;

subliniaza cresterea numarului de incalcari ale libertatii religioase la
nivel mondial; invita SEAE sa isi pregateasca in mod adecvat
personalul in acest sens in tarile in care nu exista libertate religioasa
sau in care libertatea religioasa este supusa unor presiuni (inclusiv
prin cursuri de formare), cu scopul a lansa discutii pe aceasta tema
cu autoritatile competente de la toate nivelurile din tarile in care
libertatea religioasa este incalcata solicita ca acest aspect sa devina



84.

85.

86.

87.

un element esential al actiunii sale externe;

ia act de faptul ca, in cadrul activitatilor sale de comunicare, SEAE
se adreseaza publicului larg prin evenimente publice, prin zilele
portilor deschise si primind grupuri de vizitatori; observa ca, in
2023, SEAE a lansat mai multe campanii de comunicare tematica pe
diferite canale cu privire la sprijinul acordat Ucrainei, la consecintele
razboiului de agresiune al Rusiei impotriva Ucrainei si la respectarea
valorilor Uniunii; saluta faptul ca Ucraina a ramas o prioritate
absoluta pentru SEAE; ia act de faptul ca, in 2023, SEAE si-a
consolidat prezenta pe platformele de comunicare sociala, iar
numarul de abonati a crescut cu 41,5 % pe LinkedIn, cu 13,8 % pe
Instagram, cu 5,4 % pe Twitter si cu 4,7 % pe Facebook; indeamna
SEAE sa isi imbunatateasca comunicarea legata de politicile Uniunii
in randul cetatenilor din tarile terte si sa intensifice eforturile de
coordonare menite sa creasca vizibilitatea proiectelor finantate de
Uniune, in special in tarile candidate, pentru a contracara incercarile
actorilor rau-intentionati de a submina eforturile Uniunii;

saluta implicarea SEAE in campania de comunicare institutionala a
Parlamentului pentru alegerile europene din 2024, in special in
campania de informare care 1i viza pe cei 25-30 de milioane de
cetateni europeni care locuiesc in tari terte cu privire la posibile
modalitati de vot la alegerile europene, in special prin intermediul
retelei delegatiilor; ia act de faptul ca aceasta campanie a ajuns la

11 milioane de destinatari, prin intermediul a 26 de campanii video si
a peste 2 000 de publicatii pe platformele de comunicare sociala;

subliniaza contributia SEAE la eforturile generale ale Uniunii de a
demonstra un sprijin ferm pentru Ucraina prin initiative precum
campania #StandWithUkraine si proiecte de comunicare specifice,
cum ar fi Faces of Ukraine, Art vs War si Share Your Light;

incurajeaza in continuare delegatiile Uniunii sa promoveze si sa
colaboreze cu actorii locali, cu organizatiile societatii civile si cu
partenerii sociali din tarile terte pentru a stimula dialogul social si
dialogul privind statul de drept, drepturile fundamentale si
combaterea coruptiei; ia act de faptul ca, in 2023, in cadrul
programului tematic pentru organizatiile societatii civile, pe baza
caruia se incheie parteneriate ale Uniunii cu organizatii responsabile
si transparente, 50 de milioane EUR au fost alocate sistemului
Uniunii pentru un mediu favorabil societatii civile, care
monitorizeaza si promoveaza spatiul civic in 86 de tari partenere.



