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1. Europaparlamentets beslut av den 7 maj 2025 om ansvarsfrihet
for genomforandet av Europeiska unionens allmanna budget for
budgetaret 2023, avsnitt X — Europeiska utrikestjansten
(2024/2024(DEC))

Europaparlamentet fattar detta beslut

- med beaktande av Europeiska unionens allmanna budget for
budgetaret 20231,

- med beaktande av Europeiska unionens konsoliderade
arsredovisning for budgetaret 2023 (COM(2024) 272 -
C10-0072/2024)2,

- med beaktande av Europeiska utrikestjanstens arliga
verksamhetsrapport for 2023 och dess arliga rapport om
budgetforvaltningen och den ekonomiska forvaltningen for 2023,

- med beaktande av revisionsrattens arsrapport om genomférandet av
budgeten for budgetaret 2023, med institutionernas svars3,

- med beaktande av forklaringen om rakenskapernas tillforlitlighet
och de underliggande transaktionernas laglighet och korrekthet?,
som avgetts av revisionsratten for budgetaret 2023 i enlighet med
artikel 287 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt,

- med beaktande av artikel 314.10 och artiklarna 317, 318 och 3191

1 EUT L 58, 23.2.2023, s. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/budget/2023/1/0j.

2 EUT C, C/2024/5462, 10.10.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/5462/0j.

3 EUT C, C/2024/5882, 9.10.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/5882/qj.

4 EUTC C/2024/6041, 10.10.2024, ELI
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fordraget om Europeiska unionens funktionssatt,

med beaktande av Europaparlamentets och radets férordning (EU,
Euratom) 2018/1046 av den 18 juli 2018 om finansiella regler for
unionens allmanna budget, om andring av forordningarna (EU) nr
1296/2013, (EU) nr 1301/2013, (EU) nr 1303/2013, (EU) nr
1304/2013, (EU) nr 1309/2013, (EU) nr 1316/2013, (EU) nr
223/2014, (EU) nr 283/2014 och beslut nr 541/2014/EU samt om
upphavande av forordning (EU, Euratom) nr 966/20125, sarskilt
artiklarna 59, 118 och 260-263,

med beaktande av Europaparlamentets och radets férordning (EU,
Euratom) 2024/2509 av den 23 september 2024 om finansiella regler
for unionens allmanna budget5, sarskilt artiklarna 59, 118 och 266-
269,

med beaktande av radets beslut 2010/427/EU av den 26 juli 2010 om
hur den europeiska avdelningen for yttre atgarder ska organiseras
och arbeta’, sarskilt artikel 8,

med beaktande av artikel 102 och bilaga V i arbetsordningen,
med beaktande av yttrandet fran utskottet for utrikesfragor,

med beaktande av betankandet fran budgetkontrollutskottet (A10-
0069/2025).

Europaparlamentet beviljar unionens hoga representant for utrikes
fragor och sakerhetspolitik ansvarsfrihet for genomférandet av
Europeiska utrikestjanstens budget for budgetaret 2023.

Europaparlamentet redovisar sina iakttagelser i resolutionen nedan.

Europaparlamentet uppdrar at talmannen att 6versanda detta beslut
och den resolution som utgor en del av beslutet till Europeiska
utrikestjansten, radet, kommissionen och revisionsratten samt till
Europeiska ombudsmannen och Europeiska datatillsynsmannen, och
att se till att de offentliggors i Europeiska unionens officiella tidning
(L-serien).

EUTL 193, 30.7.2018, s. 1, ELI:
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2. Europaparlamentets resolution av den 7 maj 2025 med de
iakttagelser som utgor en del av beslutet om ansvarsfrihet for
genomforandet av Europeiska unionens allmanna budget for
budgetaret 2023, avsnitt X - Europeiska utrikestjansten
(2024/2024(DEC))

Europaparlamentet utfardar denna resolution

med beaktande av sitt beslut om ansvarsfrihet for genomforandet av
Europeiska unionens allménna budget fér budgetaret 2023, avsnitt X
- Europeiska utrikestjansten,

med beaktande av artikel 102 och bilaga V i arbetsordningen,
med beaktande av yttrandet fran utskottet for utrikesfragor,

med beaktande av betdankandet fran budgetkontrollutskottet (A10-
0069/2025), och av foljande skal:

I samband med forfarandet for beviljande av ansvarsfrihet betonar
den ansvarsfrihetsbeviljande myndigheten hur viktigt det ar att man
fortsatter att starka unionsinstitutionernas demokratiska legitimitet
genom att oka transparensen och ansvarsskyldigheten och genom att
tillampa en prestationsbaserad budgetering och sakra en god
forvaltning av personalresurserna.

Europeiska utrikestjansten (utrikestjansten) ansvarar for
forvaltningen av de administrativa utgifterna for sitt huvudkontor i
Bryssel och for natverket av unionens 144 delegationer och kontor.

Utrikestjanstens ansvar har utokats till att omfatta den
administrativa forvaltningen av kommissionens personal vid
delegationerna genom en rad servicenivaavtal.

Delegationernas roll ar att foretrada unionen och dess medborgare
runt om i varlden genom natverk och partnerskap samt att framja
unionens varden.

Utrikestjanstens sarart ligger fortfarande i dess natur och ursprung,
pa samma satt som nar den inrattades genom sammanslagningen av
personal fran de tidigare avdelningarna for yttre féorbindelser vid
radet och kommissionen, i vilken diplomater fran medlemsstaterna
har integrerats.

Enligt utrikestjanstens interna regler agerar utrikestjanstens
generalsekreterare som delegerad utanordnare for institutionen och
generaldirektoren for resurshantering har rollen som huvudsaklig
vidaredelegerad utanordnare.

De befogenheter som genom tjansteforeskrifterna tilldelas



tillsattningsmyndigheten utovas av vice ordforanden for
kommissionen/unionens héga representant for utrikes fragor och
sakerhetspolitik (vice ordforanden/den hoga representanten) med
avseende pa utrikestjanstens personal.

Genomforandet av budgeten styrs av budgetforordningen och de
interna reglerna for genomforandet av Europeiska utrikestjanstens
budget.

Europaparlamentet noterar att utrikestjanstens budget sorterar
under rubrik 7 i den flerariga budgetramen, “Europeisk offentlig
forvaltning”, som uppgick till 12,3 miljarder EUR 2023 (vilket
motsvarar 6,4 % av unionens totala budget). Parlamentet noterar att
utrikestjanstens budget pa cirka 1,1 miljarder EUR motsvarar cirka
9,2 % av unionens totala administrativa utgifter.

Europaparlamentet noterar att revisionsréatten i sin arsrapport for
budgetaret 2023 granskade ett urval av 70 transaktioner under
”"Administration”, dvs. tio fler an det antal som granskades 2022.
Parlamentet noterar vidare att revisionsratten skriver att de
administrativa kostnaderna omfattar personalkostnader, inklusive
pensioner, som 2023 stod for omkring 70 % av de totala
administrativa utgifterna, och kostnader for byggnader, utrustning,
energi, kommunikation och it, och att revisionsrattens arbete under
manga ar har visat att dessa kostnader totalt sett ar forknippade
med lag risk.

Europaparlamentet noterar att 21 (30 %) av de 70 transaktionerna
inneholl fel, men att revisionsratten, pa grundval av de fem fel som
kvantifierats, uppskattar att felnivan ligger under
vasentlighetstroskeln.

Europaparlamentet noterar med oro att revisionsratten i sin
arsrapport for budgetaret 2023 fann ett kvantifierbart fel i en av de
13 betalningar som den granskade samt tog upp sex icke
kvantifierbara iakttagelser om utrikestjansten. Det kvantifierbara
felet bestod i att inget giltigt upphandlingsforfarande hade
genomforts innan ett hyreskontrakt undertecknades for en EU-
delegation. Utrikestjansten vidtog atgarder under 2023 for att ta itu
med de tva kvantifierbara fel som revisionsratten fann i sin
arsrapport for 2022, och vidtog atgarder for att undvika sadana
problem i framtiden.

Budgetforvaltning och ekonomisk forvaltning

5.

Europaparlamentet noterar att utrikestjanstens slutliga budget for
2023 uppgick till 821 900 280 EUR, vilket var en okning med 4,45 %
jamfort med 2022. Parlamentet noterar att utrikestjansten ocksa
erhallit ett belopp pa 259,7 miljoner EUR (vilket inkluderar
inkomster avsatta for sarskilda &ndamal och 6verforda belopp) fran
kommissionen for att tacka de administrativa kostnaderna for



kommissionens personal vid unionens delegationer. Parlamentet
noterar vidare att utrikestjansten mottog ytterligare bidrag till ett
fast belopp for att tacka de gemensamma kostnaderna for
Europeiska utvecklingsfondens personal vid delegationer och
samlokaliseringar, samt andra belopp som mottagits inom ramen for
samlokalisering och andra avtal. Parlamentet noterar att det totala
budgetbelopp som utrikestjansten forvaltade 2023 darfor uppgick till
1 198,2 miljoner EUR (atagandebemyndiganden), vilket innebar en
okning med 4,8 % jamfort med foregaende ar.

Europaparlamentet noterar att budgetgenomforandet av
atagandebemyndigandena under 2023 uppgick till 100 %, medan
genomforandegraden for betalningar var 91,9 %, jamfort med 90,6 %
2022. Parlamentet noterar att den genomsnittliga betalningstiden
var 13,57 dagar, men noterar samtidigt att 8,63 % av det totala
beloppet betalades for sent, vilket ledde till en drojsmalsranta pa
50 253,91 EUR under 2023. Parlamentet uppmanar utrikestjansten
att betala sina ataganden i tid. Parlamentet uppmanar med kraft
utrikestjansten att fortsatta sina insatser for att oka antalet
elektroniska betalningar och digitaliseringen av arbetsflodena,
sarskilt vid delegationerna.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten informerade
budgetmyndigheten om tva budgetoverforingar i enlighet med artikel
29.1 i budgetforordningen och gjorde 11 autonoma overforingar i
enlighet med artikel 29.4, till ett totalt varde av 55,7 miljoner EUR.
Parlamentet noterar att huvudsyftet med overforingarna var att oka
budgetpost 3 0 0 3 for byggnader och dartill horande kostnader vid
delegationerna med 18,97 miljoner EUR och budgetpost 3 0 0 1 for
extern personal och externa tjanster vid delegationerna med 5,6
miljoner EUR. Parlamentet noterar att den slutliga budgeten for
utrikestjanstens huvudkontor, i och med overforingarna, uppgick till
327,8 miljoner EUR och den slutliga budgeten for delegationerna till
494,1 miljoner EUR.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 stalldes
infor vaxande politiska och ekonomiska utmaningar samt utmaningar
nar det galler manskliga rattigheter och rattsstatsprincipen.
Rysslands anfallskrig mot Ukraina och krigets geopolitiska
konsekvenser fortsatte att vara en central fraga under 2023, vilket
ledde till att utrikestjansten sakerstallde ett brett stod till Ukraina,
utovade patryckningar pa Ryssland och fortsatte sina globala
utatriktade insatser for att hantera krigets vidare konsekvenser,
inbegripet genomforandet av handlingsplanen for de geopolitiska
konsekvenserna av Rysslands angrepp mot Ukraina. Parlamentet
erkanner utrikestjanstens roll nar det galler att samla in bevis mot
ryska statsstddda kanaler och enskilda personer som ar foremal for
EU-sanktioner och som ar inblandade i spridning av desinformation
och manipulering av information for att rattfardiga Rysslands
anfallskrig. Parlamentet understryker behovet av att tillhandahalla



10.

tillrackliga resurser till utrikestjanstens avdelning for strategisk
kommunikation och framforhallning for att effektivt bekampa
desinformationskampanjer som anvands som strategiska verktyg av
auktoritara och illiberala regimer. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att starka unionens delegationer i landerna inom det
oOstliga partnerskapet och stodja de lander som drabbats hart av
Rysslands militara aggression mot Ukraina. Parlamentet noterar att
det finansiella taket for den europeiska fredsfaciliteten, forvaltad
under ledning av vice ordforanden/den hoga representanten, hojdes
fran 5,6 miljoner EUR till mer &n 12 miljoner EUR 2023. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att samarbeta med GD Utvidgning och det
ostra grannskapet for att sakerstalla effektiv tillsyn och overvakning
av de projekt som finansieras genom faciliteten. Parlamentet noterar
att den aterupplivade konflikten mellan Israel och Palestina efter
Hamas attack den 7 oktober 2023 kravde att utrikestjansten
engagerade sig i intensiva diplomatiska insatser, uppmuntrade
unionens institutioner att med kraft uppmana till regional
nedtrappning, reagerade pa humanitara behov och stodde regionala
fredsinsatser. Parlamentet framhaller att unionens och
utrikestjanstens bistdnd maste vara anpassat efter bredare
manniskoratts- och fredsmal i regionen, med starka skyddsatgarder
som sakerstaller att medlen varken direkt eller indirekt stoder
terroristverksamhet eller valdshandlingar. Parlamentet anser att
unionen inte bor ge finansiering till Gazas ateruppbyggnad forran
alla som tagits som gisslan av Hamas har slappts. Parlamentet
betonar vikten av insyn i fordelningen av finansiella resurser i
tredjelander for att sakerstalla ansvarsskyldighet vid anvandningen
av unionens budget och de nya finansieringsinstrumenten.

Europaparlamentet uppmanar med kraft utrikestjansten att ha ett
nara samarbete med kommissionen for att se till att ett fullstandigt
aterlamnande av de ruméanska nationella skatterna, tillsammans med
andra medlemsstaters nationella kulturarv, férs upp pa
dagordningen for eventuella framtida atgarder avseende Ryska
federationen.

Europaparlamentet paminner om de framférda anklagelserna om att
UNRWA-anstallda i Gaza var inblandade i Hamas terroristattacker
mot Israel den 7 oktober 2023. Parlamentet noterar att nio anstallda
till foljd av dessa anklagelser blivit formellt avskedade av UNRWA.
Parlamentet understryker att kommissionen har samarbetat med
UNRWA for att forbattra kontrollsystemen, i linje med
rekommendationerna fran FN:s kontor for intern tillsyn (OIOS),
inbegripet sakerhetskontroll av personal och forstarkning av interna
utredningsramar och etiska ramar. Parlamentet har upprepade
ganger uttryckt oro 6éver missbruk av EU-medel, och EU-bistand bor
under inga omstandigheter finansiera terrorism. Parlamentet
uppmanar med kraft till fortsatt vaksamhet over att skattebetalarnas
pengar inte missbrukas. Parlamentet betonar vikten av kontroller for
att sakerstalla att mottagare av EU-medel efterlever unionens regler
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12.

och internationell ratt, samt behovet av forstarkta atgarder for att
forhindra missbruk av unionens ekonomiska stod. Parlamentet
uppmuntrar utrikestjansten att starka insatserna for att skydda EU-
medel och att 6vervaka genomforandet av delmalen i avtalet mellan
kommissionsledamot Varhelyi och UNRWA:s generalkommissarie
Lazzarini fran april 2024, vilket innehaller bestammelser om
genomforande av EU-revisioner och forstarkning av UNRWA:s
interna tillsyn. Parlamentet understryker att den palestinska
myndigheten maste anpassa alla laromedel till Unescos standarder,
sarskilt genom att avlagsna allt innehall som inbegriper antisemitism
eller uppmaning till vald. Parlamentet betonar att unionens
ekonomiska stod till den palestinska myndigheten pa
utbildningsomradet bor tillhandahallas pa villkor att dessa
standarder uppfylls. Parlamentet uppmuntrar utrikestjansten att
stodja diplomatiska insatser for en 6vergripande och hallbar 16sning
pa konflikten mellan Israel och Palestina och att halla parlamentet
informerat om utvecklingen i unionens samarbete med den
palestinska myndigheten.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten for 2023 rapporterade
betydande budgetbegransningar som ledde till drastiska
nedskarningar och budgetoptimering for att hantera inflationen i
tredjelander, fluktuationer i lokala valutor, prisokningar, sarskilt
kostnaderna for hyra av kontorslokaler, it, sakerhet och energipriser,
vilket innebar att utrikestjansten drabbades av betydligt hogre
driftskostnader i tredjelander sa att det paverkade dess formaga att
fungera effektivt och uppfylla aktsamhetskravet gentemot
delegationernas personal. Parlamentet beklagar att utrikestjansten
till foljd av budgettrycket skét upp underhallet av infrastruktur,
senarelade eller stallde in sakerhetsutgifter vid delegationerna och
gjorde nedskarningar i budgetposterna, sasom nedskarningar i
budgeten for tjansteresor och representation, kontorsmateriel och
fortbildning. Parlamentet beklagar djupt att utrikestjansten av
budgetskal varit tvungen att prioritera personalens deltagande i
valobservatorsuppdrag framfor andra typer av uppdrag, till exempel
uppfoljningsuppdrag. Parlamentet betonar behovet av att inratta en
EU-diplomattjanst.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten - bade
utrikestjanstens huvudkontor och delegationerna medraknade -
under 2023 inledde totalt 28 oppna forfaranden for offentlig
upphandling, 27 forhandlade forfaranden under konkurrens, 14
forhandlade forfaranden utan foregaende meddelande om
upphandling, 6 selektiva forfaranden och 2 forhandlade forfaranden
for byggentreprenadkontrakt till medelhogt varde, vilka var
framgangsrika och i genomsnitt ledde till tilldelning av ett kontrakt i
52 % av fallen. Parlamentet noterar att de hoga standarderna och
komplexiteten i unionens upphandlingsregler kan vara en av
anledningarna till det relativt stora antalet upphandlingsforfaranden
som inte ronte framgang, eftersom tillaimpningen av reglerna i fraga
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14.

kan vara en utmaning for anbudsgivare, sarskilt i tredjelander.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att undersoka orsakerna till
det relativt stora antalet misslyckade upphandlingsforfaranden och
att foresla l6sningar som sédkerstaller ett effektivt genomférande av
dem samtidigt som unionens standarder uppréatthalls. Parlamentet
beklagar att upphandlingsreglerna for externa atgarder har
forenklats inom ramen for omarbetningen av budgetforordningen.
Parlamentet understryker att upphandlingsreglerna ar avsedda att
sakerstalla att finansierade projekt uppratthaller héga standarder
och inte ar utsatta for bedrageri. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att alltid strava efter hogsta méjliga granskningsniva
i alla anbudsforfaranden. Parlamentet anser att tredjelanders
bristande kannedom om de hoga standarderna i EU:s
upphandlingsregler aldrig bor vara en forevandning eller ursakt for
att sanka ribban.

Europaparlamentet valkomnar att antalet samlokaliseringar med
medlemsstater och andra unionspartner i unionens delegationer var
138 i slutet av 2023, vilket ar 12 fler an 2022. Av det totala antalet
samlokaliseringar under 2023 ingicks 42 overenskommelser med
medlemsstater och partnerlander och 91 med andra unionspartner,
medan 5 utgjorde omvanda samlokaliseringar. Under 2023 utgjorde
samlokaliseringar 8 % av den totala kontorsytan i unionens
delegationer och tillampades vid mer an halften av unionens
delegationer (75), vilket kan ses som ett exempel pa framgangsrik
optimering av utrikestjanstens fastighetsférvaltning, men ocksa som
en indikator pa partnernas okade intresse for att dela lokaler i
tredjelander och betydelsen av samlokalisering i diplomatiska
sammanhang.

Europaparlamentet noterar att budgeten for tjansteresor uppgick till
18 948 650 EUR 2023, dvs. en begransad okning med 1,46 % jamfort
med foregaende ar, vars syfte var att kompensera for de 6kade
kostnaderna till foljd av inflationen, men att budgeten var otillracklig
jamfort med den faktiska okningen av resekostnaderna 2023.
Parlamentet beklagar att utrikestjansten inte har nagon separat
budgetpost for vice ordforandens/den hoga representantens
tjansteresor och resor och att vice ordforandens/den hoga
representantens kostnader for tjansteresor och resor delas mellan
utrikestjansten och kommissionen beroende pa uppdragets syfte.
Parlamentet noterar slutligen att utrikestjansten under 2023 hade
kostnader pa 2 995,14 EUR for sex tjansteresor for vice
ordforanden/den hoga representanten och kostnader pa 288 145
EUR for flygtaxi, vilket ar en minskning med 51 % jamfort med 2022
da kostnaderna for flygtaxi uppgick till 588 103 EUR. Parlamentet
understryker att ledarna for unionens institutioner bor forega med
gott exempel for allmanheten och medborgarna, sarskilt nar de
anvander EU-medel for att utfora sina uppgifter. Parlamentet
betonar att flygalternativen bor véaljas pa grundval av kriterier for
sund ekonomisk forvaltning, forutsatt att sadana alternativ finns
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tillgangliga och ar i linje med sammantradenas dagordning och plats.
Parlamentet betonar att oppenhet och sund ekonomisk forvaltning
vid anvandning av unionens offentliga medel maste forbli en central
princip for alla unionens institutioner.

Europaparlamentet understryker den negativa inverkan som dessa
nedskéarningar kan ha pa genomférandet av instrumenten for yttre
forbindelser, sasom instrumentet for grannskapet,
utvecklingssamarbete och internationellt samarbete - Europa i
varlden (NDICI - Europa i varlden) och Global Gateway. Parlamentet
understryker behovet av att tillhandahalla tillrdckliga resurser till
utrikestjanstens avdelning for strategisk kommunikation och
framforhallning for att fortsatta att effektivt bekampa
desinformationskampanjer som anvands som strategiska verktyg av
auktoritara och illiberala regimer. Parlamentet valkomnar i detta
avseende tillkannagivandet av inrattandet av en arbetsgrupp for
strategisk kommunikation och motverkande av
informationsmanipulering inom kommissionens generaldirektorat for
kommunikation.

Europaparlamentet insisterar pa en budgetokning fér atgarder inom
ramen for den gemensamma utrikes- och sakerhetspolitiken (Gusp)
och andra lampliga freds-, konflikt- och krishanteringsinstrument,
liksom IT och sakerhetsprotokoll, for att fullt ut anpassa EU:s
verksamhet och kapacitet till aktuella utmaningar och konflikter runt
om i varlden.

Intern forvaltning, resultat och intern kontroll

17.

18.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten, efter en intern
omorganisation, inrattade en ny tjanst for verksamhetsstyrning
(Corporate Governance Service) i oktober 2023, bestaende av tre
avdelningar med ansvar for inspektioner, internrevision och
planering, rapportering och efterlevnadsfragor, for att gora det
mojligt for utrikestjansten att uppna storre ansvarsskyldighet, en
battre forvaltning och battre overvakning av verksamheten.
Parlamentet valkomnar att en styrelse for verksamhetsstyrningen
ocksa inrattades for att sakerstalla samstamdhet i forvaltningsfragor
inom utrikestjansten. Parlamentet noterar vidare att utrikestjansten
inrattade direktoratet for fred, sakerhet och forsvar, direktoratet for
fred, partnerskap och krishantering och tva nya avdelningar for
hybridhot och cyberfragor samt sjofartsskydd for att battre stodja
unionens arbete i sdkerhets- och forsvarsfragor.

Europaparlamentet noterar att tjansten for verksamhetsstyrning
under 2023 genomférde en kontroll av andamalsenligheten i
styrningsprocesserna och styrningspolicyerna. Parlamentet
valkomnar att utrikestjansten, som en del av den processen,
uppdaterade stadgan for kommittén for revisionsuppfoljning och
reviderade sin ram for intern kontroll, sin arliga férvaltningsplan och
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sin ram for riskhantering.

Europaparlamentet noterar att i linje med utrikestjanstens
revisionsplan for 2023 slutfordes tre revisioner under 2023, narmare
bestamt en revision av forvaltningen av registret over undantag och
fall av bristande efterlevnad och tva revisioner av férvaltningen av
lokalanstalldas loner samt rekrytering och forvaltning i samband
med lokalanstallda och motsvarande lokal personal. Parlamentet
noterar vidare med stor oro att en planerad sakerhetsrevision inte
kunnat inledas under 2023 pa grund av en organisatorisk
omstrukturering och tillhorande personalomsattning inom
internrevisionsfunktionen, och att en sadan revision kommer att
omprovas inom ramen for utarbetandet av den flerariga strategiska
internrevisionsplanen for 2025-2027. Parlamentet betonar vikten av
att genomfora internrevisioner omsorgsfullt och regelbundet.
Parlamentet beklagar djupt att 4 kritiska och 49 mycket viktiga
revisionsrekommendationer i samband med slutforda revisioner
forblev oavslutade under 2023. Parlamentet vill hallas underréattat
om genomforandet av rekommendationerna.

Europaparlamentet noterar att revisionsratten i december 2023
antog sin slutrapport efter sin revision av utrikestjanstens
samordnande roll, dar syftet var att bedoma huruvida samordningen,
sarskilt nar det galler informationshantering, personal och
rapportering, bade internt och med kommissionen och radet, var
andamalsenlig. Parlamentet noterar att vissa av
revisionsrekommendationerna redan under 2023 omfattades av
pagaende initiativ, sdsom att skicka uppdragsbeskrivningar till de
nyutnamnda ambassadorerna innan dessa tilltradde respektive tjanst
och de insatser som utrikestjansten gjort sedan 2019 for att
genomfora sin informationshanteringsstrategi. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att fullt ut genomfoéra
rekommendationerna i revisionsrattens rapport for att atgarda
identifierade brister i informationshanteringen, bade inom dess
huvudkontor och unionens delegationer i lander utanfor EU samt
inom vice ordforandens/den hoga representantens privata kansli.
Parlamentet vill hallas underrattat om uppfoljningen av
revisionsrattens rekommendationer.

Europaparlamentet noterar att sakerhet, byggnader och
administrativa bordor identifierades som de storsta utmaningarna for
delegationerna pa grundval av de 26 inspektioner som utférdes vid
delegationerna 2023. Parlamentet noterar att utrikestjansten har
infort atgarder for hantering av sdkerhetsrisker vid delegationerna
pa grundval av internationella standarder och basta praxis.
Parlamentet noterar att utrikestjanstens inspektionstjanst under
2023 utarbetade fem kritiska rekommendationer som alla gallde
forvaltningen av tre delegationer. Parlamentet noterar att
rekommendationerna i samtliga fall hanterades genom okad tillsyn
och Okat stod fran utrikestjanstens huvudkontor. Parlamentet
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valkomnar den verktygslada som utrikestjansten har tagit fram for
att hantera situationer rorande intern forvaltning.

Europaparlamentet noterar att tre av unionens delegationer
(Centralafrikanska republiken, Sierra Leone och Syrien) 2023
lamnade in reservationer i sina revisionsforklaringar, framst om de
driftsbudgetposter som forvaltas av kommissionen. Parlamentet
betonar att dessa reservationer inte hade nagon betydande
ekonomisk inverkan pa den administrativa budgeten under
utrikestjanstens ansvar.

Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten och kommissionen att
i nara samarbete med forbindelsekontoret i Washington DC och EU:s
delegation i Forenta staterna identifiera, finansiera och genomfora
initiativ som syftar till att starka de transatlantiska forbindelserna,
inbegripet utbytesprogram for yrkesverksamma vid offentliga
institutioner i bade EU och Férenta staterna.

Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten och unionens
delegationer att intensifiera overvakningen av situationen for
demokratin i olika lander och att oka det logistiska och tekniska
stodet till manniskorattsforsvarare och forsvarare av urbefolkningar,
med sarskilt fokus pa kvinnor.

Europaparlamentet paminner i detta avseende om att vart stod till
maéanskliga rattigheter, demokrati och utveckling i tredjelander maste
starkas ytterligare, genom NDICI - Europa i varlden, eftersom en
varld med demokratier ar en sakrare varld. Parlamentet
understryker att resurserna till EU:s digitala diplomati bor okas med
tanke pa den nuvarande situationen med snabba tekniska framsteg
och geopolitisk konkurrens. Parlamentet insisterar pa att “gron
diplomati” och den grona omstallningen, som en av EU:s
prioriteringar, bor starkas gentemot tredjelander genom EU:s yttre
atgarder. Parlamentet betonar att utrikestjansten maste spela en
central roll for att framja fred och stabilitet i Mellanostern, oka
finansieringen for att sakerstélla humanitart bistand i Libanon, Gaza
och Syrien och starka overvakningen av de manskliga rattigheterna.
Parlamentet betonar vikten av ekonomiskt stod till utrikestjanstens
delegationer i Mellanostern, Gulfstaterna och Afrika for att
sakerstalla att de kan fortsatta att genomféra EU:s yttre atgarder i
regionen.

Europaparlamentet noterar att revisionsratten i sin sarskilda rapport
nr 14/2023 konstaterade brister i de metoder som kommissionen och
utrikestjansten anvande for att fordela medel till partnerlander och i
inrattandet av overvakningsramen, och rekommenderade
kommissionen och utrikestjansten att sarskilt forbattra metoden for
tilldelning av medel och bedomningen av EU-stodets effekter,
fokusera programplaneringsprocessens omfattning och forenkla och
konsekvent anvanda indikatorerna i de flerariga vagledande
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programmen.

Europaparlamentet valkomnar utnamningen av EU:s forsta sarskilda
representant for Gulfregionen.

Europaparlamentet betonar att den senaste tidens handelser, sarskilt
Rysslands fullskaliga invasion av Ukraina och dess fientliga forsok
att paverka de demokratiska processerna i Europa samt den vaxande
instabiliteten i Mellanostern, har gjort att EU:s utrikespolitik och
dess genomforande har hamnat i forgrunden jamfort med EU-
medlemsstaternas och EU-institutionernas andra angeldagna fragor.
Parlamentet understryker den centrala roll som utrikestjansten och
dess delegationer spelar i genomforandet av unionens utrikespolitik
och i kampen mot utlandsk informationsmanipulering och
inblandning. Parlamentet betonar utrikestjanstens betydelse for EU:s
forbindelser med de 25-30 miljoner EU-medborgare som bor utanfor
unionen. Parlamentet konstaterar att utrikestjanstens budget, som
redan ar strukturellt underfinansierad, drabbades oproportionerligt
hart jamfort med andra EU-institutioner av den hogre
inflationstakten och den efterfoljande energikrisen till foljd av
Rysslands anfallskrig i Ukraina, och ar oroat over dessa negativa
konsekvenser for utrikestjansten och EU-institutionernas prestation
och bristen pa atgarder for att ratta till den nuvarande
budgetsituationen som allvarligt kan paverka EU:s forbindelser med
tredjelander.

Europaparlamentet valkomnar det orubbliga stodet till Ukraina,
bland annat genom EU:s civila radgivande uppdrag (EUAM Ukraina)
och utbildningen av ukrainska soldater inom ramen for EU:s uppdrag
for militart bistand (Eumam).

Europaparlamentet betonar att EU maste oka finansieringen for att
forstarka den sarskilda budgetposten for jamstalldhet och agendan
for kvinnor, fred och sakerhet, i syfte att sakerstalla konsekvent
finansiering av initiativ som framjar jamstalldhetsorienterat
ledarskap, skyddar kvinnors rattigheter och motverkar sexuellt och
konsrelaterat vald i konfliktsituationer och efter konflikter.
Parlamentet betonar att sadan finansiering ar avgérande for att
stodja lokala civilsamhallesorganisationer, tillhandahalla stod till
overlevande och integrera jamstalldhetsperspektivet i EU:s
diplomatiska insatser och sakerhetsinsatser.

Europaparlamentet betonar att det i den tredje handlingsplanen for
jamstalldhet anges att 85 % av de nya EU-atgarderna maste bidra till
jamstalldhet och kvinnors och flickors egenmakt. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att paskynda framstegen mot malen i den
tredje handlingsplanen genom att i sitt dagliga arbete och pa ett
meningsfullt satt fokusera pa den tredje handlingsplanens centrala
insatsomraden, daribland att fa ett slut pa konsrelaterat vald och
framja sexuell och reproduktiv halsa och rattigheter, ekonomiska och



sociala rattigheter och egenmakt, lika deltagande och ledarskap.
Parlamentet noterar att den tredje handlingsplanen for jamstalldhet
loper ut 2027 och uppmanar med kraft utrikestjansten att utveckla
en mer ambitios fjarde handlingsplan for jamstalldhet som
sakerstaller en starkare koppling mellan kvinnors rattigheter och
egenmakt och EU:s utrikes- och sakerhetspolitik och som ar redo att
genomforas fran och med 2028.

32. Europaparlamentet understryker den extremt utsatta situationen for
barn i varlden, sarskilt i vapnade konflikter. Parlamentet uttrycker
allvarlig oro over de tiotusentals barn som under 2023 drabbades av
vapnade konflikter runt om i varlden och som utsattes for overgrepp
och krankningar av sina mest grundlaggande rattigheter.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att satta barns rattigheteri
centrum for sina insatser.

33. Europaparlamentet paminner om den dystra situationen fér kvinnors
rattigheter och hbtqgi+-rattigheter i manga delar av varlden.
Parlamentet betonar det akuta behovet av att battre skydda dessa
rattigheter. Parlamentet framhaller utrikestjanstens centrala roll nar
det galler att framja manskliga rattigheter runt om i varlden.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att 0ka sina insatser i detta
avseende.

34. Europaparlamentet ser valobservatorsuppdrag som ett praktiskt och
effektivt utrikespolitiskt instrument som forblir centralt for EU:s
politik och strategier for demokratistod. Parlamentet uppmanar EU
att sakerstalla tillrackliga resurser till EU:s valobservatorsuppdrag,
aven i syfte att utvidga dem till val i kandidatlander och grannlander.

Personalresurser, jamstadlldhet och personalens vdlbefinnande

35. Europaparlamentet noterar att tillsattningsgraden i
tjansteforteckningen vid utgangen av 2023 lag pa 96,7 %.
Parlamentet noterar att utrikestjansten hade totalt 2 812 anstallda,
inbegripet 1 245 tjansteman, 450 tillfalligt anstallda, 603
kontraktsanstallda och 514 utstationerade nationella experter.
Parlamentet noterar att av det totala antalet tjansteman och tillfalligt
anstallda vid utrikestjansten, antingen vid dess huvudkontor eller vid
delegationerna, utgjorde 62,5 % handlaggare, 32,8 % assistenter och
4,8 % sekreterare.

36. Europaparlamentet noterar att totalt 5 252 personer arbetade vid
utrikestjansten i slutet av 2023, anstallda antingen direkt av
utrikestjansten eller genom externa uppdragstagare, varav 46,2 %
arbetade vid utrikestjanstens huvudkontor och 53,8 % vid
delegationerna. Parlamentet noterar att av det totala antalet
personer som arbetade vid utrikestjansten utgjorde 46,5 % icke-
ordinarie personal eller externa uppdragstagare. Parlamentet
noterar att det storsta antalet externa anstallda som ar anstallda av
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en extern uppdragstagare men som arbetar i utrikestjanstens lokaler
tillhandahaller tjanster pa omradena informationsteknik, sakerhet
och halso- och sjukvard.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 mottog 36
heltidsekvivalenter fran budgetmyndigheten, daribland 31
kontraktsanstallda och fem kostnadsdelade utstationerade nationella
experter. Parlamentet noterar att de ytterligare resurserna anslogs
till krishanteringsfunktioner, till genomforandet av den strategiska
kompassen och till andra av utrikestjanstens prioriteringar.
Parlamentet noterar att utrikestjansten i slutet av 2023 mottog
ytterligare 20 kostnadsfria utstationerade nationella experter for
strukturerna for militar planerings- och ledningskapacitet.

Europaparlamentet konstaterar att utrikestjanstens stadgeenliga
personal i slutet av 2023 utgjordes av 52,7 % man och 47,3 %
kvinnor, vilket aterspeglar en liten 0kning av kvinnors representation
jamfort med 2022, da 46,8 % av personalen var kvinnor. Parlamentet
valkomnar de blygsamma framstegen i konsbalansen pa hogsta
ledningsniva, dar kvinnors representation okade fran 6,3 % 2022 till
7,6 % 2023, och pa mellanchefsniva, dar den 6kade fran 30,1 % 2022
till 30,4 % 2023. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att
intensifiera insatserna for att uppna en mer omfattande och synlig
konsfordelning pa alla nivaer i organisationen.

Europaparlamentet valkomnar den vice ordforandens/den hoga
representantens och kommissionens offentliggorande av
halvtidsrapporten om genomforandet av EU:s tredje handlingsplan
for jamstalldhet i slutet av 2023, samt beslutet att forlanga
tidsfristen till 2027 for att anpassa den till den flerariga
budgetramen. Parlamentet erkanner handlingsplanens betydelse i
framjandet av jamstalldhet mellan konen som en strategisk
prioritering i unionens externa atgarder och starka dess roll pa detta
omrade. Parlamentet valkomnar att ambassadoéren for jamstalldhet
och mangfald anordnar de forsta utbildningarna om
jamstalldhetsorienterat ledarskap for hogre chefer i slutet av 2023.

Europaparlamentet valkomnar utrikestjanstens forsta rapport om
utlandsk informationsmanipulering och inblandning som riktar sig
till hbtgi+-personer och syftar till att 6ka forstaelsen for sadan taktik
och framja samarbete, bland annat med Enisa, for att skydda hbtqi+-
personer. Parlamentet uttrycker sin oro over den globala situationen
for hbtqgi+-personers rattigheter och det 6kande motstandet mot
jamstalldhet, kvinnors rattigheter och sexuell och reproduktiv halsa
och rattigheter i utvecklingslander. Parlamentet uppmanar
kommissionen och utrikestjansten att ta itu med dessa bakslag och
prioritera riktat stod till organisationer i det civila samhallet som
foresprakar dessa rattigheter.

Europaparlamentet noterar att vice ordforanden/den hoga
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representanten i sitt beslut fran juli 2023 klargjorde att den
maximala tjanstgoringstiden for tillfalligt anstallda och
kontraktsanstéallda rekryterade av utrikestjansten var atta ar under
en referensperiod pa 13 ar eller, under exceptionella omstandigheter
och om i tjanstens intresse, tio ar under en referensperiod pa 15 ar,
och att den kortaste tiden mellan pa varandra f6ljande uppdrag for
tillfalligt anstéllda som utstationerats fran medlemsstaternas
nationella diplomattjanster var tva ar fran det att deras senaste
kontrakt sagts upp.

Europaparlamentet konstaterar att i slutet av 2023 var av 1695
tjansteman och tillfalligt anstallda 863 (51 %) man och 832 (49 %)
kvinnor, vilket ar en liten 6kning fran 2022. Parlamentet noterar att
bland kontraktsanstallda var 57,4 % kvinnor, vilket ar en liten okning
fran 2022. Parlamentet beklagar dock att kvinnor fortfarande ar
sarskilt underrepresenterade i ledande befattningar, bade vid
huvudkontor och delegationer, och overrepresenterade framst i AST-
tjanster. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att offentliggora
fordelningen enligt kén och nationalitet av chefer pa mellanniva och
hogre niva. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att ta itu med
denna fraga och samtidigt respektera kandidaternas kompetens och
meriter. Parlamentet glader sig over att rotationsforfarandet 2023
erbjod 42 chefstjanster vid delegationerna och resulterade i en
okning pa 12 % av antalet kvinnliga ambassadoérer, som 2023
utgjorde 35,50 % (en 6kning fran 31,70 %), vilket dock fortfarande ar
en underrepresentation.

Europaparlamentet noterar att aven om alla medlemsstater ar
representerade i utrikestjanstens personal kvarstar betydande
obalanser, med Belgien som den mest overrepresenterade
medlemsstaten med sina 12,1 % av utrikestjanstens totala personal.
Parlamentet papekar att det ocksa rader en betydande geografisk
obalans mellan medlemsstaterna i vast och ost. Parlamentet noterar
ocksa att Italien ar den mest 6verrepresenterade medlemsstaten
bland cheferna, dar 15 % av alla ledande befattningar innehas av
italienare. Parlamentet noterar att det bland unionens 141
ambassadorer fortfarande saknas ambassadorer fran tre
medlemsstater (Ungern, Luxemburg och Malta), och att de
medlemsstater som har flest ambassadorer ar Frankrike med 22,
Spanien och Italien med 16, Tyskland med 12 och Belgien med 10,
vilket innebar att dessa fem lander innehar 54 % av samtliga
ambassadorstjanster. Parlamentet upprepar med kraft sin
uppmaning till utrikestjansten att fortsatta att sakerstalla en sund
geografisk balans inom hela sin organisation och pa alla nivaer.
Parlamentet upprepar ocksa sin oro éver konsférdelningen.
Parlamentet noterar att kvinnor ar sarskilt underrepresenterade i
ledande befattningar, medan de ar overrepresenterade i framst AST-
tjanster. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att offentliggora
fordelningen enligt kén och nationalitet av chefer pa mellanniva och
hégre niva. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att ta itu med
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denna fraga och samtidigt respektera kandidaternas kompetens och
meriter.

Europaparlamentet noterar att ett omfattande rotationsforfarande
med 52 chefstjanster vid delegationerna agde rum 2023.
Parlamentet valkomnar utrikestjanstens insatser for att oka
medlemsstaternas medvetenhet om behovet att locka ett brett
spektrum av kandidater till de offentliggjorda tjansterna och att
foresla kvalificerade kandidater till unionens ambassadorstjanster.

Europaparlamentet noterar med tillfredsstallelse att utrikestjansten
2023 antog sin agenda for mangfald och inkludering 2023-2025, en
detaljerad handlingsplan for att framja en saker och respektfull
arbetsmiljo och en strategi for nolltolerans mot trakasserier.
Parlamentet noterar att personalforetradare,
yrkessammanslutningar och den gemensamma kommittén for lika
mojligheter, som doptes om till den gemensamma kommittén for
mangfald och inkludering, radfragades om bada dokumenten.
Parlamentet noterar att handlingsplanen innehaller férebyggande
atgarder mot trakasserier, sdsom en obligatorisk e-larandekurs for
all personal om erkdnnande och hantering av trakasserier pa
arbetsplatsen och en obligatorisk ledarutbildning om hur man skapar
en arbetsmiljo dar inga trakasserier forekommer. Parlamentet
uppmanar utrikestjansten att fortsatta att regelbundet utbilda
personal i ledande och icke-ledande befattningar i fragor som rér
mangfald, rattvisa, inkludering och tillhérighet.

Europaparlamentet noterar med oro att utrikestjansten under 2023
mottog tre begaranden om bistand i samband med anklagelser om
mobbning som berorde tva tjansteman. Detta ledde till tva
administrativa utredningar, varav den ena fortfarande pagar och den
andra avslutades med en disciplinatgard. Parlamentet noterar att
utrikestjanstens medlingstjanst inom ramen for det informella
forfarandet hanterade 28 fall som rorde anklagelser om mobbning
och tio fall av sexuella trakasserier, och att de konfidentiella
radgivarna behandlade 21 fall av anklagelser om mobbning och sex
fall av sexuella trakasserier under 2023. Parlamentet noterar att
utrikestjansten under 2023 utarbetade ett beslut om bekampning av
trakasserier for lokalanstallda vid delegationerna, vilket antogs i juni
2024. Parlamentet ar medvetet om utrikestjanstens insatser for att
starka sin politik mot trakasserier, inbegripet inforandet av
obligatoriska e-utbildningsmoduler som ockar medvetenheten och
inrattandet av en arbetsgrupp for Istanbulkonventionen som syftar
till att identifiera atgarder som sakerstéller en sékrare arbetsplats
for alla. Parlamentet uttrycker dock allvarlig oro over det ihallande
hoga antalet fall av trakasserier. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att satsa pa skarpta forebyggande insatser, stod till
offren och stranga disciplinara atgarder for att sakerstalla
nolltolerans mot trakasserier och en saker arbetsmiljo.



47. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 vidtog
flera atgarder for att sakerstéalla personalens fysiska och psykiska
valbefinnande, inbegripet en systematisk halsokontroll for all
personal infor utstationering till en delegation, psykologiskt stod och
atgarder for att 6ka medvetenheten. Parlamentet noterar att tva
beslut om arbetstid och flexibla arbetsformer antogs i oktober 2023,
varefter flextid blev standardsystemet for arbetstid vid
utrikestjanstens huvudkontor och delegationerna for all personal
utom cheferna. Parlamentet noterar vidare att besluten tillater
distansarbete i upp till tva dagar per vecka vid utrikestjanstens
huvudkontor, en dag per vecka vid delegationerna och tio dagar per
ar pa annan ort an anstallningsorten for all personal. Parlamentet
noterar att distansarbete under en langre period har varit mojligt i
undantagsfall - i handelse av kriser eller av medicinska eller andra
tvingande skal.

48. Europaparlamentet noterar med oro att antalet anstallda vid
utrikestjansten som var langtidssjukskrivna under mer &n 50 dagar
okade fran 111 anstallda 2022 till 171 anstallda 2023, vilket
motsvarar en 0kning med 54 %. Parlamentet noterar att
lakarmottagningen genomforde flera atgarder for att forebygga
risken for utbrandhet, sasom rekryteringen av en psykiater i
december 2023 och en mer systematisk uppfoljning av
sjukledigheten fran lakarmottagningens sida, psykologiskt stod och
vagledning for personal och chefer, atgarder for att oka
medvetenheten samt inrattandet av ett natverk av forstahjalpare for
psykisk halsa. Parlamentet betonar behovet av att chefer sakerstaller
rattvis uppgiftsfordelning och genomfor riktlinjer och flexibla
arbetsformer. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att agera
proaktivt for att forebygga langvarig sjukdom och utbrandhet och
prioritera personalens psykiska valbefinnande genom effektiva
stodatgarder.

49. Europaparlamentet noterar att antalet anstallda praktikanter
minskade pa grund av budgetbegransningar. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att tillhandahalla information om arbetsvillkoren och
lonen for praktikanter vid huvudkontoret och delegationerna.

Etisk ram och transparens

50. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023
forbattrade sin etiska ram genom att utfarda nya instruktioner for att
forbjuda eller begransa forekomsten av tjansteresor med kostnader
som helt eller delvis betalas av externa kallor i syfte att undvika
risker for intressekonflikter, genom att skicka en paminnelse om
vikten av ett etiskt uppforande till all personal. Parlamentet noterar
att utrikestjansten ocksa fokuserade pa att anordna sarskilda kurser
om etik, intressekonflikter, intern kontroll och bedrageribekampning
inriktade pa och anpassade till olika malgrupper vid utrikestjanstens
huvudkontor och delegationer. Parlamentet noterar vidare att de 16
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principer for yrkesmassigt uppforande som antogs 2022 fortsatte att
delas ut till nyanstallda och marknadsféras pa bred front, sarskilt
inom ramen for kurserna om etik och integritet respektive om en
policy mot trakasserier. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att
underratta parlamentet om all vidareutveckling av dess etiska ram.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att tillhandahalla
regelbunden obligatorisk utbildning om etik, inbegripet etisk
anvandning av Al, och ansvarsskyldighet.

Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten i oktober 2023
antog en ny strategi for bedrageribekampning. Strategin ar
tillamplig pa all personal vid utrikestjanstens huvudkontor och
delegationerna, utgjorde resultatet av en grundlig oversyn av
bedragerirelaterade risker och blev féoremal for ett formellt
godkadnnande fran Olafs sida. Parlamentet valkomnar att
utrikestjansten dgnade sarskilda insatser at utbildning av och
vagledning for personalen, sarskilt genom den
bedrageribekampningsenhet som inrattades i december 2022.
Parlamentet noterar att de bland utrikestjanstens personal som ar
utstationerade vid unionens delegationer aktivt deltog i en rad
workshoppar och seminarier om medvetenhet om och forebyggande
av bedragerier, att personal som nyligen utsetts till en
unionsdelegation systematiskt fick utbildning i dessa fragor innan de
tilltradde sina tjanster och att intranatsidan om
bedrageribekampning omarbetades ytterligare i syfte att underlatta
rapporteringen av potentiella bedragerifall och tillhandahalla ett
bredare spektrum av alternativ for utbildning i
bedrageribekampning. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att
genomfora obligatoriska regelbundna utbildningar om medvetenhet
om och forebyggande av bedragerier for all personal.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten inte mottog nagra
visselblasarfall under 2023. Parlamentet noterar med
tillfredsstallelse att utrikestjansten under 2023 borjade utveckla en
sarskild policy for skydd av visselblasare i linje med den nya
strategin for bedrageribekampning. Parlamentet vill hallas
underrattat om antagandet av strategin, som planeras ske 2025, och
dess genomforande inom hela utrikestjansten.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 mottog
fem forklaringar om intressekonflikter. Dessa hanterades i enlighet
med tillampliga bestammelser. Parlamentet noterar att den
vidaredelegerade utanordnaren i ett fall som rorde en ledamot av en
utvarderingskommitté i ett upphandlingsforfarande kom fram till att
det forelag en potentiell intressekonflikt och befriade den anstéllde
fran uppdraget som ledamot av utvarderingskommittén.

Europaparlamentet noterar med oro att Olaf inledde atta -
fortfarande pagaende - utredningar under 2023 avseende potentiella
fel i yrkesutovningen i samband med upphandlingsforfaranden och
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genomforande av kontrakt, bidragsoverenskommelser eller
potentiella oriktigheter rérande personalfragor. Parlamentet noterar
att de pagaende arendena under 2023 gallde tjansteman, tillfalligt
anstallda och lokalanstallda vid bade utrikestjanstens huvudkontor
och delegationerna. Parlamentet vill hallas underrattat om
uppfoljningen av dessa utredningar. Parlamentet noterar att atta
aldre arenden rorande tidigare och nuvarande personal avslutades,
med rekommendationer om att vidta ytterligare atgarder i fem fall.
Parlamentet noterar att utrikestjansten har regelbunden kontakt
med Olaf genom sin bedrageribekampningsenhet och sakerstaller en
snabb uppfoljning av Olafs rekommendationer. Parlamentet vill
hallas underrattat om genomférandet av rekommendationerna.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 hanterade
tio begaranden fran ombudsmannen, varav nio gallde administrativa
arenden och en géllde en begaran om tillgang till handlingar.
Parlamentet noterar att ombudsmannen inte fann nagra fall av
administrativa missféorhallanden eller partiella administrativa
missforhallanden och inte utfardade nagon rekommendation till
utrikestjansten.

Europaparlamentet noterar alla atgarder som vidtagits for att oka
medvetenheten om bisysslor. Parlamentet paminner om sin begéaran
om att anta sjalvstandiga genomforandebestammelser om uppgifter
och uppdrag utanfor tjansten, for att skydda unionens anseende,
sarskilt nar det galler delegationscheferna.

Europaparlamentet noterar att vice ordforanden/den hoga
representanten i sin egenskap av vice ordforande for kommissionen
ar bunden av oppenhetsregistrets regler. Parlamentet betonar att
aven om utrikestjansten inte ar en institution i den mening som avses
i artikel 13 i fordraget om Europeiska unionen och inte har nagon
direkt roll inom unionsratten, spelar den dock en viktig roll inom
unionsratten nar det galler beslut om sanktioner och forhandlingar
om internationella handelsavtal, vilka har en betydande reglerande
verkan. Det vore av oerhord relevans for utrikestjansten att vidta
transparensatgarder, anmaéla dem till 6ppenhetsregistrets styrelse
och ansluta sig till registret. Parlamentet uppmanar utrikestjansten
att offentliggora alla moten med alla typer av lobbyorganisationer,
inbegripet moten med chefer for unionens delegationer, i syfte att
forbattra transparensen. Parlamentet vill hallas underrattat om alla
nya initiativ som tas av utrikestjansten for att forbattra
transparensen. Parlamentet upprepar vikten av att forstarka
unionens demokratiska kontroll och att uppratthalla hoga standarder
for ansvarsskyldighet och transparens i samarbetet med det civila
samhallets organisationer. Parlamentet uppmanar unionens
delegationer att se till att EU-medel som tilldelas organisationer i det
civila samhallet och arbetsmarknadsparter i tredjelander anvands i
linje med EU:s varden, politik och finansiella regler.



58. Europaparlamentet uppmanar eftertryckligen utrikestjansten att
ansluta sig till EU:s oppenhetsregister och anpassa sin praxis till
parlamentet och kommissionen, vilket sakerstaller att
lobbyverksamhet och ekonomiska intressen i samband med forsvar
och diplomatiska fragor avslojas fullt ut.

Digitalisering, cybersakerhet och skydd av personuppgifter

59. Europaparlamentet noterar att utgifterna for it-projekt, utrustning
och cybersédkerhet okade fran 19,7 miljoner EUR 2022 till 29,9
miljoner EUR 2023, vilket motsvarar en okning med 52 %.
Parlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 lanserade viktiga
digitaliseringsprojekt, sdsom sin samarbetsplattform "HIVE” for alla
anvandare vid huvudkontoret och delegationerna, och inforde sitt
system for sakerhetsskyddsklassificerade meddelanden och uppgifter
(EC3IS) vid utrikestjanstens huvudkontor, innan det successivt
borjar anvandas i kansliga delegationer och kopplas samman med
motsvarande system vid kommissionen och radet.

60. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 borjade
hysa en kontrollerad Al-miljo i syfte att kunna infora en fullstandig
Al-styrningsmodell. Parlamentet noterar att detta tekniska steg lade
grunden for antagandet av riktlinjer for anvandningen av generativ
Al samt en Al-strategi under 2024, liksom for koncepttest.
Parlamentet vill hallas underrattat om utvecklingen av Al-strategin.

61. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten, som en del av
genomforandet av den strategiska kompassen for sakerhet och
forsvar fran 2022, deltog i antagandet av viktiga policydokument och
verktygslador gallande bland annat cyberforsvar, cyberdiplomati,
hybridhot, utlandsk inblandning och informationsmanipulering.
Parlamentet noterar att utrikestjansten internt fortsatte att forbattra
sin cybersakerhetskapacitet genom rekrytering av specialiserad
personal samt att tillhandahalla verksamhet for att oka
medvetenheten hos olika malgrupper, inbegripet
sakerhetsledningsgruppen, delegationsmedlemmar, nyanstallda och
chefer. Parlamentet begar att utrikestjansten regelbundet
tillhandahaller obligatorisk cybersakerhetsutbildning for all
personal. Parlamentet efterlyser okat EU-stod till Moldavien for att
bekampa desinformation, hybridhot och cyberattacker. Parlamentet
uppmanar unionens delegation i Moldavien att 0ka sina insatser for
att framja en mer proaktiv och effektiv kommunikationsstrategi nar
det galler utsikterna till EU-medlemskap, inbegripet uppsokande
verksamhet pa ryska.

62. Europaparlamentet valkomnar inrattandet av EU:s
partnerskapsuppdrag i Moldavien (EUPM Moldavien). Parlamentet
framhaller den viktiga roll som EUPM Moldavien spelar och
uppmanar EU och dess medlemsstater att forlanga uppdragets
mandat efter maj 2025 och samtidigt oka resurserna for att oka dess



63.

64.

65.

effektivitet.

Europaparlamentet noterar med oro att utrikestjansten under 2023
registrerade over 29 623 cybervarningar via sitt system for
sakerhetsinformation och handelsehantering (SIEM), varav 92
incidenter bekraftades vara cyberattacker. Parlamentet noterar att
fyra cyberattacker paverkade utrikestjanstens verksamhet och att
bara en fick betydande konsekvenser. Parlamentet varnar for att
utrikestjansten ar ett mycket sannolikt mal for valbargade aktorer,
inbegripet aktorer som sponsras av utlandska stater, som forsoker
stora unionens institutioner. Parlamentet noterar att utrikestjanstens
sakerhetscentrum (SOC) ar en nyckelaktor nar det galler
overvakning av hot i realtid och identifiering av systemsarbarheter.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att fortsatt beakta behovet av
cyberdisciplin och cybermedvetenhet fran anvandarnas sida som
centrala inslag i sin cybersakerhetsram. Parlamentet betonar vikten
av att utrikestjansten fortsatter att prioritera cybersakerhet och
begransning av hybridhot samtidigt som man har ett nara samarbete
med andra EU-institutioner och medlemsstater for att identifiera och
motverka sadana hot.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten foljde upp en
utredning fran Europeiska datatillsynsmannen under 2023, efter en
begéaran fran en anstalld avseende offentliggorandet av
vederborandes personuppgifter i EU:s onlinekatalog. Parlamentet
noterar att ett drende som pagatt sedan 2018 behandlades 2023 och
avslutades 2024 med ett positivt resultat for utrikestjansten.
Parlamentet noterar den verksamhet for att cka medvetenheten och
den vagledning som utrikestjansten statt for i syfte att sakerstélla
lika villkor pa dataskyddsomradet i hela sitt natverk, sarskilt den
gemensamma vagledningen om anvandning av Al-verktyg fran tredje
part ur det dubbla perspektivet dataskydd och cybersakerhet.

Europaparlamentet noterar att kampen mot utlandsk
informationsmanipulering och inblandning kvarstod som en
prioritering for utrikestjansten under 2023. Parlamentet valkomnar
att verktygsladan for hantering av utlandsk
informationsmanipulering och inblandning godkandes av Europeiska
radet i december 2023 pa grundval av pelarna
situationsmedvetenhet, resiliensuppbyggnad, storningar och
diplomatiska insatser. Parlamentet noterar att utrikestjansten under
2023 utokade sin analytiska kapacitet for att samla in bevis pa
utlandsk informationsmanipulering och inblandning och ta fram
atgarder som svar pa det okande antalet incidenter och hot, sarskilt
infor valet till Europaparlamentet 2024. Parlamentet noterar att
utrikestjansten ocksa lanserade nya flaggskeppsprojekt for att 6ka
medvetenheten och motverka rysk desinformation, sasom initiativet
EUvsDisinfo, som nadde omkring 20,3 miljoner manniskor 2023, och
for att skapa hallbara partnerskap i syfte att motverka utlandsk
informationsmanipulering och inblandning globalt. Parlamentet



uppmanar utrikestjansten att tillsammans med kommissionen avsatta
tillrackliga resurser for att effektivt bekampa utlandsk
informationsmanipulering och inblandning. Parlamentet stoder det
utlovade inrattandet av ett “europeiskt demokratiforsvar” for att
upptéacka, spara och radera vilseledande onlineinnehall, och pa detta
satt starka EU:s formaga att motverka utlandsk
informationsmanipulering och inblandning och starka dess stod till
skyddet av demokratier i tredjelander, sarskilt i EU:s grannskap.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten och unionens delegationer i
tredjelander att ytterligare starka sin kapacitet att bekampa och
motverka desinformation och propaganda med koppling till EU:s
gemensamma utrikes- och sakerhetspolitik. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att 6ka sina insatser for att ge medborgare fréan hela
unionen mojlighet att bekampa utlandsk informationsmanipulation
och inblandning.

Byggnader och sdkerhet
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Europaparlamentet noterar att budgetpost 3 0 0 3 for byggnader och
dartill horande kostnader forstarktes med 19 miljoner EUR, men att
viktiga underhallsarbeten anda skots upp. Parlamentet ar djupt
bekymrat 6ver att de samlade underhalls- och sédkerhetsbehoven
innebar betydande utmaningar for utrikestjansten nar det galler hur
delegationernas natverk ska kunna fungera sakert och effektivt och
uppfylla aktsamhetskravet gentemot delegationernas personal.
Parlamentet uppmanar utrikestjansten att utarbeta flerariga
beredskapsplaner for byggnadsunderhall och sakerhet.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten hyser och forvaltar
fastigheter pa omkring 87 618 kvadratmeter i utrikestjanstens
huvudkontor och 379 300 kvadratmeter runt om i varlden med 174
kontorsbyggnader och 152 bostader for ambassadorer. Parlamentet
noterar att utrikestjansten under 2023 for budgetmyndigheten lade
fram ett arbetsdokument med en redogorelse for utrikestjanstens
inkopspolicy, inom ramen for vilken man for narvarande forvarvat
22 % av kontorsbyggnaderna och 20 % av ambassadorernas
bostader, sa att man uppnar béast valuta for pengarna.

Europaparlamentet noterar att policyn for inkop av fastigheter for
unionens delegationer fran april 2023 och arbetsdokumentet om
utrikestjanstens fastighetspolitik for 2024 syftar till att uppna den
mest fordelaktiga langsiktiga 16sningen for unionens budget.
Parlamentet betonar att inget av dessa dokument innehaller nagra
idéer om att minska antalet delegationer eller skapa regionala nav.
Utrikestjansten uppmanas eftertryckligen att halla parlamentet
informerat om all framtida utveckling i denna riktning.

Europaparlamentet uppmanar utrikestjansten att uppréatthalla sitt
viktiga natverk av delegationer runtom i varlden med tillracklig
personal for att forbattra sin formaga att na ut till tredjelander.



70. Europaparlamentet noterar med oro att dessa budgetbegransningar
kan leda till alltfér manga stangningar av EU:s ambassader och till
att installationen av sakerhetsanordningar i ett antal av unionens
delegationer skjuts upp, vilket hAimmar utrikestjanstens féormaga att
fullgora sitt mandat och skydda unionens varden och pa ett korrekt
satt sakerstalla aktsamhetskravet for all personal vid delegationerna.
Medlemsstaterna uppmanas med kraft att tillhandahalla tillracklig
finansiering till utrikestjansten och kommissionen for att sakerstalla
att unionen uppréatthaller ett intakt delegationsnatverk som en signal
for sitt globala engagemang.

71. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten sedan 2020 har
utvecklat sin policy for kontorsforvaltning i riktning mot
samarbetsinriktade och flexibla kontorskoncept vid bade
huvudkontoret och delegationerna. Parlamentet noterar att
utrikestjansten borjade renovera Schumanbyggnadskomplexet, med
borjan pa 6:e och 7:e vaningen, i syfte att uppna en effektivare
anvandning av kontorsutrymmena. Parlamentet noterar vidare att
utrikestjanstens krishanteringscentrum i Schumanbyggnaden
fardigstalldes 2023. Parlamentet noterar att samarbetsinriktade
kontorskoncept genomfordes i de nya lokalerna for sex delegationer.

72. Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten fokuserar pa att
sakerstalla att dess byggnader ar tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning och nedsatt rorlighet. Parlamentet noterar att
Belmont-byggnaden i Bryssel redan uppfyller de rattsliga kraven for
hinderfria byggnader och att renoveringen av NEO-
byggnadskomplexet ocksa tillgodoser behoven hos anvandare med
funktionsnedsattning och nedsatt rorlighet. Parlamentet valkomnar
att utrikestjanstens urvalsforfaranden for delegationer foreskriver
hinderfritt byggande som ett centralt urvalskriterium for nya
kontorsbyggnader.

Miljé och hallbarhet

73. Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten under 2023
fortsatte att genomfora miljolednings- och miljorevisionsordningen
(Emas), sarskilt genom att inratta en miljostyrkommitté och genom
att anta en miljopolitik och en kommunikationsstrategi pa detta
omrade som belyser utrikestjanstens engagemang for miljomassig
hallbarhet i fastighetsférvaltningen. Parlamentet noterar att
Emasstyrkommittén arbetade med att ta fram nya mal under 2023
med syftet att uppna ytterligare minskningar av koldioxidavtrycket
senast 2030. Parlamentet noterar att de godkanda atgarderna
omfattar en minskning av anvandningen av naturgas med 35 %, en
halvering av saval anvandningen av papper och vatten som det avfall
som genereras, en 0kning av andelen korta och medellanga
flygningar i ekonomiklass for tjansteresor och battre utnyttjande av
miljoanpassad offentlig upphandling.



74. Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten borjade infora
hallbarhetsklausuler i de nya samlokaliseringsavtalen, inbegripet
bade obligatoriska atgarder och frivilliga metoder. Parlamentet
noterar, nar det galler de samlokaliseringsavtal som redan ar i kraft,
att sddana avtal, i stallet for att omfatta uttryckliga klausuler om
miljomassig hallbarhet, inbegriper som 6vergripande princip att
samtliga samlokaliseringspartner forvantas folja forfaranden och
metoder som galler lokalt for unionens kontorslokaler.

75. Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 fortsatte
att arbeta med genomforandet av en politik for gronare pendling och
mer hallbara resor for personalen, vilket ledde till antagandet av
viktiga atgarder under 2024, sdsom en hojd ersattningsniva for
kollektivtrafikabonnemang till 90 % for all personal som avstar fran
parkeringstilltrade och malet att minst 60 % av de kilometer som
tillryggalaggs med flyg under tjansteresor bor vara i ekonomiklass.

76. Europaparlamentet betonar vikten av starkt politiskt engagemang,
bilateralt inflytande och offentlig och kulturell diplomati for att
framja unionens varden och bekampa desinformation. Parlamentet
betonar behovet av en robust och resilient utrikestjanst med ett
tydligt politiskt ledarskap som tar itu med aktuella utmaningar och
sakerstaller samstammighet i unionens utrikespolitik. Parlamentet
uppmanar med kraft unionens delegationer att starka stodet till
verkliga demokratiska aktorer och det civila samhallet pa vastra
Balkan, samtidigt som de beslutsamt och offentligt fordomer
illiberala och odemokratiska aktorers atgarder som undergraver
unionens intressen och sakerstaller att IPA IlI-finansieringen
genomfors i enlighet med unionens mal. Parlamentet uppmanar
unionens delegationer i regionen att tillampa en mer trovardig och
meritbaserad strategi baserad pa Kopenhamnskriterierna, sarskilt
rattsstatsprincipen, demokratin och skyddet av de manskliga
rattigheterna, inte minst med tanke pa de begransade framsteg som
gjorts av vissa lander pa vastra Balkan.

77. Europaparlamentet valkomnar utrikestjanstens utmarkta samarbete
med organ sasom Olaf, Eppo, revisionsratten och EDPS, vilket
aterspeglas i regelbundna méten och informationsutbyten.
Parlamentet noterar ingaendet av sarskilda samarbetsavtal i juni
2024. Parlamentet uppmanar dock utrikestjansten att
institutionalisera ett strukturerat samarbete med dessa organ och
sakerstalla systematiska mekanismer for upptackt av bedragerier i
samband med finansieringen av EU:s yttre atgarder, sarskilt i
hogriskkonfliktomraden och instabila stater.

Interinstitutionellt samarbete

78. Europaparlamentet noterar att parlamentet, radet och
utrikestjansten under 2023 fortsatte sina tekniska diskussioner om
ersattandet av 2002 ars institutionella avtal mellan parlamentet och



79.

80.

81.

radet pa omradet for den gemensamma utrikes- och
sakerhetspolitiken. Parlamentet beklagar att bara ett enda tekniskt
mote dgde rum 2023, varefter radet inte lyckades na nagon
overenskommelse om de kompromisslosningar som lagts fram.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten under 2023 inledde
forhandlingsprocessen for ett samarbetsavtal med Europeiska
aklagarmyndigheten, vilket undertecknades 2024. Parlamentet
noterar att man i samarbetsavtalet tar hansyn till det sarskilda
sammanhang som utrikestjansten verkar i, med sarskilt fokus pa
skyddet av information, informationens konfidentialitet och skyddet
av personalens immunitet.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten i sin budget for 2023
oronmarkte 990,5 miljoner EUR till ett pilotprojekt for inrattandet av
den europeiska diplomatakademin, dar 50 yngre diplomater fran
medlemsstaterna och unionens institutioner utbildas i EU:s utrikes-
och sakerhetspolitik i syfte att bygga upp en verklig europeisk
diplomatkar for att framja EU:s utrikespolitik och externa intressen.
Parlamentet uppmuntrar detta initiativ som ett steg mot att framja
en sammanhallen och valutbildad europeisk diplomatkar som
effektivt kan foretrada och forsvara unionens varden och intressen
pa den globala arenan. Parlamentet understryker behovet av att gora
den europeiska diplomatakademin mer synlig i alla medlemsstater
och att starka dess roll och kapacitet.

Europaparlamentet valkomnar att utrikestjansten utokade sitt
samarbete med Europeiska ombudsmannen under 2023 for att oka
personalens medvetenhet om principerna for en god forvaltning.
Parlamentet noterar att den nya samarbetsnivan inbegriper att bjuda
in Europeiska ombudsmannens kontor att presentera sitt arbete
under utrikestjanstens seminarier infor utstationering och under
utrikestjanstens arliga personalseminarier.

Kommunikation

82.
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Europaparlamentet noterar att utrikestjansten har ett budgetanslag
pa 22,2 miljoner EUR, fordelat 6ver olika budgetposter som omfattar
publikationer, evenemang, strategisk kommunikation, utatriktad
verksamhet och press. Parlamentet valkomnar att utrikestjansten
fortsatt prioriterade demokrati och rattsstatsprincipen, aven genom
en inriktning pa utlandsk informationsmanipulering och inblandning
via forstarkta policyer och instrument.

Europaparlamentet papekar att antalet krankningar av
religionsfriheten okar i hela varlden. Parlamentet uppmanar
utrikestjansten att mot denna bakgrund rusta sin personal pa
lampligt satt (inbegripet genom utbildning) i lander dar det inte
rader religionsfrihet eller dar religionsfriheten ar hotad, i syfte att
inleda diskussioner om denna fraga med relevanta myndigheter pa
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alla nivaer i lander dar religionsfriheten kranks, samt att gora detta
till ett viktigt fokusomrade i sina yttre atgarder.

Europaparlamentet noterar att utrikestjansten, som en del av sin
kommunikationsverksamhet, vander sig till allmanheten via
offentliga evenemang, oppet hus-dagar och mottagande av
besoksgrupper. Parlamentet noterar att utrikestjansten under 2023
inledde flera tematiska informationskampanjer via olika kanaler om
stodet till Ukraina, konsekvenserna av Rysslands anfallskrig mot
Ukraina och respekten for unionens varden. Parlamentet valkomnar
att Ukraina fortfarande hor till utrikestjanstens framsta
prioriteringar. Parlamentet noterar att utrikestjansten under 2023
befaste sin narvaro pa sociala medier och 6kade antalet foljare med
41,5 % pa LinkedIn, 13,8 % pa Instagram, 5,4 % pa Twitter och

4,7 % pa Facebook. Parlamentet uppmanar utrikestjansten att
forbattra sin kommunikation om unionens politik till medborgare i
tredjelander och att starka samordningsinsatserna som okar
synligheten for unionsfinansierade projekt, sarskilt i
kandidatlanderna, i syfte att motverka forsok fran fientliga aktorer
att undergrava EU:s insatser.

Europaparlamentet valkomnar utrikestjanstens deltagande i
parlamentets institutionella informationskampanj infor valet till
Europaparlamentet 2024, sarskilt den kampanj som riktade sig till de
25-30 miljoner EU-medborgare som bor i tredjelander med
information om mojliga satt att rosta i valet till Europaparlamentet, i
synnerhet via delegationernas natverk. Parlamentet noterar att
denna kampanj nadde ut till 11 miljoner mottagare via 26
videokampanjer och 6ver 2 000 inlagg pa sociala medier.

Europaparlamentet framhaller utrikestjanstens bidrag till EU:s
overgripande insatser for att visa ett orubbligt stod for Ukraina med
initiativ sdsom kampanjen #StandWithUkraine och riktade
kommunikationsprojekt sasom Faces of Ukraine, Art vs War och
Share Your Light.

Europaparlamentet fortsatter att uppmuntra unionens delegationer
att framja och samarbeta med lokala aktorer, det civila samhallets
organisationer och arbetsmarknadens parter i tredjelander for att
stimulera den sociala dialogen och dialogen om rattsstatsprincipen,
grundlaggande rattigheter och kampen mot korruption. Parlamentet
noterar att det under 2023 - inom ramen for det tematiska
programmet for det civila samhaéllets organisationer, pa grundval av
vilket unionspartnerskap ingas med ansvarsfulla och transparenta
organisationer - anslogs 50 miljoner EUR till unionens system for en
gynnsam miljo for det civila samhallet, som overvakar och framjar
civilsamhallets demokratiska utrymme i 86 partnerlander.



