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Europa-Parlamentet,

der henviser til rapport af 31. marts 2022 fra vismandsgruppen om
reformen af EU's toldunion med titlen "Putting More Union in the
European Customs: Ten proposals to make the EU Customs Union fit
for a Geopolitical Europe",

der henviser til sin holdning af 13. marts 2024 om forslag til Europa-
Parlamentets og Radets forordning om EU-toldkodeksen og
oprettelse af Den Europeeiske Unions Toldmyndighed og om
ophaevelse af forordning (EU) nr. 952/20131,

der henviser til Kommissionens meddelelse af 5. februar 2025 med
titlen "En omfattende EU-veerktgjskasse til sikker og beeredygtig e-
handel" (COM(2025)0037),

der henviser til Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2024/3015 af 27. november 2024 om forbud mod produkter
fremstillet ved tvangsarbejde pa EU-markedet og om aendring af
direktiv (EU) 2019/19372,

der henviser til Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU)
2024/1760 af 13. juni 2024 om virksomheders due diligence i
forbindelse med baeredygtighed og om eendring af direktiv (EU)
2019/1937 og forordning (EU) 2023/28593,

EUT C, C/2025/1035 af 27.2.2025, ELI
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EUT L, 2024/3015 af 12.12.2024, ELI:
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der henviser til Enrico Lettas rapport fra april 2024 med titlen
"Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens"!;

der henviser til forretningsordenens artikel 55,
der henviser til udtalelse fra Udvalget om International Handel,

der henviser til beteenkning fra Udvalget om det Indre Marked og
Forbrugerbeskyttelse (A10-0133/2025),

der henviser til, at e-handel har aendret den made, hvorpa
forbrugerne kgber og samarbejder med virksomheder i hele verden,
hvilket har skabt hidtil usete muligheder; der henviser til, at e-handel
indebeerer betydelige udfordringer for EU's konkurrenceevne og
giver anledning til bekymring vedrgrende forbrugernes rettigheder
og sundhed og sikkerhed, navnlig da visse produktkategorier giver
anledning til presserende bekymringer med hensyn til deres
indvirkning pa sarbare forbrugergrupper; der henviser til, at den har
en indvirkning pa miljget, navnlig gennem gget affaldsproduktion og
CO;-emissioner som fglge af transport og logistik; der henviser til, at
e-handel har en indvirkning pa detailhandleres tiltreekningskraft og
dermed bidrager til butiksdgden i de indre byer; der henviser til, at
e-handel ogsa har sociale konsekvenser, iseer med hensyn til
arbejdsvilkar i oplagrings- og leveringssektoren;

der henviser til, at over 75 % af EU's forbrugere handler online; der
henviser til, at den fortsatte veekst inden for e-handel gger
forbrugernes adgang, kvaliteten og priskonkurrencen; der henviser
til, at e-handel mindsker de hindringer, som sma og mellemstore
virksomheder (SMV'er) og iveerksaettere har for at komme ind pa
markedet, fremmer digital inklusion, understgtter underforsynede
lokalsamfund og bidrager til innovation, produktivitet og gkonomisk
veekst i hele det indre marked;

der henviser til, at den kraftige stigning i e-handelsimporten, der
hovedsagelig kommer fra Kina, har medvirket til, at seelgere, som
ikke overholder reglerne, og som underminerer lovlydige
virksomheder ved hjeelp af midler sasom forfalskning, har
intensiveret den illoyale konkurrence; der henviser til, at der er et
presserende behov for at genetablere lige vilkar for alle
virksomheder, isaeer SMV'er; der henviser til, at det er af afggrende
betydning at sikre, at handheevelsesindsatsen er tilstraekkeligt
finansieret og udstyret pa bade nationalt plan og EU-plan, samtidig
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med at overdreven uddelegering af handhaevelsesansvar til private
aktgrer undgas;

der henviser til, at europeeiske virksomheder, dvs. SMV'er, skal
overholde strenge regler og konkurrere pa ulige vilkar med
platforme inden for e-handel, der har seede uden for Unionen og
undgar disse forpligtelser; der henviser til, at europaeiske
virksomheder afseetter materielle og menneskelige ressourcer til at
sikre overholdelse af lovgivningen og patager sig derved betydelige
administrative og gkonomiske byrder;

der henviser til, at visse virksomheder uden for EU ikke overholder
de EU's databeskyttelsesregler, som garanterer et hgjt niveau af
privatlivets fred for forbrugerne, idet de ggr brug af
forbrugerprofilering ved hjeelp af personoplysninger; der henviser til,
at der er behov for gget handhaevelse og samarbejde for at sikre
konsekvent beskyttelse af privatlivets fred for alle forbrugere;

der henviser til, at kommissionsformand Ursula von der Leyen i sine
politiske retningslinjer for 2024-2029 henviste til nedvendigheden af
at imgdega de udfordringer, der er forbundet med onlineplatforme,
sa bade forbrugere og virksomheder kan nyde godt af lige vilkar
baseret pa effektive told-, skatte- og sikkerhedskontroller og
baeredygtighedsstandarder, og palagde flere ledende naestformeend
og kommisseerer at opfylde denne mission;

der henviser til, at processen med at tilpasse geeldende EU-ret til
onlinemiljget begyndte for flere ar siden, og at talrige love om varer,
forbrugerbeskyttelse og produktsikkerhed nu indeholder
bestemmelser, der skal sikre solide sikkerhedsforanstaltninger i den
digitale verden; der henviser til, at der pa trods af disse bestraebelser
fortsat er kritiske mangler med hensyn til at seette myndighederne i
stand til at holde hele forsyningskeeden ansvarlig og sikre
forbrugerbeskyttelse, hvilket skal afhjeelpes hurtigst muligt;

der henviser til, at forordningen om digitale tjenester!, forordningen
om produktsikkerhed i almindelighed?, forordningen om

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2022/2065 af 19.
oktober 2022 om et indre marked for digitale tjenester og om
endring af direktiv 2000/31/EF (forordning om digitale tjenester)
(EUT L 277 af 27.10.2022, s. 1, ELI:
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Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2001/95/EF og Radets
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markedsovervagning! og forordningen om
forbrugerbeskyttelsessamarbejde? bidrager til et sikrere og
retfeerdigt e-handelsmiljg, hvis de gennemferes og handheeves
effektivt; der henviser til, at forbrugere og andre organisationer samt
nationale myndigheder pa trods af denne lovgivning har givet udtryk
for bekymring over det store antal usikre produkter, der er
konstateret i EU, og som ikke overholder EU-lovgivningen om
produktsikkerhed og miljgmeessige og kemiske standarder; der
henviser til, at bedre finansiering af og koordinering blandt
medlemsstaternes handhasevende myndigheder er afggrende for at
imgdega disse risici effektivt;

der henviser til, at e-handel i veesentlig grad kan pavirke forbrugerne
ved at give dem uovertruffen bekvemmelighed, adgang til forskellige
produkter og konkurrencedygtige priser; der henviser til, at e-handel
ogsa udseetter forbrugerne for risici sdsom usikre produkter,
manglende gennemsigtighed og manipulerende praksis, der udnytter
deres sarbarheder;

der henviser til, at forbrugerbeskyttelse er afggrende for, at EU's
indre marked kan fungere, da den sikrer tillid og retfeerdighed i
handelspraksis og dermed muligger beeredygtig gkonomisk veekst og
innovation; der henviser til, at det er vigtigt at tage hand om disse
bekymringer for at fremme gennemsigtighed, retfaerdighed og
ansvarlig udvikling af digitale tjenester og e-handel;

der henviser til, at personer fra ringere stillede sociogkonomiske
baggrunde, herunder lavindkomstfamilier og bgrn, er mere i
risikozonen, hvad angar farlige produkter, pa grund af de lavere
priser, den aggressive markedsforing og den brede tilgaengelighed;

der henviser til, at tvivl om toldprocedurernes egnethed i forhold til
den nuvaerende EU-toldkodeks3 for e-handel var en vigtig drivkraft
for Kommissionens toldreformpakke, herunder lovgivningsforslagene
om revision af EU-toldkodeksen og om oprettelse af en EU-
toldmyndighed (reform af EU-toldkodeksen) og fjernelsen af

Europa Parlamentets og Radets forordning (EU) 2019/1020 af 20.
juni 2019 om markedsovervagning og produktoverensstemmelse og
om andring af direktiv 2004/42/EF og forordning (EF) nr. 765/2008
og (EU) nr. 305/2011 (EUT L 169 af 25.6.2019, s. 1, ELI:
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Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2017/2394 af 12.
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fritagelsesteersklen pa 150 EUR (de minimis) for betaling af told og
moms pa importerede produkter;

der henviser til, at toldmyndighederne har behov for betydelige
investeringer, navnlig for at sikre et tilstraekkeligt antal behgrigt
uddannede medarbejdere til at sikre, at EU's toldsystemer, som star
over for en eksponentiel stigning i eftersporgslen efter toldkontrol,
fungerer; der henviser til, at digitale lgsninger ikke kan opna fordele
i form af effektivitet og harmonisering uden de ngdvendige
investeringer i personale;

der henviser til, at avancerede screeningteknologier sasom kunstig
intelligens og blockchain i vaesentlig grad kan forbedre told- og
markedsovervagningsmyndighedernes kapacitet til at veere
opmeerksom pa hgjrisikoforsendelser og automatisere
overensstemmelseskontroller i stor skala; der henviser til, at
investeringerne i sadanne teknologier fortsat er fragmenterede og
uensartede pa tveers af medlemsstaterne; der henviser til, at gget
finansiering, koordinering og bestraebelser pa at sikre
interoperabilitet pa EU-plan er afgerende for at fremskynde
udbredelsen af dem og forbedre handhaevelsesmekanismernes
overordnede effektivitet;

der henviser til, at digitale vaerktgjer sasom kunstig intelligens og
tingenes internet kan bidrage til at spore produkter, som ikke
opfylder kravene, men skal respektere forbrugernes privatliv og ma
ikke fore til generel overvagning af brugerne;

der henviser til, at det i Kommissionens meddelelse af 5. februar
2025 om en omfattende EU-veerktgjskasse til sikker og baeredygtig e-
handel fremhaves, at mangden af e-handelsvarer, som EU's
forbrugere kgber pa onlineplatforme uden for EU, fortsat forventes
at stige hurtigt som fglge af den nugeeldende toldfritagelse for
forsendelser af lav veerdi (op til 150 EUR);

Kraftig stigning i regelstridige e-handelsvarer

1.

fremheever det stigende antal indkeb foretaget af EU-forbrugerne pa
onlineplatforme uden for EU i virksomhed-til-forbruger-regi og i
fremspirende producent-til-forbruger- og direkte-til-forbruger-regi;
fremheever som beskrevet i Letta-rapporten om det indre markeds
fremtid!, at udbredelsen af skadelige produkter pa det indre marked
er stigende, og at EU's forbrugere spilder 19,3 mia. EUR om aret ved
at kegbe farlige produkter, der kan medfgre skader, og som er
skadelige for vores gkonomier;

Letta, E., "Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
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bemeerker, at der i 2024 blev indfert for 4,6 mia. e-handelsvarer til
EU under fritagelsesteersklen pa 150 EUR, hvoraf 91 % havde
oprindelse i Kina, hvilket udger op til 12 mio. sméa e-handelsvarer om
dagen og er naesten dobbelt sa mange som i 2023 (2,4 mia.) og mere
end tre gange sa mange som i 2022 (1,4 mia.); bemaerker, at denne
kraftige stigning har forveerret udfordringerne med overholdelse,
navnlig inden for produktsikkerhed, og at
markedsovervagningsmyndighederne og uafhaengige undersggelser
har rapporteret om alarmerende forekomster af manglende
overholdelse;

understreger, at de fleste usikre og ulovlige produkter sendes til EU
i store maengder individuelle og ofte sma pakker, der salges til EU's
forbrugere via onlineplatforme fra lande uden for EU, navnlig Kina;
understreger, at sddanne produkter er vanskelige at kontrollere,
navnlig for toldmyndighederne ved indgangsstederne, som for det
meste befinder sig i starre havne og logistiske lufthavne for e-handel;
understreger, at dette gor det neermest umuligt at forhindre sadanne
varer i at komme ind i EU og ger det stadig vanskeligere for
markedstilsynsmyndighederne at opdage og fjerne sadanne
produkter fra det indre marked og tilsvarende for
forbrugermyndighederne, nar varerne forst er naet frem til
forbrugere i EU;

understreger, at den hurtige veekst i e-handel har betydelige
miljgmeessige konsekvenser pa grund af problemer sasom en
stigning i emballageaffald, det stgrre CO,-fodaftryk fra produkter af
lav kvalitet og med kort livscyklus og fra leveringen af disse
produkter og problemer med affaldshéndtering og materialer, der
ikke kan genanvendes; understreger i den forbindelse, at det er
ngdvendigt at sikre overholdelse af miljglovgivningen og fremme
beeredygtig forbrugeradfeerd;

understreger, at visse onlinemarkedspladser uden for EU star over
for talrige beskyldninger om brug af tvangsarbejde; understreger i
den forbindelse, at forordning (EU) 2024/3015 indeholder et forbud
mod produkter fremstillet ved tvangsarbejde pa EU-markedet, og at
den skal handheeves effektivt efter tidspunktet for dens ikrafttreeden,
herunder ogsa i forbindelse med onlinesalg;

bemaerker, at forordning (EU) 2023/2411! om beskyttelse af
geografiske betegnelser for handveerks- og industriprodukter traeder
i kraft den 1. december 2025; bemaerker, at geografiske betegnelser
risikerer at forblive ineffektive, hvis de ikke ledsages af behgrig
fremme og beskyttelse, navnlig med hensyn til markeder i lande

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2023/2411 af

18. oktober 2023 om beskyttelse af geografiske betegnelser for
handvaerks- og industriprodukter og om eendring af forordning

(EU) 2017/1001 og (EU) 2019/1753 (EUT L, 2023/2411, 27.10.2023,

).
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uden for EU; opfordrer derfor Kommissionen til sammen med
medlemsstaternes toldmyndigheder at styrke
kontrolforanstaltningerne rettet imod at opfange produkter, der er i
strid med reglerne om geografiske betegnelser;

er bekymret over, at den fremherskende forretningsmodel for visse
store onlineplatforme uden for EU er baseret pa hurtig og
omfattende produktion og distribution af fast fashion- og ultra-fast
fashion-produkter, der prioriterer hurtighed og lave omkostninger
frem for beeredygtighed, sikkerhed og kvalitet; beklager, at mange af
disse produkter ikke er i overensstemmelse med EU-lovgivningen, og
at seelgere, der ikke overholder reglerne, ofte alligevel unddrager sig
reel handhaevelse eller sanktioner; understreger, at en sadan praksis
udger en form for social og miljgmeessig dumping, der resulterer i en
vedvarende og urimelig konkurrencefordel for disse platforme uden
for EU, hvilket laegger et uforholdsmeessigt stort pres pa europeeiske
virksomheder, navnlig SMV'er og mikrovirksomheder; understreger,
at dette heemmer udviklingen af tekstil- og bekleedningssektoren i
EU;

Krydsvej for e-handel: handtering af udfordringerne med
overholdelse

8.

10.

anerkender, at EU har opstillet robuste rammer for overholdelse,
som ogsa geelder for varer, der seelges online, men at den fulde
handheevelse af dem stadig kreever en stgrre indsats; understreger i
den forbindelse betydningen af forordningen om digitale tjenester,
forordningen om digitale markeder, forordningen om
markedsovervagning, forordningen om produktsikkerhed i
almindelighed, forbrugerbeskyttelsesreglerne og de forskellige
produkt- og miljglove; understreger, at
markedstilsynsmyndighederne er vanskeligt stillet med hensyn til at
anvende disse rammer pa onlineplatforme, som det fremgar af
Kommissionens nyligt offentliggjorte evalueringsrapport om
gennemfgrelsen af artikel 4 i forordning (EU) 2019/1020, navnlig i
tilfeelde, hvor store maengder af et produkt saelges ved sma
forsendelser; mener, at en grundig gennemfgrelse af forordningen
om digitale tjenester og anden lovgivning er ngdvendig for at
bekaempe usikre, regelstridige og forfalskede produkter;

understreger, at det er ngdvendigt at gennemfare de eksisterende
rammer for overholdelse og evaluere disse foranstaltninger, inden
der overvejes ny lovgivning, herunder nye forpligtelser for
onlinemarkedspladser;

bemeerker, at udferelsen af fysiske test er seerlig upraktisk for sma
pakker, der sendes direkte til den endelige forbruger, og at
toldmyndighederne derfor fortsat primeert vil kontrollere
dokumentationen i stedet for at inspicere selve produkterne;



11.

12.

13.

14.

15.

fremhaever de betydelige handhaevelsesmangler, der skyldes told- og
markedstilsynsmyndighedernes begreensede ressourcer og
utilstraekkelige digitaliseringsniveau, manglen pa menneskelige
ressourcer og harmoniserede og interoperable teknologiske
veerktgjer pa tveers af medlemsstaterne samt den utilstreekkelige
datadeling og overordnede mangel pa samarbejde og koordinering
mellem toldmyndigheder, platforme og markedstilsynsorganer;
anerkender, at fysisk inspektion ngdvendigvis og i sagens natur er
begreenset i betragtning af meengden af e-handelsforsendelser, der
indfagres i EU;

mener, at markedsovervagningsmyndighedernes mystery shopping-
gvelser som foresldet i Kommissionens meddelelse om e-handel er et
vigtigt redskab til at kontrollere, om produkter, der seelges via
onlineplatforme, overholder reglerne; understreger imidlertid, at
hvis seelgere har hjemsted uden for EU eller ikke kan spores, og der
angives falske adresser pa ansvarlige personer, er der ingen
ansvarlig juridisk enhed, og det er umuligt for
markedsovervagningsmyndighederne at treeffe
handheaevelsesforanstaltninger;

mener, at EU's producenter og detailhandlere, navnlig SMV'er,
udsaettes for illoyal konkurrence pa grund af platforme i lande uden
for EU, der gor det muligt for producenter uden for EU og disses
produkter, der ikke overholder reglerne, let at komme ind pa EU-
markedet og omga gaeldende regler og standarder; fremhaever, at
mens EU's producenter skal overholde strenge sikkerheds-, miljg- og
kvalitetsregler, unddrager mange produkter af lav veerdi, der seelges
via disse platforme, sig told- og markedstilsyn pa grund af den made,
hvorpa de sendes til EU; udtrykker bekymring over, at nogle af disse
platforme og erhvervsdrivende uden for EU bevidst udnytter dette
smuthul, hvilket gor det muligt for importvarer, der ikke overholder
reglerne, at komme ind pa EU's indre marked uden kontrol, noget
som stiller europaeiske producenter, grossister og detailhandlere
ringere, svaekker deres konkurrencedygtighed og heemmer deres
evne til at innovere, hvilket kan fgre til, at mange mikrovirksomheder
og sma virksomheder lukker;

fremheever, at EU's producenter de facto er underlagt betydeligt
strengere markedstilsyn sammenlignet med producenter uden for
EU, der imidlertid nar ud til EU's forbrugere via e-handelsplatforme;
beklager dybt tabet af markedsandele og arbejdspladser som falge af
tilstremningen af billigere produkter, der ikke overholder
europaeiske standarder, navnlig hvad angar sikkerhed og kvalitet,
samt andre ulovlige produkter, der sendes fra lande uden for EU, og
som direkte pavirker EU's SMV'er og EU-virksomheders styrke og
evne til at investere og bevare deres rentabilitet;

fremheever forskellen mellem onlineplatforme, der fungerer som
formidlere, og onlineplatforme, der fungerer som importgrer;



16.

17.

18.

bemeerker navnlig, at EU's e-handelsplatforme, der fungerer som
importaerer, star over for overholdelsesomkostninger, der gger deres
detailpriser med op til 40 %, hvilket indvirker pa slutforbrugerne;
understreger, at EU-baserede importgrer star over for strengere
forpligtelser og hgjere omkostninger, mens formidlingsplatforme
giver seelgere uden for EU mulighed for at sende direkte til EU's
forbrugere uden at sikre overholdelse;

anerkender, at e-handelsplatforme er underlagt en raekke
forpligtelser i henhold til forordningen om digitale tjenester og
forordningen om produktsikkerhed i almindelighed og under seerlige
omsteendigheder kan holdes ansvarlige i henhold til direktivet om
produktansvar!; minder i denne forbindelse om, at onlineplatforme
er ansvarlige, hvis de ikke overholder deres specifikke forpligtelser
som formidlere; mener imidlertid, at forbrugernes klageadgang skal
sikres i alle tilfeelde; understreger i denne forbindelse, at hvis
producenten er etableret uden for EU, og det ikke er muligt at finde
frem til en importgr, bemyndiget repreesentant eller udbyder af
distributionstjenester, bgr onlinemarkedspladser stille passende og
forholdsmaessige klagemuligheder til radighed for forbrugerne, hvis
de ikke overholder forordningen om digitale tjenester, navnlig
artikel 30 og 31, eller artikel 22 i forordningen om produktsikkerhed
i almindelighed;

understreger, at onlinemarkedspladser anmodes om at spore deres
erhvervsdrivende ("kend din erhvervskunde") i henhold til
forordningen om digitale tjenester, hvilket burde aftholde
erhvervsdrivende fra at seelge farlige eller forfalskede varer, og er
forpligtede til at overholde reglerne om indbygget overholdelse for at
gge den generelle sporbarhed; fremheever onlineplatformenes
manglende ansvarlighed i tilfeelde af seelgere, som ikke kan spores,
eller seelgere uden for EU's jurisdiktion; bemeerker imidlertid den
betydelige grad af manglende efterlevelse af "kend din
erhvervskunde"-princippet og stigningen i nye salgspraksisser via
sociale medieplatforme, hvor denne forpligtelse ikke anvendes
effektivt, hvilket gor det muligt for seelgere uden for EU at tilbyde
EU-brugere varer, der ikke opfylder kravene, direkte; understreger
derfor behovet for, at onlineplatforme ger deres bedste for at sikre,
at seelgere og produkter er fuldt sporbare, og forhindre, at der vises
annoncer uden verificerede produktoverensstemmelsesoplysninger;

fremheever, at information hidrerende fra en ansvarlig
erhvervsdrivende i EU i henhold til forordningen om
produktsikkerhed i almindelighed, der handler pa vegne af en
erhvervsdrivende eller platform uden for EU, ofte er forkert eller

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2024/2853 af
23. oktober 2024 om produktansvar og om opheevelse af Radets
direktiv 85/374/EQF (EUT L, 2024/2853, 18.11.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2853/0j).
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mangler; bemaeerker, at selv nar disse oplysninger foreligger, er den
ansvarlige person i EU muligvis ikke ansvarlig, navnlig nar denne er
en bemyndiget repraesentant; er bekymret over, at
markedsovervagningsmyndighederne rapporterer om betydelige
vanskeligheder med at kontakte disse erhvervsdrivende uden for EU
og at handheeve EU-retten, og at det ofte ikke er muligt at handheeve
sanktioner mod dem, selv nar der er etableret kontakt;

mener, at oprettelsen af en database over ansvarlige personer i EU
for at muliggere krydstjek i realtid med henblik pa verifikation,
kombineret med etablering af en godkendelsesprocedure for dem,
kan gge gennemsigtigheden og styrke ansvarligheden i hele
forsyningskeeden for e-handelsimport;

bifalder forbrugerorganisationers forsknings- og
handheaevelsesforanstaltninger , og at EU-forbrugermyndigheder
inden for rammerne af CPC-netveerket og i henhold til forordningen
om digitale tjenester indleder undersggelser af onlineplatforme uden
for EU vedrgrende mulige overtreedelser af EU's produktsikkerheds-
og forbrugerlovgivning; udtrykker bekymring over det langsomme
tempo i disse undersggelser og opfordrer til, at de hurtigt afsluttes;
understreger behovet for, at handhaevelsen udger en afskreekkende
faktor, herunder indebeerer passende sanktioner, for at sikre
overholdelse; understreger i denne forbindelse, at der er behov for
seerlig opmeerksomhed pa nationalt plan og EU-plan for at afhjaelpe
tilbagevendende manglende overholdelse, der kan veere blevet
konstateret ved tidligere kontroller af lignende produkter, herunder
gennem anvendelse af midlertidige foranstaltninger; understreger,
at handhaevelsen og effektiviteten af tilsagn fra onlineplatforme bor
overvages ngje;

opfordrer indtreengende Kommissionen og
forbrugerbeskyttelsesmyndighederne til at indlede en struktureret
handheevelsesdialog med forbrugerrepraesentanter,
erhvervsdrivende og andre interessenter for at kortleegge systemiske
overtreedelser, der kreever steerkere handheaevelse;

noterer sig kompleksiteten for EU's myndigheder med hensyn til at
handhaeve EU-lovgivningen, nar de gkonomiske aktgrer er etableret
uden for EU; fremheever behovet for styrkede internationale
samarbejdsaftaler, navnlig med de stgrste e-handelseksportarer;

Solide handhevelsespolitikker til bekempelse af regelstridige e-
handelsvarer

Presserende behov for tiltag pa kort sigt
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opfordrer indtreengende medlemsstaterne til at gge finansieringen
og ressourcerne til markedstilsyns- og toldmyndighederne,
forbrugerbeskyttelsesmyndighederne og myndighederne for digitale
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tjenester, sa de bedre kan handtere vanskelighederne ved farlige og
ulovlige produkter; anmoder Kommissionen om at stgtte staerkere
samarbejde, informationsdeling og udveksling af data mellem
kompetente myndigheder, herunder mellem markedstilsyns- og
toldmyndigheder, og understreger, at samarbejdet mellem
forskellige sektorer bgr forbedres; opfordrer indtreengende
medlemsstaterne til at sikre en effektiv koordinering mellem de
forskellige markedsovervagningsmyndigheder pa deres omrade og til
at styrke de centrale forbindelseskontorers befajelser; understreger,
at medlemsstaterne og EU er ansvarlige for at sikre, at
markedsovervagnings- og toldmyndigheder rader over tilstreekkelige
ressourcer, er behgrigt uddannet og har det nadvendige udstyr til at
udfere deres hverv, herunder behgrige efterforskningsbefgjelser;

opfordrer markedsovervagningsmyndighederne til at investere flere
ressourcer i feelles eller koordinerede aktiviteter med andre
medlemsstater eller relevante myndigheder og navnlig til at gge
antallet og hyppigheden af koordinerede
handheevelsesforanstaltninger sdsom sweeps, mystery shopping-
gvelser og peerevalueringer; opfordrer indtreengende de relevante
myndigheder til at deltage aktivt i disse aktiviteter og Kommissionen
til at gare fuld brug af sine koordineringsbefgjelser;

gleeder sig over, at Kommissionen har til hensigt at koordinere told-
og markedstilsynsmyndighedernes inspektioner inden for
prioriterede kontrolomrader med fokus pa produkter fra lande uden
for EU, hvor der bestar en betydelig sikkerhedsrisiko og kan
forventes regelstridige forhold; understreger, at dette initiativ bar
generere veerdifulde risikoprofildata, som kan anvendes i forbindelse
med yderligere handhaevelsesaktiviteter og sanktioner over for
aktgrer, der ikke overholder reglerne; opfordrer Kommissionen til at
styrke samarbejdet inden for EU's netveerk for
produktoverensstemmelse og til at gge EU's finansiering af
toldsamarbejdet under toldprogrammet og til
markedsovervagningsoperationer under programmet for det indre
marked; understreger, at manglen pa tilstreckkelige ressourcer har
hindret en effektiv anvendelse af veerktgjer sasom
markedsovervagningsmyndighedernes udbredte anvendelse af
mystery shopping-aktiviteter eller anvendelsen af palidelige
indberettere i henhold til forordningen om digitale tjenester;
papeger over for Kommissionen, at der ud over de eksisterende
testfaciliteter for legetgj og radioudstyr er et presserende behov for
flere testfaciliteter for e-handelsvarer, f.eks. for batterier, tekstiler,
kosmetik, elektriske apparater og andre produkter; anmoder
medlemsstaterne om at anvende tilstreekkelige ressourcer til at sikre
en gget kapacitet i testfaciliteter og om at gge investeringerne i
udstyr til afslgring af farlige og ulovlige varer;

understreger, at medlemsstaterne af hensyn til data og sikkerhed
bgr begreense hgjrisikoleverandgrer i at operere i deres kritiske
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infrastruktur og greensesikkerhedssystemer, herunder i forbindelse
med indkgb af udstyr til sikkerhedsscreening og scanning af fragt,
der anvendes i lufthavne og havne;

fremheaever, at onlinemarkedspladser i henhold til forordningen om
produktsikkerhed i almindelighed er forpligtet til at oprette et feelles
kontaktpunkt, registrere sig hos Safety Gate-portalen og angive
oplysningerne om deres centrale kontaktpunkt pa portalen; anmoder
Kommissionen om effektivt at handheeve dette og andre forpligtelser
for onlinemarkedspladser og stgtte medlemsstaternes
markedstilsynsmyndigheder i gennemfgrelsen af forordningerne om
produktsikkerhed i almindelighed og markedsovervagning;
bemeerker, at der med forordningen om produktsikkerhed i
almindelighed blev indfert direkte dataudveksling mellem
handhaevende myndigheder og e-handelsplatforme; mener imidlertid,
at der, for at systemet kan fungere effektivt, bgr etableres en direkte
forbindelse til toldmyndighederne;

bemeerker, at det nuveerende system er mere reaktivt end
forebyggende, da myndighederne farst griber ind, efter at farlige
produkter allerede er blevet solgt til forbrugerne, frem for at
forhindre, at de distribueres; understreger, at udbydere af
onlinemarkedspladser i forordningen om produktsikkerhed i
almindelighed tilskyndes til at kontrollere produkter pa Safety Gate-
portalen, inden de opferes pa deres graenseflader; understreger, at
stikprgvekontrol kun kan veere effektiv, hvis den gennemfgres
lgbende;

understreger, at en hurtig gennemfgrelse af det digitale produktpas
for flere kritiske produkter, der salges online, er afggrende for at
styrke handhaevelsen af den eksisterende lovgivning; opfordrer
indtreengende Kommissionen til at fremlsegge den ngdvendige
afledte ret om det digitale produktpas snarest muligt, navnlig for
tekstiler, legetgj, kosmetik, elektronik og andre produkter med
udbredt manglende overholdelse og forbundne risici; opfordrer
Kommissionen til som en prioritet lgbende at vurdere kravene, den
tekniske udformning og driften af det digitale produktpas i henhold
til forordningen om miljgvenligt design for beeredygtige produkter?;
opfordrer Kommissionen til at stgtte virksomhederne, herunder
mikrovirksomheder og SMV'er, i gennemfarelsen af det digitale
produktpas;

foreslar, at et obligatorisk digitalt produktpas med tidlig
overensstemmelseskontrol for alle produkter, der importeres via e-

Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2024/1781 af

13. juni 2024 om fastleeggelse af en ramme for krav til miljgvenligt
design for beeredygtige produkter, om eendring af direktiv (EU)
2020/1828 og forordning (EU) 2023/1542 og om ophavelse af
direktiv 2009/125/EF (EUT L, 2024/1781, 28.6.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/req/2024/1781/aj).
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handel, herunder detaljerede kvalitets- og overensstemmelsesdata,
integreres direkte i EU's tolddatacenter, saledes at myndighederne
far mulighed for pa forhand at kontrollere oplysninger om produkter,
inden de bringes i omsaetning pa det indre marked;

opfordrer indtreengende medlemsstaterne til at ggre en betydelig
indsats for at sgge omfanget af toldinspektioner og forbedre deres
risikoanalyse, idet opdagelse og fjernelse af regelstridige varer kan
reducere skaderne for EU's forbrugere og beskytte EU's
virksomheders gkonomiske interesser; understreger, at indfgrelsen i
toldrisikoananlysen af en formodning om manglende overholdelse for
varer, der er identiske med dem, der allerede er konstateret ikke at
overholde reglerne, kan lette toldmyndighedernes kontrol og
forbedre omkostningseffektiviteten; understreger, at det er vigtigt at
styrke toldcentrene, sa de er bedre rustet til at handtere den store
maengde sma pakker, der er vanskelige at kontrollere ved hjeelp af
traditionelle metoder, herunder avancerede screeningteknologier til
at udpege mistaenkelige pakker ved indgangsstederne; anmoder om,
at myndighederne foretager strengere overensstemmelseskontrol
samt stikprgvekontrol af hgjtonnagetransport; opfordrer endvidere
indtreengende medlemsstaterne til i veesentlig grad at gge
digitaliseringen af importprocedurerne hos toldmyndighederne med
henblik pa at gennemfare eksisterende lovgivning og fremskynde
toldprocedurerne, navnlig i betragtning af det store antal pakker;

understreger, at virksomheder, navnlig SMV'er, hurtigst muligt
behgver klare retningslinjer fra Kommissionen for en effektiv
gennemfgrelse af forordningen om produktsikkerhed i
almindelighed, herunder preecisering af dens samspil med
overlappende lovgivning sasom forordningen om digitale tjenester,
markedsstabilitetsreserven, direktivet om produktansvar og
sektorspecifikke love om legetgj, kosmetik og vaske- og
renggringsmidler; opfordrer Kommissionen til at udstede disse
retningslinjer inden udgangen af fgrste halvdel af 2025 for at gere
det lettere for virksomhederne at overholde reglerne; mener, at
evalueringsrapporten om samspillet mellem forordningen om digitale
tjenester og andre retsakter, som skal foreligge den 17. november
2025, bgr tage hensyn til forskellig lovgivning, navnlig om
produktoverensstemmelse, onlinemarkedspladsers forpligtelser,
handhaevelsesregler og mulige fremtidige forbedringer af forenkling
og gennemfgrelse; opfordrer Kommissionen til at vurdere alle mulige
yderligere foranstaltninger, herunder evaluering af sektorspecifik
lovgivning, som er ngdvendige for at sikre retlig forudsigelighed, og
sikre, at der ikke er nogen juridiske smuthuller eller
handhaevelsesmaessige huller tilbage hvad angar direkte import fra
lande uden for EU via onlinemarkedspladser;

opfordrer de relevante nationale myndigheder til at geore fuld brug af
den eksisterende og nyligt vedtagne handhaevelsesveerktgjskasse,
navnlig i forbindelse med bestemmelserne om e-handel i
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forordningen om markedsovervagning, forordningen om
produktsikkerhed i almindelighed og forordningen om digitale
tjenester, sasom fjernelsespabud, forbud, begreensning af
tilgeengeliggerelsen af et produkt pa markedet eller fjernelse af det,
tilbagekaldelser og sanktioner som foranstaltninger til at imgdega
stigningen i importvarer fra lande uden for EU, som er ulovlige eller
ikke overholder kravene;

understreger, at handheaevelsesforanstaltninger truffet over for
aktgrer, der ikke overholder reglerne, ikke bgr paleegge aktgrer, der
overholder reglerne, uforholdsmeessige byrder eller pafgre
brugtmarkedet utilsigtet skade;

understreger behovet for at sikre beskyttelsen af intellektuelle
ejendomsrettigheder i lyset af stigningen i ikke-europeaeiske
kopivarer pa e-handelsplatforme; bemaerker, at denne praksis skader
de europeeiske virksomheders konkurrenceevne og udger en risiko
for innovationen og incitamenterne til forskning og udvikling;
opfordrer til steerkere foranstaltninger mod salg af kopivarer online;
opfordrer indtreengende Kommissionen til at udstede klare
retningslinjer for palidelige indberettere og understreger, at
rettighedshavere bgr anerkendes som berettigede palidelige
indberettere, nar de opfylder kriterierne i artikel 22 i forordningen
om digitale tjenester;

papeger, at medlemsstaterne bgr gere bedre brug af de tilgeengelige
seet af sanktioner og sanktioner over for gkonomiske aktgrer samt
andre tilgeengelige veerktgjer, herunder midlertidige
foranstaltninger, med henblik pa at tilvejebringe en afskreekkende
virkning, der far gkonomiske aktgrer til at afsta fra at overtreede den
geeldende lovgivning;

opfordrer indtreengende Kommissionen til hurtigst muligt at treeffe
effektive foranstaltninger, herunder lovgivningsmeessige, hvis der
opdages klare juridiske smuthuller, for at sikre retssikkerheden og
lige vilkar for Unionens virksomheder, idet der tilleegges SMV'er
seerlig veegt;

Behovet for reformer af lovgivningen

38.

opfordrer til fjernelse af hindringer for handheevelse af
forbrugerrettigheder sasom krav om retlig garanti og returret;
opfordrer Kommissionen til straks at revidere forordningen om
forbrugerbeskyttelsessamarbejde, da dette vil veere afggrende for en
mere effektiv graenseoverskridende handhaevelse af EU's
forbrugerlovgivning og for bekeempelsen af farlige produkter;
anmoder i den forbindelse Kommissionen om at treeffe klare
foranstaltninger med henblik pa yderligere at styrke
handheaevelsesbefgjelserne over for erhvervsdrivende og platforme
uden for EU og sikre bedre koordinering af EU's og
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medlemsstaternes foranstaltninger og udvekslingen af oplysninger
mellem myndigheder samt med myndigheder i lande uden for EU;
fremheaever, at Det Europeeiske Konkurrencenetveerks struktur kan
bruges som et eksempel til efterfglgelse hvad angar handheevelse og
udveksling af oplysninger i forbindelse med formodede
overtradelser, der pavirker flere medlemsstater, navnlig for effektivt
at bekeempe produkter, der ikke opfylder kravene; understreger, at
det er vigtigt at give Kommissionen direkte befajelser til at
undersgge og sanktionere visse overtraedelser af
forbrugerlovgivningen med store konsekvenser og herigennem sikre
en mere effektiv, samtidig og ensartet handhaevelse og ditto
sanktioner i henhold til EU's forbrugerlovgivning;

bemeerker, at forordningen om forbrugerbeskyttelsessamarbejde
allerede giver de handhaevende myndigheder befgjelse til at gribe
ind over for erhvervsdrivende, der ikke overholder reglerne, og
endog giver medlemsstaterne mulighed for at anvende sanktioner og
midlertidige foranstaltninger sasom at begraense adgangen til
webstedet; anerkender imidlertid, at begreensningen er, at denne
foranstaltning skal treeffes for hvert enkelt land og ikke pa EU-plan,
idet hvert land anvender sine egne sanktioner, hvilket gor
konsekvenserne af at bega overtraedelser uensartede;

bemaerker, at handhaevelsen i medlemsstaterne er fragmenteret,
hvilket fgrer til ineffektivitet; opfordrer til bedre koordinering af
handhaevelse og tilsyn med overholdelse, effektiv udveksling af
oplysninger mellem medlemsstaterne og en mere ensartet
anvendelse af geeldende EU-ret; anmoder Kommissionen om at
vurdere forordningen om markedsovervagning, navnlig behovet for
en EU-markedsovervagningsmyndighed, der kan sikre konsekvens og
yde operationel stgtte til de aktiviteter, der udferes af de relevante
nationale markedsovervagningsmyndigheder, og fremme
samarbejdet med den nye EU-Toldmyndighed samt gennemfarelsen
af artikel 4 i forordningen om markedsovervagning, hvori det
fastleegges, hvilke gkonomiske aktgrer i EU der er ansvarlige for
produktoverensstemmelse; understreger, at den udpegede
ansvarlige gkonomiske aktgr til dato ofte mangler kapacitet til at
give forbrugerne klageadgang eller erstatning, navnlig nar
vedkommende er en bemyndiget repraesentant;

stgtter Kommissionens ambition om hurtigt at fremme de kommende
interinstitutionelle forhandlinger med Parlamentet og Radet om
reformen af EU-toldkodeksen og de to forslag til Radets retsakter om
fjernelse af fritagelsestaersklen for told pa varer, hvis veerdi er ansat
til mindre end 150 EUR; opfordrer derfor indtreengende
medlemsstaterne til at fremskynde forhandlingsproceduren i Radet, i
erkendelse af at toldreformen haster for EU's konkurrenceevne og
beskyttelsen af EU's forbrugere; understreger imidlertid, at fjernelse
af taersklen er et ngdvendigt skridt, som dog ikke kan sta alene, da
toldmyndighederne stadig kun vil veere i stand til at inspicere en
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begreenset procentdel af pakkerne; understreger, at gjeblikkelig
fjernelse af toldfritagelsen er ngdvendig for import af varer, som
udger en hgj risiko fra et produkt- og forbrugersikkerhedsmeessigt
synspunkt; understreger behovet for, at toldreformen sikrer
sammenhaeng pa tveers af lovrammer, navnlig ved at undga
overlapning eller konflikter med forordningen om digitale tjenester,
og fremheever den afggrende rolle, som toldmyndighederne spiller
med hensyn til at opdage produkter, som er farlige eller ikke
opfylder kravene;

understreger, at reformen af EU-toldkodeksen vil give
toldmyndighederne de forngdne veerktgijer til bedre at kunne
overvage og kontrollere de varer, der indfgres i EU, hjeelpe med at
styrke det indre marked og toldunionen, forbedre afslgringen af
farlige og ulovlige produkter og bidrage til lige vilkar for de
gkonomiske aktgrer; gleeder sig i denne forbindelse over forslaget i
henhold til forordningen om EU-toldkodeksen om etablering af
samarbejdsmekanismen med markedsovervagningsmyndighederne,
hvilket vil forbedre effektiviteten af produktkontrollen; understreger,
at det er vigtigt at forbedre toldinfrastrukturen og @gge antallet af
ansatte med henblik pa at forvalte e-handelen effektivt; fremhaever
behovet for forenklede overholdelsesprocesser, der er skreeddersyet
specifikt til SMV'er; opfordrer medlemsstaterne til at indfere
automatiserede, fremadrettede toldklareringssystemer, f.eks. ved at
forpligte platforme til automatisk at registrere sig og udfere
toldklarering automatisk pa salgsstedet;

er bekymret over, at nogle erhvervsdrivende uden for EU omgar
EU's toldkontrol ved at toldklarere varer pa oprindelsesstedet;
understreger, at disse handelsvirksomheder fra lande uden for EU
ofte foretreekker at betale bgder frem for at abne pakker ved
ankomsten til toldstedet i EU med henblik pa at fa sendingen losset
og afga med det samme; er dybt bekymret over, at toldmyndigheder
kan konstatere, at de fleste pakker enten ikke er deklareret eller er
forkert deklareret og undertiden meerket svigagtigt; fremheever, at
reformen af EU-toldkodeksen ogsa ber behandle disse aspekter;

noterer sig den bekymring, som netveerket af europeeiske
forbrugercentre har fremfert med hensyn til dropshipping-
forretningsmodellen, som skaber udfordringer med hensyn til
forbrugerbeskyttelse, produktsikkerhed og overholdelse af
lovgivningen; beklager, at forbrugerne ofte oplever vildledende
praksis, vanskeligheder med at sende produkter retur og uventede
importafgifter, mens en betydelig andel produkter, som leveres via
dropshipping, ikke opfylder EU's sikkerhedsstandarder;
understreger, at dropshipping besveerligger handhaevelsen pa grund
af virksomheder, der ikke kan spores, og graenseoverskridende
kompleksitet, og at moms og opfyldelse af databeskyttelsesregler
fortsat udger centrale problemstillinger; bemeerker, at dropshipping
kombineret med influencermarkedsfgring kan forveerre
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gennemsigtighedsproblemer, omdgmmemaessige risici og
inkonsekvente resultater; opfordrer Kommissionen til at vurdere,
hvordan dropshippingrelaterede problemer skal tackles;

fremheever, at det med begrebet "formel importgr" er hensigten at
sikre lige vilkar for onlineplatforme savel i som uden for EU;
bemeerker, at kunder, der benytter onlineplatforme uden for EU,
takket veere denne foranstaltning vil slippe for at blive betragtet som
importgrer som i henhold til den nuveerende EU-toldkodeks, men at
platformen eller den erhvervsdrivende fra et land uden for EU i
stedet vil blive betragtet som "formel importer"; mener, at det
ansvar, som pahviler en "formel importer", bar defineres klart og
stemme overens med bestemmelserne i forordningen om digitale
tjenester; understreger, at det forhold, at platformene vil vaere
ansvarlige for at sikre, at moms og told opkreeves pa salgsstedet i
stedet for ved indferelsen i EU, vil mindske svig og
skatteunddragelse;

udtrykker bekymring over den frivillige karakter af import-one-stop-
shop-ordningen (IOSS) for alle onlineoperatgrer, hvilket udger en
afvigelse fra de oprindelige malsaetninger med initiativet om moms i
den digitale tidsalder; understreger ngdvendigheden af yderligere
foranstaltninger for at styrke systemets robusthed og begreense
potentielt misbrug; opfordrer indtreengende Kommissionen til at
arbejde teet sammen med interessenterne om at indfgre
sikkerhedsforanstaltninger for IOSS mod svigagtig praksis;
anbefaler, at sddanne sikkerhedsforanstaltninger bade er omfattende
og stremlinede for effektivt at afskreekke fra svig og samtidig undga
uforholdsmeessigt store administrative byrder; understreger
ngdvendigheden af at udvide anvendelsen af IOSS til varer ud over
taersklen for toldfritagelse pa 150 EUR for at forhindre for lav
veerdianseettelse og sikre fair konkurrence;

opfordrer til, at der oprettes en ny EU-Toldmyndighed i 2026, som
skal yde ekspertbistand til medlemsstaternes toldmyndigheder;
understreger, at EU-Toldmyndigheden i sin koordinerende rolle ogsa
bgr kortleegge test- og kontrolkapaciteter hos told- og
markedsovervagningsmyndighederne i og pa tvaers af
medlemsstaterne og have mandat til at udfere uanmeldte
inspektioner for at opdage mulige usikre produkter eller produkter,
der ikke opfylder kravene, og paleegge sanktioner i tilfeelde af
manglende overholdelse; bemeaerker, at EU's nye tolddataknudepunkt
vil muliggere gget samarbejde mellem EU-Toldmyndigheden og
toldmyndigheder og andre myndigheder gennem dataudveksling og
interoperabilitet mellem nationale IT-systemer og dermed fremme
koordineret kontrol og afslegring af produkter, der ikke opfylder
kravene; mener, at det er afggrende at integrere EU-
toldkvikskrankens funktionaliteter fuldt ud i EU's tolddatacenter;
bemaerker i forbindelse med den foreslaede EU-Toldmyndighed



48.

49.

50.

betydningen af regelmeessigt at hgre repreesentanter for forskellige
interessenter for at give tidlig varsling til EU-Toldmyndigheden;

understreger, at ikrafttreedelsen af de forskellige forpligtelser, der er
planlagt i forbindelse med revisionen af EU-toldkodeksen, i
betragtning af sagens hastende karakter ber fremskyndes, sdsom
oprettelsen af EU's tolddatacenter; opfordrer Kommissionen til
straks at pabegynde det forberedende arbejde, der er nedvendigt for
oprettelsen af EU's tolddatacenter, med henblik pa at fremskynde
forberedelsen af dets e-handelsfunktioner i 2026;

opfordrer indtreengende Kommissionen til at foretage en
konsekvensvurdering af idéen om, at e-handelsvarer sendes til EU i
lgs vaegt, og at de erhvervsdrivende uden for EU, som handler med
sadanne varer, til gengaeld opretter lagre i EU, hvor varerne
ompakkes med henblik pa leveringen til kunderne; erkender, at
sadanne forsendelser af e-handelsvarer i lgs veegt og oplagring i EU
kan gge told- og markedstilsynsmyndighedernes tilsyn og forbedre
deres kontrol og afslgring af varer, der ikke opfylder kravene,
sammenlignet med forsendelser af enkeltpakker; opfordrer
Kommissionen og medlemsstaterne til at overveje alle muligheder for
at tilskynde til en sadan praksis, herunder en forenklet status for
tillid og kontrol-erhvervsdrivende og cost-benefit-analyser af
incitamentsordninger; bemeerker endvidere, at forsendelse i lgs veegt
muligvis ikke er mulig for alle erhvervsdrivende uden for EU, navnlig
dem, der seelger forbruger til forbruger (C2C) eller brugte
genstande; understreger, at denne tilgang bgr finde en balance
mellem overholdelsesfordelene og e-handelsoperatgrernes praktiske
krav og sikre, at den ikke skaber logistiske flaskehalse eller leegger
en urimelig byrde pa forskellige forretningsmodeller;

anerkender, at Kommissionen har offentliggjort et uofficielt
dokument, der skitserer indferelsen af et ikkediskriminerende
handteringsgebyr for e-handelsprodukter, som toldmyndighederne
skal opkreeve for varer, der salges i forbindelse med fjernsalg, med
det formal at deekke toldmyndighedernes ggede tilsynsomkostninger,
nemlig kontrol af data, gennemfgrelse af risikoanalyse,
gennemfgrelse af dokumentkontrol og fysisk kontrol og navnlig
finansiering af EU-Toldmyndigheden og datacentret; insisterer pa, at
medlemsstaterne bgr undga ensidige gebyrer for at undga en
fragmentering af toldunionen; understreger, at der i forslaget
anferes en fast sats pa 2 EUR pr. vare, der leveres direkte til kunden,
eller et mindre gebyr pa 50 cent for tillid og kontrol-
erhvervsdrivende, der driver en forretningsmodel med et toldoplag
til fjernsalg i EU; opfordrer Kommissionen til at foretage en grundig
evaluering af, om det foresldede belgb er i overensstemmelse med
Verdenshandelsorganisationens (WTO's) regler, og om det er
tilstraekkeligt og forholdsmaessigt til at na malene; insisterer pa, at
dette handteringsgebyr ikke skal afholdes af forbrugeren;
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bemaerker de enorme omkostninger til affaldshandtering og
destruktion af produkter som fglge af den enorme mangde af usikre
produkter, der ikke opfylder kravene, som importeres via e-handel
fra lande uden for EU; understreger, at en stor del af disse produkter
ikke kan genanvendes, er miljgskadelige eller ikke overholder
geeldende kemikalielovgivning, hvilket yderligere gger de offentlige
myndigheders miljgomkostninger; opfordrer derfor Kommissionen til
at evaluere de ngdvendige foranstaltninger til at afbagde
miljgvirkningerne af e-handelsaktiviteter i lande uden for EU,
herunder gennemfgrligheden af et affaldshandteringsgebyr pa alle
produkter, der seelges via onlinemarkedspladser i lande uden for EU,
for at sikre, at miljgomkostningerne ikke afholdes af EU's
skatteydere;

understreger, at inkonsekvente sanktioner og forskellige
handhaevelsesstrategier for manglende overholdelse i forskellige
medlemsstater forer til "greenseshopping" eller "toldshopping";
stgtter minimumsharmonisering af overtraedelser og
ikkestrafferetlige sanktioner for manglende overholdelse péa tveers af
medlemsstaterne og gennem EU-Toldmyndigheden, da dette vil
forhindre, at der skabes svage indgangssteder i EU's toldomrade;
understreger, at dette bgr indebeere en feelles ramme for
minimumsharmonisering for at lukke eksisterende smuthuller og
dermed lgse op for problematikker ved e-handel; understreger, at
medlemsstaterne kan palaegge yderligere sanktioner, der er
skreeddersyet til nationale forhold;

bemeerker, at Kommissionen undersgger visse onlinemarkedspladser
uden for EU for at anvende manipulerende praksis, herunder marke
mgnstre, vanedannende designfunktioner, vildledende
influencermarkedsforing og udbredelse af falske eller vildledende
onlineanmeldelser; anerkender, at urimelig handelspraksis ifglge
rapporten om kvalitetskontrol af digital retfeerdighed koster
forbrugerne naesten 8 mia. EUR om aret, og at brugen af urimelige
teknikker til at presse forbrugere, navnlig sarbare forbrugere og
bgrn, til impulskegb farer til overforbrug; opfordrer Kommissionen til
at behandle disse spgrgsmal i den kommende retsakt om digital
retfeerdighed, medmindre de allerede er omfattet af eksisterende
lovgivning, med henblik pa effektivt at bekaempe urimelig praksis og
lukke eksisterende juridiske smuthuller, samtidig med at de forbliver
i overensstemmelse med de eksisterende retlige rammer og undgar
ungdvendige reguleringsmeessige byrder;

understreger behovet for at sikre, at nye initiativer fra
Kommissionen vedrgrende toldmyndigheders handheevelse eller
overholdelse af regler ikke resulterer i yderligere administrative
byrder for europeeiske virksomheder, navnlig SMV'er;

understreger betydningen af Den Europeeiske Anklagemyndigheds
(EPPQO's) rolle i forbindelse med greenseoverskridende efterforskning



af toldovertreedelser, som navnlig omfatter svig, f.eks. ulovlig
undervurdering af prisen pa produkter for at undga at betale
importafgifter; understreger, at den omfattende omgaelse af
toldafgifter, herunder svigagtige e-handelsangivelser og
undervurdering, samt undgaelse af kontrol og "forumshopping" skal
bekeempes effektivt gennem strafferetlige efterforskninger, der
udfegres af EPPO med stgtte fra toldmyndighederne; understreger, at
EPPO's solide retlige ramme for greenseoverskridende efterforskning
bgr udnyttes til at optrevle de kriminelle netvaerk, der star bag
sadanne operationer;

Yderligere handheevelsestiltag
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opfordrer Kommissionen og de nationale kompetente myndigheder
til effektivt at handhaeve forordningen om digitale tjenester med
hensyn til onlinemarkedspladsers ansvar, navnlig deres forpligtelser
i forbindelse med anbefalingssystemer, greensefladedesign, retten til
oplysninger, reglerne om indbygget overholdelse for at gge den
generelle sporbarhed og deres forpligtelse til at "kende sin
erhvervskunde"; understreger, at overholdelse af disse forpligtelser
bgr afholde erhvervsdrivende, der ikke overholder reglerne, fra at
udbyde deres produkter i EU via markedspladser eller
shoppingtjenester pa sociale medier, der falder ind under denne
kategori, og opfordrer Kommissionen til at yde praktisk stgtte til at
opspore erhvervsdrivende, der ikke overholder EU-reglerne;
understreger behovet for et netveerk baseret pa forordningen om
digitale tjenester af palidelige indberettere for ulovlige produkter og
ulovlig e-handel for at sikre, at platforme opfylder deres
forpligtelser;

understreger, at det er afgerende at styrke samarbejdet og
koordineringen med de nationale kompetente myndigheder; anmoder
om mere samarbejde mellem alle relevante myndigheder - sasom
medlemsstaternes myndigheder, toldmyndigheder og
forbrugerbeskyttelsesmyndigheder - og staerkere koordinering
mellem alle de etablerede ekspertgrupper; understreger, at
undersggelsesskridt over for onlinemarkedspladser i henhold til
forordningen om digitale tjenester skal give resultater og fore til
afskraekkende sanktioner for at forhindre tilbud om produkter, der
ikke opfylder kravene; understreger betydningen af disse
undersggelser med hensyn til at imgdega systemiske risici,
manglende overholdelse, udbredelse af ulovligt indhold,
vanedannende designelementer, mgrke mgnstre og brug af
influencere til manipulerende reklame;

opfordrer de handhesevende myndigheder til at styrke overvagnings-
og handhaevelsesforanstaltninger rettet mod nye salgskanaler;
anbefaler, at de kompetente myndigheder udstyres med
tilstreekkelige ressourcer, teknologiske veerktgjer og
greenseoverskridende samarbejdsmekanismer til effektivt at
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identificere og gribe ind over for erhvervsdrivende, der ikke
overholder reglerne, og som opererer via sociale medier og andre
nye platforme;

foreslar, at udbydere pa onlinemarkedspladser skal angive en
ompakningsadresse og et kontaktpunkt i EU, sa forbrugerne nemt
kan returnere regelstridige varer uden ungdige omkostninger, og
saledes at myndighederne kan inspicere varer; mener, at
onlinemarkedspladser bgr paleegges ansvaret for at kontrollere dette
og for handheevelsen;

opfordrer til en hurtig tilbundsgaende evaluering af effektiviteten af
leveringen af den "ansvarlige person for produkter, der bringes i
omsaetning pa EU-markedet", navnlig for erhvervsdrivende uden for
EU, pa grundlag af resultaterne af evalueringsrapporten om artikel 4
i forordningen om markedsovervagning; opfordrer Kommissionen til
blandt sine fremtidige tiltag at overveje at indfere et obligatorisk
krav om, at erhvervsdrivende uden for EU skal udpege en ansvarlig
person i EU med gget juridisk og gkonomisk ansvar;

bemeerker, at posttjenester og andre leveringsforetagender undergar
betydelige forandringer som falge af den hurtige veekst i e-handel;
udtrykker bekymring over, at Verdenspostforeningens system for
terminalafgifter i praksis ikke finder anvendelse pa e-
handelsstremme; bemaerker, at kinesiske e-handelsvirksomheder
derfor, som folge af forsendelsesmeaengder, indgar handelsaftaler
direkte med postvirksomheder i EU om ekstraordineert attraktive
leveringspriser, som er billigere end dem, der gaelder for levering af
varer, der er produceret inden for EU, hvilket fgrer til en videre
fragmentering af det indre marked for posttjenester; opfordrer
indtreengende Kommissionen til at evaluere e-handelens indvirkning
pa posttjenester og det indre marked og til at overveje, hvordan
posttjenester kan bidrage til at styrke det indre marked og veere til
gavn for forbrugerne samt gge EU's overordnede konkurrenceevne;

gleeder sig over godkendelsen af reformerne af moms i den digitale
tidsalder, som udger et vigtigt skridt i retning af at modernisere
momsopkreevningen i e-handelssektoren; understreger betydningen
af det feelles moms-ID for onlinemarkedspladser og for europeaeiske
producenter, der seetter dem i stand til at konkurrere pa lige vilkar
ved at forenkle overholdelsen af momsreglerne pa tveers af
medlemsstaterne; fremhaever, at denne foranstaltning ogsa kan lette
import og oplagring af varer i lgs veegt inden for EU, mindske
athaeengigheden af fragmenterede greenseoverskridende forsendelser
og sikre, at veerdiforggende tjenester sasom opfyldelse og logistik
finder sted i det indre marked; understreger, at disse reformer vil
forbedre overholdelsen af skattereglerne, mindske de administrative
byrder og forbedre handhavelsen og samtidig stette fair
konkurrence og styrke EU's forsyningskeeder; opfordrer
Kommissionen og medlemsstaterne til at sikre en effektiv



gennemfgrelse af disse foranstaltninger for at maksimere deres
fordele for europeeiske virksomheder og forbrugere;

63. opfordrer Kommissionen til at overveje foranstaltninger, der har til
formal at reducere den ungdvendige lovgivningsmaessige og
administrative overholdelsesbyrde for EU's producenter, navnlig
SMV'er, med henblik pa at skabe lige vilkar og seette dem i stand til
bedre at konkurrere med globale konkurrenter, der opererer under
mere effektive overholdelsesstandarder;

64. opfordrer Kommissionen til at styrke det internationale samarbejde
med andre ligesindede lande for at udveksle bedste praksis og
kortleegge feelles udfordringer og risici samt for at udarbejde feelles
tiltag relateret til e-handel;

65. bifalder i den henseende WTO-initiativet til feelles erkleeringer for
elektronisk handel; noterer sig, at aftalen vil veere til gavn for
forbrugere og virksomheder ved at muliggere elektroniske
transaktioner pa tveers af landegraenser, mindske barrierer for
digital handel og fremme innovation inden for e-handel; understreger
dog, at aftalen kun er et grundlag, og tilskynder Kommissionen til at
efterstreebe ambitigse handelsaftaler ved forhandlinger med
partnere for at sikre bindende bestemmelser om e-handel;

@Oget brug af IT-verktajer

66. gleeder sig over, at Kommissionen er i feerd med at forberede et
projekt, der skal samkare eksisterende databaser, herunder
informations- og kommunikationssystemet for markedsovervagning,
EU's Safety Gate og toldrisikostyringssystemet, til et feelles
interoperabelt system, der samler alle oplysninger om produkters
sikkerhed, sporing af forfalskede produkter og meddelelser om
ulykker, og opna interoperabilitet med det digitale produktpas og
EU's fremtidige tolddatacenter; opfordrer Kommissionen til at
offentliggere oplysninger om tidsplanen for gennemfgrelsen og
ressourcebehovene i forbindelse med dette initiativ;

67. stotter Kommissionens mal om at forsyne
markedstilsynsmyndighederne med veerktgjet e-Surveillance
Webcrawler, der afdeekker og advarer om farlige produkter, der
dukker op igen; anmoder Kommissionen om at stille en anden web-
crawler til radighed til at opdage nye vareudbud sa hurtigt som
muligt med henblik pa at gere opmaeerksom pa produkter, der ikke
opfylder kravene, inden de nar ud til forbrugerne;

68. tilslutter sig, at der pa ansvarlig vis anvendes kunstig intelligens,
blockchain og tingenes internet til gennemgang og analyse af
produktlister pa e-handelsplatforme, automatisering af told- og
markedstilsynsinspektioner, risikoidentifikation og integration af
produktoverensstemmelsesdatabaser med henblik pa inspektion i
realtid mellem markedstilsyns- og toldmyndigheder i
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overensstemmelse med EU-retten og nationale love; bemeerker
imidlertid, at de hgje gennemfgrelsesomkostninger ved disse
teknologier fortsat er en hindring; understreger, at fuld udnyttelse af
disse teknologier vil ggre handteringen mere effektiv, navnlig for
varer af lav veerdi, og at den store maengde pakker, der indeholder
mange forskellige produkter, star over for en begreenset
inspektionskapacitet;

kraever, at Kommissionen og medlemsstaterne udveksler bedste
praksis og afsgger incitamenter til at yde den ngdvendige
finansiering og stette til de nationale myndigheder med henblik pa at
gge ansvarlig anvendelse af teknologiske lgsninger; foreslar, at
kunstig intelligens, blockchain og tingenes internet anvendes til at
gennemga og analysere produktlister pa e-handelsplatforme,
automatisere inspektioner og risikoanalyser og til at integrere
produktoverensstemmelsesdatabaser til brug for myndighederne til
inspektioner i realtid;

understreger, at medlemsstaterne bgr styrke toldkontrollen, navnlig
af forsendelser af lav veerdi ved at indfere risikobaserede
vurderingssystemer og digital sporing for at forhindre, at produkter,
der ikke opfylder kravene, omgar toldkontrollen; opfordrer
medlemsstaterne til at gge omfanget af automatiserede processer
sasom automatiserede scanninger af etiketter ved behandling af
pakker i tolden;

anerkender, at nogle onlinemarkedspladser ogsa anvender en reekke
IT-veerktgjer til at opdage og fjerne farlige og ulovlige produkter, der
findes pa deres platforme; fremheever imidlertid, at
onlinemarkedspladser skal investere yderligere i og gge deres brug
af disse IT-veerktgjer for effektivt at undga udbud og salg af farlige
og ulovlige produkter; opfordrer Kommissionen til yderligere at
tilskynde onlinemarkedspladser til at anvende IT-veerktgjer i den
henseende og samtidig sikre fuld overensstemmelse med artikel 8 i
forordningen om digitale tjenester, hvori det fastseettes, at der ikke
er nogen generel forpligtelse til at overvage de oplysninger, som
udbydere af formidlingstjenester fremsender eller lagrer;

foreslar, uden at det bergrer princippet i retsakten om digitale
tjenester, at udbydere af formidlingstjenester online ikke bgr veere
underlagt en overvagningsforpligtelse med hensyn til forpligtelser af
generel karakter, at onlineformidlere, der beskeaeftiger sig med salg,
markedsforing eller distribution af produkter pa EU-markedet, selv
bgr overveje at anvende risikobaserede digitale
overvagningssystemer til at identificere og forhindre
tilstedeveerelsen af ulovligt indhold (praesentation, beskrivelse eller
udbud til salg af ulovlige eller farlige produkter); understreger
betydningen af at gennemfgre hurtige reaktionsmekanismer for at
sikre permanent fjernelse af specifikt ulovligt indhold, sa snart
udbydere af formidlingstjenester online har konkret kendskab til, at



sadant ulovligt indhold preesenteres pa deres granseflader, samt
ngdvendigheden af, at hostingtjenesteyderne treeffer alle ngdvendige
foranstaltninger for at forhindre, at det samme eller tilsvarende
ulovlige indhold dukker op igen pa deres platform;

Forbedret forbrugerbevidsthed og -information
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fremheaever, at EU's forbrugere og europeeiske SMV'er, der
beskeeftiger sig med importaktiviteter, ofte mangler tilstreekkelige
oplysninger om de mulige farer ved visse produkter eller de skader,
de kan forarsage; understreger, at forbrugerne i stigende grad er
mal for erhvervsdrivende, som pa trods af deres retlige forpligtelser
ofte undlader at oplyse, at deres produkter er fremstillet i og afsendt
fra lande uden for EU; anerkender, at der blandt EU's forbrugere er
efterspgrgsel pa billigere varer, som kebes pa onlinemarkedspladser
uden for EU pa grund af deres meget lavere
produktionsomkostninger og de ukonkurrencedygtige vilkar for EU's
virksomheder og onlineplatforme; understreger, at
onlinemarkedspladser kan anvende manipulerende designteknikker
(merke menstre) til at pavirke forbrugernes kebsbeslutninger;
advarer mod de risici, der er forbundet med tvangsmaessig
kabsadfeerd, skonomiske vanskeligheder og akkumulering af
ungdvendige varer; opfordrer Kommissionen og medlemsstaterne til
at tilretteleegge oplysnings- og bevidstgegrelseskampagner om kgb af
usikre produkter online og deres mulige konsekvenser for sundhed,
privatlivets fred, miljg og konkurrenceevne med saerligt fokus pa
sarbare forbrugere og i spidsbelastningsperioder;

anbefaler at fremme forbrug af brugte produkter som en beeredygtig
tilgang til at imgdekomme EU-forbrugernes behov for varer til en
overkommelig pris; understreger betydningen af at fremme og
tilskynde til genbrug af brugte produkter som en vigtig drivkraft for
at frigere potentialet i den cirkuleere gkonomi;

anmoder Kommissionen og medlemsstaterne om ngje at handheseve
kravene til miljgvenligt design af tekstiler og andre produkter i
henhold til forordningen om samme samt bestemmelserne i
direktivet om styrkelse af forbrugernes rolle i den grgnne omstilling?!
for at sikre, at forbrugerne informeres bedre om
baeredygtighedsaspekter sasom miljgvirkninger, energiforbrug,
reparationsmuligheder og holdbarhed af produkter, der kebes pa
onlinemarkedspladser;

Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2024/825 af

28. februar 2024 om eendring af direktiv 2005/29/EF og 2011/83/EU
for sa vidt angar styrkelse af forbrugernes rolle i den grgnne
omstilling gennem bedre beskyttelse mod urimelig praksis og
gennem bedre oplysning (EUT L, 2024/825, 6.3.2024, ELI:
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mener, at forbrugermyndigheder og -organisationer,
industriorganisationer og handelskamre bgr tilskyndes til at fore
omfattende, koordinerede oplysningskampagner om de
forbrugerrettigheder, potentielle risici, herunder mulighederne for
gruppesggsmal, og klagemekanismer, der er relevante ved
onlinebaserede kob, navnlig pa onlineplatforme uden for EU;
understreger behovet for ogsa at sge bevidstheden om de
miljgmaessige, sundhedsmaessige og sociale virkninger af
ikkebeeredygtige forretningspraksisser og for at advare forbrugerne
om den rolle, som nye reklameteknikker, sasom influencere og
digitale opinionsdannere, spiller i udformningen af opfattelser af
produktsikkerhed og -palidelighed; opfordrer Kommissionen til at
patage sig en koordinerende rolle som nsevnt i Kommissionens
meddelelse af 5. februar 2025 om e-handel og til at undersgge
mulighederne for at finansiere greenseoverskridende
oplysningskampagner, der udvikles i samarbejde med forskere,
civilsamfundet og andre relevante interessenter;

Handels- og udviklingshensyn
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opfordrer Kommissionen til at gennemfgre sit ambitionsniveau i
aftaler med internationale partnere pa multilateralt plan, da usikre
produkter ikke kun udger en europeeisk, men ogsa en global
udfordring; gentager, at EU-Toldmyndigheden som fastsat i
Parlamentets holdning til revisionen af EU-toldkodeksen bgr etablere
samarbejdsordninger med myndighederne i lande uden for EU og
internationale organisationer; understreger, at sddanne ordninger
ber gere det muligt for EU-Toldmyndigheden at udveksle
oplysninger, herunder bedste praksis, med myndigheder i lande uden
for EU og internationale organisationer og udfere feelles aktiviteter;
statter det fortsatte engagement i FN's arbejdsgruppe om
forbrugerproduktsikkerhed, som spiller en afgerende rolle i
udviklingen af bedste praksis for greenseoverskridende handheevelse;

opfordrer Kommissionen til at gge samarbejdet med internationale
partnere i fora sasom WTO, Verdenstoldorganisationen og G7 for at
skabe modveegt til Kinas indflydelse og sikre gensidighed og
regelbaseret handel; opfordrer Kommissionen til udtrykkeligt at
indarbejde solide forpligtelser, der kan handhaeves, vedrgrende
tvangsarbejde, nar den gennemgar og genforhandler nuveerende
handels- og investeringsaftaler; understreger behovet for steerkere
samarbejdsmekanismer mellem EU og Kina og gennemsigtige
certificeringskrav for at sikre overholdelse;

fremheever behovet for at tage hensyn til service- og
produktsikkerhed savel som bestemmelser om forskriftsmaessig
overholdelse, nar der forhandles fremtidige EU-handelsaftaler;
understreger betydningen af specifik regeldialog og -samarbejde
gennem administrative ordninger, forbedret
toldhandhaevelsessamarbejde, hgjest opnaelige standarder for



80.

81.

82.

83.

84.

sporbarhed ved forsendelser og forbedrede datadelingsordninger
mellem toldmyndigheder for effektivt at treede op imod regelstridige
indferselsvarer;

opfordrer indtreengende Kommissionen til at vaere proaktiv og
hurtigt anvende malrettede handelspolitiske
beskyttelsesinstrumenter, herunder antisubsidieundersggelser, til at
imgdega de negative konsekvenser for europaeiske virksomheder;
understreger, at sddanne foranstaltninger skal koordineres ngje med
centrale internationale partnere for at sikre virkningsfuld global
handheaevelse og gensidigt rimelige markedsbetingelser;

opfordrer Kommissionen til at gge den diplomatiske indsats og
samarbejdet i internationale fora, navnlig WTO,
Verdenstoldorganisationen og G7, for at modvirke Kinas strategiske
udvidelse til digitale forvaltningsrammer, herunder dets nye initiativ
om den Digitale Silkevej; understreger behovet for abne, mere
gennemsigtige og ansvarlige digitale handelsregler i internationale
standardiseringsorganer for at forhindre fragmentering af
internettet og afbgde de risici, der er forbundet med restriktive
digitale forvaltningsmodeller;

gleeder sig over WTO-initiativet til faelles erkleering og elektronisk
handel som et afggrende skridt i retning af globale handelsregler for
det digitale omrade; papeger imidlertid, at det i sin nuveerende form
har begreensninger, navnlig med hensyn til toldgennemsigtighed;
opfordrer indtraeengende Kommissionen til at sla til lyd for steerkere,
bindende bestemmelser for at sikre reel gennemfgrelse af initiativet
og integration heraf i WTO's retlige rammer og til at sikre
forbedrede globale overholdelsesstandarder;

understreger behovet for internationale initiativer til
kapacitetsopbygning for at bista udviklingslandene med at kunne
deltage i baeredygtig og regelefterlevende digital handel; opfordrer
Kommissionen til at arbejde teet sammen med internationale
organisationer, navnlig WTO, om at forbedre regelrammerne for og
den tekniske bistand til e-handel i udviklingslandene;

]
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palaegger sin formand at sende denne beslutning til Radet og
Kommissionen.



