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Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 9 lipca 2025 r. w
sprawie bezpieczenstwa produktow oraz zgodnosci regulacyjnej w
handlu internetowym i przywozie spoza UE (2025/2037(INI))

Parlament Europejski,

- uwzgledniajac sprawozdanie grupy medrcéw na temat reformy unii
celnej UE z dnia 31 marca 2022 r. zatytutowane , Putting More Union
in the European Customs: Ten proposals to make the EU Customs
Union fit for a Geopolitical Europe” [Wiecej Unii w europejskim
systemie celnym: dziesie¢ propozycji majacych na celu dostosowanie
unii celnej UE do geopolitycznej Europy],

- uwzgledniajac swoje stanowisko z dnia 13 marca 2024 r. w sprawie
wniosku dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady ustanawiajacego unijny kodeks celny i Urzad Unii Europejskiej
ds. Celnych oraz uchylajacego rozporzadzenie (UE) nr 952/20131,

- uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 5 lutego 2025 r.
zatytulowany , Kompleksowy unijny zestaw narzedzi na rzecz
bezpiecznego i zréwnowazonego handlu elektronicznego”
(COM(2025)0037),

- uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/3015 z dnia 27 listopada 2024 r. w sprawie zakazu produktéw
wytwarzanych z wykorzystaniem pracy przymusowej na rynku
unijnym i zmiany dyrektywy (UE) 2019/19372,

- uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/1760 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie nalezytej starannosci
przedsiebiorstw w zakresie zrdwnowazonego rozwoju oraz
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zmieniajaca dyrektywe (UE) 2019/1937 i rozporzadzenie (UE)
2023/28591,

uwzgledniajac sprawozdanie Enrica Letty z kwietnia 2024 r.

pt. ,Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens” [Znacznie wiecej niz rynek. Szybkos¢,
bezpieczenstwo, solidarnos¢ - wzmocnienie jednolitego rynku w celu
zapewnienia zréwnowazonej przysztosci i dobrobytu wszystkim
obywatelom UE]?,

uwzgledniajac art. 55 Regulaminu,

uwzgledniajac opinie przedstawiong przez Komisje Handlu
Miedzynarodowego,

uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony
Konsumentéw (A10-0133/2025),

majac na uwadze, ze handel elektroniczny zmienit sposob, w jaki
konsumenci robia zakupy, i ich interakcje z firmami na caltym
Swiecie, a tym samym otworzyt bezprecedensowe mozliwosci; majac
na uwadze, ze handel elektroniczny to powazne wyzwanie dla
konkurencyjnosci UE i wzbudza obawy o prawa oraz zdrowie i
bezpieczenstwo konsumentdw, przy czym szczegolnie n1epok0chy
jest wplyw, jaki niektére kategorie produktow moga mie¢ na
wrazliwe grupy konsumentoéw; majac na uwadze, Zze ma on wplyw na
srodowisko, w szczegolnosci poprzez zwiekszone wytwarzanie
odpadéw oraz emisje dwutlenku wegla generowane przez transport i
logistyke; majac na uwadze, ze handel elektroniczny wptywa w
pewnym stopniu na atrakcyjnos¢ punktéw sprzedazy detalicznej, a
tym samym przyczynia sie do wyludniania centréw miast; majac na
uwadze, ze handel elektroniczny ma rowniez skutki spoteczne,
zwlaszcza w odniesieniu do warunkéw pracy w sektorze
magazynowania i dostaw;

majac na uwadze, ze ponad 75 % konsumentéw w UE robi zakupy
przez internet; majac na uwadze, ze nieustanny rozwoéj handlu
elektronicznego utatwia konsumentom dostep do débr, zwieksza ich
jakosc¢ i konkurencje cenowa; majac na uwadze, ze handel

Dz. U L, 2024/1760, 5.7.2024, ELI:

h r li/dir/2024/17

Letta, E., ,Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens” [Znacznie wiecej niz rynek. Szybkos¢,
bezpieczenstwo, solidarnos¢ - wzmocnienie jednolitego rynku w celu
zapewnienia zréwnowazonej przysztosci i dobrobytu wszystkim
obywatelom UE], kwiecien 2024 r.,
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elektroniczny redukuje bariery wejscia na rynek stojace przed
matymi i $rednimi przedsiebiorstwami (MSP) oraz indywidualnymi
przedsiebiorcami, sprzyja wlaczeniu cyfrowemu, wspiera
spotecznosci o niedostatecznym dostepie do rynku oraz przyczynia
sie do innowacji, wzrostu wydajnosci i wzrostu gospodarczego na
catym jednolitym rynku;

majac na uwadze, ze wraz ze skokowym wzrostem przywozu -
gtéwnie z Chin - produktéw kupowanych za posrednictwem handlu
elektronicznego, niespekiajacy wymogow sprzedawcy - unikajacy
kosztow regulacyjnych i narazajacy przestrzegajace prawa
przedsiebiorstwa na szwank na przyktad poprzez podrabianie -
zaostrzaja nieuczciwa konkurencje; majac na uwadze, ze istnieje
pilna potrzeba przywroécenia rownych warunkow dzialania w trosce o
wszystkie przedsiebiorstwa, a w szczegolnosci o mate i srednie
przedsiebiorstwa (MSP); majac na uwadze, ze sprawa zasadniczej
wagi jest zapewnienie odpowiedniego finansowania dziatan i
odpowiednich zasobdw, by méc egzekwowaé prawo zaréwno na
szczeblu krajowym, jak i unijnym, a jednoczesnie uniknaé
nadmiernego delegowania zadan w egzekwowaniu prawa podmiotom
prywatnym;

majac na uwadze, ze europejskie przedsigbiorstwa, a konkretnie
MSP, musza przestrzegaé rygorystycznych przepiséw i konkuruja na
nieréwnych warunkach z platformami handlu elektronicznego spoza
UE, ktére obchodza te wymogi; majac na uwadze, ze
przedsiebiorstwa europejskie przeznaczaja zasoby materialne i
ludzkie na zapewnienie zgodnosci z przepisami, co stanowi dla nich
znaczne obcigzenie administracyjne i finansowe;

majac na uwadze, ze niektore przedsiebiorstwa spoza UE nie
przestrzegaja europejskich przepiséw o ochronie danych
gwarantujacych konsumentom wysoki poziom prywatnosci, stosujac
praktyki profilowania konsumentow z wykorzystaniem ich danych
osobowych; majac na uwadze, ze do zapewnienia spdjnej ochrony
prywatnosci wszystkim konsumentom niezbedne jest lepsze
egzekwowanie prawa i Scislejsza wspotpraca;

majac na uwadze, ze przewodniczaca Komisji Ursula von der Leyen
w swoich wytycznych politycznych na lata 2024-2029 odniosta sie do
potrzeby sprostania wyzwaniom zwiazanym z platformami
internetowymi, tak aby zapewni¢ konsumentom i przedsiebiorstwom
rowne warunki dziatania oparte na skutecznych kontrolach celnych,
kontrolach podatkowych i kontrolach bezpieczenstwa oraz normach
w zakresie zréwnowazonosci, i powierzyta realizacje tej misji kilku
wiceprzewodniczacym wykonawczym i komisarzom;

majac na uwadze, ze proces dostosowywania dorobku prawnego UE
do srodowiska internetowego rozpoczat sie kilka lat temu, a liczne
akty prawne dotyczace produktéw, ochrony konsumentéw i



bezpieczenstwa produktéw zawieraja obecnie przepisy gwarantujace
solidne zabezpieczenia w otoczeniu cyfrowym; majac na uwadze, ze
pomimo tych wysitkéw nadal jest sporo niedociagnie¢, jesli chodzi o
upowaznianie organéw do pociagania do odpowiedzialnosci catego
tancucha dostaw, czemu nalezy pilnie zaradzic¢;

majac na uwadze, ze akt o ustugach cyfrowych! (DSA),
rozporzadzenie w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktow?,
rozporzadzenie w sprawie nadzoru rynku3 oraz rozporzadzenie w
sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony konsumentéw*
przyczyniaja sie do bezpieczenstwa i uczciwosci w handlu
elektronicznym, jesli sa odpowiednio wdrozone i egzekwowane;
majac na uwadze, ze pomimo tych aktdw prawnych organizacje
konsumenckie i inne, a takze wladze krajowe, sa zaniepokojone duza
liczba wykrywanych w UE niebezpiecznych produktow, ktore nie
spelniaja unijnych przepiséw dotyczacych bezpieczenstwa produktéw
ani norm srodowiskowych i chemicznych; majac na uwadze, ze lepsze
finansowanie i koordynacja miedzy organami egzekwowania prawa
panstw cztonkowskich sa niezbedne do skutecznego przeciwdziatania
tym zagrozeniom;

majac na uwadze, ze handel elektroniczny moze znaczaco wptywac
na konsumentow, zapewniajac im niezrownana wygode, dostep do
roznorodnych produktow i konkurencyjne ceny; majac na uwadze, ze
naraza on rowniez konsumentéw na réznego rodzaju ryzyko, takie jak

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z
dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach
cyfrowych) Dz.U. L 277 z27.10.2022, s. 1, ELL:

h r li/req/2022/2

Rozporzadzenie Parlamentu Europejsklego i Rady (UE) 2023/988

z dnia 10 maja 2023 r. w sprawie ogélnego bezpieczenstwa
produktow, zmieniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1025/2012 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylajace dyrektywe 2001/95/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywe Rady 87/357/EWG,
Dz.U. L 135z 23.5.2023, s. 1, ELI:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1020

z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie nadzoru rynku i zgodnosci
produktow oraz zmieniajace dyrektywe 2004/42/WE oraz
rozporzadzenia (WE) nr 765/2008 i (UE) nr 305/2011, Dz.U. L 169

z 25.6.2019, s. 1, ELI http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/0j.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 z
dnia 12 grudnla 2017 r. w sprawie wspoélpracy mledzy organami
krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepiséw prawa w
zakresie ochrony konsumentéw i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004, Dz.U. L 3452z 27.12.2017, s. 1, ELI:


http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2023/988/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/oj

niebezpieczne produkty, brak przejrzystosci oraz praktyki
manipulacyjne wykorzystujace ich stabosci;

majac na uwadze, ze ochrona konsumentoéw odgrywa kluczowa role
w funkcjonowania rynku wewnetrznego UE, poniewaz gwarantuje
zaufanie i uczciwos¢ w praktykach handlowych, umozliwiajac tym
samym zrownowazony wzrost gospodarczy i innowacje; majac na
uwadze, ze zajecie sie tymi niepokojacymi zjawiskami jest istotne, by
sprzyjac przejrzystosci, uczciwosci i odpowiedzialnemu rozwojowi
ustug cyfrowych i handlu elektronicznego;

majac na uwadze, ze osoby z mniej uprzywilejowanych srodowisk
spoteczno-ekonomicznych, w tym rodziny o niskich dochodach i
dzieci, sa bardziej narazone na ryzyko stwarzane przez
niebezpieczne produkty ze wzgledu na ich nizsze ceny, agresywny
marketing i powszechne wystepowanie;

majac na uwadze, ze obawy dotyczace przydatnosci przewidzianych
w obecnym unijnym kodeksie celnym! procedur celnych do
stosowania w handlu elektronicznym byly istotna sita napedowa
pakietu reform celnych Komisji, w tym wnioskéw ustawodawczych w
sprawie przegladu unijnego kodeksu celnego i ustanowienia Urzedu
UE ds. Celnych (reforma UKC) oraz zniesienia wynoszacego 150 EUR
progu zwolnienia (de minimis) z naleznosci celnych i podatku VAT od
produktéw przywozonych;

majac na uwadze, ze organy celne potrzebuja znacznych inwestycji,
zwlaszcza na rzecz zapewnienia wystarczajacej liczby odpowiednio
wyszkolonych pracownikéw, aby zagwarantowac nalezyte
funkcjonowanie unijnych systemow celnych, ktore stoja w obliczu
gwaltownego wzrostu zapotrzebowania na kontrole celne; majac na
uwadze, ze rozwiazania cyfrowe nie moga przynies¢ korzysci pod
wzgledem efektywnosci i harmonizacji bez niezbednych inwestycji w
personel;

majac na uwadze, ze zaawansowane technologie kontroli, takie jak
sztuczna inteligencja i tancuch blokéw, moglyby znacznie zwiekszy¢
zdolnos¢ organéw celnych i organéw nadzoru rynku do
sygnalizowania przesytek wysokiego ryzyka i do automatyzacji
kontroli zgodnosci na duza skale; majac na uwadze, ze inwestycje w
takie technologie sa nadal fragmentaryczne i nier6wnomierne w
poszczegolnych panstwach cztonkowskich; majac na uwadze, ze
zwiekszone finansowanie na szczeblu UE, koordynacja i wysitki na
rzecz zapewnienia interoperacyjnosci maja zasadnicze znaczenie dla

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 952/2013
z dnia 9 pazdziernika 2013 r. ustanawiajace unijny kodeks celny,
Dz.U.L 269210.10.2013, s. 1, ELL:
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przyspieszenia ich wdrazania oraz poprawy ogélnej wydajnosci i
skutecznosci mechanizmow egzekwowania prawa;

majgc na uwadze, ze narzedzia cyfrowe, takie jak sztuczna
inteligencja i internet rzeczy, moga poméc w Sledzeniu produktéw
niespetniajacych wymogow, lecz musza respektowaé prywatnosé
konsumentow i nie moga prowadzi¢ do wszechobecnego
monitorowania uzytkownikéw;

majgc na uwadze, ze w komunikacie Komisji z dnia 5 lutego 2025 r.
w sprawie kompleksowego unijnego zestawu narzedzi na rzecz
bezpiecznego i zrOownowazonego handlu elektronicznego
podkreslono, ze wedle oczekiwan wolumen towaréow w handlu
elektronicznym kupowanych przez konsumentéw z UE na
platformach internetowych spoza UE bedzie nadal szybko rost,
korzystajac z obecnego zwolnienia z naleznosci celnych w przypadku
przesytek o niskiej wartosci (do 150 EUR);

Skokowy wzrost w handlu elektronicznym ilosci towarow
niezgodnych z przepisami

1.

podkresla coraz wieksza liczbe zakupow dokonywanych przez
konsumentow z UE na platformach internetowych spoza UE w
modelu sprzedazy miedzy przedsiebiorstwami a konsumentami oraz
w rozwijajacych sie modelach sprzedazy miedzy producentami a
konsumentami oraz w sprzedazy bezposredniej; podkresla, jak
opisano w sprawozdaniu Letty w sprawie przysztosci jednolitego
rynkul, ze obrét szkodliwymi produktami na jednolitym rynku nasila
sie, a konsumenci w UE trwoniag 19,3 mld EUR rocznie, kupujac
niebezpieczne produkty, ktére moga prowadzi¢ do obrazen i szkodza
naszym gospodarkom;

zauwaza, ze w 2024 r. do UE przywieziono, korzystajac z progu
zwolnienia wynoszacego 150 EUR, 4,6 mld produktéw pochodzacych
z handlu elektronicznego, z czego 91 % pochodzito z Chin, co stanowi
nawet 12 mln drobnych produktéw pochodzacych z handlu
elektronicznego dziennie i stanowi prawie dwukrotnosc¢ liczby
odnotowanej w 2023 r. (2,4 mld), a ponad trzykrotnos¢ liczby
odnotowanej w 2022 r. (1,4 mld); zauwaza, ze wzrost ten pogtebit
problemy zwigzane ze zgodnoscia z przepisami, zwtaszcza pod
wzgledem bezpieczenstwa produktow, a organy nadzoru rynku i

Letta, E., ,Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens” [Znacznie wiecej niz rynek. Szybkosc¢,
bezpieczenstwo, solidarnos¢ - wzmocnienie jednolitego rynku w celu
zapewnienia zréwnowazonej przysztosci i dobrobytu wszystkim
obywatelom UE], kwiecien 2024 r.



podmioty prowadzace niezalezne dochodzenia donosza o
alarmujacych wskaznikach niezgodnosci z przepisami;

podkresla, ze wiekszos$¢ niebezpiecznych i nielegalnych produktéw
jest wysytana do UE w duzych ilosciach w postaci pojedynczych i
czesto niewielkich rozmiarami paczek sprzedawanych konsumentom
w UE za posrednictwem platform internetowych z krajéw spoza UE,
w szczegolnosci z Chin; zaznacza, ze takie produkty sa trudne do
skontrolowania, w szczegélnosci dla organéw celnych w punktach
wprowadzenia, ktére w wiekszosci znajduja sie w gtéwnych portach i
na lotniskach logistycznych wyspecjalizowanych w handlu
elektronicznym; zwraca uwage, ze sytuacja ta praktycznie
uniemozliwia powstrzymanie wwozenia takich produktéw do UE i
coraz bardziej utrudnia organom nadzoru rynku wykrywanie i
usuwanie takich produktow z rynku wewnetrznego, a w przypadku
organow ochrony konsumentow - gdy produkty te dotra do
konsumentéow w UE;

podkresla, ze szybki rozwdéj handlu elektronicznego ma istotne skutki
dla srodowiska ze wzgledu na takie kwestie jak wzrost ilosci
odpadow opakowaniowych, wiekszy slad weglowy produktéw niskiej
jakosci i produktow o krotkim cyklu zycia oraz ich wysyiki, a takze
problemy z gospodarowaniem odpadami i materiatami nienadajacymi
sie do recyklingu; podkresla w zwigzku z tym koniecznosc¢
dopilnowania zgodnosci z przepisami o ochronie srodowiska i
potrzebe zachecania do zréwnowazonej konsumpcji;

podkresla, ze wzgledem niektérych internetowych platform
handlowych spoza UE pojawity sie zarzuty wykorzystywania pracy
przymusowej; podkresla w zwiazku z tym, ze rozporzadzenie (UE)
2024/3015 zakazuje wprowadzania na rynek UE produktéw
wytwarzanych z wykorzystaniem pracy przymusowej oraz ze nalezy
skutecznie egzekwowac to rozporzadzenie po jego zastosowaniu,
rowniez w przypadku sprzedazy przez internet;

zauwaza, ze 1 grudnia 2025 r. wejdzie w zycie rozporzadzenie (UE)
2023/24111 w sprawie ochrony oznaczen geograficznych produktow
rzemieslniczych i przemystowych; zauwaza, ze oznaczenia
geograficzne, ktérym nie towarzyszy odpowiednia promocja i
ochrona, zwlaszcza w odniesieniu do rynkéw krajow spoza UE, moga
pozosta¢ nieskuteczne; wzywa zatem Komisje wraz z organami
celnymi panstw cztonkowskich do wzmocnienia kontroli majacych na

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2411 z
dnia 18 pazdziernika 2023 r. w sprawie ochrony oznaczen
geograficznych produktéw rzemieslniczych i przemystowych oraz
zmieniajace rozporzadzenia (UE) 2017/1001 i (UE) 2019/1753
(Dz.U. L, 2023/2411, 27.10.2023, ELI:

http://data.europa.eu/eli/req/2023/2411/0j).
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celu przechwytywanie produktéw, ktore naruszaja przepisy
dotyczace oznaczen geograficznych;

wyraza zaniepokojenie faktem, ze dominujacy model biznesowy
niektérych duzych platform internetowych spoza UE opiera sie na
szybkiej produkcji i dystrybucji na duza skale produktow szybkiej i
ultraszybkiej mody, przy czym najwazniejsza jest szybkos¢ i niskie
koszty, a nie zréwnowazony charakter, bezpieczenstwo i jakos¢;
ubolewa, ze wiele takich produktow nie jest zgodnych z unijnymi
przepisami, lecz sprzedawcy nieprzestrzegajacy przepisow czesto
unikaja kar lub przepisy nie sa wobec nich egzekwowane; podkresla,
ze takie praktyki stanowia forme dumpingu socjalnego i
srodowiskowego, co skutkuje trwatla i nieuczciwa przewaga
konkurencyjna platform spoza UE, wywierajaca niewspotmierna
presje na przedsiebiorstwa europejskie, w szczegolnosci MSP i
mikroprzedsiebiorstwa; podkresla, ze szkodzi to rozwojowi unijnego
sektora tekstylnego i odziezowego;

Handel elektroniczny na rozdrozu: mierzenie sie z wyzwaniami
zwigzanymi z brakiem zgodnosci

8.

10.

uznaje, ze UE ustanowita rygorystyczne ramy zgodnosci z
przepisami, ktére maja rowniez zastosowanie do produktow
sprzedawanych przez internet, lecz wcigz potrzebne sa wieksze
wysitki na rzecz pelnego egzekwowania tych ram; podkresla w tym
wzgledzie znaczenie DSA, DMA, rozporzadzenia w sprawie nadzoru
rynku, rozporzadzenia w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa
produktow, przepisow o ochronie konsumentéw oraz réznych
przepiséw dotyczacych produktéw i ochrony srodowiska; zwraca
uwage, Ze organy nadzoru rynku stoja przed wyzwaniami zwigzanymi
ze stosowaniem tych ram do platform internetowych - o czym
Swiadczy niedawno opublikowane przez Komisje sprawozdanie z
oceny dotyczace wdrazania art. 4 rozporzadzenia (UE) 2019/1020 -
zwlaszcza w przypadkach gdy duze ilosci danego produktu sa
sprzedawane w niewielkich rozmiarami przesytkach; uwaza, ze
szczegblowe wdrozenie aktu o usthugach cyfrowych i innych regulacji
jest konieczne, by walczy¢ z niebezpiecznymi, niezgodnymi z
wymogami i podrobionymi produktami;

podkresla potrzebe wdrozenia istniejacych ram zgodnosci i
dokonania oceny tych Srodkow podczas refleksji nad nowymi
przepisami, w tym nad nowymi obowigzkami internetowych platform
handlowych;

zauwaza, ze przeprowadzanie testow fizycznych jest szczegélnie
niepraktyczne w przypadku matych paczek wysytanych bezposrednio
do konsumenta koncowego, a zatem organy celne beda nadal polega¢
gtéwnie na sprawdzaniu dokumentacji zamiast na kontrolowaniu
przez nie produktow;
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zwraca uwage na powazne luki w egzekwowaniu przepisow
spowodowane ograniczonymi zasobami i niewystarczajacym
poziomem cyfryzacji organéw celnych i organéw nadzoru rynku,
niedostatkiem zasobéw ludzkich oraz brakiem zharmonizowanych i
interoperacyjnych narzedzi technologicznych w panstwach
czlonkowskich, a takze niedostateczna wymiana danych oraz
ogoélnym brakiem wspdlpracy i koordynacji miedzy organami celnymi,
platformami i podmiotami nadzoru rynku; przyznaje, ze kontrole
fizyczne sa nieuchronnie i z natury ograniczone, zwazywszy na ilosci
paczek wprowadzanych w ramach handlu elektronicznego do UE;

uwaza, ze badania typu tajemniczy klient przeprowadzane przez
organy nadzoru rynku, zaproponowane w komunikacie Komisji w
sprawie handlu elektronicznego, sa istotnym narzedziem weryfikacji
zgodnosci produktéw sprzedawanych za posrednictwem platform
internetowych; podkresla jednak, ze w przypadku gdy sprzedawcy
maja siedzibe poza UE lub nie mozna ich zidentyfikowac, a osoby
prowadzace sprzedaz postuguja sie falszywymi adresami, nie ma
odpowiedzialnego podmiotu prawnego, wiec organy nadzoru rynku
nie sa w stanie zastosowac srodkow przymusu;

uwaza, ze producenci i sprzedawcy detaliczni z UE, a zwlaszcza
MSP, mierza sie z nieuczciwa konkurencja spowodowana tym, ze
platformy spoza UE umozliwiaja producentom spoza UE i ich
produktom niespelniajacym wymogow tatwy dostep do unijnego
rynku z pominieciem obowigzujacych przepiséw i norm; podkresla,
ze o ile producenci z UE musza przestrzegaé¢ surowych zasad
bezpieczenstwa, ochrony srodowiska i jakosci, o tyle wiele
produktéw o niskiej wartosci sprzedawanych za posrednictwem tych
platform unika kontroli celnych i nadzoru rynku ze wzgledu na
sposob ich wysytki do UE; wyraza obawe, ze niektore z tych platform
i niektérzy przedsiebiorcy spoza UE celowo wykorzystuja te luke,
umozliwiajac przywéz towardw niezgodnych z przepisami na
jednolity rynek UE bez kontroli, co stawia europejskich producentéw,
hurtownikow i detalistow w niekorzystnej sytuacji, ostabiajac ich
konkurencyjnos¢ i zdolnos¢ do innowacji, co moze skutkowac
zamknieciem wielu mikroprzedsiebiorstw i matych przedsiebiorstw;

podkresla, ze producenci z UE podlegaja de facto znacznie bardziej
rygorystycznemu nadzorowi rynkowemu w porownaniu z
producentami spoza UE, ktorzy docieraja do konsumentéw w UE za
posrednictwem platform handlu elektronicznego; gteboko ubolewa
nad utrata udzialtu w rynku i utrata miejsc pracy spowodowanymi
naplywem tanszych produktéw, ktore nie spetniaja europejskich
norm, w szczegolnosci pod wzgledem bezpieczenstwa i jakosci, a
takze innych nielegalnych produktow wysytanych z panstw spoza UE,
co ma bezposredni wplyw na unijne MSP i kondycje przedsiebiorstw
UE oraz ich zdolnos¢ do inwestowania i zachowania rentownosci;
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ktadzie nacisk na réznice miedzy platformami internetowymi
dziatajacymi jako posrednicy a tymi dzialajacymi jako importerzy;
zauwaza w szczegolnosci, ze unijne platformy handlu
elektronicznego, ktére dziataja jako importerzy, ponosza koszty
przestrzegania przepisow, ktére zwiekszaja ich ceny detaliczne o
nawet 40 %, co ma wplyw na konsumentow koncowych; podkresla,
ze importerzy z siedziba w UE musza sprosta¢ bardziej
rygorystycznym obowiazkom i wyzszym kosztom, podczas gdy
platformy posredniczace umozliwiaja sprzedawcom spoza UE
bezposrednia wysytke do konsumentéw w UE bez zapewnienia
zgodnosci;

uznaje, ze platformy handlu elektronicznego podlegaja réznym
obowiazkom na mocy DSA i rozporzadzenia w sprawie ogélnego
bezpieczenstwa produktéw i ze w okreslonych okolicznosciach moga
zostac pociagniete do odpowiedzialnosci na mocy dyrektywy w
sprawie odpowiedzialnosci za produkty!; przypomina w tym
kontekscie, ze platformy internetowe ponosza odpowiedzialnosg¢,
jezeli nie wywiazuja sie ze swoich szczegoétowych obowigzkéw jako
posrednicy; uwaza jednak, ze nalezy zapewni¢ konsumentom
mozliwos¢ dochodzenia roszczen we wszystkich przypadkach;
podkresla w zwigzku z tym, ze w przypadku gdy producent ma
siedzibe poza UE i nie mozna zidentyfikowac importera,
upowaznionego przedstawiciela ani dostawcy ustug realizacji
zamowien, internetowe platformy handlowe, gdy wejda w konflikt z
aktem o ustugach cyfrowych, a konkretnie z art. 30 i 31 lub z art. 22
rozporzadzenia w sprawie ogolnego bezpieczenstwa produktow,
powinny zapewni¢ konsumentom odpowiednie i proporcjonalne
srodki odwotawcze;

podkresla, ze zgodnie z DSA internetowe platformy handlowe sa
zobowiazane do identyfikowania swoich przedsiebiorcéw (,znaj
swojego klienta biznesowego”), co powinno zniechecac sprzedawcow
do sprzedazy niebezpiecznych lub podrobionych towaréw, oraz sa
zobowiazane do przestrzegania zasady ,zgodnosci juz w fazie
projektowania”, aby zwiekszy¢ ogélna identyfikowalnos¢ produktéw;
podkresla niemoznos¢ wyegzekwowania odpowiedzialnosci platform
internetowych w przypadku sprzedawcow, ktérych nie da sie
zidentyfikowac¢, lub sprzedawcow majacych siedzibe poza jurysdykcja
UE; odnotowuje fakt, ze zasada ,znaj swojego klienta biznesowego”
jest w znacznym stopniu nieprzestrzegana, oraz wzrost nowych
praktyk sprzedazy za posrednictwem platform mediow
spotecznosciowych, gdzie obowigzek ten nie jest skutecznie
egzekwowany, co umozliwia sprzedawcom spoza UE oferowanie

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/2853 z dnia
23 pazdziernika 2024 r. w sprawie odpowiedzialnosci za produkty
wadliwe i uchylenia dyrektywy Rady 85/374/EWG

(Dz.U. L, 2024/2853, 18.11.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2853/0j).
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niezgodnych z przepisami towaréw bezposrednio uzytkownikom z
UE; podkresla zatem, ze platformy internetowe musza jak najbardziej
sie stara¢, by zagwarantowac pelna identyfikowalnos¢ sprzedawcow i
produktéw, aby nie byto ofert bez zweryfikowanych informacji o
zgodnosci produktu z wymogami;

zZwraca uwage, ze podawane na podstawie rozporzadzenia w sprawie
ogoélnego bezpieczenstwa produktéw informacje o odpowiedzialnym
podmiocie gospodarczym w UE dzialajacym w imieniu przedsiebiorcy
lub platformy spoza UE sa czesto btedne lub ich brakuje; zauwaza, ze
nawet jesli informacje te sa dostepne, osoba odpowiedzialna w UE
moze za nic nie odpowiadac, zwlaszcza gdy ta osoba odpowiedzialna
jest upowazniony przedstawiciel; wyraza zaniepokojenie faktem, ze
organy nadzoru rynku zgtaszaja znaczne trudnosci w kontaktowaniu
sie z tymi przedsiebiorcami spoza UE i w egzekwowaniu prawa UE, a
nawet jesli uda im sie nawigza¢ z nimi kontakt, wyegzekwowanie
natozonych na nich kar jest czesto niewykonalne;

uwaza, ze utworzenie w UE bazy danych oséb odpowiedzialnych w
celu umozliwienia kontroli krzyzowych w czasie rzeczywistym na
potrzeby weryfikacji, wraz z ustanowieniem procedury ich
akredytacji, mogtoby zwiekszy¢ przejrzystosc i rozliczalnos¢ w catym
tanncuchu dostaw towaréow przywozonych w ramach handlu
elektronicznego;

popiera badania i dziatania w zakresie egzekwowania prawa
podejmowane przez organizacje konsumenckie oraz wszczecie
dochodzen przez organy ochrony konsumentéw w UE - w ramach
sieci wspolpracy w zakresie ochrony konsumenta oraz na podstawie
DSA - przeciwko platformom internetowym spoza UE w zwiazku z
potencjalnymi naruszeniami unijnych przepiséw dotyczacych
bezpieczenstwa produktow i przepisow o ochronie konsumentow;
wyraza zaniepokojenie powolnym postepem tych dochodzen i wzywa
do ich szybkiego zakonczenia; podkresla potrzebe odstraszajacego
charakteru egzekwowania prawa, w tym odpowiednich kar, by
zagwarantowac przestrzeganie przepiséw; podkresla w zwiazku z
tym, ze konieczne jest poswiecenie szczegdlnej uwagi, zaréwno na
szczeblu krajowym, jak i unijnym, aby zaradzi¢ powtarzajacym sie
przypadkom niezgodnosci z przepisami, ktéra mozna byto wykry¢ w
ramach wczesniejszych kontroli podobnych produktéw, w tym
poprzez zastosowanie srodkéw tymczasowych; podkresla, ze nalezy
$cisle monitorowaé¢ wypelnianie i skutecznos¢ zobowigzan
podejmowanych przez platformy internetowe;

wzywa Komisje i organy ochrony konsumentéw do zapoczatkowania
zorganizowanego dialogu z przedstawicielami konsumentoéw,
przedsiebiorcami i innymi zainteresowanymi stronami na temat
egzekwowania przepiséw, by zidentyfikowac systemowe naruszenia
wymagajace bardziej zdecydowanego egzekwowania przepisow;
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zwraca uwage na zlozonos$¢ egzekwowania prawa unijnego przez
organy UE, gdy podmioty gospodarcze maja siedzibe poza UE;
podkresla potrzebe zawarcia doskonalszych umow o wspotpracy
miedzynarodowej, zwlaszcza z gtdéwnymi eksporterami towarow
nabywanych w ramach handlu elektronicznego;

Solidna polityka egzekwowania przepisow w walce z
niespelniajgcymi wymogow produktami pochodzgcymi z handlu
elektronicznego

Pilna potrzeba zastosowania srodkow krotkoterminowych
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wzywa panstwa czlonkowskie do zwiekszenia finansowania i zasobow
na potrzeby organéw nadzoru rynku, organéw celnych, organow
ochrony konsumentéw i organéw ds. ustug cyfrowych, aby mogty one
lepiej stawiac czota wyzwaniom zwigzanym z niebezpiecznymi i
nielegalnymi produktami; zwraca sie do Komisji o wspieranie
silniejszej wspotpracy, dzielenia sie informacjami i wymiany danych
miedzy wlasciwymi organami, w tym miedzy organami nadzoru rynku
i organami celnymi, oraz podkresla, ze nalezy zaciesni¢ wspotprace
miedzy ré6znymi sektorami; wzywa panstwa cztonkowskie do
zadbania o skuteczna koordynacje miedzy réznymi organami nadzoru
rynku na ich terytorium oraz do wzmocnienia uprawnien jednolitych
urzedéw tacznikowych; podkresla, ze panstwa cztonkowskie i UE sa
odpowiedzialne za dopilnowanie, by organy nadzoru rynku i organy
celne byly odpowiednio zaopatrzone w zasoby, przeszkolone i
wyposazone, tak aby mogly wypeinia¢ swoje zadania, w tym by miaty
odpowiednie uprawnienia dochodzeniowe;

wzywa organy nadzoru rynku do angazowania wiekszych zasobow we
wspolne lub skoordynowane dziatania z innymi panstwami
cztonkowskimi lub odpowiednimi organami, a w szczegolnosci do
zwiekszenia liczby i czestotliwosci skoordynowanych dziatah w
zakresie egzekwowania przepisow, takich jak akcje kontrolne,
dziatania typu tajemniczy klient i wzajemne oceny; wzywa
odpowiednie organy do aktywnego udziatu w tych dziataniach, a
Komisje do pelnego wykorzystania swoich uprawnien w zakresie
koordynacji;

z zadowoleniem przyjmuje wyrazony przez Komisje zamiar
koordynowania kontroli prowadzonej przez organy celne i organy
nadzoru rynku w priorytetowych obszarach kontroli,
skoncentrowanej na produktach z krajow spoza UE, ktére powaznie
zagrazaja bezpieczenstwu i z duzym prawdopodobienstwem sg
niezgodne z przepisami; podkresla, ze inicjatywa ta powinna
generowac cenne dane dotyczace profilu ryzyka, ktore mozna by
wykorzysta¢ w dalszych dziataniach w zakresie egzekwowania
przepiséw i karania podmiotéw nieprzestrzegajacych przepisow;
wzywa Komisje do zaciesnienia wspolpracy w ramach Unijnej Sieci
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ds. Zgodnosci Produktéw oraz do zwiekszenia unijnego finansowania
na rzecz wspotpracy celnej w ramach programu obstugi celnej i
dzialan zwigzanych z nadzorem rynku w ramach programu
jednolitego rynku; podkresla, ze brak odpowiednich zasobéw utrudnit
skuteczne wdrazanie narzedzi, takich jak powszechne stosowanie
badan typu tajemniczy klient przez organy nadzoru rynku lub
korzystanie z ustug zaufanych podmiotéw sygnalizujacych w ramach
DSA; zwraca uwage Komisji, ze w uzupetnieniu istniejacych
laboratoriéw testujacych zabawki i sprzet radiowy pilnie potrzebna
jest wieksza liczba osrodkéw badawczych do testowania towarow
pochodzacych z handlu elektronicznego, takich jak baterie, wyroby
tekstylne, kosmetyki, elektryczny sprzet gospodarstwa domowego i
inne produkty; zwraca sie do panstw cztonkowskich o przeznaczanie
wystarczajacych zasobéw, by zagwarantowa¢ wieksza zdolnos¢
osrodkow badawczych, oraz o zwiekszenie inwestycji w sprzet do
wykrywania niebezpiecznych i nielegalnych towaréw;

podkresla, ze ze wzgledow bezpieczenstwa i ze wzgledu na ochrone
danych panstwa czlonkowskie powinny ograniczy¢ mozliwos¢ udziatu
przez sprzedawcoOw wysokiego ryzyka w wyposazaniu ich
infrastruktury krytycznej i systemow bezpieczenstwa granic, w tym
ich udzialu w procedurach udzielania zaméwien na sprzet do kontroli
bezpieczenstwa i przeswietlania tadunkéw wykorzystywany na
lotniskach i w portach;

zwraca uwage, ze zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie ogélnego
bezpieczenstwa produktéw internetowe platformy handlowe sa
zobowigzane do wyznaczenia pojedynczego punktu kontaktowego,
zarejestrowania sie na portalu Safety Gate i podawania na nim
informacji o ich pojedynczym punkcie kontaktowym; zwraca sie do
Komisji o skuteczne egzekwowanie tego i innych obowiazkow
spoczywajacych na internetowych platformach handlowych oraz o
wspieranie organow nadzoru rynku panstw cztonkowskich we
wdrazaniu rozporzadzenia w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa
produktéw i rozporzadzenia w sprawie nadzoru rynku; zauwaza, ze
rozporzadzeniem w sprawie ogélnego bezpieczenstwa produktéw
wprowadzono bezposrednia wymiane danych miedzy organami
egzekwowania prawa a platformami handlu elektronicznego; uwaza
jednak, ze aby system ten dziatal skutecznie, nalezy zapewnic
bezposrednie potaczenie z organami celnymi;

zauwaza, ze obecny system jest bardziej reaktywny niz prewencyjny,
poniewaz wtadze interweniuja dopiero po tym, jak niebezpieczne
produkty zostana juz sprzedane konsumentom, zamiast zapobiegac
ich dystrybucji; przypomina, ze rozporzadzenie w sprawie ogolnego
bezpieczenstwa produktéw zacheca dostawcéw internetowych
platform handlowych do weryfikowania produktow w portalu Safety
Gate przed wyswietleniem ich w ofercie; podkresla, ze sprawdzanie
na podstawie prob losowych moze by¢ skuteczne tylko wtedy, gdy
jest przeprowadzane regularnie;
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podkresla, ze szybkie wdrozenie cyfrowego paszportu produktu dla
pewnej liczby krytycznych produktéw sprzedawanych przez internet
ma kapitalne znaczenie dla lepszego egzekwowania obowigzujgcych
przepisow; wzywa Komisje do jak najszybszego przedstawienia
niezbednego prawodawstwa wtérnego w sprawie cyfrowego
paszportu produktu, w szczegdlnosci dotyczacego wyrobdow
tekstylnych, zabawek, kosmetykow, urzadzen elektronicznych i
innym produktéw o wysokim wskazniku niespelniania wymogow
niosacych zwigzane z tym zagrozenia; wzywa Komisje do
priorytetowego traktowania ciggtej oceny wymogow, projektu
technicznego i funkcjonowania cyfrowego paszportu produktu na
podstawie rozporzadzenia w sprawie ekoprojektu dla
zréownowazonych produktéw!; wzywa Komisje do wspierania
przedsiebiorstw, zwlaszcza mikroprzedsiebiorstw i MSP, we
wdrazaniu cyfrowego paszportu produktu;

proponuje obowigzkowy cyfrowy paszport produktu wraz z
weryfikacja zgodnosci z przepisami na wczesnym etapie dla
wszystkich produktéw przywozonych za posrednictwem handlu
elektronicznego, obejmujacy szczegétowe dane dotyczace jakosci i
zgodnosci z przepisami, ktory zostatby bezposrednio zintegrowany z
unijnym centrum danych celnych, co umozliwitoby organom wstepna
kontrole informacji o produktach przed ich wprowadzeniem na
jednolity rynek;

wzywa panstwa cztonkowskie do podjecia znacznych wysitkow w celu
zwiekszenia liczby kontroli celnych i poprawy analizy ryzyka celnego,
poniewaz wykrywanie i usuwanie towaréw niezgodnych z przepisami
moze zmniejszy¢ szkody ponoszone przez konsumentow w UE i
chroni¢ interesy gospodarcze unijnych przedsiebiorstw; podkresla, ze
wprowadzenie do analizy ryzyka celnego domniemania niezgodnosci
w przypadku towardéw identycznych z tymi, ktére juz zostaty uznane
za niezgodne, mogtoby utatwi¢ kontrole przez organy celne i
zwiekszy¢ oszczednos¢ kosztowa; podkresla znaczenie wzmocnienia
osrodkéw celnych, aby byly lepiej przygotowane do obstugi duzej
liczby matych przesytek, ktére trudno skontrolowac przy uzyciu
tradycyjnych metod, w tym aby byly wyposazone w zaawansowane
technologie kontroli w celu identyfikacji podejrzanych przesytek w
punktach wprowadzenia; domaga sie bardziej rygorystycznych
kontroli zgodnosci, a takze prowadzenia przez organy wyrywkowych
kontroli transportu wysokotonazowego; ponadto wzywa panstwa
czlonkowskie do znacznego zwiekszenia poziomu cyfryzacji procedur
przywozu w organach celnych w trosce o wdrozenie obowigzujacych

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1781

z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia ram ustalania
wymogoéw ekoprojektu w odniesieniu do zrOwnowazonych produktéw
oraz zmiany dyrektywy (UE) 2020/1828 i rozporzadzenia (UE)
2023/1542 i uchylenia dyrektywy 2009/125/WE, Dz.U. L, 2024/1781,
28.6.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/reqg/2024/1781/0j.
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przepisow i przyspieszenie procedur celnych, zwlaszcza w
perspektywie naptywu duzej liczby przesytek;

podkresla, ze przedsiebiorstwa, w szczeg6lnosci MSP, pilnie
potrzebuja jasnych wytycznych od Komisji w celu skutecznego
wdrozenia rozporzadzenia w sprawie ogolnego bezpieczenstwa
produktow, w tym wyjasnienia jego wzajemnego oddziatywania z
naktadajacymi sie przepisami, takimi jak DSA, rozporzadzenie w
sprawie nadzoru rynku, dyrektywa w sprawie odpowiedzialnosci za
produkty i przepisy sektorowe dotyczace zabawek, kosmetykow i
detergentéw; wzywa Komisje do wydania tych wytycznych przed
koncem pierwszej potowy 2025 r., aby ulatwic¢ przedsiebiorstwom
przestrzeganie przepisow; uwaza, ze sprawozdanie z oceny interakcji
DSA z innymi aktami prawnymi, ktére ma zostac¢ przedtozone 17
listopada 2025 r., powinno uwzglednia¢ rézne przepisy, w
szczegolnosci te dotyczace zgodnosci produktow, obowigzki
internetowych platform handlowych, zasady egzekwowania i
potencjalne przyszte ulepszenia w zakresie uproszczenia i wdrazania;
wzywa Komisje do zbadania wszelkich mozliwych dalszych dziatan, w
tym do oceny przepisow sektorowych, ktora jest niezbedna do
zapewnienia przewidywalnosci prawa oraz zagwarantowania braku
luk prawnych i luk w egzekwowaniu przepisow w odniesieniu do
bezposredniego przywozu z panstw trzecich za posrednictwem
internetowych platform handlowych;

wzywa odpowiednie organy krajowe do pelnego wykorzystania
istniejacego i niedawno przyjetego zestawu narzedzi egzekwowania
prawa, w szczegolnosci wynikajacych z przepisow dotyczacych
handlu elektronicznego okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie
nadzoru rynku, rozporzadzeniu w sprawie ogolnego bezpieczenstwa
produktow i DSA, takich jak nakazy usuniecia, zakaz przywozu,
ograniczenie we wprowadzaniu produktu do obrotu lub jego
wycofanie z rynku, wycofanie od konsumentéw i kary, bedacych
srodkami przeciwdziatajacymi wzrostowi nielegalnego przywozu z
krajow spoza UE;

podkresla, ze srodki egzekwowania przepisOw wymierzone w
podmioty nieprzestrzegajace przepisoOw nie powinny naktadaé
niewspoéimiernych obciazen na podmioty przestrzegajace przepisow
ani nieumyslnie szkodzi¢ rynkowi towaréw uzywanych;

podkresla potrzebe zapewnienia ochrony praw wtasnosci
intelektualnej w Swietle wzrostu liczby podrobionych towarow spoza
Europy na platformach handlu elektronicznego; zauwaza, ze praktyki
te szkodza konkurencyjnosci europejskich przedsiebiorstw i
zagrazaja innowacjom oraz zachetom do badan i rozwoju; wzywa do
zaostrzenia sSrodkéw przeciwko sprzedazy w internecie towaréow
podrobionych; nalega na Komisje, by wydata jasne wytyczne
dotyczace zaufanych podmiotéw sygnalizujacych, i zaznacza, ze
posiadacze praw powinni by¢ uznawani za kwalifikujace sie zaufane



podmioty sygnalizujace, jezeli speiniaja kryteria okreslone w art. 22
DSA;

36. zwraca uwage, ze panstwa cztonkowskie powinny lepiej
wykorzystywa¢ dostepne zestawy kar i sankcji wobec podmiotéw
gospodarczych, a takze inne dostepne narzedzia, w tym srodki
tymczasowe, aby uzyskac efekt odstraszajacy, ktory zniecheci
podmioty gospodarcze do naruszania obowigzujacych przepisow;

37. wzywa Komisje do niezwlocznego wdrozenia skutecznych srodkow -
wlacznie ze sSrodkami ustawodawczymi precyzyjnie identyfikujacymi
luki prawne - ktore zagwarantuja pewnos¢ prawa i réwne warunki
dzialania europejskim przedsiebiorstwom, ze szczegdlnym
uwzglednieniem MSP;

Potrzeba przeprowadzenia reform regulacyjnych

38. apeluje o usuniecie barier w egzekwowaniu praw konsumentow,
takich jak roszczenia gwarancyjne i prawo do zwrotu produktéw;
wzywa Komisje do niezwtocznego dokonania przegladu
rozporzadzenia w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony
konsumentow, poniewaz bedzie to miato zasadnicze znaczenie dla
skuteczniejszego transgranicznego egzekwowania unijnego prawa
ochrony konsumentow; wzywa w tym kontekscie Komisje, aby przy
pomocy prostych srodkow jeszcze bardziej wzmocnita uprawnienia
do egzekwowania prawa wobec przedsiebiorcéw i platform spoza
UE, a takze zadbata o lepsza koordynacje dziatah unijnych i
krajowych oraz o wymiane informacji miedzy organami, jak rowniez z
organami w krajach spoza UE; podkresla, ze w przypadku podejrzen
0 naruszenia majace wplyw na kilka panstw cztonkowskich za wzoér
egzekwowania przepiséw i wymiany informacji, zwtaszcza po to, by
skutecznie zwalcza¢ produkty niespeilniajace wymogéw, mogtaby
postuzyc¢ struktura Europejskiej Sieci Konkurencji; podkresla
znaczenie przyznania Komisji bezposrednich uprawnien do
prowadzenia dochodzen i naktadania kar w przypadku niektorych
naruszen prawa ochrony konsumentéw o duzym wptywie, co zapewni
skuteczniejsze, réwnoczesne i jednolite egzekwowanie i karanie na
mocy unijnego prawa ochrony konsumentow;

39. zauwaza, ze rozporzadzenie w sprawie wspoélpracy w dziedzinie
ochrony konsumentow upowaznia juz organy egzekwowania prawa
do podejmowania dziatan przeciwko przedsiebiorcom
nieprzestrzegajacym przepisow, a nawet daje panstwom
cztonkowskim mozliwos¢ naktadania kar i sSrodkéw tymczasowych,
takich jak ograniczenie dostepu do strony internetowej; przyznaje
jednak, ze istnieja ograniczenia wynikajace z faktu, iz dziatania te
musza by¢ podejmowane w poszczegolnych krajach, a nie na
szczeblu UE, a kazdy kraj stosuje wlasne kary, co sprawia, ze
konsekwencje naruszen sa niejednakowe;



40. zauwaza, ze egzekwowanie przepisow w panstwach cztonkowskich
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jest rozdrobnione, co prowadzi do braku skutecznosci; apeluje o
lepsza koordynacje egzekwowania prawa i nadzoru zgodnosci z
prawem, skuteczna wymiane informacji miedzy panstwami
czlonkowskimi oraz o bardziej jednolite stosowanie dorobku
prawnego UE; zwraca sie do Komisji o ocene rozporzadzenia w
sprawie nadzoru rynku (MSR), zwlaszcza potrzeby utworzenia
unijnego organu nadzoru rynku, ktéry zapewniatby spojnosc i
wsparcie operacyjne dziatan prowadzonych przez odpowiednie
krajowe organy nadzoru rynku oraz wspieratby wspéiprace z nowym
Urzedem UE ds. Celnych (EUCA), a takze wdrozenie art. 4 MSR,
okreslajacego podmioty gospodarcze w UE odpowiedzialne za
zgodnos¢ produktéw; podkresla, ze do tej pory wyznaczony
odpowiedzialny podmiot gospodarczy czesto nie jest w stanie
zapewni¢ konsumentom naprawienia szkody lub odszkodowania, w
szczegolnosci gdy jest upowaznionym przedstawicielem;

popiera dazenie Komisji do przyspieszenia postepéw zblizajacych sie
negocjacji miedzyinstytucjonalnych z Parlamentem i Rada w sprawie
reformy UKC oraz dwéch wnioskéw dotyczacych aktéw Rady w
sprawie zniesienia progu zwolnienia z naleznosci celnych w
przypadku towaréw o wartosci ponizej 150 EUR; wzywa zatem
panstwa cztonkowskie do przyspieszenia procedury negocjacyjnej w
Radzie, uznajac pilny charakter reformy celnej dla konkurencyjnosci
UE i ochrony unijnych konsumentéw; podkresla zarazem, ze
zniesienie ww. progu jest niezbednym krokiem, ale nie
kompleksowym rozwigzaniem, poniewaz organy celne nadal beda w
stanie kontrolowac tylko ograniczony odsetek przesylek; podkresla,
ze natychmiastowe zniesienie zwolnienia z naleznosci celnych jest
konieczne w przypadku przywozu towarow wysokiego ryzyka z
punktu widzenia bezpieczenstwa produktow i konsumentéw;
podkresla, ze reforma celna musi zapewni¢ spéjnos¢ ram
regulacyjnych, w szczegolnosci unikanie powielania lub konfliktow z
aktem o ustugach cyfrowych, oraz podkresla zasadnicza role, jaka
organy celne odgrywaja w wykrywaniu produktow niezgodnych z
przepisami i niebezpiecznych;

podkresla, ze reforma UKC zapewni organom celnym niezbedne
narzedzia do lepszego nadzoru i kontroli towaréw wprowadzanych na
terytorium UE, przyczyni sie do wzmocnienia jednolitego rynku i unii
celnej, poprawi wykrywanie niebezpiecznych i nielegalnych
produktow oraz przyczyni sie do wyrownania szans miedzy
podmiotami gospodarczymi; w zwiazku z tym z zadowoleniem
przyjmuje wniosek w ramach rozporzadzenia w sprawie unijnego
kodeksu celnego dotyczacy ustanowienia mechanizmu wspélpracy z
organami nadzoru rynku, ktory poprawi skutecznos¢ kontroli
produktéw; podkresla znaczenie poprawy infrastruktury celnej i
zwiekszenia zatrudnienia, aby skutecznie kontrolowac¢ handel
elektroniczny; podkresla potrzebe uproszczonych procesow
zapewniania zgodnosci z przepisami, dostosowanych specjalnie do
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MSP; wzywa panstwa czlonkowskie do wprowadzenia
zautomatyzowanych, przysztosciowych systeméw odpraw celnych, na
przyktad poprzez zobowigzanie platform do rejestracji i
automatycznej odprawy celnej w punkcie sprzedazy;

wyraza zaniepokojenie, ze niektdrzy przedsiebiorcy spoza UE
obchodza unijne kontrole celne, dokonujac odprawy celnej towarow
w miejscu pochodzenia; podkresla, ze te przedsiebiorstwa handlowe
spoza UE czesto wola ptaci¢ kary niz otwiera¢ przesytki po dotarciu
do unijnych punktéw kontroli celnej, dazac do roztadunku towarow i
natychmiastowego wyjazdu; wyraza gtebokie zaniepokojenie faktem,
ze organy celne stwierdzaja wiele przypadkéw niezgtoszenia lub
nieprawidtowego zgtoszenia przesylek, a czasami przypadki
falszywego ich oznakowania; podkresla, ze reforma UKC powinna
rowniez uwzgledniac te aspekty;

odnotowuje obawy wyrazone przez sie¢ Europejskich Centrow
Konsumenckich w zwiagzku z praktyka dropshippingu, ktéra stwarza
wyzwania w zakresie ochrony konsumentéw, bezpieczenstwa
produktow i zgodnosci regulacyjnej; ubolewa, ze konsumenci czesto
spotykaja sie z wprowadzajacymi w btad praktykami, trudnosciami ze
zwrotem produktéw i nieoczekiwanymi ctami przywozowymi, podczas
gdy znaczna czes¢ produktow sprzedawanych w modelu
dropshippingu nie spetnia unijnych norm bezpieczenstwa; podkresla,
ze dropshipping utrudnia egzekwowanie prawa ze wzgledu na brak
mozliwosci wysledzenia przedsiebiorstw i ztozonos¢é transgraniczna,
przy czym najwazniejszym problemem pozostaje zgodnosc z
przepisami dotyczacymi VAT i ochrony danych; zauwaza, ze w
polaczeniu z praktykami marketingowymi influenceréw dropshipping
moze spotegowac problemy z przejrzystoscia, ryzyko utraty reputacji
i niespgdjnosé¢ wynikow; wzywa Komisje, aby zastanowita sie, jak
rozwiazac problemy zwiazane z dropshippingiem;

podkresla fakt, ze koncepcja ,,uznanego importera” ma na celu
zapewnienie rownych szans zaréwno dla platform internetowych z
UE, jak i spoza niej; zauwaza, ze w kontekscie sprzedazy
internetowej spoza UE srodek ten sprawitby, ze klienci platform
internetowych spoza UE nie byliby uznawani za importerow, tak jak
ma to miejsce na mocy obecnego UKC, natomiast platforma lub
podmiot handlowy spoza UE mieliby status ,uznanych importeréw”;
uwaza, ze obowiazki ,, uznanego importera” powinny by¢ jasno
okreslone i spdjne z przepisami aktu o ustugach cyfrowych;
podkresla, ze odpowiedzialnos$é¢ platform za pobor podatku VAT i cet
w punkcie sprzedazy, a nie przy wjezdzie do UE, ograniczy oszustwa
i uchylanie sie od opodatkowania;

wyraza zaniepokojenie fakultatywnym charakterem systemu
kompleksowej obstugi importu (IOSS) dla wszystkich operatorow
internetowych, ktory odbiega od pierwotnych celéw inicjatywy , VAT
w epoce cyfrowej”; podkresla koniecznos¢ podjecia dodatkowych
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dziatan w celu wzmocnienia solidnosci systemu i ograniczenia
potencjalnych naduzy¢; wzywa Komisje do Scistej wspotpracy z
zainteresowanymi stronami w celu ustanowienia zabezpieczen
systemu IOSS przed nieuczciwymi praktykami; zaleca, aby takie
zabezpieczenia byly zaré6wno kompleksowe, jak i usprawnione, aby
skutecznie powstrzymywac oszustwa, unikajac jednoczesnie
nadmiernych obcigzen administracyjnych; podkresla koniecznos¢
rozszerzenia zakresu zastosowania IOSS na towary powyzej progu
zwolnienia z cta wynoszacego 150 EUR, aby zapobiec zanizaniu
wartosci i zapewni¢ uczciwa konkurencje;

apeluje o ustanowienie nowego Urzedu UE ds. Celnych w 2026 r. z
mysla o wsparciu eksperckim dla organdéw celnych panstw
czlonkowskich; podkresla, ze Urzad UE ds. Celnych, petniac swoja
role koordynacyjna, powinien réowniez identyfikowa¢ zdolnosci w
zakresie badan i kontroli organéw celnych i organéw nadzoru rynku
we wszystkich panstwach cztonkowskich oraz powinien by¢
upowazniony do przeprowadzania niezapowiedzianych inspekcji w
celu wykrycia ewentualnych produktéw niebezpiecznych lub
produktéw niespelniajacych wymogéw oraz do nakladania sankcji w
przypadku niezgodnosci; zauwaza, ze nowe unijne centrum danych
celnych umozliwi wzmocniona wspotprace miedzy Urzedem UE ds.
Celnych a organami celnymi i innymi organami dzieki wymianie
danych i interoperacyjnosci krajowych systemow informatycznych, a
tym samym utatwi skoordynowane kontrole i wykrywanie produktéow
niezgodnych z przepisami; uwaza, ze niezbedna jest pelna integracja
funkcji jednego okienka w dziedzinie cet z unijnym centrum danych
celnych; w kontekscie proponowanego Urzedu UE ds. Celnych
zwraca uwage na znaczenie regularnych konsultacji z
przedstawicielami réznych zainteresowanych stron w celu wczesnego
ostrzegania Urzedu UE ds. Celnych;

podkresla, ze ze wzgledu na pilna potrzebe nalezy przyspieszyc¢
wejscie w zycie roznych obowigzkéw zaplanowanych w przegladzie
UKQC, takich jak ustanowienie unijnego centrum danych celnych;
wzywa Komisje do natychmiastowego rozpoczecia prac
przygotowawczych niezbednych do utworzenia unijnego centrum
danych celnych, aby przyspieszy¢ przygotowanie jego funkcji w
obszarze handlu elektronicznego w 2026 r.;

wzywa Komisje do przeprowadzenia oceny skutkéw koncepcji, ktora
zaktada transport luzem produktéw handlu elektronicznego do UE, a
tym samym tworzenie w UE przez podmioty handlowe spoza UE
magazynow dla takich towarow, w ktérych beda one przechowywane,
zanim zostanag zapakowane w celu dostarczenia konsumentom;
podkresla, ze taki transport luzem produktéw handlu
elektronicznego i ich przechowywanie w magazynach w UE mogtoby
wzmocni¢ nadzoér organéw celnych i organ6w nadzoru rynku oraz
zwiekszy¢ skutecznos¢ kontroli i wykrywania towaréw niezgodnych z
przepisami w poréwnaniu z pojedynczymi przesytkami; wzywa
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Komisje i panstwa cztonkowskie do rozwazenia wszystkich mozliwych
sposobow zachecania do takich praktyk, w tym uproszczonego
statusu dla zaufanych przedsiebiorcéw oraz oceny kosztow i korzysci
systemoOw zachet; zauwaza ponadto, ze transport luzem moze nie by¢
wykonalny dla wszystkich podmiotéw handlowych spoza UE, w
szczegolnosci tych, ktérzy prowadza handel typu konsument-
konsument (C2C) lub handluja towarami uzywanymi; podkresla, ze
podejscie to powinno zapewnia¢ rownowage miedzy korzysciami w
zakresie zgodnosci a praktycznymi wymogami operatoréw handlu
elektronicznego, aby unikna¢ tworzenia waskich gardet logistycznych
lub naktadania nadmiernego obciazenia na rézne modele biznesowe;

zwraca uwage, ze Komisja opublikowata dokument roboczy
przewidujacy wprowadzenie niedyskryminacyjnej optaty
manipulacyjnej od produktéw handlu elektronicznego, pobieranej
przez organy celne za towary sprzedawane na odlegtos¢ w celu
pokrycia zwiekszonych kosztow nadzoru ponoszonych przez organy
celne, a mianowicie kosztéw weryfikacji danych, analizy ryzyka,
kontroli dokumentacji i kontroli fizycznych, a w szczegdélnosci
kosztéw finansowania Urzedu UE ds. Celnych i centrum danych;
podkresla, ze panstwa czlonkowskie powinny unika¢ wprowadzania
jednostronnych optat, aby uniknac¢ fragmentacji unii celnej;
podkresla, ze we wniosku proponuje sie stawke zryczaltowana w
wysokosci 2 EUR za sztuke dostarczang bezposrednio konsumentowi
lub nizsza optate w wysokosci 50 centow dla zaufanych
przedsiebiorcéw, ktorych model biznesowy zakltada prowadzenie
sktadu celnego na potrzeby sprzedazy na odlegtos¢ w UE; wzywa
Komisje do przeprowadzenia nalezytej oceny, czy proponowana
kwota jest zgodna z zasadami Swiatowej Organizacji Handlu (WTO)
oraz czy jest ona wystarczajaca i proporcjonalna do osiagniecia
celow; podkresla, ze ta optata manipulacyjna nie nalezy obciazac¢
konsumenta;

Zwraca uwage na ogromne koszty gospodarowania odpadami i
niszczenia produktéw wynikajace z ogromnej ilosci niezgodnych i
niebezpiecznych produktéw importowanych w ramach handlu
elektronicznego z krajéw spoza UE; podkresla, ze duza czes¢ tych
produktéw nie nadaje sie do recyklingu, jest szkodliwa dla
srodowiska lub jest niezgodna z obowiazujacymi przepisami
dotyczacymi chemikaliow, co dodatkowo zwieksza koszty
srodowiskowe ponoszone przez organy publiczne; w zwiazku z tym
wzywa Komisje do oceny srodkow niezbednych do ztagodzenia
srodowiskowych skutkéw dzialalnosci w zakresie handlu
elektronicznego w panstwach spoza UE, w tym mozliwosci
wprowadzenia optaty za gospodarowanie odpadami od wszystkich
produktow sprzedawanych za posrednictwem internetowych
platform handlowych panstw spoza UE, aby zagwarantowac, ze
koszty srodowiskowe nie beda ponoszone przez podatnikéw UE;
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podkresla, ze niespéjne kary i rozne strategie egzekwowania prawa
w przypadku nieprzestrzegania przepisOw w réznych panstwach
czltonkowskich prowadza do ,zakupdéw transgranicznych” lub
»turystyki celnej”; popiera minimalna harmonizacje w obszarze
naruszen i sankcji innych niz karne za nieprzestrzeganie przepiséw
we wszystkich panstwach cztonkowskich i za posrednictwem EUCA,
gdyz pozwoliloby to uniknac¢ tworzenia stabych punktéw
wprowadzania na obszar celny UE; podkresla, ze powinno to
oznacza¢ wspdllne ramy minimalnej harmonizacji, tak aby
wyeliminowac istniejace luki prawne, a tym samym sprostac
wyzwaniom zwigzanym z handlem elektronicznym; podkresla, ze
panstwa czlonkowskie moga naktadac¢ dodatkowe sankcje
dostosowane do kontekstu krajowego;

zauwaza, ze Komisja kontroluje niektére internetowe platformy
handlowe spoza UE pod katem stosowania praktyk manipulacyjnych,
w tym zwodniczych interfejsow, uzalezniajacych elementow
projektowych, nieuczciwych praktyk marketingowych influenceréw
oraz rozpowszechniania fatszywych lub wprowadzajacych w btad
opinii umieszczanych w internecie; zwraca uwage, ze zgodnie ze
sprawozdaniem z oceny adekwatnosci unijnego prawa ochrony
konsumentow w zakresie sprawiedliwosci cyfrowej nieuczciwe
praktyki handlowe kosztuja konsumentéw prawie 8 mld EUR rocznie
oraz ze stosowanie nieuczciwych technik w celu naktaniania
konsumentow, zwlaszcza konsumentéw podatnych na zagrozenia
oraz dzieci, do dokonywania zakupéw pod wplywem impulsu
prowadzi do nadmiernej konsumpcji i nadmiernych wydatkow;
wzywa Komisje do zajecia sie tymi kwestiami w przyszltym akcie w
sprawie sprawiedliwosci cyfrowej, jezeli nie sa one juz objete
obowigzujacym prawodawstwem, tak aby skutecznie zwalczac
nieuczciwe praktyki i zlikwidowac¢ istniejace luki prawne, a zarazem
zachowac spgjnosc z istniejacymi ramami prawnymi i unikaé
zbednych obciazen regulacyjnych;

podkresla potrzebe zadbania o to, by wszelkie nowe inicjatywy
proponowane przez Komisje w dziedzinie egzekwowania lub
przestrzegania przepisOw prawa celnego nie powodowaty
dodatkowych obcigzen administracyjnych dla europejskich
przedsiebiorstw, zwlaszcza MSP;

podkresla znaczenie roli Prokuratury Europejskiej w dziedzinie
transgranicznych dochodzen w sprawie przestepstw celnych, ktére w
szczegdblnosci dotycza oszustw, na przyktad nielegalnego zanizania
cen produktéw w celu unikniecia zaptaty naleznosci celnych
przywozowych; podkresla, ze obchodzenie cet na duza skale, w tym
falszywe deklaracje w ramach handlu elektronicznego i zanizanie
wartosci, a takze unikanie kontroli i , turystyka sadowa”, musi by¢
skutecznie zwalczane za pomoca dochodzen w sprawach karnych
prowadzonych przez Prokurature Europejska przy wsparciu organow
celnych; podkresla, ze nalezy wykorzystac solidne ramy prawne



Prokuratury Europejskiej dotyczace dochodzen transgranicznych do
rozbicia siatek przestepczych stojacych za takimi dziataniami;

Dodatkowe dziatania egzekucyjne
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wzywa Komisje i wtasciwe organy krajowe do zdecydowanego
egzekwowania DSA w odniesieniu do odpowiedzialnosci
internetowych platform handlowych, w szczegélnosci ich
obowiazkéw w zakresie systeméw rekomendacji, projektowania
interfejséw, prawa do informacji, zasad zgodnosci w fazie
projektowania w celu zwiekszenia ogdlnej identyfikowalnosci, a takze
obowiazku ,,znaj swojego klienta biznesowego”; podkresla, ze
przestrzeganie tych obowiazkéw powinno zniechecac sprzedawcow,
ktdrzy nie spelniaja wymogéw, do oferowania produktow w UE za
posrednictwem platform handlowych lub ustug zakupowych mediéw
spotecznosciowych nalezacych do tej kategorii, i wzywa Komisje do
zapewnienia praktycznego wsparcia w identyfikowaniu
przedsiebiorcéw, ktorzy nie przestrzegaja przepiséw UE; podkresla
potrzebe stworzenia opartej na DSA sieci zaufanych podmiotéw
sygnalizujacych nielegalne produkty i handel elektroniczny w celu
zadbania o to, aby platformy rzeczywiscie wypetnialy swoje
obowiazki;

podkresla, ze kluczowe znaczenie ma wzmocnienie wspotpracy i
koordynacji z wlasciwymi organami krajowymi; wzywa do scislejszej
wspolpracy miedzy wszystkimi wlasciwymi organami - takimi jak
organy panstw cztonkowskich, organy celne i organy ochrony
konsumentow - oraz do Scislejszej koordynacji miedzy wszystkimi
ustanowionymi grupami ekspertow; podkresla, ze zgodnie z DSA
dziatania dochodzeniowe przeciwko internetowym platformom
handlowym, ktére nie spetniaja wymogow, musza przyniesc¢ rezultaty
i prowadzi¢ do odstraszajacych sankcji, aby zapobiec oferowaniu
produktow niezgodnych z przepisami; podkresla znaczenie tych
dochodzen dla przeciwdziatania zagrozeniom systemowym,
uchybieniom w zakresie zgodnosci, nielegalnemu rozpowszechnianiu
tresci, uzalezniajagcym elementom projektowym, zwodniczym
interfejsom i wykorzystywaniu influenceréw do reklam
manipulacyjnych;

wzywa organy egzekwowania prawa do wzmocnienia dziatah w
zakresie monitorowania i egzekwowania prawa ukierunkowanych na
nowe kanaly sprzedazy; zaleca, aby wyposazy¢ wlasciwe organy w
odpowiednie zasoby, narzedzia technologiczne i mechanizmy
wspolpracy transgranicznej w celu skutecznego identyfikowania
nieprzestrzegajacych przepisow przedsiebiorcow dziatajacych za
posrednictwem medidow spotecznosciowych i innych powstajacych
platform oraz podejmowania przeciwko nim dziatan;

sugeruje, aby sprzedawcy dzialajacy na internetowych platformach
handlowych musieli podawac adres do wysylki zwrotnej i punkt



60.

61.

62.

kontaktowy w UE, aby umozliwi¢ konsumentom tatwy zwrot towaréw
niespetniajacych wymogéw, bez zbednych kosztéw, oraz umozliwi¢
organom kontrole towaréw; uwaza, ze internetowe platformy
handlowe powinny mie¢ obowigzek sprawdzania tego i ponosié¢
odpowiedzialnos$¢ za egzekwowanie przepisow;

wzywa do pilnej i dogtebnej oceny skutecznosci przepisu dotyczacego
,0s0by odpowiedzialnej za produkty wprowadzane do obrotu w Unii”,
w szczegodlnosci w odniesieniu do produktéw podmiotéw handlowych
spoza UE, w oparciu o wyniki sprawozdania oceniajacego
dotyczacego art. 4 rozporzadzenia w sprawie nadzoru rynku; wzywa
Komisje, aby jako jedno z przysztych dziatan rozwazyta
wprowadzenie obowigzkowego wymogu wyznaczenia przez podmioty
handlowe spoza UE osoby odpowiedzialnej w UE ponoszacej wieksza
odpowiedzialno$¢ prawna i finansowa;

zauwaza, ze ustugi pocztowe i inne ustugi dostawy przechodza
znaczacga transformacje ze wzgledu na szybki rozwéj handlu
elektronicznego; wyraza zaniepokojenie, ze system kosztow
koncowych Swiatowego Zwiazku Pocztowego w praktyce nie ma
zastosowania do przeplywédw w handlu elektronicznym; zauwaza, ze
w rezultacie chinskie przedsiebiorstwa handlu elektronicznego, ze
wzgledu na duze wolumeny przesytek, zawieraja umowy handlowe
bezposrednio z operatorami pocztowymi w UE w celu uzyskania
wyjatkowo atrakcyjnych stawek za dostawe, ktére sa nizsze niz w
przypadku towaréw produkowanych w UE, co prowadzi do wiekszego
rozdrobnienia jednolitego rynku ustug pocztowych; wzywa Komisje,
aby dokonata oceny wplywu handlu elektronicznego na ustugi
pocztowe i rynek wewnetrzny oraz przeanalizowata, w jaki sposob
ushugi pocztowe moga przyczyni¢ sie do wzmocnienia jednolitego
rynku i zapewnienia korzysci konsumentom, a takze do zwiekszenia
ogdlnej konkurencyjnosci UE;

z zadowoleniem przyjmuje zatwierdzenie reformy VAT w epoce
cyfrowej, ktora stanowi znaczacy krok w kierunku modernizacji
poboru VAT w sektorze handlu elektronicznego; podkresla znaczenie
jednolitego identyfikatora VAT dla internetowych platform
handlowych i europejskich producentéw, co umozliwi im
konkurowanie na réwnych warunkach dzieki uproszczeniu
przestrzegania przepisow dotyczacych podatku VAT w panstwach
cztonkowskich; podkresla, ze srodek ten moze réwniez utatwic
przywoéz towarow luzem i magazynowanie ich w UE, co
zmniejszyloby wykorzystanie rozdrobnionych przewozow
transgranicznych i zagwarantowatoby, ze ustugi o wartosci dodanej,
takie jak realizacja zamowien i logistyka, beda realizowane na
jednolitym rynku; podkresla, ze reformy te zwieksza przestrzeganie
przepisow podatkowych, zmniejsza obciazenia administracyjne i
poprawia egzekwowanie przepisow, a jednoczesnie beda wspierac
uczciwa konkurencje i wzmacniac¢ tancuchy dostaw w UE; wzywa
Komisje i panstwa cztonkowskie do zadbania o skuteczne



wprowadzenie tych srodkéw, aby zmaksymalizowac korzysci dla
europejskich przedsiebiorstw i konsumentéw;

63. wzywa Komisje, aby rozwazyta srodki stuzace zmniejszeniu obciazen
regulacyjnych i administracyjnych dla producentow z UE, zwtaszcza
MSP, aby wyréwnac szanse i umozliwi¢ im lepsze konkurowanie z
globalnymi konkurentami dziatajacymi zgodnie z bardziej
skutecznymi standardami zgodnosci;

64. wzywa Komisje do zaciesnienia wspotpracy miedzynarodowej z
innymi krajami o podobnych pogladach w celu wymiany najlepszych
praktyk, okreslenia wspélnych wyzwan i zagrozen oraz opracowania
wspolnych dziatan w zakresie handlu elektronicznego;

65. w zwiazku z tym z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe wspolnego
oswiadczenia WTO w sprawie handlu elektronicznego; zauwaza, ze
porozumienie to przyniesie korzysci konsumentom i
przedsiebiorstwom dzieki utatwieniu transgranicznych transakcji
elektronicznych, zmniejszeniu barier w handlu cyfrowym i
promowaniu innowacji w handlu elektronicznym; podkresla jednak,
Ze porozumienie to stanowi jedynie podstawe, i zacheca Komisje, aby
dazyla do ambitnych porozumien handlowych w negocjacjach z
partnerami w celu zapewnienia wiazacych przepisow dotyczacych
handlu elektronicznego;

Zwiekszone wykorzystanie narzedzi informatycznych

66. z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Komisja przygotowuje projekt,
ktéry ma na celu usprawnienie istniejacych baz danych, w tym
systemu informacyjnego i komunikacyjnego do celéw nadzoru rynku,
systemu Safety Gate i systemu zarzadzania ryzykiem celnym, w
ramach wspdlnego interoperacyjnego systemu gromadzacego
wszystkie informacje na temat bezpieczenstwa produktéw, sledzenia
produktéw podrabianych i powiadomien o wypadkach, a takze
zapewnienie interoperacyjnosci z cyfrowym paszportem produktu i
przysztym unijnym centrum danych celnych; wzywa Komisje do
opublikowania informacji na temat harmonogramu wdrazania tej
inicjatywy i wymogow w zakresie zasobow;

67. popiera cel Komisji, jakim jest zapewnienie organom nadzoru rynku
narzedzia e-Surveillance WebCrawler do zgtaszania ponownie
pojawiajacych sie niebezpiecznych produktéw; zwraca sie do Komisji
o jak najszybsze udostepnienie innego robota indeksujacego do
wykrywania nowo wystawianych produktoéw na sprzedaz, aby
zgtaszac produkty niezgodne z przepisami, zanim trafig one do
konsumentow;

68. popiera odpowiedzialne wykorzystanie sztucznej inteligenciji,
technologii blockchain i internetu rzeczy do skanowania i
analizowania ofert produktéw na platformach handlu
elektronicznego, automatyzacji kontroli celnych i nadzoru rynku oraz



69.

70.

71.

72.

identyfikowania ryzyka, a takze integracji baz danych dotyczacych
zgodnosci produktéw na potrzeby przeprowadzania kontroli w czasie
rzeczywistym miedzy organami nadzoru rynku i organami celnymi,
zgodnie z prawem UE i prawem krajowym; zauwaza jednak, ze
wysokie koszty wdrozenia tych technologii pozostaja bariera;
podkresla, ze pelne wdrozenie tych technologii sprawi, ze obstuga
bedzie bardziej wydajna, zwlaszcza w przypadku towarow o niskiej
wartosci, a duza liczba paczek zawierajacych wiele réznych
produktéw powoduje ograniczone mozliwosci kontroli;

domaga sie, aby Komisja i panstwa cztonkowskie wymienity sie
najlepszymi praktykami i znalazty zachety do zapewnienia organom
krajowym niezbednego finansowania i wsparcia z mysla o
zwiekszeniu odpowiedzialnego wykorzystania rozwigzan
technologicznych; sugeruje, ze sztuczna inteligencja, blockchain i
internet rzeczy moga by¢ wykorzystywane do skanowania i
analizowania ofert produktéw na platformach handlu
elektronicznego, automatyzacji inspekc;ji i profilowania ryzyka oraz
integracji baz danych zgodnosci produktéw z przepisami na potrzeby
przeprowadzania kontroli w czasie rzeczywistym przez kilka
organow;

podkresla, ze panstwa czlonkowskie powinny wzmocni¢ kontrole
celne, zwlaszcza przesytek o niskiej wartosci, poprzez wdrozenie
systemOw oceny opartych na analizie ryzyka i cyfrowego $ledzenia,
aby zapobiec omijaniu kontroli celnych przez produkty niezgodne z
przepisami; wzywa panstwa cztonkowskie do zwiekszenia poziomu
zautomatyzowanych procesow, takich jak automatyczne skanowanie
etykiet podczas obstugi przesytek w urzedzie celnym;

uznaje, ze niektére internetowe platformy handlowe rowniez
wykorzystuja szereg narzedzi informatycznych do wykrywania i
usuwania niebezpiecznych i nielegalnych produktéw znalezionych na
ich platformach; zwraca jednak uwage, ze internetowe platformy
handlowe musza dalej inwestowac i zwieksza¢ wykorzystanie tych
narzedzi informatycznych, aby skutecznie unika¢ oferowania i
sprzedazy niebezpiecznych i nielegalnych produktow; wzywa
Komisje, by dalej zachecata internetowe platformy handlowe do
korzystania z narzedzi informatycznych w tym zakresie, dbajac
jednoczesnie o pelne przestrzeganie art. 8 DSA, ktory stanowi, zZe nie
ma ogdélnego obowiazku monitorowania informacji, ktére dostawcy
ustug posrednictwa przekazuja lub przechowuja;

sugeruje, ze - bez uszczerbku dla zasady zapisanej w DSA, zgodnie z
ktéra dostawcy ustug posrednich online nie powinni podlegacé
obowigzkowi monitorowania w odniesieniu do obowigzkow o
charakterze ogdlnym - posrednicy internetowi zaangazowani w
sprzedaz, promocje lub dystrybucje produktéw na rynku UE powinni
samodzielnie rozwazy¢ wykorzystanie opartych na analizie ryzyka
cyfrowych systeméw monitorowania w celu identyfikacji nielegalnych



tresci (prezentacja, opis lub oferowanie do sprzedazy produktéw
nielegalnych lub niebezpiecznych) i zapobiegania pojawianiu sie
takich tresci; podkresla znaczenie wdrozenia mechanizmoéw
szybkiego reagowania w celu zapewnienia trwatego usuwania
okreslonych nielegalnych tresci, gdy tylko dostawcy ustug
posrednich online uzyskaja faktyczna wiedze o takich nielegalnych
tresciach prezentowanych na ich interfejsach, a takze koniecznosc
podjecia przez dostawcéw ustug hostingowych wszelkich
niezbednych srodkéw, aby zapobiec ponownemu pojawieniu sie tych
samych lub réwnowaznych nielegalnych tresci na ich platformie;

Zwiekszanie swiadomosci i lepsze informowanie konsumentow

73. podkresla, ze konsumenci w UE i europejskie MSP zaangazowane w
dziatalnos¢ importowa czesto nie maja wystarczajacych informacji na
temat mozliwych zagrozen zwiazanych z potencjalnie
niebezpiecznymi produktami i szkéd, jakie moga one wyrzadzic;
podkresla, ze konsumenci sa coraz czesciej celem atakow ze strony
przedsiebiorcéw, ktorzy pomimo swoich zobowiagzan prawnych czesto
nie informuja konsumentéw, ze ich produkty sa wytwarzane poza UE
i wysylane spoza UE; przyznaje, ze wsréd konsumentéow w UE
istnieje popyt na tansze produkty, kupowane na rynkach
internetowych poza UE ze wzgledu na znacznie nizsze koszty
produkciji i niekonkurencyjne warunki dla unijnych przedsiebiorstw i
platform internetowych; podkresla, ze internetowe platformy
handlowe moga stosowa¢ manipulacyjne techniki projektowania
(zwodnicze interfejsy), aby wplywac na decyzje zakupowe; ostrzega
przed zagrozeniami zwigzanymi z kompulsywnymi zachowaniami
nabywczymi, ktdre moga prowadzi¢ do trudnosci finansowych i
gromadzenia niepotrzebnych débr; wzywa Komisje i panstwa
cztonkowskie do organizowania kampanii informacyjnych i
uswiadamiajacych na temat kupowania niebezpiecznych produktéw
w internecie oraz ich mozliwych konsekwencji dla zdrowia,
prywatnosci, srodowiska i konkurencyjnosci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem konsumentow znajdujacych sie w trudnej sytuacji i
w okresach zwiekszonej konsumpcji;

74. zaleca wspieranie konsumpcji z drugiej reki jako zréwnowazonego
podejscia do zaspokajania zapotrzebowania konsumentéw w UE na
przystepne cenowo towary; podkresla znaczenie promowania i
zachecania do ponownego wykorzystywania uzywanych produktéw
jako istotnego czynnika uwalniajagcego potencjat gospodarki o obiegu
zamknietym;

75. wzywa Komisje i panstwa cztonkowskie do Scistego egzekwowania
wymogow dotyczacych ekoprojektu dla wyrobéw widkienniczych i
innych produktéw na mocy rozporzadzenia w sprawie ekoprojektu
dla zréwnowazonych produktow, a takze przepiséw dyrektywy w
sprawie wzmocnienia pozycji konsumentéw w procesie transformacji



ekologicznej! celem dopilnowania, by konsumenci byli lepiej
informowani o aspektach zrbwnowazonego rozwoju, takich jak wpltyw
na srodowisko, zuzycie energii, mozliwos¢ naprawy i trwatosc
produktéw zakupionych na internetowych platformach handlowych;

76. uwaza, Ze organy i organizacje konsumenckie, stowarzyszenia
branzowe i izby handlowe nalezy zachecac¢ do prowadzenia
szerokich, skoordynowanych kampanii uswiadamiajacych na temat
praw konsumentow, potencjalnych zagrozen, w tym mozliwosci
zbiorowego dochodzenia roszczen, a takze mechanizméw
dochodzenia roszczen w przypadku zakupéw przez internet, w
szczegolnosci na platformach internetowych spoza UE; podkresla
rowniez potrzebe podnoszenia swiadomosci na temat
srodowiskowych, zdrowotnych i spotecznych skutkow
niezrownowazonych praktyk biznesowych oraz ostrzegania
konsumentow o roli nowych technik reklamowych, takich jak
influencerzy i cyfrowi liderzy opinii, w ksztattowaniu postrzegania
bezpieczenstwa i niezawodnosci produktéw; wzywa Komisje do
przyjecia roli koordynatora, jak okreslono w komunikacie Komisji z
dnia 5 lutego 2025 r. w sprawie handlu elektronicznego, oraz do
zbadania mozliwosci finansowania transgranicznych kampanii
informacyjnych opracowanych we wspotpracy z naukowcami,
spoteczenstwem obywatelskim i innymi odpowiednimi
zainteresowanymi stronami;

Kwestie zwigzane z handlem i rozwojem

77. wzywa Komisje, aby wprowadzila swoj poziom ambicji do umoéw z
partnerami miedzynarodowymi na szczeblu wielostronnym, poniewaz
niebezpieczne produkty stanowia nie tylko europejskie, ale takze
globalne wyzwanie; powtarza, ze zgodnie ze stanowiskiem
Parlamentu w sprawie przegladu UKC Urzad UE ds. Celnych
powinien dokona¢ ustalen roboczych z organami krajéow spoza UE i
organizacjami miedzynarodowymi; podkresla, ze takie ustalenia
powinny umozliwia¢ Urzedowi UE ds. Celnych wymiane informacji, w
tym najlepszych praktyk, z organami panstw spoza UE i
organizacjami miedzynarodowymi oraz prowadzenie wspélnych
dziatan; popiera dalsze zaangazowanie w prace grupy roboczej
UNCTAD ds. bezpieczenstwa produktow konsumpcyjnych, ktéra
odgrywa kluczowa role w opracowywaniu najlepszych praktyk w
zakresie transgranicznego egzekwowania prawa;

1 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/825 z dnia
28 lutego 2024 r. w sprawie zmiany dyrektyw 2005/29/WE
i 2011/83/UE w odniesieniu do wzmocnienia pozycji konsumentow
w procesie transformacji ekologicznej poprzez lepsza ochrone przed
nieuczciwymi praktykami oraz lepsze informowanie
(Dz.U. L, 2024/825, 6.3.2024,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j).
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82.

wzywa Komisje do zaciesnienia wspotpracy z partnerami
miedzynarodowymi na forach takich jak WTO, Swiatowa Organizacja
Celna i G7, aby zréwnowazy¢ wptywy Chin oraz zapewnic
wzajemnos$¢ i handel oparty na zasadach; wzywa Komisje, aby
podczas przegladu i renegocjacji obecnych umoéow handlowych i
inwestycyjnych wyraznie uwzglednita solidne i mozliwe do
wyegzekwowania zobowigzania dotyczace pracy przymusowej;
podkresla potrzebe silniejszych mechanizméw wspdétpracy UE-Chiny
i przejrzystych wymogoéw certyfikacyjnych w celu zapewnienia
zgodnosci;

podkresla potrzebe uwzglednienia bezpieczenstwa ustug i produktow
oraz zgodnosci z przepisami podczas negocjowania przyszitych uméw
handlowych UE; podkresla znaczenie konkretnych dialogéw
regulacyjnych i wspotpracy za posrednictwem ustalen
administracyjnych, lepszej wspolpracy w zakresie egzekwowania
przepisow celnych, identyfikowalnosci przesytek zgodnie z
najwyzszymi standardami oraz wzmocnionych ustalen dotyczacych
wymiany danych miedzy organami celnymi w celu skutecznego
zwalczania przywozu niezgodnego z przepisami;

wzywa Komisje do proaktywnego i szybkiego wdrozenia
ukierunkowanych instrumentéw ochrony handlu, w tym dochodzen
antysubsydyjnych, w celu zaradzenia negatywnym skutkom dla
europejskich przedsiebiorstw; podkresla, ze takie dziatania musza
by¢ Scisle skoordynowane z kluczowymi partnerami
miedzynarodowymi w celu zapewnienia skutecznego globalnego
egzekwowania i wzajemnej uczciwosci rynkowej;

zacheca Komisje do zwiekszenia wysitkow dyplomatycznych i
wspolpracy na forach miedzynarodowych, w szczegdlnosci w ramach
WTO, Swiatowej Organizacji Celnej i grupy G-7, w celu
zrownowazenia strategicznej ekspansji Chin w ramach zarzadzania
cyfrowego, w tym inicjatywy cyfrowego jedwabnego szlaku;
podkresla potrzebe otwartych, bardziej przejrzystych i
odpowiedzialnych zasad handlu cyfrowego w miedzynarodowych
organach normalizacyjnych, aby zapobiec fragmentacji internetu i
ztagodzi¢ ryzyko stwarzane przez restrykcyjne modele zarzadzania
cyfrowego;

z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe wspélnego oswiadczenia WTO
w sprawie handlu elektronicznego jako istotny krok w kierunku
globalnych zasad handlu cyfrowego; podkresla jednak jej obecne
ograniczenia, zwlaszcza w odniesieniu do przejrzystosci celnej;
wzywa Komisje do opowiedzenia sie za bardziej wigzacymi
przepisami w celu zapewnienia skutecznego wdrozenia i integraciji z
ramami prawnymi WTO oraz zapewnienia lepszych globalnych
standardow zgodnosci;



83.

84.

podkresla potrzebe miedzynarodowych inicjatyw na rzecz budowania
potencjalu w celu wspierania zréwnowazonego i zgodnego z
przepisami uczestnictwa krajow rozwijajacych sie w handlu
cyfrowym; wzywa Komisje do $cistej wspotpracy z organizacjami
miedzynarodowymi, zwtaszcza WTO, w celu poprawy ram
regulacyjnych i pomocy technicznej dla handlu elektronicznego w
krajach rozwijajacych sie;

o o

zobowigzuje swoja przewodniczaca do przekazania niniejszej
rezolucji Radzie i Komisji.



