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Bezpecnost vyrobkov a dodrziavanie predpisov v ]
elektronickom obchode a pri dovoze z krajin mimo EU

Uznesenie Europskeho parlamentu z 9. jula 2025 o bezpecnosti
vyrobkov a dodrziavani predpisov v elektronickom obchode a pri
dovoze z krajin mimo EU (2025/2037(INI))

Eurdpsky parlament,

- so zretelom na spravu skupiny odbornikov o reforme colnej tnie EU z
31. marca 2022 s nazvom Putting More Union in the European
Customs: Ten proposals to make the EU Customs Union fit for a
Geopolitical Europe (Viac Unie v eurépskom colnictve: desat navrhov
pre colnu tniu EU vhodnu pre geopoliticki Eurépu),

- so zretelom na svoju poziciu z 13. marca 2024 k navrhu nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa ustanovuje Colny kédex
Unie a Colny organ Eurdpskej unie a ktorym sa zrusuje nariadenie
(EU) ¢. 952/20131,

- so zretelom na oznamenie Komisie z 5. februara 2025 s nazvom
Komplexny subor nastrojov EU pre bezpecény a udrzatelny
elektronicky obchod (COM(2025)0037),

- so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2024/3015 z 27. novembra 2024 o zdkaze vyrobkov vyrobenych
s vyuzitim nutenej prace na trhu Unie a o zmene smernice (EU)
2019/19372,

- so zretelom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2024/1760 z 13. juna 2024 o nalezitej starostlivosti podnikov v

1 U.v. EUC C/2025/1035 27.2.2025, ELI:
h 1i/C/2025/1
2 U.v. EUL 2024/3015 12.12.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reg/2024/3015/0j.
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oblasti udriatel’nosti a o zmene smernice (EU) 2019/1937 a
nariadenia (EU) 2023/28591,

so zretelom na spravu Enrica Lettu z aprila 2024 s ndzvom Much
more than a market: Speed, Security, Solidarity - Empowering the
Single Market to deliver a sustainable future and prosperity for all
EU Citizens (Ovela viac nez len trh - rychlost, bezpec¢nost, solidarita
- posilnenie jednotného trhu s cielom zaistit udrzatelnu buducnost
a prosperitu pre vSetkych obcanov EU)2,

zo zretelom na ¢lanok 55 rokovacieho poriadku,
so zretelom na stanovisko Vyboru pre medzinarodny obchod,

so zretelom na spravu Vyboru pre vnutorny trh a ochranu
spotrebitela (A10-0133/2025),

kedZe elektronicky obchod zmenil sp6sob, akym spotrebitelia
nakupuju od podnikov na celom svete a kontaktujua sa s nimi, ¢im sa
otvorili nevidané moznosti; kedze elektronicky obchod je vyznamnou
vyzvou pre konkurencieschopnost EU a vyvolava obavy tykajuce sa
prav, zdravia a bezpecnosti spotrebitelov, najma preto, ze niektoré
kategérie vyrobkov vzbudzuju naliehavé obavy tykajuce sa ich vplyvu
na zranitelné skupiny spotrebitelov; kedze ma vplyv na zivotné
prostredie, najma zvysenou produkciou odpadu a emisiami uhlika v
désledku dopravy a logistiky; kedze elektronicky obchod ovplyviiuje
atraktivnost maloobchodnych predajni, a tym prispieva k
vyludiiovaniu centier miest; kedze elektronicky obchod ma aj
socialne dosledky, najma pokial ide o pracovné podmienky v sektore
skladovania a dorucCovania;

kedZe viac ako 75 % spotrebitelov v EU nakupuje online; kedZ%e
pokracujuci rast elektronického obchodu zlepsuje pristup
spotrebitelov, kvalitu a cenovi konkurenciu; kedze elektronicky
obchod znizuje prekazky vstupu na trh pre malé a stredné podniky
(MSP) a podnikatelov, zlepsuje digitalnu integraciu, podporuje
komunity s nedostato¢nou dostupnostou sluzieb a prispieva k
inovaciam, produktivite a hospodarskemu rastu na celom jednotnom
trhu;

kedze s prudkym narastom dovozu v ramci elektronického obchodu,
a to najma z Ciny, predajcovia, ktori nedodrziavaju predpisy,
vyhybaju sa regulacnym nakladom a poskodzuju podniky

U.v. EUL, 2024/1760, 5.7.2024, ELL:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1760/0j.

Letta, E., Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens, april 2024,
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dodrziavajuce zakony vyuzivanim praktik, ako je falSovanie,
zintenzivnili nekalt hospodarsku sutaz; kedze je naliehavo potrebné
obnovit rovnaké podmienky pre vSetky podniky, najma pre MSP;
kedZe je nevyhnutné zabezpecit, aby bolo usilie v oblasti
presadzovania prava primerane financované a vybavené na
vnutrostatnej irovni aj na urovni EU, a zaroven sa vyhnut
nadmernému prenasaniu zodpovednosti za presadzovanie prava na
sukromné subjekty;

kedZe eurdpske spolocnosti, konkrétne MSP, musia dodrziavat prisne
predpisy a konkurovat za nerovnakych podmienok platformam
elektronického obchodu mimo EU, ktoré sa tymto povinnostiam
vyhybaja; kedZe eurdpske spolo¢nosti venuju materidlne a ludské
zdroje na zabezpecenie dodrziavania pravnych predpisov, pricom
znasaju znacnu administrativnu a financnu zataz;

kedZe niektoré spolocnosti z tretich krajin nedodrziavaju eurdpske
predpisy o ochrane udajov, ktoré zarucuju vysoku uroven sukromia
spotrebitelov, a vyuzivaju praktiky profilovania spotrebitelov
prostrednictvom ich osobnych tidajov; kedZe na zabezpecenie
konzistentnej ochrany sukromia pre vSetkych spotrebitelov je
potrebné posilnené presadzovanie a spolupraca;

kedZe predsednicka Komisie Ursula von der Leyen vo svojich
politickych usmerneniach na roky 2024 - 2029 poukazala na potrebu
rieSit vyzvy s online platformami s cielom zabezpecit, aby
spotrebitelia aj podniky mali rovnaké podmienky zalozené na
ucinnych colnych, danovych a bezpecnostnych kontroldch a norméach
udrzatelnosti, a poverila viacerych vykonnych podpredsedov a
komisarov plnenim tohto poslania;

kedZe proces prispdsobovania acquis EU online prostrediu sa zacal
pred niekolkymi rokmi a mnohé pravne predpisy o vyrobkoch,
ochrane spotrebitela a bezpecnosti vyrobkov teraz obsahuju
ustanovenia na zabezpecenie spolahlivych zaruk v digitalnom
prostredi; kedZe napriek tomuto Usiliu pretrvavaju kritické
nedostatky, pokial ide o umoznenie orgdnom vyvodzovat
zodpovednost celého dodavatelského retazca a zabezpecovat
ochranu spotrebitela, Co je problém, ktory treba urychlene riesit;



kedZe akt o digitalnych sluzbachl, nariadenie o vSeobecnej
bezpecnosti vyrobkov?Z, nariadenie o dohlade nad trhom3 a
nariadenie o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitela* prispievaju
pri spravnom vykondvani a presadzovani k bezpecnejsiemu

a spravodlivejSiemu prostrediu elektronického obchodu; kedze
napriek tymto zakonom spotrebitelské a iné organizacie, ako aj
vnutrostatne organy vyjadrili obavy v suvislosti s velkym poctom
nebezpecnych vyrobkov zistenych v EU, ktoré nie su v sulade

s pravnymi predpismi EU o bezpecnosti vyrobkov a
environmentalnymi a chemickymi normami; kedZe na ucinné rieSenie
tychto rizik je nevyhnutné lepSie financovanie a koordinacia medzi
organmi presadzovania prava v ¢lenskych Statoch;

kedZe elektronicky obchod mé6ze vyrazne ovplyvnit spotrebitelov tym,
ze im poskytuje jedinecné pohodlie, pristup k réznym produktom a
konkurencieschopné ceny; kedze elektronicky obchod tiez vystavuje
spotrebitelov rizikdm, ako si nebezpecné vyrobky, nedostatocna
transparentnost a manipulativne praktiky, ktoré zneuzivaju ich
zranitelnost;

kedZe ochrana spotrebitelov je nevyhnutna na fungovanie
vnutorného trhu EU, pretoze zabezpecuje doveru a spravodlivost v
obchodnych praktikach, ¢im umoznuje udrzatelny hospodarsky rast a
inovacie; kedze riesenie tychto problémov je dblezité na podporu
transparentnosti, spravodlivosti a zodpovedného rozvoja digitalnych
sluzieb a elektronického obchodu;

kedZe ludia zo znevyhodneného socidlno-ekonomického prostredia
vratane rodin s nizkymi prijmami a deti s viac vystaveni rizikam,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19.
oktobra 2022 o jednotnom trhu s digitalnymi sluzbami a o zmene
smernice 2000/31/ES (akt o digitdlnych sluzbach) (U.v. EUL 277,
27.10.2022, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/988 z 10. maja
2023 o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov ktorym sa meni nariadenie
Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1025/2012 a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1828 a zruque smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2001/95/ES a smernica Rady
87/357/EHS (U.v. EU L 135, 23.5.2023, s. 1, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reqg/2023/988/0j).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 z 20.
jana 2019 o dohlade nad trhom a sulade vyrobkov a o zmene
smernice 2004/42/ES a nariadeni (ES) €. 765/2008 a (EU) ¢.
305/2011 (U.v. EUL 169, 25.6.2019, s. 1, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reg/2019/1020/0j).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z 12.
decembra 2017 o spolupraci medzi ndrodnymi organmi
zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu
spotrebitela a o zruseni nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 (U.v. EU L
345, 27.12.2017, s. 1, ELIL:

http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/aj).
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ktoré predstavuju nebezpecné vyrobky, a to z dovodu ich nizsich
cien, agresivneho marketingu a rozsiahlej distribucie;

kedZze obavy tykajuce sa vhodnosti colnych rezimov podla sucasného
Colného kddexu Unie! pre elektronicky obchod boli vyznamnou
hnacou silou balika Komisie tykajuceho sa colnej reformy vratane
legislativnych navrhov na reviziu Colného kédexu Unie a zriadenie
Colného organu EU (reforma CKU) a odstranenia prahovej hodnoty
pre oslobodenie 150 EUR (de minimis) pre platbu ciel a DPH z
dovazanych vyrobkov;

kedZe colné urady potrebuju znacné investicie, najma na
zabezpecCenie dostatocného poctu riadne vyskolenych pracovnikov s
cielom zarucit fungovanie colnych systémov EU, ktoré celia
exponencidlnemu ndrastu poziadaviek na colné kontroly; kedze bez
potrebnych investicii do pracovnikov nemo6zu digitalne rieSenia
priniest vyhody z hladiska efektivnosti a harmonizacie;

kedZe pokrocilé technoldgie detekcnej kontroly, ako je umela
inteligencia a blockchain, by mohli vyrazne zvysit kapacitu colnych
organov a organov dohladu nad trhom pri oznacovani
vysokorizikovych zdsielok a automatizacii kontrol suladu vo velkom
rozsahu; kedZe investicie do tychto technoldgii su v jednotlivych
Clenskych Statoch nadalej roztrieStené a nerovnomerné; kedze
zvysSené financovanie na arovni EU, koordinacia a usilie o
zabezpecenie interoperability si nevyhnutné na urychlenie ich
zavadzania a zlepsenie celkovej ucinnosti a efektivnosti
mechanizmov presadzovania prava;

kedZe digitalne nastroje, ako je umela inteligencia a internet veci,
mézu pomoct pri sledovani vyrobkov, ktoré nie su v stlade s
predpismi, musia vSak resSpektovat sukromie spotrebitelov a nesmu
viest k vSeobecnému monitorovaniu pouzivatelov;

kedZze v oznameni Komisie z 5. februara 2025 o komplexnom subore
nastrojov EU pre bezpecny a udrzatelny elektronicky obchod sa
zdoraznuje, ze sa oCakava, ze objem tovaru elektronického obchodu
zakupeného spotrebitelmi EU na online platformach mimo EU bude
nadalej rychlo rast, pricom bude vyuzivat sicasné oslobodenie od cla
pre zasielky s nizkou hodnotou (az 150 EUR);

Prudky narast nevyhovujiuceho tovaru v elektronickom obchode

1.

zdobraznuje Coraz vacsi pocet nakupov, ktoré uskutocnujua
spotrebitelia v EU na online platformach mimo EU v prostredi medzi

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013
z 9. oktobra 2013, ktorym sa ustanovuje Colny kodex Unie
(U.v.EUL 269, 10.10.2013, s. 1, ELI:

http://data.europa.eu/eli/req/2013/952/0j).
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podnikatelmi a spotrebitelmi a v rozvijajucom sa prostredi vztahov
medzi vyrobcami a spotrebitelmi a priameho predaja spotrebitelom;
zdoraznuje, ako sa uvadza v Lettovej sprave o buduicnosti jednotného
trhul, Ze obeh Skodlivych vyrobkov na jednotnom trhu sa stupnuje a
ze spotrebitelia v EU stracajua 19,3 miliardy EUR ro¢ne nakupom
nebezpecnych vyrobkov, ktoré mozu viest k zraneniam a poskodzuju
nase hospodarstva;

konstatuje, Ze v roku 2024 bolo do EU dovezenych 4,6 miliardy kusov
tovaru v ramci elektronického obchodu pod prahovou hodnotou na
oslobodenie od dane 150 EUR, z ktorych 91 % pochadzalo z Ciny, ¢o
predstavuje az 12 miliénov malych kusov tovaru elektronického
obchodu denne a je takmer dvojnasobok poctu zaznamenaného v
roku 2023 (2,4 miliardy) a viac ako trojnés,obok v roku 2022 (1,4
miliardy); konstatuje, Ze tento narast prehlbil problémy s
dodrziavanim predpisov, najma v oblasti bezpecnosti vyrobkov, a ze
organy dohladu nad trhom a nezavislé vySetrovania uvadzali
alarmujice miery nedodrziavania predpisov;

zdoraznuje, ze vacsina nebezpecCnych a nezakonnych vyrobkov sa
zasiela do EU vo velkych objemoch individualnych a casto malych
balikov predavanych spotrebitelom v EU prostrednictvom online
platforiem z krajin mimo EU, najma z Ciny; zd6raznuje, ze takéto
vyrobky sa tazko kontroluji, najma pre colné organy na miestach
vstupu, ktoré sa vacSinou nachadzaju vo velkych pristavoch a
logistickych letiskach pre elektronicky obchod; zd6raznuje, ze v
doésledku toho je takmer nemozné zabranit vstupu takychto vyrobkov
do EU a pre organy dohladu nad trhom je ¢oraz tazsie odhalit a
odstranit takéto vyrobky z vnitorného trhu a pre organy na ochranu
spotrebitela je to Coraz tazsie, ked sa vyrobky dostanu k
spotrebitelom v EU;

zdoraznuje, Ze rychly rast elektronického obchodu méa vyznamny
vplyv na zivotné prostredie napriklad v désledku narastu odpadu z
obalov, vacsej uhlikovej stopy vyrobkov nizkej kvality a s kratkym
zivotnym cyklom a ich prepravy, ako aj problémov s nakladanim s
odpadom a nerecyklovatelnymi materidlmi; v tejto suvislosti
zdoraznuje potrebu zabezpecit sulad s pravnymi predpismi v oblasti
zivotného prostredia a podporovat udrzatelné sposoby spotreby;

zdoraziuje, Ze niektoré online trhy mimo EU ¢elia obvineniam
tykajuicim sa vyuzivania nutenej prace; v tejto suvislosti zdoéraznuje,
7e nariadenie (EU) 2024/3015 zakazuje vstup vyrobkov vyrobenych s
vyuzitim nutenej prace na trh EU a Ze sa musi po jeho zavedeni
ucinne presadzovat, a to aj v pripade online predaja;

Letta, E., Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens, april 2024.



konstatuje, ze 1. decembra 2025 nadobudne ucinnost nariadenie
(EU) 2023/2411! o ochrane zemepisnych oznaceni remeselnych

a priemyselnych vyrobkov; konsStatuje, ze ak zemepisné oznacenia
nebudu sprevadzané primeranou podporou a ochranou, najméa pokial
ide o trhy krajin mimo EU, hrozi, ze zostanu neuc¢inné; vyzyva preto
Komisiu, aby spolu s colnymi organmi ¢lenskych Statov posilnila
kontroly zamerané na zachytavanie vyrobkov, ktoré porusuju
pravidla o zemepisnych oznaceniach;

vyjadruje znepokojenie nad tym, ze prevladajici obchodny model
niektorych velkych online platforiem mimo EU je zaloZeny na rychlej
a rozsiahlej vyrobe a distribucii vyrobkov rychlej mody a ultrarychlej
mody, pricom sa uprednostnuje rychlost a nizke ndklady pred
udrzatelnostou, bezpecnostou a kvalitou; vyjadruje polutovanie nad
tym, Ze mnohé takéto vyrobky nie su v sulade s pravnymi predpismi
EU, ale predajcovia, ktori predpisy nedodrziavaju, sa ¢asto vyhybaja
zmysluplnému presadzovaniu alebo sankcidm; zdoraznuje, ze takéto
praktiky predstavuju formu socidlneho a environmentalneho
dampingu, ¢o vedie k pretrvavajucej a nespravodlivej konkurencnej
vyhode pre tieto platformy mimo EU a vytvara neprimerany tlak na
europske podniky, najma MSP a mikropodniky; zdoraznuje, Ze to
brani rozvoju textilného a odevného odvetvia EU;

Krizovatka elektronického obchodu: zvladanie vyziev suvisiacich s
dodrziavanim predpisov

8.

uznava, ze EU vytvorila spolahlivy rdmec dodrZiavania predpisov,
ktory sa vztahuje aj na vyrobky predavané online, ale na jeho uplné
presadzovanie je stdle potrebné vacsie usilie; v tejto suvislosti
zdoraznuje vyznam aktu o digitalnych sluzbach, aktu o digitalnych
trhoch, nariadenia o dohlade nad trhom, nariadenia o vSeobecnej
bezpecnosti vyrobkov, pravidiel ochrany spotrebitela a roznych
pravnych predpisov o vyrobkoch a zivotnom prostredi; zdéraznuje, ze
organy dohladu nad trhom celia vyzvam pri uplatnovani tychto
ramcov na online platformy, ako dokazuje nedavno zverejnena
hodnotiaca sprava Komisie o vykonavani ¢lanku 4 nariadenia (EU)
2019/1020, a najma v pripadoch, ked sa velké mnoZstva vyrobku
predavaju v malych zdsielkach; domnieva sa, ze dékladné
vykondavanie aktu o digitalnych sluzbach a dalsieho regula¢ného
acquis je nevyhnutné na boj proti nebezpe¢nym, nevyhovujicim a
falSovanym vyrobkom;

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2023/2411

z 18. oktobra 2023 o ochrane zemepisnych oznaceni remeselnych
a priemyselnych vyrobkov a o zmene nariadeni (EU) 2017/1001

a (EU) 2019/1753 (U.v. EU L, 2023/2411, 27.10.2023, ELI:

http://data.europa.eu/eli/req/2023/2411/0j).
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10.

11.

12.

13.

14.

zdoraznuje, ze je potrebné vykonavat existujuci ramec dodrziavania
predpisov a vyhodnotit tieto opatrenia pri zvazovani novych pravnych
predpisov vratane novych povinnosti pre online trhy;

konstatuje, Zze vykonavanie fyzickych testov je obzvlast nepraktické v
pripade malych balikov zasielanych priamo kone¢nému
spotrebitelovi, a preto sa colné organy budu nadalej spoliehat
predovsetkym na kontrolu dokumentdcie, a nie na kontrolu
samotnych vyrobkov;

zdoraznuje vyznamné nedostatky v presadzovani prava sposobené
obmedzenymi zdrojmi a nedostatoc¢nou uroviou digitalizacie colnych
organov a organov dohladu nad trhom, nedostatkom ludskych
zdrojov a harmonizovanych a interoperabilnych technologickych
nastrojov v ¢lenskych statoch a nedostatoc¢nou vymenou udajov

a celkovym nedostatkom spoluprace a koordindcie medzi colnymi
organmi, platformami a subjektmi dohladu nad trhom; uznava, ze
fyzické kontroly su nevyhnutne a vo svojej podstate obmedzené
vzhladom na objem balikov v ramci elektronického obchodu
vstupujucich do EU;

domnieva sa, ze fiktivne nakupovanie vykonavané organmi dohladu
nad trhom, ako sa uvadza v oznameni Komisie o elektronickom
obchode, je dolezitym nastrojom na overovanie suladu vyrobkov
predavanych prostrednictvom online platforiem; zdoéraznuje vsak, ze
ak predajcovia maju sidlo mimo EU alebo nie su vysledovatelni a pre
zodpovedné osoby sa pouzivaju faloSné adresy, neexistuje Ziadny
zodpovedny pravny subjekt a organy dohladu nad trhom nemo6zu
podniknut kroky na presadzovanie prava;

domnieva sa, Ze vyrobcovia a maloobchodnici z EU, najma MSP, Celia
nekalej hospodarskej sutazi v dosledku platforiem mimo EU, ktoré
umoznuju vyrobcom z krajin mimo EU a ich nevyhovujicim vyrobkom
lahko vstupit na trh EU a obchadzaju platné predpisy a normy;
upozornuje, ze hoci vyrobcovia z EU musia dodrziavat prisne pravidla
bezpecnosti, Zivotného prostredia a kvality, mnohé vyrobky s nizkou
hodnotou predavané prostrednictvom tychto platforiem sa vyhybaja
colnym kontrolam a kontrolam dohladu nad trhom pre sposob, akym
sa dodavaju do EU; vyjadruje znepokojenie nad tym, ze niektorée tieto
platformy a obchodnici z krajin mimo EU zdmerne vyuzivaja tato
medzeru, Co umoznuje, aby dovoz, ktory nie je v sulade s predpismi,
vstupoval na jednotny trh EU bez kontroly, a to znevyhodnuje
eurépskych vyrobcov, velkoobchodnikov a maloobchodnikov,

oslabuje ich konkurencieschopnost a obmedzuje ich schopnost
inovovat, v dosledku coho by mohlo déjst k zaniku mnohych
mikropodnikov a malych podnikov;

zdoéraziuje, Ze vyrobcovia z EU de facto podliehaji vyrazne
prisnejsiemu dohladu nad trhom v porovnani s vyrobcami z krajin
mimo EU, ktori sa maju dosah na spotrebitelov v EU prostrednictvom
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platforiem elektronického obchodu; vyjadruje hiboké polutovanie nad
stratou podielu na trhu a pracovnych miest v désledku prilevu
lacnejSich vyrobkov, ktoré nie su v stulade s eurépskymi normami,
najma pokial ide o bezpecnost a kvalitu, ako aj inych nelegalnych
vyrobkov odosielanych z krajin mimo EU, Co priamo ovplyviuje MSP
EU a silu spolo¢nosti EU a ich schopnost investovat a zachovat si
ziskovost;

zdoraznuje rozdiel medzi online platformami, ktoré posobia ako
sprostredkovatelia, a platformami pésobiacimi ako dovozcovia;
konstatuje najma, ze platformy elektronického obchodu EU, ktoré
posobia ako dovozcovia, Celia nakladom na dodrziavanie predpisov,
ktoré zvySuju ich maloobchodné ceny az o 40 %, ¢o ma vplyv na
konec¢nych spotrebitelov; zdéraznuje, Ze dovozcovia z EU celia
prisnejSim povinnostiam a vyssim ndkladom, zatial ¢o
sprostredkovatelské platformy umoznuju predajcom z krajin mimo
EU zasielat tovar priamo spotrebitelom v EU bez zabezpecenia
suladu s predpismi;

uznava, ze platformy elektronického obchodu podliehaju r6znym
povinnostiam podla aktu o digitdlnych sluzbach a nariadenia o
vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov a za urcitych okolnosti méZu podla
smernice o zodpovednosti za vyrobky! niest zodpovednost; v tejto
suvislosti pripomina, ze online platformy nest zodpovednost, ak si
neplnia svoje osobitné povinnosti ako sprostredkovatelia; domnieva
sa vSak, ze vo vsetkych pripadoch sa musi zabezpecit naprava pre
spotrebitelov; v tejto suvislosti zdéraznuje, ze ak je vyrobca usadeny
mimo EU a nie je mozné urcit dovozcu, splnomocneného zastupcu
ani poskytovatela logistickych sluzieb, online trhy by mali
spotrebitelom poskytnit zodpovedajice a primerané prostriedky
napravy, pokial nedodrziavaju akt o digitalnych sluzbach, najma
Clanky 30 a 31, alebo clanok 22 nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti
vyrobkov;

zdoraznuje, ze od online trhov sa podla aktu o digitadlnych sluzbach
vyzaduje, aby sledovali svojich obchodnikov (,,poznaj svojho
obchodného zakaznika“), ¢o by malo obchodnikov odradit od predaja
nebezpecného alebo falSovaného tovaru, a su povinné dodrziavat
pravidla ,Standardného suladu” s cielom zvysit celkovi
vysledovatelnost; zdoraznuje nedostatocnu zodpovednost online
platforiem v pripade nevysledovatelnych predajcov alebo predajcov
so sidlom mimo jurisdikcie EU; berie na vedomie znacnu mieru
nedodrziavania zdsady ,poznaj svojho obchodného zakaznika“ a
narast novych predajnych praktik prostrednictvom platforiem
socialnych médii, kde sa tato povinnost iCinne neuplatnuje, ¢o

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/2853

z 23. oktdébra 2024 o zodpovednosti za chybné vyrobky a o zruseni
smernice Rady 85/374/EHS (U. v. EU L, 2024/2853, 18.11.2024, ELI:
] e elUdir/2024/2853 /0]

).


http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2853/oj
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predajcom z krajin mimo EU umoziiuje ponukat nevyhovujuci tovar
priamo pouzivatelom v EU; zdoraznuje preto, ze je potrebné, aby
online platformy vynalozili maximdlne Usilie na zabezpecenie Uplnej
vysledovatelnosti predajcov a vyrobkov a zabranili zobrazovaniu
ponuk bez overenych udajov o sulade vyrobkov;

zdoraznuje skutocnost, ze informacie zodpovedného hospodarskeho
subjektu v EU podla nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov,
ktory kona v mene obchodnika alebo platformy mimo EU, st casto
nespravne alebo chybaju; poznamenava, ze aj ked su tieto informacie
k dispozicii, zodpovedna osoba v EU nemusi niest zodpovednost,
najma ak ide o splnomocneného zastupcu; vyjadruje znepokojenie
nad tym, ze organy dohladu nad trhom uvadzaju znacné tazkosti pri
kontaktovani tychto obchodnikov z krajin mimo EU a presadzovani
prava EU a zZe aj ked sa im podari nadviazat kontakt, vymahanie
sankcii voci nim je ¢asto neuskutocCnitelné;

domnieva sa, Ze vytvorenie databazy zodpovednych os6b v EU, ktord
by umoznila krizova kontrolu v redlnom cCase na ucely overenia, spolu
so zavedenim akreditacného postupu pre tieto osoby by mohlo zvysit
transparentnost a posilnit zodpovednost v celom dovoznom
dodavatelskom retazci elektronického obchodu;

podporuje vyskum a presadzovanie prava zo strany spotrebitelskych
organizacii a zaCatie vySetrovani iniciovanych organmi na ochranu
spotrebitela v EU v rdmci siete pre spolupracu v oblasti ochrany
spotrebitela, ako aj v ramci aktu o d1g1ta1nych sluzbach proti online
platformdm mimo EU pre moZné porusenia pravnych predpisov EU o
bezpecnosti vyrobkov a ochrane spotrebitela; vyjadruje znepokojenie
nad pomalym pokrokom v tychto vysetrovaniach a pozaduje ich
rychle ukoncenie; zdoraznuje, ze je potrebné, aby presadzovanie
malo odstrasSujuci charakter vratane primeranych sankcii s cielom
zabezpecit dodrziavanie predpisov; v tejto suvislosti zdoéraznuje, ze
na vnutrostatnej urovni a na urovni EU treba venovat osobitnu
pozornost rieSeniu opakujuceho sa nesuladu, ktory mohol byt zisteny
pri predchadzajucich kontrolach podobnych vyrobkov, a to aj
prostrednictvom uplatnovania docasnych opatreni; zdoraznuje, ze by
sa malo pozorne sledovat presadzovanie a ucinnost zavazkov
prijatych od online platforiem;

naliehavo vyzyva Komisiu a organy v ramci siete pre spolupracu v
oblasti ochrany spotrebitela, aby zacali Struktarovany dialég o
presadzovani prava so zastupcami spotrebitelov, obchodnikmi a
inymi zainteresovanymi stranami s cielom identifikovat systémové
porusenia, ktoré si vyzaduju prisnejSie presadzovanie prava;

konstatuJe 7e pre organy EU je zlozité presadzovat pravne predplsy
EU, ked st hospodéarske subjekty usadené mimo EU; zdoraznuje ze
treba posilnit dohody o medzinarodnej spolupraci, najma s hlavnymi
vyvozcami v oblasti elektronického obchodu;



Silné politiky presadzovania prava na boj proti nevyhovujicim
vyrobkom elektronického obchodu

Naliehavd potreba kratkodobych opatreni
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24.

25.

naliehavo vyzyva Clenské Staty na zvysSenie finan¢nych prostriedkov a
zdrojov pre organy dohladu nad trhom, colné organy, organy na
ochranu spotrebitela a organy pre digitdlne sluzby, aby mohli lepsie
rieSit vyzvy, ktoré predstavuju nebezpecné a nezdkonné vyrobky;
ziada Komisiu, aby podporovala intenzivnejsiu spolupracu, zdielanie
informacii a vymenu udajov medzi prislusnymi organmi vratane
organov dohladu nad trhom a colnych orgdnov, a zdéraznuje, Ze by
sa mala zlepsit spolupraca medzi réznymi sektormi; naliehavo vyzyva
Clenské Staty, aby zabezpecili tc¢inna koordinaciu medzi réznymi
organmi dohladu nad trhom na svojom uzemi a posilnili pravomoci
jednotnych turadov pre spolupracu; zdoraznuje, ze Clenské staty a EU
su zodpovedné za zabezpecenie toho, aby organy dohladu nad trhom
a colné organy mali primerané zdroje, odbornu pripravu a vybavenie
na plnenie svojho poslania vratane ndélezitych vySetrovacich
pravomoci;

vyzyva organy dohladu nad trhom, aby investovali viac zdrojov do
spolo¢nych alebo koordinovanych ¢innosti s inymi ¢lenskymi Statmi
alebo prislusnymi organmi, a najma aby zvysSili pocet a frekvenciu
koordinovanych opatreni na presadzovanie prava, ako su kontroly,
fiktivne nakupovanie a partnerské preskimania; vyzyva prislusné
organy, aby sa aktivne zuc¢astnovali na tychto ¢innostiach, a Komisiu,
aby v plnej miere vyuzivala svoje koordina¢né pravomoci;

vita zdmer Komisie koordinovat kontrolu colnych organov a organov
dohladu nad trhom v ramci prioritnych oblasti kontroly zameranych
na vyrobky z krajin mimo EU, ktoré predstavuju zdvazné
bezpecnostné rizika a riziko nesuladu; zdoraznuje, ze tato iniciativa
by mala priniest cenné udaje o rizikovom profile, ktoré by sa mohli
pouzit pri dalSich ¢innostiach presadzovania prava a sankcidch pre
subjekty, ktoré nedodrziavaju predpisy; vyzyva Komisiu, aby posilnila
spolupracu v ramci siete EU pre sulad vyrobkov a zvysila financné
prostriedky EU na colnt spolupracu v ramci programu Colnictvo a na
operdacie dohladu nad trhom v ramci programu jednotného trhu;
zdbéraznuje, Ze nedostatok primeranych zdrojov brani uc¢innému
zavadzaniu nastrojov, ako je Siroké vyuzivanie fiktivneho
nakupovania organmi dohladu nad trhom alebo vyuzivanie
déveryhodnych nahlasovatelov v ramci aktu o digitalnych sluzbach;
upozornuje Komisiu, ze okrem existujucich testovacich zariadeni pre
hracky a radiové zariadenia je naliehavo potrebnych viac testovacich
zariadeni pre tovar elektronického obchodu, ako su batérie, textil,
kozmetika, elektrické spotrebice a iné vyrobky; ziada ¢lenské Staty,
aby vycClenili dostato¢né zdroje na zabezpecenie zvysenej kapacity
testovacich zariadeni a aby zvysili investicie do vybavenia na
odhalovanie nebezpe¢ného a nezdkonného tovaru;
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zdoraznuje, ze Clenské staty by mali z dévodu ochrany udajov a
bezpecnosti obmedzit posobenie vysokorizikovych predajcov vo
svojich systémoch kritickej infrastruktiry a bezpecnosti hranic
vratane obstaravania zariadeni na bezpecnostnu kontrolu

a skenovanie nakladu pouzivanych na letiskach a v pristavoch;

zdoraznuje skutocnost, ze podla nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti
vyrobkov su online trhy povinné zriadit jednotné kontaktné miesto,
zaregistrovat sa na portdli Safety Gate a uviest na portali informacie
tykajuce sa ich jednotného kontaktného miesta; ziada Komisiu, aby
ucinne presadzovala tieto a dalSie povinnosti online trhov

a podporovala organy dohladu nad trhom clenskych statov pri
vykonavani nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov a
nariadenia o dohlade nad trhom; konstatuje, ze nariadenim o
vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov sa zaviedla priama vymena udajov
medzi orgdnmi presadzovania prava a platformami elektronického
obchodu; domnieva sa vsak, ze na to, aby systém fungoval efektivne,
by sa malo zabezpecit priame prepojenie s colnymi organmi;

konstatuje, Ze sucasny systém je skor reaktivny ako preventivny,
pretoze organy zasahuju az po tom, ¢o sa nebezpecné vyrobky uz
predali spotrebitelom, namiesto toho, aby zabranili ich distribucii;
zdoraznuje, ze v ramci nariadenia o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov
su poskytovatelia online trhov nabadani k tomu, aby skontrolovali
vyrobky na portali Safety Gate pred ich uvedenim na svojich
rozhraniach; zdéraznuje, Ze nahodné testovanie vzoriek moze byt
ucinné len vtedy, ak sa vykonava pravidelne;

zdoraznuje, ze rychle zavedenie digitalneho pasu vyrobku pre
niekolko kritickych vyrobkov predavanych online je nevyhnutné na
posilnenie presadzovania existujucich pravnych predpisov; naliehavo
vyzyva Komisiu, aby ¢o najskor predlozila potrebné sekundarne
pravne predpisy tykajuce sa digitdlneho pasu vyrobku, a to najma pre
textil, hracky, kozmetiku, elektroniku a iné vyrobky s vysokou mierou
nedodrziavania predpisov a so suvisiacimi rizikami; vyzyva Komisiu,
aby ako prioritu priebezne posudzovala poziadavky, technicky navrh
a fungovanie digitalneho pasu vyrobku podla nariadenia o ekodizajne
udrzatelnych vyrobkov!; vyzyva Komisiu, aby podporovala podniky,
najma mikropodniky a MSP, pri zavadzani digitdlneho pasu vyrobku;

navrhuje, aby sa povinny digitdlny pas vyrobku s v€asnym
overovanim suladu pre vsetky vyrobky dovazané prostrednictvom
elektronického obchodu vratane podrobnych udajov o kvalite a
dodrziavani predpisov zaclenil priamo do Colného ddtového centra

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/1781

z 13. jina 2024, ktorym sa zriaduje ramec na stanovenie poziadaviek
na ekodizajn udrzatelnych v;'rrobkov meni smernica (EU) 2020/1828
a nariadenie (EU) 2023/1542 a zruSuje smernica 2009/125/ES
(U.v.EUL, 2024/1781, 28.6.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/req/2024/1781/aj).
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EU, ¢o organom umoni vopred skontrolovat informacie o vyrobkoch
pred ich uvedenim na jednotny trh;

naliehavo vyzyva Clenské staty, aby vyvinuli zna¢né uUsilie na zvysenie
colnych kontrol a zlepSenie analyzy rizik, pretoze odhalovanie a
odstranovanie tovaru, ktory nie je v sulade s predpismi, moze znizit
Skody pre spotrebitelov v EU a chranit hospodarske zaujmy podnikov
EU; zd6raznuje, ze zavedenie domnienky nesuladu pre tovar, ktory je
totozny s tovarom, pri ktorom uz bol zisteny nestlad, do analyzy
colnych rizik by mohlo ulah¢it kontroly colnych organov a zvysit
efektivnost nakladov; zdoéraznuje vyznam posilnenia colnych stredisk,
aby boli lepsSie vybavené na manipuldciu s velkym objemom malych
balikov, ktoré sa tazko kontroluju tradicnymi metdédami, vratane
modernych technolégii detekcnej kontroly na identifikaciu
podozrivych balikov na miestach vstupu; ziada prisnejsie kontroly
dodrziavania predpisov, ako aj nahodné kontroly zo strany organov v
oblasti dopravy s vysokou tondzou; okrem toho naliehavo vyzyva
Clenské Staty, aby vyrazne zvysili iroven digitalizacie dovoznych
postupov v colnych organoch s cielom vykonavat existujice pravne
predpisy a urychlit colné postupy, najma vzhladom na vysoky pocet
balikov;

zdoraznuje, ze podniky, najma MSP, naliehavo potrebuju od Komisie
jasné usmernenia na uc¢inné vykondvanie nariadenia o vSeobecnej
bezpecnosti vyrobkov vratane objasnenia jeho vzdjomného posobenia
s prekryvajucimi sa pravnymi predpismi, ako su akt o digitalnych
sluzbdach, nariadenie o dohlade nad trhom, smernica o zodpovednosti
za vyrobky a sektorové pravne predpisy o hrackach, kozmetike a
detergentoch; vyzyva Komisiu, aby tieto usmernenia vydala do konca
prvého polroka 2025 s cielom ulahcit podnikom dodrziavanie
predpisov; domnieva sa, ze v hodnotiacej sprave o interakcii aktu o
digitalnych sluzbach s inymi pravnymi aktmi, ktora sa ma predlozit
17. novembra 2025, by sa mali zohladnit rozne pravne predpisy,
najma pokial ide o stllad vyrobkov, povinnosti online trhov, pravidla
presadzovania prava a mozné budice zlepsenia v oblasti
zjednodusSenia a vykonavania; vyzyva Komisiu, aby posudila vSetky
mozné dalSie opatrenia vratane hodnotenia odvetvovych pravnych
predpisov, ktoré su potrebné na zabezpecenie pravnej
predvidatelnosti a odstranenie akychkolvek pravnych medzier a
nedostatkov v presadzovani prava, pokial ide o priamy dovoz z krajin
mimo EU prostrednictvom online trhov;

vyzyva prislusné vnutrostatne organy, aby v plnej miere vyuzivali
existujuci a nedavno prijaty subor nastrojov na presadzovanie prava,
najma v suvislosti s ustanoveniami o elektronickom obchode
stanovenymi v nariadeni o dohlade nad trhom, nariadeni

o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov a akte o digitalnych sluzbach, ako
su prikazy na stiahnutie, zdkaz, obmedzenie spristupnenia vyrobku
na trhu alebo jeho odstranenie, spatné prevzatia a sankcie ako
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opatrenia proti narastu nezakonného dovozu, ktory nie je v sulade s
predpismi, z krajin mimo EU;

zdoraznuje, ze regulacné opatrenia na presadzovanie prava prijaté
proti subjektom, ktoré nedodrziavaju predpisy, by nemali vytvarat
neprimeranu zataz pre subjekty, ktoré predpisy dodrziavaju, ani
neumyselne poskodzovat trh s pouzitym tovarom;

zdoraznuje, Ze je potrebné zabezpecit ochranu prav duSevného
vlastnictva vzhladom na narast falSovaného tovaru z krajin mimo
Eurépy na platformach elektronického obchodu; konstatuje, zZe tieto
praktiky poskodzuju konkurencieschopnost europskych spolocnostl a
ohrozuju inovacie a stimuly pre vyskum a vyvoj; ziada prlsnejsue
opatrenia proti predaju falSovaného tovaru online; vyzyva Komisiu,
aby vydala jasné usmernenia tykajuce sa doveryhodnych
nahlasovatelov, a zdoraznuje, Ze drzitelia prav by mali byt uznani za
opravnenych doveryhodnych nahlasovatelov, ak splnaju kritéria
uvedené v Clanku 22 aktu o digitédlnych sluzbéach;

poukazuje na to, ze Clenské Staty by mali voci hospodarskym
subjektom lepSie vyuzivat dostupné subory pokut a sankcii, ako aj iné
dostupné nastroje vratane predbeznych opatreni, aby dosiahli
odstrasujuci ucinok s cielom odradit hospodarske subjekty od
porusovania platnych pravnych predpisov;

naliehavo ziada Komisiu, aby bezodkladne prijala i¢inné opatrenia
vratane legislativnych opatreni v pripadoch, ked' st jasne
identifikované pravne medzery, s cielom zabezpecit pravnu istotu a
rovnaké podmienky pre eurdépske spolocnosti s osobitnym dérazom
na MSP;

Potreba regulacnych reforiem

38.

vyzyva na odstranenie prekdzok presadzovania prav spotrebitelov,
ako su pravne naroky na zaruku a pravo na vratenie tovaru; vyzyva
Komisiu, aby bezodkladne preskiimala nariadenie o spolupraci v
oblasti ochrany spotrebitela, pretoze to bude mat zasadny vyznam
pre ucinnejsie cezhrani¢né presadzovanie spotrebitelského prava EU
a boj proti nebezpecnym vyrobkom; v tejto suvislosti ziada Komisiu,
aby stanovila jasné opatrenia na dalSie posilnenie pravomoci v oblasti
presadzovania prava voci obchodnikom a platformam z krajin mimo
EU a zabezpecila lepsSiu koordinaciu opatreni EU a vnutrostatnych
opatreni a vymenu informacii medzi organmi, ako aj s organmi

v krajindch mimo EU; zdo6raznuje, Ze Struktira Eurdpskej siete pre
hospodarsku sutaz by sa mohla pouzit ako vzor pre presadzovanie
prava a vymenu informdcii v pripade podozrenia z poruSovania, ktoré
ma vplyv na viacero ¢lenskych Statov, najma na ucinny boj proti
nevyhovujucim vyrobkom; zdoraznuje, ze je dolezité udelit Komisii
priame pravomoci na vySetrovanie a sankcionovanie urcitych
poruseni spotrebitelského prava s velkym dosahom, ¢im sa zabezpeci



39.

40.

41.

42.

ucinnejsie, subezné a jednotné presadzovanie a sankcie v ramci
spotrebitelského prava EU;

konstatuje, Ze nariadenie o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitela
uz opravnuje organy presadzovania prava konat proti obchodnikom,
ktori nedodrziavaju predpisy, a dokonca dava ¢lenskym Statom
moznost ukladat sankcie a prijimat predbezné opatrenia, ako je
napriklad obmedzenie pristupu na webové sidlo; uznava vsak, ze
obmedzenie spocCiva v tom, ze tieto opatrenia sa musia prijimat v
jednotlivych krajinach, a nie na trovni EU, pricom kazdéa krajina
uplatnuje vlastné sankcie, v désledku ¢oho su désledky porusovania
rozdielne;

konstatuje, Ze presadzovanie v Clenskych Statoch je roztriestené, co
vedie k neefektivnosti; pozaduje lepsSiu koordinaciu presadzovania a
dohladu nad dodrziavanim predpisov, u¢innu vymenu informacif
medzi ¢lenskymi Statmi a jednotnejsie uplatnovanie acquis EU;
vyzyva Komisiu, aby posudila nariadenie o dohlade nad trhom,

a najma potrebu zriadenia organu dohladu nad trhom EU, ktory by
zabezpecoval konzistentnost a poskytoval operac¢nii podporu
¢innostiam vykondvanym prislusnymi vnutrostatnymi organmi
dohladu nad trhom a podporoval spolupracu s novym Colnym
organom EU, a aby posudila aj vykonavanie ¢lanku 4 nariadenia

o dohlade nad trhom, v ktorom sa vymedzuju hospodarske subJekty
v EU zodpovedné za overovanie stladu; zdoraziuje, Ze uréeny
zodpovedny hospodarsky subjekt doteraz casto nebol schopny
poskytnut spotrebitelom napravu ani odskodnenie, najma ak je
splnomocnenym zastupcom;

podporuje ambiciu Komisie urychlene pokrocit v nadchadzajicich
medziinstitucionalnych rokovaniach s Eur6pskym parlamentom a
Radou o reforme Colného kdédexu Unie a o dvoch navrhoch aktov
Rady o zruSeni prahovej hodnoty pre oslobodenie tovaru s hodnotou
do 150 EUR od cla; naliehavo preto vyzyva Clenské staty, aby
urychlili rokovaci postup v Rade a uznali, ze colna reforma je pre
konkurencieschopnost EU a ochranu spotrebitelov v EU naliehava;
zdoraznuje vsak, ze hoci je zruSenie tejto prahovej hodnoty
nevyhnutnym krokom, nie je jedinym rieSenim, kedZe colné organy
budi moct nadalej kontrolovat len obmedzené percento balikov;
zdoraznuje, ze z hladiska bezpecnosti vyrobkov a spotrebitelov treba
okamzite zrusit oslobodenie vysokorizikového dovozu od cla;
zdoraznuje, Ze colna reforma je potrebna nato, aby sa zabezpecila
sudrznost regulacnych ramcov, a najma aby sa zabranilo duplicite
alebo rozporom s aktom o digitalnych sluzbach, a vyzdvihuje zasadnu
ulohu colnych organov pri odhalovani nevyhovujtacich a
nebezpecnych vyrobkov;

zdoéraziuje, Ze reforma Colného kédexu Unie poskytne colnym
organom potrebné nastroje na lepsi dohlad nad tovarom vstupujucim
do EU a na jeho kontrolu, pomoéze posilnit jednotny trh a colnta Uniu,
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zlepsi odhalovanie nebezpecénych a nezakonnych vyrobkov a prispeje
k vytvoreniu rovnakych podmienok pre hospodarske subjekty; v tejto
suvislosti vita navrh podla nariadenia o Colnom kdédexe Unie, aby sa
zriadil mechanizmus spoluprace s organmi dohladu nad trhom, ktory
zlepsi ucinnost kontrol vyrobkov; zdoraznuje, ze je délezité posilnit
colnu infrastruktiru a persondlne obsadenie s cielom uc¢inne riadit
elektronicky obchod; zdoraznuje, ze treba zjednodusit postupy
dodrziavania predpisov, ktoré su osobitne upravené pre malé a
stredné podniky; vyzyva Clenské Staty, aby zaviedli automatizované
systémy colného odbavenia orientované na buducnost, napriklad
tym, ze zaviazu platformy, aby sa zaregistrovali a vykonavali
automatické colné odbavenie v mieste predaja;

vyjadruje znepokojenie nad tym, ze niektori obchodnici z krajin mimo
EU obchdadzaju colné kontroly EU preclenim tovaru colnymi organmi
v mieste pévodu; zdoraznuje, ze tieto obchodné spolocnosti z krajin
mimo EU c¢asto pri prichode na colnicu EU uprednostiuja platenie
pokut pred otvorenim balikov, aby mohli zasielky vylozit a okamzite
odist; je hlboko znepokojeny zisteniami colnych organov, Zze mnohé
baliky nie su deklarované alebo su deklarované nespravne a niekedy
su podvodne oznacené; zdoraznuje, ze reforma Colného kédexu Unie
by sa mala zaoberat aj tymito aspektmi;

berie na vedomie obavy, ktoré vyjadrila siet ESC v stuvislosti s
obchodnym modelom tzv. dropshippingu, ktory prinasa vyzvy v
oblasti ochrany spotrebitela, bezpecnosti vyrobkov a dodrziavania
pravnych predpisov; vyjadruje polutovanie nad tym, Ze spotrebitelia
sa Casto stretavaju s klamlivymi praktikami, tazkostami pri vrateni
vyrobkov a neoCakavanymi dovoznymi clami, priCom znacna Cast
vyrobkov poslanych formou dropshippingu nespliha bezpeCnostné
normy EU; zdoraznuje, Ze dropshipping komplikuje presadzovanie
prava z dovodu nevysledovatelnych podnikov a zloZzitych
cezhrani¢nych operacii, pricom kli¢ovym problémom zostava
dodrziavanie predpisov o DPH a ochrane udajov; uvadza, ze v
kombindcii s influencerskym marketingom méze dropshipping zhorsit
problémy s transparentnostou, rizikd pre dobra povest a
nekonzistentné vysledky; vyzyva Komisiu, aby posudila, ako mozno
problémy suvisiace s dropshippingom riesit;

zdoraznuje skutoCnost, ze cielom koncepcie ,domnelého dovozcu” je
zabezpecit rovnaké podmienky pre online platformy EU aj mimo nej;
konstatuje, ze v suvislosti s online predajom z krajin mimo EU by toto
opatrenie oslobodilo zékaznikov online platforiem z krajin mimo EU
od toho, aby sa povazovali za dovozcov, kedZe sa za dovozcov
povazuju podla sucasného Colného kédexu Unie, zatial Co platforma
alebo obchodnik mimo EU by sa namiesto toho povazovali za
»domnelého dovozcu“; domnieva sa, ze povinnosti ,,domnelého
dovozcu” by mali byt jasne vymedzené a zosuladené s ustanoveniami
aktu o digitalnych sluzbach; zdoraznuje, ze zodpovednost platforiem
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za zabezpecenie vyberu DPH a cla v mieste predaja, a nie pri vstupe
do EU, obmedzi podvody a danové uniky;

vyjadruje znepokojenie nad tym, ze systém jednotného kontaktného
miesta pre dovoz (IOSS) ma pre vSetky online subjekty nepovinny
charakter, ¢o sa odchyluje od pévodnych cielov iniciativy DPH v
digitdlnom veku; zd6raznuje potrebu dalSich opatreni na posilnenie
spolahlivosti systému a obmedzenie jeho mozného zneuzitia; vyzyva
Komisiu, aby tzko spolupracovala so zainteresovanymi stranami na
vytvoreni zaruk pre I0SS proti podvodnym praktikdm; odporica, aby
boli tieto zaruky komplexné a zaroven zjednodusené, aby ucinne
zabranili podvodom a zdroven zabranili nadmernej administrativnej
zatazi; zdoraznuje, ze pouzitelnost I0SS treba rozsirit na tovar

s hodnotou prevysujicou prahovi hodnotu oslobodenia od cla vo
vyske 150 EUR, aby sa zabranilo podhodnocovaniu a zarucila sa
spravodliva hospodarska sutaz;

7iada, aby sa v roku 2026 zriadil novy Colny orgéan EU, ktory bude
poskytovat odborni podporu colnym organom clenskych statov;
zdoraznuje, ze Colny organ EU by mal v rdmci svojej koordinacnej
ulohy takisto mapovat testovacie a kontrolné kapacity colnych
organov a organov dohladu nad trhom vo vSetkych c¢lenskych Statoch
a mal by byt povereny vykondvanim neohldsenych inspekcii s cielom
odhalit mozné nebezpecné alebo nevyhovujice vyrobky a ukladanim
sankcii v pripade nesuladu; konstatuje, ze nové Colné datové
centrum EU umozni posilnent spolupracu medzi Colnym organom
EU a colnymi a inymi organmi prostrednictvom vymeny udajov a
interoperability vnutrostatnych informacénych systémov, a tym ulahci
koordinované kontroly a odhalovanie nevyhovujacich vyrobkov;
domnieva sa, Ze je nevyhnutné plne integrovat funkcie centralneho
elektronického priecinka pre colnictvo do Colného datového centra
EU; v suvislosti s navrhovanym Colnym organom EU poznamenava,
ze je ddlezité pravidelne konzultovat so zastupcami réznych
zainteresovanych stran s cielom poskytovat colnému organu EU
v€asné varovanie;

zdoraznuje, ze vzhladom na naliehavost situacie by sa malo urychlit
nadobudnutie ucinnosti roznych povinnosti planovanych v ramci
revizie Colného kodexu Unie, ako je zriadenie Colného datového
centra EU; vyzyva Komisiu, aby okamzite zaCala pripravné prace
potrebné na zriadenie Colného datového centra EU s cielom urychlit
pripravu jeho funkcii elektronického obchodu v roku 2026;

naliehavo vyzyva Komisiu, aby uskutocnila postudenie vplyvu
myslienky, podla ktorej by sa polozky elektronického obchodu
zasielali do EU hromadne a obchodnici z krajin mimo EU by v EU
zriadovali sklady takéhoto tovaru, ktory by sa potom balil do zasielok
na dorucenie zakaznikom; uznava, ze takéto hromadné zasielky
poloziek elektronického obchodu a ich skladovanie v skladoch v EU
by v porovnani s jednotlivymi zasielkami balikov mohli posilnit
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dohlad colnych orgdnov a organov dohladu nad trhom a zlepsit ich
kontroly a odhalovanie nevyhovujuceho tovaru; vyzyva Komisiu a
Clenské Staty, aby zvazili vSetky moznosti stimulovania takychto
praktik vratane zjednodusenia Statutu doveryhodného a
preverovaného obchodnika (,Trust and Check”) a analyzy nakladov a
prinosov v pripade systémov stimulov; dalej konsStatuje, Zze hromadna
preprava nemusi byt realizovatelna pre vsetkych obchodnikov z
krajin mimo EU, najma tych, ktori prevadzkuji model predaja od
spotrebitela k spotrebitelovi (C2C) alebo predaja pouzitého tovaru;
zdoraznuje, Ze tento pristup by mal zabezpecit rovhnovahu medzi
vyhodami vyplyvajucimi z dodrziavania predpisov a praktickymi
poziadavkami prevadzkovatelov elektronického obchodu, pricom by
sa malo zabranit vytvaraniu logistickych prekazok alebo
nadmernému zatazeniu roznych obchodnych modelov;

berie na vedomie, Ze Komisia vydala neoficidlny dokument, v ktorom
nacrtla zavedenie nediskriminacného poplatku za manipuldciu s
polozkami v elektronickom obchode, ktory maju colné organy uctovat
za tovar predavany na dialku s cielom pokryt zvySené naklady
colnych organov na dohlad, konkrétne na kontrolu udajov,
vykonavanie analyzy rizika, kontrol dokumentov a fyzickych kontrol,
a najma financovanie Colného organu EU a datového centra; trva na
tom, ze Clenské Staty by sa mali vyhybat jednostrannym poplatkom,
aby sa zabranilo roztriestenosti colnej inie; zdéraznuje, Ze v navrhu
sa uvadza pausSalna sadzba 2 EUR za polozku dodanu priamo
zakaznikovi alebo nizsi 50-centovy poplatok pre doveryhodnych a
preverovanych obchodnikov (,Trust and Check”), ktori prevadzkuju
obchodny model colného skladu na predaj na dialku v ramci EU;
vyzyva Komisiu, aby riadne posudila, ¢i je navrhovana suma v stulade
s pravidlami Svetovej obchodnej organizacie (WTO) a ¢i je
dostato¢nd a primerana na dosiahnutie cielov; trva na tom, aby tento
manipulacny poplatok neplatil spotrebitel;

upozornuje na obrovské naklady na nakladanie s odpadom a
likvidaciu vyrobkov, ktoré vznikaja v dosledku obrovského mnozZstva
nevyhovujucich a nebezpecnych vyrobkov dovazanych ]
prostrednictvom elektronického obchodu z krajin mimo EU;
zdoraznuje, ze velka Cast tychto vyrobkov je nerecyklovatelna,
Skodliva pre zZivotné prostredie alebo nie je v stulade s platnymi
pravnymi predpismi o chemikaliach, ¢im sa dalej zvysuja
environmentalne naklady verejnych organov; vyzyva preto Komisiu,
aby vyhodnotila potrebné opatrenia na zmiernenie
environmentalneho vplyvu Cinnosti elektronického obchodu z krajin
mimo EU vratane uskutocnitelnosti zavedenia poplatku za nakladanie
s odpadom pre vSetky vyrobky predavané prostrednictvom online
trhov z krajin mimo EU s cielom zabezpecit, aby environmentalne
naklady neznasali danovnici EU;

zdoraznuje, ze nejednotné sankcie a r6zne stratégie presadzovania
prava v pripade nedodrziavania predpisov v réznych ¢lenskych



Statoch vedu k ,,nakupovaniu na hraniciach” alebo ,colnému
taktizovaniu“; podporuje minimdlnu harmonizaciu, pokial ide o
porusenia predpisov a iné ako trestné sankcie za nedodrziavanie
predpisov vo vSetkych Clenskych Statoch a prostrednictvom Colného
organu EU, kedZe by sa tym zabranilo vzniku slabych miest vstupu
na colné uzemie EU; zd6raznuje, Ze by to malo zahrnat spolo¢ny
ramec minimalnej harmonizacie s cielom odstranit existujuce
medzery, a tym rieSit vyzvy v oblasti elektronického obchodu;
zdoraznuje, Ze ¢lenské staty mozu ulozit dalSie sankcie prisposobené
vnutrostatnym podmienkam;

53. konstatuje, Ze Komisia kontroluje ur¢ité online trhy mimo EU pre
pouzivanie manipulativnych praktik vratane temnych vzorcov,
navykovych dizajnovych prvkov, klamlivého influencerského
marketingu a Sirenia falosnych alebo zavadzajucich online recenzii;
uznava, Ze podla spravy Digitalna spravodlivost - kontrola vhodnosti
stoja nekalé obchodné praktiky spotrebitelov ro¢ne takmer 8 miliard
EUR a Ze pouzivanie nekalych technik na vyvijanie natlaku na
spotrebitelov, najma zranitelnych spotrebitelov a deti, aby robili
impulzivne nakupy, vedie k nadmernej spotrebe a nadmernym
vydavkom; vyzyva Komisiu, aby sa tymito otazkami zaoberala v
nadchdadzajucom akte o digitdlnej spravodlivosti, pokial sa na ne uz
nevztahuju existujice pravne predpisy, s cielom uc¢inne bojovat proti
nekalym praktikdm a odstranit existujice pravne medzery a zaroven
zachovat sulad s existujucimi pravnymi ramcami a zabranit
zbytocnému regulacnému zatazeniu;

54. zdoraznuje, Ze je potrebné zabezpecit, aby vSetky nové iniciativy
navrhované Komisiou v oblasti presadzovania alebo dodrziavania
colnych predpisov neviedli k dodatoénému administrativnemu
zatazeniu europskych podnikov, najma MSP;

55. zdoéraznuje vyznam ulohy Europskej prokuratury (EPPO) v oblasti
cezhrani¢ného vysetrovania porusovania colnych predpisov, ktoré
zahrnaju najma podvody, ako napriklad nezakonné podhodnocovanie
ceny vyrobkov s cielom vyhnut sa plateniu dovoznych dani;
zdoraznuje, Ze proti rozsiahlemu obchadzaniu ciel vratane
podvodnych colnych vyhlaseni v elektronickom obchode a
podhodnotenia, ako aj proti vyhybaniu sa kontroldm a taktizovaniu
pri vybere sudu sa musi ic¢inne bojovat prostrednictvom
trestnopravnych vySetrovani, ktoré vedie Eurdpska prokuratira s
podporou colnych organov; zdoraznuje, Ze na rozbitie zloCineckych
sieti, ktoré stoja za takymito operaciami, by sa mal vyuzit silny
pravny ramec Eurdpskej prokuratury pre cezhrani¢né vysSetrovanie;

Dodatocné opatrenia presadzovania

56. vyzyva Komisiu a prislusné vnutrostatne organy, aby dérazne
presadzovali akt o digitalnych sluzbach, pokial ide o zodpovednost
online trhov, najma ich povinnosti tykajuce sa odporucacich
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systémov, dizajnu rozhrani, prava na informdcie a pravidiel
dodrziavania predpisov uz v stadiu navrhu na zlepsenie celkovej
vysledovatelnosti, ako aj povinnost poznat svojho komercného
zakaznika; zdoraznuje, ze dodrziavanie tychto povinnosti by malo
odradzat obchodnikov, ktori nedodrziavaju predpisy, od ponukania
vyrobkov v EU prostrednictvom trhov alebo ndkupnych sluzieb
socialnych meédii patriacich do tejto kategorie, a vyzyva Komisiu, aby
poskytla prakticku podporu pri sledovani obchodnikov, ktori
nedodrziavaju pravidla EU; zd6éraznuje, Ze je potrebné vytvorit siet
déveryhodnych nahlasovatelov nezakonnych vyrobkov a
elektronického obchodu na zdklade aktu o digitadlnych sluzbach, aby
sa zaistilo, ze platformy si budu ucinne plnit svoje povinnosti;

zdoraznuje, ze posilnenie spoluprace a koordindacie s prislusnymi
vnuatrostatnymi orgdnmi ma zasadny vyznam; ziada vacsiu
spolupracu medzi vSetkymi prisluSnymi orgdnmi, ako st organy
Clenskych statov, colné organy a organy na ochranu spotrebitela, a
silnejsiu koordindciu medzi vSetkymi zriadenymi expertnymi
skupinami; zd6éraznuje, Ze podla aktu o digitdlnych sluzbach musia
vySetrovacie opatrenia proti online trhom nedodrziavajicim predpisy
priniest vysledky a viest k odstrasujucim sankciam s cielom zabranit
ponukaniu nevyhovujucich vyrobkov; zdéraznuje vyznam tychto
vySetrovani pri rieSeni systémovych rizik, zlyhani v oblasti
dodrziavania predpisov, Sirenia nezdkonného obsahu na internete,
navykovych prvkov dizajnu, temnych vzorcov a vyuzivania
influencerov na manipulativnu reklamu;

vyzyva organy presadzovania prava, aby posilnili monitorovanie a
opatrenia na presadzovanie prava zamerané na tieto nové predajné
kandly; odporaca, aby prislusné organy mali k dispozicii primerané
zdroje, technologické nastroje a mechanizmy cezhranicnej
spoluprace na uc¢innu identifikaciu a prijimanie opatreni proti
obchodnikom, ktori nedodrziavaju predpisy a posobia
prostrednictvom socialnych médii a inych novych platforiem;

navrhuje, aby predajcovia na online trhoch museli poskytovat adresu
na spatné odoslanie vyrobku a kontaktné miesto v ramci EU s cielom
umoznit spotrebitelom lahko vratit nevyhovujuci tovar bez
zbyto¢nych nakladov a umoznit orgdnom kontrolovat tovar; domnieva
sa, ze online trhy by mali byt zodpovedné za kontrolu tejto
skutocnosti a mali by niest zodpovednost za presadzovanie
predpisov;

pozaduje hibkové hodnotenie ucinnosti ustanovenia o ,zodpovedne;
osobe za vyrobky uvedené na trh Unie”, najma vyrobky od
obchodnikov z krajin mimo EU, na zaklade vysledkov hodnotiacej
spravy o ¢lanku 4 nariadenia o dohlade nad trhom; vyzyva Komisiu,
aby v ramci svojich buducich opatreni zvazila zavedenie povinne;j
poziadavky pre obchodnikov z krajin mimo EU, aby vymenovali
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zodpovednii osobu v EU so zvySenou pravnou a finanénou
zodpovednostou;

konstatuje, Ze postové a iné dorucovacie sluzby prechadzaju
vyznamnymi zmenami v dosledku rychleho rastu elektronického
obchodu; vyjadruje znepokojenie nad tym, ze systém konecnych
poplatkov Svetovej postovej Unie sa v praxi neuplatnuje na toky
elektronického obchodu; konstatuje, ze v dosledku toho ¢inske
podniky posobiace v elektronickom obchode vzhladom na objemy
zasielok uzatvaraju obchodné dohody priamo s prevadzkovatelmi
postovych sluzieb v EU za mimoriadne atraktivne ceny za
dorucovanie, ktoré su nizsie ako ceny za tovar vyrobeny v EU, Co
vedie k hlbsej fragmentacii jednotného trhu postovych sluzieb;
naliehavo vyzyva Komisiu, aby vyhodnotila vplyv elektronického
obchodu na postové sluzby a vnutorny trh a zvazila, ako mézu
postovée sluzby prispievat k posilneniu jednotného trhu a prinosov pre
spotrebitelov a k celkovej konkurencieschopnosti EU;

vita schvalenie reformy iniciativy DPH v digitdlnom veku (ViDA),
ktord predstavuje vyznamny krok smerom k modernizacii vyberu
DPH v sektore elektronického obchodu; zdéraznuje vyznam
jednotného identifikacného ¢isla DPH pre online trhy a eurdopskych
vyrobcov, ktoré im umozni konkurovat za rovnakych podmienok
zjednodusenim dodrziavania predpisov o DPH vo vSetkych ¢lenskych
Statoch; zdoraznuje, ze toto opatrenie moéze tiez ulahCit hromadny
dovoz a skladovanie tovaru v EU, ¢im sa znizi zavislost od
roztriesStenych cezhranicnych zasielok a zabezpeci, ze sluzby s
pridanou hodnotou, ako je plnenie a logistika, sa budu poskytovat v
ramci jednotného trhu; zdoraznuje, ze tieto reformy zlepsSia
dodrziavanie danovych predpisov, znizia administrativne zatazenie a
zlepsia presadzovanie prava, pricom podporia spravodliva
hospodarsku sutaz a posilnia dodavatelské retazce EU; vyzyva
Komisiu a Clenské Staty, aby zabezpecili i¢inné vykonavanie tychto
opatreni s cielom maximalizovat ich prinos pre eurépske podniky a
spotrebitelov;

vyzyva Komisiu, aby zvazila opatrenia zamerané na znizenie
zbytocnej regulacnej a administrativnej zataze vyrobcov v EU, a to
najma MSP, aby sa vyrovnali podmienky a umoznilo sa im lepSie
konkurovat svetovym konkurentom, ktori podnikaju podla
efektivnejsich noriem dodrziavania predpisov;

vyzyva Komisiu, aby posilnila medzinarodnu spolupracu s dalSimi
podobne zmyslajucimi krajinami s cielom vymienat si najlepsSie
postupy, identifikovat spolo¢né vyzvy a rizika a vypracovat spolocné
opatrenia v oblasti elektronického obchodu;

v tejto suvislosti vita iniciativu spolo¢ného vyhlasenia WTO
o elektronickom obchode; konstatuje, ze tato dohoda bude prinosom
pre spotrebitelov aj podniky, pretoze povedie k ulahceniu



cezhrani¢nych elektronickych transakcii, k zmenseniu prekazok

v oblasti digitalneho obchodu a k podpore inovacii v oblasti
elektronického obchodu; zdéraznuje vSak, ze dohoda predstavuje len
zaklad, a nabada Komisiu, aby pri rokovaniach s partnermi pracovala
na ambiciéznych obchodnych dohodéach s cielom zabezpecit zdvazné
ustanovenia o elektronickom obchode;

Intenzivnejsie vyuzivanie IT nastrojov
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vita skutocnost, ze Komisia pripravuje projekt na zefektivnenie
existujucich databaz, vratane Informacného a komunika¢ného
systému pre dohlad nad trhom, systému EU Safety Gate a systému
riadenia colnych rizik, do spolo¢ného interoperabilného systému,
ktory bude zhromazdovat vsetky informacie o bezpec¢nosti vyrobkov,
sledovani falSovanych vyrobkov a oznamenia o nehodéach, a na
zabezpecCenie interoperability s digitalnym pasom vyrobku a buducim
Colnym datovym centrom EU; vyzyva Komisiu, aby zverejnila
informdacie o harmonograme vykondvania tejto iniciativy

a poziadavkach na zdroje;

podporuje ciel Komisie poskytnut orgadnom dohladu nad trhom
nastroj elektronického vyhladdvania webovych stranok na
oznacovanie opatovného vyskytu nebezpecnych vyrobkov; ziada
Komisiu, aby ¢o najskor spristupnila dalsi vyhladavaci robot na
odhalovanie novych ponuk s cielom oznacit nevyhovujiace vyrobky
pred tym, ako sa dostanu k spotrebitelom;

podporuje zodpovedné vyuzivanie umelej inteligencie, blockchainu a
internetu veci na skenovanie a analyzu zoznamov vyrobkov na
platformach elektronického obchodu, automatizaciu colnych kontrol
a kontrol dohladu nad trhom a identifikdciu rizik a integraciu
databaz suladu vyrobkov na ucely kontrol v realnom case medzi
organmi dohladu nad trhom a colnymi organmi, a to v sulade s
pravnymi predpismi EU a vnutrostadtnymi pravnymi predpismi;
konstatuje vSak, ze prekazkou zostdvaju vysoké naklady na
zavadzanie tychto technologii; zdéraznuje, Ze uplné zavedenie tychto
technolégii zefektivni manipulaciu, najma v pripade tovaru s nizkou
hodnotou, a Ze vysoky objem balikov obsahujucich mnoho ré6znych
poloziek obmedzuje kontrolné kapacity;

ziada, aby si Komisia a ¢lenské Staty vymienali najlepSie postupy a
nasli stimuly na poskytovanie potrebnych finan¢nych prostriedkov a
podpory vnutrostatnym organom s cielom zvysit zodpovedné
vyuzivanie technologickych rieseni; navrhuje, aby sa umeld
inteligencia, blockchain a internet veci mohli vyuzivat na skenovanie
a analyzu zoznamov vyrobkov na platformdach elektronického
obchodu, automatizaciu kontrol a profilovanie rizik a na integraciu
databaz suladu vyrobkov na ucely kontrol v redlnom case zo strany
viacerych organov;



70. zdoéraznuje, ze Clenské Staty by mali posilnit colné kontroly
predovsetkym zdasielok s nizkou hodnotou zavedenim systémov
hodnotenia na zdklade rizika a digitalneho sledovania, aby sa
zabrdanilo tomu, Ze nevyhovujice vyrobky budu obchadzat colné
kontroly; vyzyva ¢lenské staty, aby zvysili iroven automatizovanych
procesov, ako je automatické skenovanie Stitkov pri spracovani
balikov colnymi organmi;

71. uznava, ze niektoré online trhy pouzivaja aj niekolko IT nastrojov na
odhalovanie a odstranovanie nebezpecnych a nezdkonnych vyrobkov,
ktoré sa nachadzaju na ich platforméach; zdéraznuje vSak skutocnost,
ze online trhy musia do tychto IT nastrojov dalej investovat a zvysit
ich vyuzivanie, aby sa uc¢inne zabranilo ponuke a predaju
nebezpecnych a nezdkonnych vyrobkov; vyzyva Komisiu, aby v tejto
suvislosti dalej stimulovala vyuzivanie IT nastrojov online trhmi a
zaroven zabezpecila plny sulad s clankom 8 aktu o digitalnych
sluzbach, v ktorom sa stanovuje, ze neexistuje vSeobecna povinnost
monitorovat informacie, ktoré poskytovatelia sprostredkovatelskych
sluzieb prendsaju alebo uchovavaju;

72. navrhuje, bez toho, aby tym bola dotknutd zasada zakotvena v akte o
digitalnych sluzbach, podla ktorej by poskytovatelia
sprostredkovatelskych sluzieb online nemali podliehat monitorovacej
povinnosti, pokial ide o povinnosti vSeobecnej povahy, ze online
sprostredkovatelia zapojeni do predaja, propagacie alebo distribucie
vyrobkov na trhu EU by sami mali zvazit pouzivanie digitalnych
monitorovacich systémov zalozenych na posudeni rizika s cielom
identifikovat vyskyt nezakonného obsahu online a zabranit mu
(prezentdcia, opis alebo pontukanie nezakonnych alebo nebezpecnych
vyrobkov na predaj); zdoraznuje, ze je dolezité zaviest mechanizmy
rychlej reakcie, aby sa zaistilo trvalé odstranenie konkrétneho
nezakonného obsahu online, hned ako sa poskytovatelia
sprostredkovatelskych sluzieb online skutocne dozvedia, zZe sa takyto
nezakonny obsah prezentuje na ich rozhraniach, a ze je nevyhnutné,
aby poskytovatelia hostingovych sluzieb prijali vSetky potrebné
opatrenia nato, aby zabranili opatovnému vyskytu rovnakého alebo
rovnocenného nezakonného obsahu na svojej platforme;

Zlepsenie povedomia a informovanosti spotrebitel'ov

73. zdéraziiuje, Ze spotrebitelia v EU a eurépske MSP zaoberajice sa
dovozom Casto nemaju dostatok informéacii o moznych rizikach
potencidlne nebezpecnych vyrobkov a o Skode, ktort mo6zu spbsobit;
zdoraznuje, Ze spotrebitelia su Coraz CastejSie terCom utokov
obchodnikov, ktori napriek svojim zakonnym povinnostiam casto
neinformuju spotrebitelov o tom, ze ich vyrobky boli vyrobené v
krajinach mimo EU a odoslané z tychto krajin; konstatuje, ze medzi
spotrebitelmi v EU existuje dopyt po lacnejsich vyrobkoch, ktoré sa
nakupuju na online trhoch mimo EU, pretoze maja ovela nizsie
vyrobné naklady a vyrabaju sa v podmienkach, ktorym podniky a



74.

75.

76.

online platformy v EU nedokéZu konkurovat; zdoéraziuje, Ze online
trhy mézu vyuzivat techniky manipulativneho dizajnu (temny vzorec)
na ovplyviiovanie nakupnych rozhodnuti; varuje pred rizikami
spojenymi s nutkavym nakupnym spravanim, finan¢nymi problémami
a hromadenim nepotrebného tovaru; vyzyva Komisiu a ¢lenské Staty,
aby organizovali informacné a osvetové kampane o nakupovani
nebezpecnych vyrobkov online a ich moznych dosledkoch pre
zdravie, ochranu sukromia, zivotné prostredie a
konkurencieschopnost, s osobitnym zameranim na zranitelnych
spotrebitelov a v ¢ase najvacsej spotreby;

odporuca podporovat spotrebu pouzitych vyrobkov ako udrzatelny
pristup k rieSeniu dopytu spotrebitelov v EU po cenovo dostupnom
tovare; zdoraznuje vyznam podpory a stimulovania opatovného
pouzivania pouzitych vyrobkov ako dolezitej hnacej sily na vyuzitie
potencialu obehového hospodarstva;

ziada Komisiu a cClenské Staty, aby prisne presadzovali poziadavky na
ekodizajn textilu a inych vyrobkov podla nariadenia o ekodizajne
udrzatelnych vyrobkov, ako aj ustanovenia smernice o posilneni
postavenia spotrebitelov v rdmci zelenej transformacie! s cielom
zabezpecit, aby boli spotrebitelia lepsSie informovani o aspektoch
udrzatelnosti, ako su vplyv na zivotné prostredie, vyuzivanie energie,
opravitelnost a trvanlivost vyrobkov zaktiipenych na online trhoch;

domnieva sa, ze spotrebitelské organy, organizacie, priemyselné
zdruzenia a obchodné komory by sa mali nabadat k tomu, aby viedli
rozsiahle, koordinované kampane na zvysovanie informovanosti o
pravach spotrebitelov, potencidlnych rizikach vratane moznosti
kolektivneho uplatiovania ndrokov na napravu a mechanizmoch
napravy pri nakupovani online, najma na online platformach mimo
EU; zdérazhuje, Ze je takisto potrebné zvy$ovat informovanost o
environmentalnych, zdravotnych a socidlnych vplyvoch
neudrzatelnych obchodnych praktik a upozornovat spotrebitelov na
ulohu novych reklamnych technik, ako su influenceri a digitalni
tvorcovia verejnej mienky, pri formovani vnimania bezpecnosti a
spolahlivosti vyrobkov; vyzyva Komisiu, aby prevzala koordina¢nu
ulohu, ako sa uvadza v oznameni Komisie z 5. februara 2025

o elektronickom obchode, a aby preskiimala moznosti financovania
cezhrani¢nych informacnych kampani vypracovanych v spolupraci s
vyskumnikmi, obc¢ianskou spolo¢nostou a dalSimi prislusnymi
zainteresovanymi stranami;

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/825

z 28. februara 2024, ktorou sa menia smernice 2005/29/ES

a 2011/83/EU, pokial ide o posilnenie postavenia spotrebitelov

v ramci zelenej transformdacie prostrednictvom lepsej ochrany pred
nekalymi praktikami a prostrednictvom lepsieho informovania
(U.v.EUL, 2024/825, 6.3.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/0j).


http://data.europa.eu/eli/dir/2024/825/oj

Aspekty obchodu a rozvoja

77.

78.

79.

80.

81.

vyzyva Komisiu, aby zaclenila svoju uroven ambicii do dohdéd s
medzindrodnymi partnermi na multilateralnej irovni, kedZe
nebezpecné vyrobky predstavuju nielen eurdépsky, ale aj celosvetovy
problém; opakuje, Ze ako sa uvadza v pozicii Eurépskeho parlamentu
k revizii Colného kddexu Unie, Colny organ EU by mal stanovit
pracovné dojednania s organmi krajin mimo EU a medzindrodnymi
organizaciami; zdéraznuje, Ze takéto dojednania by mali Colnému
organu EU umoznit vymenu informécii s orgdnmi krajin mimo EU a
medzindrodnymi organizaciami vratane najlepsich postupov a
vykondavanie spolo¢nych ¢innosti; podporuje pokracujice zapojenie
do pracovnej skupiny Konferencie OSN pre obchod a rozvoj o
bezpecnosti spotrebnych vyrobkov, ktord zohrava klucovua ulohu pri
vypracuvani najlepsich postupov pre cezhrani¢né presadzovanie
prava;

vyzyva Komisiu, aby posilnila spolupracu s medzindrodnymi
partnermi v ramci for, ako su WTO, Svetova colna organizacia (WCO)
a G7, s cielom vyvazit vplyv Ciny a zabezpecit reciprocitu a obchod
zalozeny na pravidlach; vyzyva Komisiu, aby do revizie a opatovného
prerokovania stucasnych obchodnych a investicnych dohdd vyslovne
zaClenila pevné a vynutitelné zavazky tykajuce sa nutenej prace;
zdoraznuje, ze treba posilnit mechanizmy spoluprace medzi EU a
Cinou a stanovit poziadavky na transparentnu certifikaciu s cielom
zabezpecit dodrziavanie predpisov;

zdoéraziuje, Ze pri rokovaniach o budicich obchodnych dohodach EU
treba zohladnit ustanovenia o bezpecnosti sluzieb a vyrobkov, ako aj
o dodrziavani pravnych predpisov; vyzdvihuje vyznam osobitnych
regulac¢nych dialdgov, spoluprace prostrednictvom spravnych
dojednani, lepsej spoluprace v oblasti presadzovania colnych
predpisov, vysledovatelnosti zdsielok podla najvyssich noriem a
posilnenych dohéd o vymene tdajov medzi colnymi organmi s cielom
ucinne bojovat proti dovozu nevyhovujuceho tovaru;

naliehavo vyzyva Komisiu, aby konala proaktivne a urychlene
zaviedla cielené nastroje na ochranu obchodu vratane
antisubvenc¢ného presetrovania s cielom riesit nepriaznivé vplyvy na
europske podniky; zdoraznuje, ze takéto kroky musia byt uzko
koordinované s kliCovymi medzindrodnymi partnermi, aby sa
zabezpecilo ucinné globdlne presadzovanie a vzdjomna spravodlivost
na trhu;

nabada Komisiu, aby posilnila diplomatické usilie a spolupracu na
medzinarodnych férach, najma na p6de WTO, WCO a v skupine G7, s
cielom vyvazit strategickd expanziu Ciny do rdmcov digitdlnej spravy
vratane jej iniciativy v oblasti digitalnej hodvabnej cesty; zdoraznuje,
ze medzinarodné normalizacné organy musia uplatnovat otvorené,
transparentnejSie a zodpovednejsSie pravidla digitdlneho obchodu,



82.

83.

84.

aby sa zabranilo fragmentdcii internetu a aby sa zmiernili rizika,
ktoré predstavuju restriktivne modely digitalnej spravy;

vita iniciativu spolo¢ného vyhlasenia WTO o elektronickom obchode,
pretoze predstavuje dolezity krok k zavedeniu globalnych pravidiel
pre digitdlny obchod; zd6raznuje vsak jeho stic¢asné obmedzenia,
najma pokial ide o colnu transparentnost; naliehavo vyzyva Komisiu,
aby presadzovala prisnejSie zavazné ustanovenia, ktoré by
zabezpecili jej ucinné vykonavanie a zaclenenie do pravneho ramca
WTO, a aby sa zasadzovala o prisnejsSie celosvetové normy
dodrziavania predpisov;

zdoraznuje. ze su potrebné medzinarodné iniciativy na budovanie
kapacit, aby sa podporila udrzatelna ucast rozvojovych krajin na
digitdlnom obchode v stlade s predpismi; vyzyva Komisiu, aby tizko
spolupracovala s medzinarodnymi organizaciami, najma s WTO, s
cielom posilnit regulacné ramce a technicki pomoc pre rozvojové
krajiny v oblasti elektronického obchodu;

o

poveruje svoju predsednicku, aby postupila toto uznesenie Rade
a Komisii.



