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panenek pripominajicich déti, zbrani a dalSich
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Usneseni Evropského parlamentu ze dne 26. listopadu 2025

o ochrané spotrebitelu v EU pred praktikami nékterych platforem
elektronického obchodu: pripad sexualnich panenek
pripominajicich déti, zbrani a dalSich nelegalnich vyrobku

a materialu (2025/2971(RSP))

Evropsky parlament,

- s ohledem na zpravu skupiny odborniku ze dne 31. brezna 2022
o reformeé celni unie EU nazvanou , Vice unifikovat evropska cla:
deset navrh, jak pripravit celni unii EU na geopolitickou Evropu®,

- s ohledem na svij postoj ze dne 13. brezna 2024 k navrhu narizeni
Evropského parlamentu a Rady, kterym se stanovi celni kodex Unie
a zrizuje Celni urad Evropské unie a kterym se zrusSuje narizeni (EU)
¢. 952/20131,

- s ohledem na sdéleni Komise ze dne 5. tinora 2025 nazvané
,Komplexni soubor néstroju EU pro bezpec¢ny a udrzitelny
elektronicky obchod” (COM(2025)0037),

- s ohledem na narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2024/3015 ze dne 27. listopadu 2024, kterym se na trhu Unie
zakazuji produkty pochazejici z nucené prace a kterym se meni
smérnice (EU) 2019/19372,

- s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2024/1760 ze dne 13. Cervna 2024 o néalezité péci podniku v oblasti
udrzitelnosti a o zméné smeérnice (EU) 2019/1937 a narizeni (EU)

1 Ur. vést. C, C/2025/1035, 27.2.2025, ELI:

http://data.europa.eu/eli/C/2025/1035/0j.
2 Ur. vést. L, 2024/3015, 12.12.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reg/2024/3015/0j.
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2023/28593,

s ohledem na zpravu Enrica Letty z dubna 2024 ,,Much more than

a market - Speed, security solidarity - Empowering the single
market to deliver a sustainable future and prosperity for all EU
citizens” (Mnohem vice nezZ jen trh - Tempo, bezpecnost a solidarita
- Posileni jednotného trhu s cilem zajistit udrzitelnou budoucnost

a prosperitu pro vSechny obcany EU)4,

s ohledem na narizeni (EU) 2022/2065 o jednotném trhu digitdlnich
sluzeb a 0 zméné smeérnice 2000/31/ES (narizeni o digitdlnich
sluzbéach)>;

s ohledem na narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/1925 ze dne 14. zari 2022 o spravedlivych trzich otevrenych
hospodarské soutézi v digitalnim odvétvi a o zméné smérnic (EU)
2019/1937 a (EU) 2020/1828 (narizeni o digitalnich trzich)s,

s ohledem na narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/988
ze dne 10. kvétna 2023 o obecné bezpecnosti vyrobki, o zméné
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1025/2012

a smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2020/1828

a o zruSeni smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/95/ES

a smérnice Rady 87/357/EHS (narizeni o obecné bezpecnosti
vyrobku)?,

s ohledem na narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1020 ze dne 20. cervna 2019 o dozoru nad trhem a souladu
vyrobku s predpisy a o zméné smérnice 2004/42/ES a narizeni (ES)
¢. 765/2008 a (EU) ¢. 305/2011 (narizeni o dozoru nad trhem)s,

s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2024/2853 ze dne 23. rijna 2024 o odpovédnosti za vadné vyrobky
a o zruseni smérnice Rady 85/374/EHS?,

Ur. vest L, 2024/1760, 5.7.2024, ELI:

h r li/dir/2024/17

Letta, E., ,Much more than a market: Speed, Security, Solidarity -
Empowering the Single Market to deliver a sustainable future and
prosperity for all EU Citizens”, duben 2024.

Ur. vést. L. 277, 27.10.2022, s. 1,

ELI: http: ZZdata europa. eu[eh[reg[202212065101

Ur. vést. L 265, 12.10.2022, s. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reqg/2022/1925/0j

Ur. vést. L. 135, 23.5.2023, s. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2023/988/0j.

Ur. vést. L. 169, 25.6.2019, s. 1,

ELI: http://data.europa. eu[eh[reg[201911020101
Ur. vést. L, 2024/2853, 18.11.2024,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2853/0j.
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s ohledem na ¢l. 136 odst. 2 jednaciho radu,
s ohledem na stanovisko Vyboru pro mezinarodni obchod,

s ohledem na zpravu Vyboru pro vnitfni trh a ochranu spotrebitela
(A10-0133/2025),

vzhledem k tomu, ze od 31. rijna 2025 ve Francii panuje velka
kontroverze, ktera se rychle rozsirila po celé Evropé a tykala se
prodeje sexualnich panenek pripominajicich déti a dalSich
nelegdalnich vyrobkul, véetné zbrani, na ¢inské platformé pro
elektronicky obchod SHEIN; vzhledem k tomu, ze francouzsky organ
dohledu (DGCCRF) predal zpravy o ,prodeji sexualnich predmétu
pripominajicich déti” parizskému statnimu zastupitelstvi, které
nasledné dne 3. listopadu 2025 zahdjilo vysetrovani platformy SHEIN
a tri dalSich online trzist mimo EU, pricemz se jmenovité jedna

o Temu, AliExpress a Wish;

vzhledem k tomu, Ze po prvotnich donucovacich opatrenich
francouzskych orgéanu spole¢nost SHEIN tvrdila, ze stahla vSechny
souvisejici reklamy a vizualni prvky a docasné vyradila ze své
nabidky kategorii ,,vyrobky pro dospélé”; vzhledem k tomu, Ze
pretrvavaji znacné pochybnosti ohledné schopnosti nebo ochoty
spolecnosti SHEIN prijmout i¢innd a rozhodna opatreni proti
nezakonnému obsahu a zarucit, aby na jeji platformé byly k dispozici
pouze vyrobky, které jsou v souladu s predpisy; vzhledem k tomu, Ze
tyto pochybnosti byly posileny dukazy o tom, Ze sporné produkty
zustaly dva dny po udajném pozastaveni jejich prodeje ve Francii
pristupné v jinych ¢lenskych statech, a to i prostrednictvim pristupu
VPN;

vzhledem k tomu, ze dne 26. listopadu 2025 francouzské organy
oznamily, ze podaji stiznost na spolec¢nosti AliExpress a Joom, které
se rovnéz podileji na prodeji panenek pro détskou pornografii, coz
doklada rozsah a zavaznost tohoto jevu;

vzhledem k tomu, Ze s ohledem na tato odhaleni francouzska vlada
verejné varovala, ze opakované porusSovani predpisu povede k tomu,
Ze bude pozadovat zablokovani pristupu k platformé SHEIN na
francouzském trhu; vzhledem k tomu, ze v reakci na to spole¢nost
SHEIN podle vSeho odstranila vSechny sexualni panenky
pripominajici déti ze svych globalnich platforem a oznamila
celosvétovy zakaz vSech sexudlnich panenek, vyradila prislusné zbozi
ze své nabidky a zahdjila interni vySetrovani toho, jak se tyto vyrobky
mohly objevit na jejich online trzistich;

vzhledem k tomu, zZe silna reakce verejnosti ve Francii souvisi
zjisténi z cervence 2025, Ze se tato spolecnost dopustila klamavych
slevovych praktik a uvadéla neopravnéna environmentdlni tvrzeni;
vzhledem k tomu, Ze tyto nekalé praktiky osvétluji obchodni modely



téchto online platforem a vyvolavaji otazky ohledné spotrebnich
vzorcu;

vzhledem k tomu, Ze francouzsky pripad znovu durazné upozornil na
obecnéjsi problém nebezpecnych a nezdkonnych vyrobku, které jsou
v obéhu prostrednictvim online trzist v celé EU, a vyvolal Sirsi diskusi
o spotrebnich vzorcich, nekalé hospodarské soutézi ze strany online
platforem mimo EU, regulaci online trzist a o pravech spotrebitelu;

Uvodni pripominky

1.

odsuzuje nedavné uddlosti ve Francii tykajici se dostupnosti
sexualizovanych predmétu pripominajicich déti a dal$iho
nezakonného nebo nebezpec¢ného zbozi, jako jsou zbrané, na
platformé SHEIN, na které byly dostupné v celé EU; durazné
prohlasuje, Ze tyto praktiky predstavuji zadvazné poruseni prava EU
a primé ohrozeni bezpec¢nosti spotrebitelu a ochrany nezletilych
0sob;

zduraznuje, ze pripad tykajici se spole¢nosti SHEIN neni ojedinély,
ale je projevem systémového problému spocivajiciho

v nedostatecném dohledu a nedostacujicich preventivnich
mechanismech; poukazuje na nedavna zjisténi spotrebitelskych
organizaci, z nichz vyplyvd, ze zna¢na ¢ast vyrobku nabizenych
nejvétsSimi platformami elektronického obchodu mimo EU nespliuje
bezpecénostni pozadavky EU, pricemz velkd ¢ast téchto vyrobku
predstavuje pro spotrebitele vazna rizika;

bere na védomi probihajici Setreni, ktera Komise zahdjila

v souvislosti s praktikami velmi velkych online platforem, v¢etné
nedavnych Zadosti o informace adresovanych spolec¢nosti SHEIN,
vyzyva vSak Komisi, aby presla od dialogu k rozhodnému vymahani
predpisu;

zduraznuje, ze vétSina nebezpeénych a nezakonnych vyrobku je do
EU zasilana ve velkych poctech jednotlivych a ¢asto malych baliku
prodavanych spotrebitelim v EU prostrednictvim online platforem
mimo EU, zejména z Ciny; varuje, Zze exponencialni nartst malych
zasilek spolu s omezenou kontrolni kapacitou vede k nedostateCnému
zachyceni nebezpec¢ného zbozi; zduraznuje, ze tato situace ohrozuje
spotrebitele a narusuje hospodarskou soutéz;

vyjadruje hluboké znepokojeni nad tim, ze zdokumentovany

a rostouci pocet pripadu nedodrzovani predpisu ze strany spole¢nosti
SHEIN a dalsSich online platforem mimo EU se zhorSuje v dusledku
obchodniho modelu zalozeného na rychlosti, maximalizaci zisku

a nadmérné spotrebé, a to na ukor lidskych prav, ochrany zivotniho
prostredi, bezpecnosti spotrebitelt a zdkladnich hodnot; odsuzuje
skutecCnost, ze za uméle nizkymi cenami stoji znepokojujici jevy,
vCetné nedostatecné placené prace, nezakonného napodobovani
prace navrhara, uvadéni nebezpecnych a nevyhovujicich vyrobka na



trh a hromadéni textilniho odpadu;

Problémy v oblasti dodrzovani predpistu

6.

10.

uznava, ze EU vytvorila pevny ramec pro dodrzovani predpisu,
vCetné narizeni o digitalnich sluzbdch, narizeni o digitdlnich trzich,
narizeni o dozoru nad trhem, narizeni o obecné bezpecnosti vyrobki,
predpist na ochranu spotrebitele a ruznych pravnich predpisu
tykajicich se vyrobku a zivotniho prostredi, priCemz tento ramec se
vztahuje i na vyrobky prodavané online; uznava vsak, ze je treba
stale vice usilovat o plné a koordinované prosazovani tohoto rdmce
pro dodrzovani predpisu;

domniva se, ze prisné, dusledné a v€asné provadéni acquis EU

v oblasti regulace je nezbytné k tomu, aby se zabranilo vstupu
nebezpecénych, nevyhovujicich a padélanych vyrobku na vnitini trh
a aby byla zachovana vysoka uroven ochrany spotrebitele; vyzyva
vSechny prislusné organy v ¢lenskych statech, aby vyuzily veskeré
donucovaci nastroje, které maji k dispozici, s cilem reagovat vcas
a ucinné;

pripoming, ze narizeni o digitalnich sluzbach poskytuje jasné pravni
zaklady pro zasah, v€etné pravomoci podle ¢lanku 74 ukladat pokuty
a podle ¢lanku 9 naridit odstranéni nezakonnych vyrobku; naléhavé
zada Komisi, aby tyto nastroje plné a v€as vyuzivala k zajiSténi toho,
aby platformy plnily své povinnosti; zduraznuje, ze ob¢ané musi
vidét, ze EU je schopna zarucit jejich bezpecnost na internetu,

a oCekava koordinované a dusledné vymahani predpist na celém
vnitrnim trhu;

upozornuje na to, ze pretrvavaji zdvazné nedostatky ve vymahdani
prava v dusledku chronického nedostatku zdroju a nedostate¢nych
digitalnich kapacit celnich organu a organu dozoru nad trhem,
nedostatku specializovaného personalu a neexistence
harmonizovanych a interoperabilnich technologickych néstroju ve
vSech Clenskych statech, pricemz tuto situaci jesté dale zhorsuje
omezena vymeéna udaju a slabd operativni koordinace mezi celnimi
organy, organy dozoru nad trhem a organy na ochranu spotrebitele;

zduraznuje, ze kvuli obrovskému objemu zésilek v ramci
elektronického obchodu vstupujicich do EU jsou fyzické kontroly ze
své podstaty nedostatecné; vyzyva k prijeti naléhavych opatreni,
vCetné harmonizovaného manipula¢niho poplatku, ktery by byl
zaveden na urovni EU a byl v souladu s pravidly WTO a jenz by
pokryl zvy$Sené néklady celnich organu na dohled, a k jasné
definované odpovédnosti platforem a prodejct usazenych ve tretich
zemich za bezpecnost a soulad vyrobku, které cili na spotrebitele

v EU, s predpisy, coz by mélo doprovazet zruseni osvobozeni zasilek
nizké hodnoty od DPH a cla, které bylo neddavno dohodnuto v Radé;
naléhaveé vyzyva Komisi, aby s cilem zajistit dostatecné zdroje



a odpovidajici personalni obsazeni vyrazné zvysila financ¢ni

a provozni podporu celnich organt a organt dozoru nad trhem, a to
i prostrednictvim zvyS$enych pridélu v ramci nadchéazejiciho
viceletého finan¢niho ramce;

VySetrovani online platforem a dalsi opatreni

11.

12.

13.

14.

15.

16.

vyjadruje politovani nad pomalym pokrokem ve vySetrovani, ktera
Komise a sit pro spolupraci v oblasti ochrany spotrebitele zahajily

v souvislosti s online platformami mimo EU kvuli idajnému
poruSovani pravnich predpist EU v oblasti bezpecnosti vyrobku

a ochrany spotrebitele a v souvislosti s velmi velkymi platformami,
zejména na zakladé narizeni o digitdlnich sluzbach; vyjadruje
politovani nad tim, Ze vySetrovaci postupy ¢asto trvaji mnoho mésicu
nebo dokonce let, coz narusuje duvéru ob¢anll a omezuje schopnost
zakonodarcu reagovat na rychle se objevujici rizika na internetu;
zduraznuje, ze je naléhavé nutné tato vySetrovani dokoncit a resit
strukturalni diivody tohoto $kodlivého pomalého postupu;
upozornuje, ze pozastaveni provozu platforem, o néz se v soucasné
dobé usiluje ve Francii, zustava prakticky témér nedosazitelné, a to
i v pripadech zjevného a opakovaného nedodrzovani predpisu;
poukazuje na to, ze je treba prijmout opatreni na irovni EU s cilem
zajistit dusledné prosazovani pravnich predpist a zabranit
jakémukoli naruseni vnitrniho trhu;

vyzyva proto k silnéjSim, rychlejsim a funk¢énéjsim donucovacim
nastrojum, které zajisti u¢inné uplatnovani pravidel EU v digitalnim
prostredi; trva na tom, aby plnéni zavazka prijatych online
platformami podléhalo prubézné a systematické kontrole;

zduraznuje, ze nedavna zjisténi tykajici se spolec¢nosti SHEIN svédci
spise o systémovych selhanich nez ojedinélych incidentech a nelze je
napravit pouhym stazenim vyrobku nebo verejnou omluvou;

naléhaveé vyzyva k rychlejsi a snazsi aktivaci predbéznych opatreni
podle narizeni o digitalnich sluzbach a dalSich opatreni podle
narizeni o obecné bezpecnosti vyrobku a narizeni o dozoru nad
trhem, véetné docasného pozastaveni provozu online trzist

v pripadech opakovaného, zdvazného nebo systémového porusovani
prava EU, jako je pripad tykajici se spolec¢nosti SHEIN ve Francii,

s cilem zajistit, aby platformy, které nedodrzuji predpisy, nesly
dusledky; zduraznuje, Ze pozastaveni provozu online trzist by jiz
nemeélo byt povazovano za vyjimecné krajni opatreni;

poukazuje na to, ze je treba vcas uplatnovat ic¢innéjsi sankce a plné
vyuzivat vSechny nastroje stanovené v pravnich predpisech EU;
zduraznuje, ze tyto sankce musi byt dostate¢né odrazujici, aby
zajistily, Zze platformy, které nedodrzuji pravni predpisy EU, je budou
plné dodrzovat;

konstatuje, Ze stavajici systém je spisSe reaktivni nezli preventivni,



17.

18.

19.

nebot organy zasahuji az po prodeji nebezpec¢nych vyrobku
spotrebitelim namisto toho, aby zabranily jejich distribuci;
pripomind, ze podle narizeni o obecné bezpecnosti vyrobku musi
online trzi$té odstranit nabidku nebezpecného vyrobku do dvou dnu,
pokud se dozvédi, Ze je vyrobek nebezpecny, nebo pokud musi
prijmout opatreni v navaznosti na prikaz vnitrostatniho organu

k odstranéni nabidky, nebo do tri dntu, pokud musi prijmout opatreni
v navaznosti na prikaz vydany uznanou treti stranu; dale zduaraznuje,
ze poskytovatelé online trzist jsou vyzyvani k tomu, aby pred tim, nez
zacnou vyrobky nabizet na svém rozhrani, zkontrolovali, zda jsou
uvedeny na portdlu Safety Gate; zduraznuje, ze namatkovy odbér
vzorku a testovani mohou slouzit jako Gcinny odrazujici prostredek
pouze tehdy, jsou-li provadény systematicky a s dostatecnou Cetnosti;

vyzyva Komisi a prislusné vnitrostatni organy, aby disledné
prosazovaly provadéni narizeni o digitdlnich sluzbach, pokud jde

o odpovédnost online trzist, zejména jejich povinnosti v souvislosti

s doporucovacimi systémy, koncepci rozhrani, pravem na informace,
zajistovanim souladu s predpisy jiz od stadia navrhu s cilem zvysit
celkovou sledovatelnost a jejich povinnosti , poznat svého zdkaznika“;
zdlraznuje potrebu sité duvéryhodnych oznamovatell nelegéalnich
produktu a elektronického obchodovani zaloZené na narizeni

o digitalnich sluzbéach, aby bylo zajisténo, ze platformy budou uc¢inné
plnit své povinnosti; pripomind, Ze SHEIN a dalsi online platformy,
jako jsou Temu a AliExpress, byly oznaceny za velmi velké online
platformy a vztahuji se na né rozsirené povinnosti;

konstatuje, ze Komise vySetruje néktera online trzisté mimo EU kvuli
pouzivani manipulativnich praktik, véetné temnych vzorcu, prvkua
navykového designu, klamavého marketingu influenceru

a zverejnovani faleSnych nebo zavadéjicich online recenzi;
pripoming, ze kontrola ucelnosti spotrebitelského prava z hlediska
digitalni spravedlnosti odhaduje ztraty spotrebitelu v dusledku
nekalych obchodnich praktik na témér 8 miliard EUR rocné,

a zdlraznuje, ze tyto vykoristujici metody, které postihuji zejména
zranitelné uzivatele a nezletilé osoby, vyvolavaji impulzivni ndkupni
chovani a neudrzitelnou spotrebu; naléhavé vyzyva Komisi, aby
zajistila, aby pripravovany akt o digitdlni spravedlnosti tyto praktiky
resil odstranénim regulacnich nedostatkl ve stavajicich pravnich
predpisech;

vyzyva k tomu, aby vSichni prodejci pusobici na online trziStich méli
povinnost poskytnout ovéritelnou adresu pro vraceni zbozi

a kontaktni misto v EU a bylo zajiSténo, aby spotrebitelé mohli
ucinné vymahat sva prava podle spotrebitelského prava EU, jako je
pravo odstoupit od ndkupu pri ndkupu online a vratit nevyhovujici
zbozi bez dalsi zatéze, a aby prislusné organy mohly uc¢inné provadét
kontroly; trva na tom, Ze online trzisté by méla byt odpovédna za
kontrolu téchto zalezitosti a souvisejici vymdahani;



Potrebné regulacni reformy

20.

21.

22.

23.

24.

naléhaveé vyzyva Komisi, aby neprodlené prijala i¢inna opatreni proti
nebezpeénym a nezdkonnym vyrobkum na online platforméach, véetné
legislativnich opatreni v pripadech, kdy byly jasné zjistény pravni
mezery, s cilem zajistit pravni jistotu a rovné podminky pro evropské
spolec¢nosti, se zvla$tnim durazem na malé a stredni podniky;
zduraznuje, ze je treba provadét stavajici ramec pro dodrzovani
predpisu a vyhodnotit tato opatreni pri zvazovani novych pravnich
predpisu, véetné novych povinnosti pro online trzisté;

zduraznuje skutecnost, ze informace o odpovédném hospodarském
subjektu v EU jednajicim jménem obchodnika nebo platformy ze zemi
mimo EU, jez vyzaduje narizeni o obecné bezpecnosti vyrobku, jsou
Casto nespravné nebo uplné chybéji; zduraznuje vsak, ze pokud maji
prodejci sidlo mimo EU nebo je nelze vysledovat a pokud jsou
pouzivany faleSné adresy pro odpovédné osoby, neexistuje
odpovédny pravni subjekt a organy dozoru nad trhem nemohou
prijmout donucovaci opatreni a spotrebitelé nemaji pristup

k odskodnéni nebo opravnym prostredkum; konstatuje, ze i kdyz jsou
uvedené informace k dispozici, nemusi to znamenat, ze odpovédna
osoba v EU ponese odpovédnost;

domniva se, ze odSkodnéni spotrebitelt musi byt zajiSténo ve vSech
pripadech; v této souvislosti zduraznuje, ze pokud je vyrobce usazen
mimo EU a nelze urcit zadného dovozce, zplnomocnéného zastupce
nebo poskytovatele sluzeb kompletniho vyrizeni objednavek, meéla by
v pripadé, Ze nebylo dodrzeno narizeni o digitalnich sluzbéach,
zejména Clanky 30 a 31 tohoto narizeni nebo ¢lanek 22 narizeni

0 obecné bezpecnosti vyrobki, odpovidajici a prfimérena napravna
opatreni poskytovat spotrebitelim online trzisté;

bere na védomi zamér Komise revidovat narizeni o dozoru nad trhem
a zdlraznuje, ze tento proces musi umoznit rychlé a dukladné
posouzeni stavajicich pravidel tykajicich se , 0soby odpovédné za
vyrobky uvedené na trh Unie“, zejména pravidel pro obchodniky ze
zemi mimo EU, a to na zakladé vysledkl hodnotici zpravy k ¢lanku 4
narizeni o dozoru nad trhem; vyzyva Komisi, aby urychlené
vypracovala posouzeni tykajici se zavedeni povinnosti pro
obchodniky ze zemi mimo EU jmenovat v EU odpovédnou osobu

s vétsi pravni a financ¢ni odpovédnosti;

domniva se, Ze revize narizeni o dozoru nad trhem nabizi zdsadni
prilezitost k posileni regula¢niho rdmce EU tim, ze se jasnéji odlisi
povinnosti platforem, které uvadéji vyrobky na trh, od povinnosti
platforem, jejichZ ¢innost je omezena na hosting neproduktového
obsahu, jako jsou videa, obrazovy material nebo ¢lanky; pripominag,
Ze toto rozliseni je jiz obsazeno v narizeni o obecné bezpecnosti
vyrobku, narizeni o dozoru nad trhem a celnim kodexu Unie, které
stanovi zvlastni ustanoveni pro online trzisté prodavajici vyrobky;



25.

26.

27.

28.

domniva se vSak, ze pro dalsi ochranu spotrebiteld je nezbytné posilit
odpovédnost online trzist, kterd prodavaji vyrobky;

naléhaveé vyzyva Komisi, aby neprodlené pristoupila ke komplexni
revizi narizeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitelel?, nebot to
je predpokladem pro dosazeni dusledného preshrani¢niho
prosazovani pravidel EU na ochranu spotrebitele a omezeni obéhu
nebezpecného zbozi; trva na tom, Ze revize musi zavést konkrétni
ustanoveni posilujici donucovaci kapacity, pokud jde o obchodniky

a platformy ze zemi mimo EU, a zaroven zajistit uzsi koordinaci

a strukturované sdileni informaci mezi EU a vnitrostatnimi organy

a pripadné s prislusnymi organy v zemich mimo EU; zdUraznuje, Ze je
treba udélit Komisi primé vySetrovaci a sankcni pravomoci v pripadé
zavazného porusovani spotrebitelského prava s velkym dopadem, aby
bylo zajiSténo jednotné, soubézné a odrazujici prosazovani v celé EU;

domniva se, Ze fiktivni nakupy provadéné organy dozoru nad trhem,
jak je uvedeno ve sdéleni Komise o elektronickém obchodu,
predstavuji klicovy prostredek pro posouzeni zakonnosti

a bezpecnosti vyrobkl nabizenych prostrednictvim online platforem;
vyzyva k vyraznému rozsireni téchto kontrol a k jejich
pravidelnéjSimu provadéni s cilem zajistit rozsahlé prosazovani spolu
s dalSimi koordinovanymi donucovacimi opatrenimi, jako jsou
spolec¢né kontrolni akce a vzajemna hodnoceni; pripomina, ze
napravna opatreni zameérend na opakované nebo drive
zdokumentované nedodrzeni predpisu ve vztahu ke srovnatelnym
vyrobkum, kterd stanovi narizeni o obecné bezpecnosti vyrobku, by

.....

vyzyva Komisi, aby posoudila proveditelnost vypracovani jasnych

a harmonizovanych definic ,,rychlé médy” a , ultrarychlé mody*“

s cilem resSit specificka rizika spojenda s témito obchodnimi modely,
zajistit rovné podminky pro vSechny ucastniky trhu a zabranit
roztri$ténosti pravnich predpisu v ramci vnitfniho trhu; dale zada
Komisi, aby zvazila ustanoveni, ktera by zajistila dostupnost plné
ucinnych néstroju k resSeni problému, které predstavuje narust
yultrarychlych” a nekvalitnich vyrobku, véetné spolehlivéjsich
postupl posuzovani shody a posilenych néstroju prosazovani
pravidel, a to s cilem zajistit takovy vnitrni trh, ktery zaruci nejvyssi
uroven ochrany spotrebitele a zaroven umozni rozvoj inovativnich
vyrobku a napadu a snizi veSkerou zbyte¢nou administrativni zatéz
odpovédnych podnika a vyrobku, které jsou v souladu s pravnimi
predpisy;

déale naléhavé vyzyva Clenské staty, aby za podpory celniho datového

10

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 ze dne 12.
prosince 2017 o spolupraci mezi vnitrostatnimi organy prisluSnymi
pro vymahani dodrzovani pravnich predpist na ochranu zajmu
spotrebitelu a o zru$eni narizeni (ES) ¢. 2006/2004 (UfT. vést. L 345,
27.12.2017, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2017/2394/0j).
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29.

30.

31.

32.

centra EU vyrazné urychlily digitalizaci dovoznich postupu v celnich
spravach s cilem zajistit u¢inné uplatnovani stavajicich pravnich
predpisu a urychlit celni odbaveni, zejména vzhledem

k exponencidlnimu narustu toka balika; zada ¢lenské staty, aby
zvysily vyuzivani automatizovanych procesu, jako je automatizované
skenovani $titkQ pri zpracovani balikll u celnich organu; zduraznuje,
Ze vSeobecné vyuzivani digitalniho pasu vyrobku, ktery by obsahoval
podrobné informace o kvalité a souladu a ktery by byl zaclenén
primo do celniho datového centra EU, by umoznovalo ovéreni
souladu ex ante u vSech vyrobku dovazenych prostrednictvim
elektronického obchodu; vyzyva Komisi, aby co nejdrive zavedla
digitalni pas vyrobku pro veskeré fyzické zbozi uvadéné na trh EU;

naléhave vyzyva Clenské staty, aby vyrazné posilily celni kontroly

a zvySily kapacity pro analyzu rizik, a to s podporou ukoll v oblasti
rizeni rizik provadénych Komisi a Celnim uradem EU, které maji byt
zavedeny v ramci reformy celniho kodexu Unie, aby bylo rychle
odhaleno a zachyceno nevyhovujici zbozi, a omezily se tak Skody
zpusobené spotrebitelim v EU a ochranily hospodarské zajmy
podnikt v EU; zdlraziuje, ze je treba posilit kapacitu celnich
stredisek, aby mohla ac¢inné zpracovavat velmi vysoky objem malych
baliki, které unikaji tradi¢nim kontrolnim metodam, a to

i prostrednictvim zavadéni pokrocilych screeningovych technologii
schopnych identifikovat podezrelé zasilky na vstupnich mistech;
vyzyva k prisnéjsim kontroldm dodrzovani predpisu u prepravy

s vysokou tonazi, které by mély doplnovat namatkové kontroly;

zduraznuje, ze s ohledem na naléhavou potrebu posilit celni kontroly
by mély byt zkraceny lhity pro provedeni hlavnich povinnosti
vyplyvajicich z revize celniho kodexu Unie, zejména vytvoreni celniho
datového centra EU; naléhavé vyzyva Komisi, aby neprodlené
zahajila veskeré pripravné kroky nezbytné pro jeho zrizeni a zajistila,
aby byly funkce centra tykajici se elektronického obchodu plné
zprovoznény jesté pred rokem 2026, coz byla puvodné stanovena
lhuta; vita politickou dohodu dosazenou v Radé o zru$eni prahové
hodnoty 150 EUR pro osvobozeni od cla, nebot se jedna o zasadni
opatreni k omezeni systematického zneuzivani osvobozeni u zasilek
nizké hodnoty;

konstatuje, Zze v nékterych pripadech obchodnici a platformy ze zemi
mimo EU dodavaji na trh EU nevyhovujici a nékdy i nebezpecné
zbozi, aniz by ¢elili dusledkum; bere na védomi, ze reforma celniho
kodexu Unie by méla prispét k reseni mezer, pokud jde

o odpovédnost za nevyhovujici vyrobky vstupujici na celni izemi EU;

vyzyva organy na ochranu spotrebitele, organizace, pramyslové
subjekty a obchodni komory, aby zintenzivnily spolecné informacni
usili s cilem poskytnout spotrebitelim jasné a dostupné pokyny
tykajici se jejich prav a rizik spojenych s online nakupy, zejména ze
strany platforem mimo EU; durazné vyzyva k tomu, aby tyto



33.

iniciativy vyrazné upozornovaly na dostupnost zptsobt odskodnéni,
vcetné kolektivniho odSkodnéni, s cilem zajistit, aby spotrebitelé
mohli uc¢inné usilovat o napravu v pripadeé, Ze se setkaji

s nebezpecnymi nebo nezdkonnymi vyrobky;

o

povéruje svou predsedkyni, aby predala toto usneseni Radé a Komisi.



