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Euroopan parlamentti, joka

- ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
227 artiklan,

- ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan ja erityisesti sen
41 artiklan oikeudesta hyvaan hallintoon,

- ottaa huomioon EU:n kansalaisen esittaman vetoomuksen nro
0525/2025 Euroopan henkilostovalintatoimiston kilpailuihin
osallistuvien hakijoiden vaitetysti kohtaamista jarjestelyongelmista,

-  ottaa huomioon tyojarjestyksen 233 artiklan 2 kohdan,

A. ottaa huomioon, etta EPSO on vastuussa henkiloston valinnasta
kaikkiin EU:n toimielimiin, elimiin ja virastoihin ja etta sen on
noudatettava korkeimpia ammattimaisuutta, puolueettomuutta ja
avoimuutta koskevia vaatimuksia;

B. ottaa huomioon, etta EU:n toimielinten demokraattinen legitimiteetti
ja tehokkuus perustuvat sellaisen erittain patevan, riippumattoman
ja monikielisen EU:n julkishallinnon palveluihin, joka on yhta lailla
kaikkien EU:n kansalaisten saavutettavissa mahdollisimman
objektiivisesti;

C. ottaa huomioon, etta vetoomuksessa nro 0525/2025 tuodaan julki
vakava huoli EPSOn kilpailuissa kahden viime vuoden aikana
ilmenneista toistuvista organisatorisista ja teknisista puutteista, joita
ovat muun muassa kokeiden ja kilpailujen peruuttaminen, kokeiden
usein toistuva uusiminen, kohtuuttoman pitkiksi venyvat aikataulut ja
kehno viestinta hakijoiden kanssa;



ottaa huomioon, etta henkilostokomiteoiden ja ammattiliittojen
edustajat ovat myos toistuvasti ilmaisseet huolensa ongelmista
EPSOn toiminnassa;

ottaa huomioon, etta avoimet ja oikeudenmukaiset
rekrytointimenettelyt ovat olennaisen tarkeita, jotta voidaan taata
kaikkien EU:n kansalaisten mahdollisuus osallistua niihin
yhdenvertaisesti ja sailyttaa kansalaisten luottamus EU:n
toimielimiin;

ottaa huomioon, etta vetoomuksen esittaja ja muut hakijat, joita asia
koskee, ovat kertoneet huomattavasta henkisesta ahdistuksesta ja
luottamuksen menettamisesta EU:n palvelukseenottoprosessin
oikeudenmukaisuuteen ja luotettavuuteen;

ottaa huomioon, etta hakijat kayttavat paljon aikaa ja rahaa EPSOn
kokeisiin valmistautumiseen;

ottaa huomioon, etta Euroopan oikeusasiamies on todennut useissa
erillisissa tutkimuksissal, ettd EPSO on syyllistynyt hallinnolliseen
epakohtaan kasitellessaan hakijoiden valituksia, erityisesti kun ne
ovat koskeneet etatestausmenettelyja, alustojen puutteita ja
epajohdonmukaista viestintaa teknisista ongelmista seka
tapauksessa, jossa juuri synnyttanyt aiti oli joutunut epaedulliseen
asemaan;

ottaa huomioon, etta oikeusasiamies on arvostellut EPSOa sen
joustamattomuudesta, ristiriitaisista ohjeista, perusteettomista
paatoksista ja patevien valitusten hylkaamisesta, vaikka hakijat olivat
ilmoittaneet ongelmista virallisten ohjeiden mukaisesti;

Euroopan oikeusasiamiehen paatos 8. heinakuuta 2024 siita, miten
Euroopan unionin henkilostovalintatoimisto (EPSO) kasitteli
valituksen etatestaukseen liittyvista ongelmista valintamenettelyn
EPSO/AST/151/22-3 yhteydessa, Euroopan oikeusasiamiehen paatos
8. heinakuuta 2024 siita, miten Euroopan unionin
henkilostovalintatoimisto (EPSO) on kasitellyt valintamenettelyn
teknisia ongelmia koskevan valituksen (EPSO/AST/155/22 -
hallintoavustajat operatiivisen turvallisuuden alalla), Euroopan
oikeusasiamiehen paatos 8. heinakuuta 2024 siita, miten Euroopan
unionin henkilostovalintatoimisto EPSO kasitteli valituksen, joka
koski valvonnan puuttumista EU:n henkiloston valintamenettelyn
EPSO/AD/398/22 etakokeiden aikana, Euroopan oikeusasiamiehen
paatos 21. kesakuuta 2024 siita, miten Euroopan unionin
henkilostovalintatoimisto (EPSO) kasitteli valituksen, joka koskee
Junior Professionals -ohjelman valintamenettelyyn liittyvassa
etatestauksessa ilmenneita teknisia vaikeuksia, Euroopan
oikeusasiamiehen paatos 12. joulukuuta 2024 siita, miten Euroopan
unionin henkilostovalintatoimisto (EPSO) sulki hakijan EU:n
henkiloston valintamenettelyn ulkopuolelle (EPSO/AST/151/22).



ottaa huomioon, etta oikeusasiamies on tehnyt EPSOlle useita
ehdotuksia?, kuinka parantaa kokeiden jarjestamistda muun muassa
antamalla hakijoille mahdollisuus tehda kokeet fyysisissa
testauskeskuksissa ja antamalla selkeita ja kattavia tietoja valituksen
tekemisesta seka parantamalla valitusten kasittelya;

ottaa huomioon, etta Euroopan tilintarkastustuomioistuimen
erityiskertomuksen3 mukaan EPSOn kilpailuja kdynnistettiin vuosina
2019-2023 35 prosenttia vahemman ja niita saatiin paatokseen

38 prosenttia vahemman kuin edellisina viitena vuotena, mika
vahensi palvelukseen otettavien hakijoiden maaraa ja lisasi
huomattavasti valiaikaisten toimihenkiloiden rekrytointia vakinaisiin
virkoihin (192 prosentin lisays komissiossa, 256 prosentin lisays
neuvostossa ja 89 prosentin lisays parlamentissa);

ottaa huomioon, etta valiaikaisten toimihenkiloiden lisaantyva kaytto
asettaa kyseenalaiseksi EU:n toimielinten sitoutumisen
riippumattomaan EU:n julkishallintoon, johon rekrytoidaan avoimesti
ja jonka palvelukseenottoprosessit ovat kaikkien EU:n kansalaisten
saavutettavissa laajalti mainostettujen avointen kilpailujen kautta;

ottaa huomioon, etta viimeisin yleishallintovirkamiesten kilpailu
jarjestettiin niinkin kauan aikaa sitten kuin vuonna 2019; ottaa
huomioon, etta uutta kilpailua on jo lykatty useita kertoja;

ottaa huomioon, etta Euroopan unionin tuomioistuin katsoi vuonna
20234, ettd EPSOn rajoitukset, jotka koskivat toisen kielen valintaa
tietyissa kilpailuissa, olivat laittomia, ja totesi, etta komissio ei ollut
esittanyt riittavia perusteluja vaihtoehtojen rajaamiselle englantiin,
ranskaan ja saksaan, mika syrji hakijoita niista jasenvaltioista, joissa
yksikaan naista kielista ei ole eniten puhuttu kieli;

ottaa huomioon, etta vaikka EU:n julkishallinto voi edellyttaa useita
tyokielia, palvelukseenottomenettelyjen olisi mahdollistettava se, etta
hakijat voivat valita kieliyhdistelman, jonka avulla he voivat
parhaiten tuoda esiin patevyytensa palvelukseenottomenettelyn eri
vaiheissa;

ottaa huomioon, etta EPSO on ottanut kayttoon kaikilla 24:11a EU:n
virallisella kielella tehtavat kokeet ja vastaa koekysymysten laadusta

Euroopan oikeusasiamiehen paatos 22. tammikuuta 2024 oma-
aloitteisesta tutkimuksesta Euroopan unionin
henkilostovalintatoimiston (EPSO) etatestauksen kaytosta
valintamenettelyissa EU:n virkamiesten palvelukseen ottamiseksi.
Euroopan tilintarkastustuomioistuimen erityiskertomus 24/2024:
EU:n virkamieskunta - Tyosuhteen saantelykehys on joustava mutta
sita ei hyodynneta riittavasti henkilostohallinnon kehittamiseen,

7. marraskuuta 2024.

Unionin tuomioistuimen tuomio 16.2.2023, Euroopan komissio v.
Italian tasavalta, C-623/20 P, ECLI:EU:C:2023:97.



ja selkeydesta kaikilla kielilla, joilla kokeita tarjotaan, mutta
kokeiden laadussa on edelleen eroja joillakin tarjotuilla kielillg;

ottaa huomioon, etta Euroopan tietosuojavaltuutettu totesi

25. huhtikuuta 2023 antamassaan tarkastuskertomuksessa ulkoisten
palveluntarjoajien jarjestamista etayhteydella valvottavista kokeista,
etta etatestaus muuttaa perusteellisesti henkilotietojen kasittelya
avoimissa kilpailuissa ja vaikuttaa enemman oikeuteen yksityisyyteen
ja hakijoiden henkilotietojen suojaan; toteaa, etta kertomuksessa
suositeltiin, etta EPSO keskeyttaa etatestauksen toistaiseksi ja arvioi
huolellisesti sen kayttoa, silla EPSO ei ollut verrannut kokonaan
etayhteydella tehtavan testauksen ja paikan paalla tehtavan
testauksen toimivuutta;

katsoo, etta ongelmat EPSOn toiminnassa heikentavat vakavasti
EU:n valintamenettelyjen uskottavuutta ja vahingoittavat niiden
mainetta ja aiheuttavat siten haittaa koko EU:n virkamieskunnan
imagolle;

ottaa huomioon, etta covid-19-pandemian seurauksena EPSO muutti
testaustapojaan ja muun muassa otti kayttoon etatestauksen mutta
oikeusasiamiehen 22. tammikuuta 2024 tekeman paatoksen mukaan
naiden muutosten toteutusta ei valvottu eika valmisteltu teknisesti
riittavasti eika niista kannettu asianmukaisesti vastuuta;

toteaa, etta jos etatestaus toteutetaan saumattomasti, silla voi olla
merkittava myonteinen vaikutus hakijoiden mahdollisuuksiin
osallistua kilpailuihin eri puolilta maailmaa, jopa hyvinkin kaukaa,
silla se poistaa matkustustarpeen, ja se tuo myos muita
ymparistohyotyja;

katsoo, etta turvautuminen tietokoneella jarjestettaviin kokeisiin,
joihin liittyy monimutkaisia toimenpiteita jarjestelman
luotettavuuden varmistamiseksi, voi asettaa jotkin hakijaryhmat
epaedulliseen asemaan ja aiheuttaa uudenlaista syrjintaa, joka
juontaa juurensa eritasoisista tietoteknisista taidoista;

katsoo, etta kaikkien EU:n kansalaisten olisi voitava osallistua EU:n
palvelukseenottomenettelyihin EPSOn mahdollisista
talousarviorajoituksista riippumatta;

ottaa huomioon, etta monet hakijat ovat ilmaisseet huolensa siita,
etta kaytettavissa ei ole sopivia ja luotettavia tietoteknisia valineita ja
laitteita, kuten etatestauksen koeymparistoon kuuluvia sahkoisia
muistioita ja laskimia, tai fyysisia testauskeskuksia, joilla voitaisiin
varmistaa valvotumpi, standardoitu ja tasapuolinen koeymparisto;
toteaa, etta asianmukaisesti hallinnoiduilla digitaalisilla valineilla
voidaan lisata saavutettavuutta, osallistavuutta ja kestavyytta
palvelukseenotossa, mutta ne edellyttavat toimivaa infrastruktuuria,
valvontaa ja hakijoille tarjottavaa tukea; katsoo, etta EPSOn olisi
vastattava kaikkiin valituksiin ja myohempiin hallinnollisiin
muutoksenhakupyyntoihin;



toteaa, etta EPSOn kilpailujen vaheneminen ja samanaikainen
valiaikaisen ja sopimussuhteisen henkiloston palkkaamisen
lisaantyminen ovat johtaneet epavarmojen tyosuhteiden
lisaantymiseen EU:n toimielimissa ja heikentaneet kollektiiviseen
sopimiseen perustuvien ja turvattujen tyopaikkojen mallia, jota EU:n
olisi ilmennettava; katsoo, etta liiallinen riippuvuus yksityisista
toimeksisaajista keskeisissa julkisissa tehtavissa, kuten vakituisen ja
pysyvan henkiloston valinnassa, uhkaa heikentaa toimielinten
itsemaaraamisoikeutta ja vastuuvelvollisuutta;

ottaa huomioon, etta teknisten vikojen vaikutukset eivat ole kaikille
samat ja ne koskevat erityisesti syrjaseutujen hakijoita tai hakijoita,
joilla on vahemman taloudellisia resursseja, mika kasvattaa
eriarvoisuuksia;

ottaa huomioon, etta vuonna 2023 useissa erikoisalojen kilpailuissa
jouduttiin muun muassa peruuttamaan tai uusimaan koetilaisuuksia;

. ottaa huomioon, etta monet hakijat ovat ilmoittaneet my0s teknisista
ongelmista EPSOn uudessa Single Candidate Portal -
hakijaportaalissa;

tuomitsee jyrkasti EPSOn toiminnassa kahden viime vuoden aikana
toistuvasti ilmenneet tekniset, organisatoriset ja menettelyihin
liittyvat puutteet, jotka ovat vaikuttaneet huomattavasti kansalaisten
luottamukseen EU:n palvelukseenottoprosessiin; on vahvasti sita
mielta, etta EPSOn olisi asetettava etusijalle kaikkien
valintamenettelyjen jarjestamisessa ilmenneiden vakavien puutteiden
korjaaminen, jotta valtetaan uudet vakavat lisavahingot sille
annetulle tehtavalle, joka on varmistaa, etta EU:n toimielimet saavat
palvelukseensa mahdollisimman patevia, tehokkaita ja ehdottoman
luotettavia virkamiehia, jotka otetaan palvelukseen EU:n
jasenvaltioiden kansalaisten keskuudesta maantieteellisesti
mahdollisimman laajalta alueelta;

korostaa, etta EPSOn valintamenettelyjen luotettavuus, avoimuus,
vastuuvelvollisuus ja ennustettavuus on palautettava kiireellisesti,
jotta voidaan korjata EU:n toimielinten maineelle aiheutunut
vahinko, varmistaa EU:n virkamieskunnan asianmukainen toiminta ja
taata yhdenvertainen kohtelu kaikkien jasenvaltioiden hakijoille;

tiedostaa, etta hakijat nakevat huomattavasti vaivaa ja kayttavat
aikaa ja resursseja valintamenettelyihin valmistautumiseen ja niiden
loppuun saattamiseen, usein tyo- ja yksityiselamansa kustannuksella;
toteaa olevansa tyytymaton siihen, etta EPSOn kilpailujarjestelyjen
ongelmat ovat vaikuttaneet kielteisesti hakijoiden henkiseen
hyvinvointiin seka heidan taloudellisiin ja henkilokohtaisiin
olosuhteisiinsa, kun valintaprosesseissa on ilmennyt erilaisia
puutteita, kuten toistuvia peruuttamisia tai liiallista tukeutumista
digitaaliteknologiaan ja tekoalyratkaisuihin ilman asianmukaista
ihmisen suorittamaa valvontaa;



kehottaa komissiota suorittamaan oikeusasiamiehen ja digitaalisen
testauksen riippumattomien asiantuntijoiden avustuksella
perusteellisen, avoimen ja riippumattoman arvioinnin EPSOn
hallinnosta, jarjestelmista, ulkoistuksesta ja menettelyista, etenkin
etatestauksen toteuttamisesta, sen teknisesta toteutettavuudesta,
liiallisesta tukeutumisesta ulkoisiin toimeksisaajiin, mukaan lukien
toimeksisaajat, joiden kayttamien alustojen palvelimet sijaitsevat
EU:n ulkopuolella, hakijoiden valitusten kasittelysta ja
viestintakaytannoista, jotta voidaan puuttua EPSOn hallinnollisten
epakohtien syihin ja palauttaa luottamus EU:n
palvelukseenottoprosessiin;

vaatii painokkaasti EPSOa ottamaan uudelleen kayttoon EPSOn
sertifioimat jarjestelyt paikan paalla jarjestettavia kokeita varten,
jotka olisivat hakijoiden kaytettavissa etatestauksen ohella, jolloin
hakijat voisivat valita haluamansa testaustavan, seka varmistamaan
oikeudenmukaiset ja yhdenmukaiset koeolosuhteet, yhtalaiset
mahdollisuudet ja osallistavuuden; muistuttaa, etta aiemmin EPSOn
testauskeskuksissa jarjestetyissa kokeissa ei ollut niin paljon teknisia
ongelmia;

vaatii EPSOa tarkistamaan testausmenetelmiaan, jotta ne olisivat
kayttajaystavallisia, ja ottamaan kayttoon jarjestelman, jossa pateva
henkilosto seuraa ja valvoo digitaaliteknologiaa ja tekoalya prosessin
kaikissa vaiheissa; painottaa tarvetta laatia jarjestelma, joka
perustuu mahdollisimman suureen avoimuuteen ja koko
valintaprosessiin osallistuvan henkiloston tayteen
vastuuvelvollisuuteen, EPSOn johto mukaan luettuna; torjuu kaikki
yritykset delegoida automatisoiduille jarjestelmille paatoksia, jotka
vaikuttavat hakijoiden perusoikeuksiin, silla niiden on pysyttava
demokraattisen valvonnan alaisten patevien viranhaltijoiden
vastuulla;

korostaa, etta EPSO on vastuussa kielen laadusta ja selkeydesta
kaikilla 24 kielella, joilla kokeita tarjotaan, ja sen on kiireellisesti
korjattava tahan liittyvat puutteet; tuomitsee jyrkasti riittamattoman
laadun ja johdonmukaisuuden puutteen muilla EU:n virallisilla
kielilla kuin englanniksi tai ranskaksi suoritettavissa toisen kielen
kielikokeissa ja korostaa, etta tasta kaytannosta aiheutuu
rakenteellinen haitta hakijoille, jotka valitsevat muun EU:n virallisen
kielen kuin englannin tai ranskan, ja se heikentaa monikielisyytta,
yhdenvertaista kohtelua ja oikeudenmukaisuutta EU:n
palvelukseenottomenettelyissa;

arvostelee nykyista koejarjestelmaa, jossa hakijat on ensin arvioitava
tietokoneperusteisella kokeella ennen kuin he voivat osoittaa
aihekohtaisen tietamyksensa, silla tama voi karsia pois patevia
hakijoita tietyista viroista;

kehottaa EPSOa varmistamaan vammaisten henkiloiden yhtalaiset
mahdollisuudet osallistua kokeisiin ja palvelukseenottomenettelyihin,



10.

11.

12.

13.

mukaan lukien henkilot, joilla on oppimisvaikeuksia tai neurokirjon
hairioita, jotta voidaan ottaa huomioon heidan erityistarpeensa, ja
toteaa, etta perimmaisena tavoitteena on valttaa kaikenlaista
syrjintaa tai epaedullista kohtelua ja varmistaa, etta EU:n
julkishallinto on aidosti myos vammaisten henkiloiden
saavutettavissa; panee merkille, etta EPSO on sitoutunut tekemaan
kohtuullisia mukautuksia hakijoille, joilla on vammansa tai
terveydentilansa vuoksi erityistarpeita, ja korostaa, etta
arviointiprosessin on oltava avoin ja siihen on voitava soveltaa
muutoksenhakumenettelya;

kehottaa EPSOa hyodyntamaan jarjestelmallisesti anonymisoituja
kokeiden jalkeisia kyselytutkimuksia suojattua EU:n alustaa ja
jasenneltya kuulemista kayttaen, jotta voidaan jatkuvasti parantaa
valintamenettelyja ja puuttua toistuviin ongelmiin; kehottaa EPSOa
sisallyttamaan vuosikertomukseensa analyysin tasta palautteesta
seka vuosittaiset tilastot hakemuksista, valintamenettelyihin
hyvaksytyista hakijoista ja onnistumisasteista maittain eriteltyina,
jotta voidaan havaita ja korjata epatasapainot;

suosittelee, etta EPSOn yhteyspisteen palveluja parannetaan
monikielisten valmiuksien ja paremman saavutettavuuden avulla,
jotta se voi auttaa hakijoita sisaisesti ja reaaliaikaisesti kokeiden
aikana ja niiden jalkeen keskittyen erityisesti esteettomyyteen ja
osallisuuteen;

panee merkille EPSOn periaatteet koetilanteita koskevien valitusten
kasittelya varten ja toteaa, etta niiden avulla selvennetaan, miten
EPSO kasittelee valituksia; kehottaa EPSOa hiomaan periaatteitaan
ja laatimaan ja panemaan taytantoon hakijoiden oikeuksia koskevan
peruskirjan, jossa esitetaan selkeasti kaikkiin valintamenettelyjen
vaiheisiin ja nakokohtiin liittyvat oikeudet, velvollisuudet,
valitusmenettelyt ja muutoksenhakumekanismit, joihin kuuluu
sitoumus vastata valituksiin mahdollisimman nopeasti avoimella ja
hakijaystavallisella tavalla ja mahdollisuus riippumattoman
muutoksenhakuelimen suorittamaan uudelleentarkasteluun;
tahdentaa, etta tarvitaan kattavia, saavutettavia ja nopeita valitus- ja
muutoksenhakuprosesseja, joissa on monikieliset valmiudet avustaa
hakijoita reaaliaikaisesti ja turvautumatta ulkoisiin toimeksisaajiin,
myos tilanteissa, joissa hakija hylataan tai hanella on muita esteita
vahan ennen kokeen alkua tai sen aikana syista, joihin voi sisaltya
tekoalyyn perustuva henkilollisyyden todentaminen tai hakijan
ymparistoon liittyvat ongelmat etayhteyden ollessa kyseessa;

kehottaa EPSOa kehittamaan avoimet ja kattavat
viestintaperiaatteet, joihin sisaltyy selkea ja luotettava
kilpailuaikataulu kullekin vaiheelle ja lukuisien virallisten kanavien
kautta tehtavat ennakoivat paivitykset muutoksista aikatauluihin,
teknisista hairioista ja korjaavista toimenpiteista; on tyytymaton
siihen, etta ei ole olemassa vakioaikataulua, jonka puitteissa
hakijoiden on saatava kokeidensa tulokset;
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pyytaa EPSOn johtoa kuulemaan EPSOn hallintoneuvostoa pikaisesti
ja mielekkaalla tavalla ja aloittamaan tehokkaamman ja suoran
vuoropuhelun EU:n toimielinten henkilostoa edustavien elinten
kanssa ja kuulemaan niita mahdollisista parannuksista
valintaprosessiin kokonaisuudessaan keskittyen erityisesti kokeisiin
ja viestintaan hakijoiden kanssa;

kehottaa EPSOa varmistamaan, etta kriteerit, joita kaytetaan CAST-
valintamenettelyissa (CAST=sopimussuhteisten toimihenkiloiden
valintavaline) kokeisiin kutsuttavien hakijoiden esivalintaan, ovat
avoimia; kehottaa EPSOa ilmoittamaan selkeasti tulevista CAST-
koepaivista verkkosivustollaan kohtuullisella varoitusajalla;

panee merkille, etta yksityiset yritykset tarjoavat hakijoille
kohtuuttoman kalliita valmennuskursseja EPSOn kilpailuihin, koska
EPSO ei tarjoa riittavasti kokeita edeltavia simulaatioita ja
harjoittelukysymyksia; kannustaa EPSOa investoimaan parempiin
valineisiin kokeita edeltavia simulaatioita varten ja
harjoittelualustoihin, jotta hakijat voivat perehtya jarjestelmaan ja
huoli teknisista ongelmista vahenee; nostaa esille tarpeen selittaa
selkeammin, kuinka kokeet ja tehtavat pisteytetaan;

kannustaa talousarvion valvontavaliokuntaa seuraamaan jatkuvasti
EPSOn toiminnassa ilmenevia teknisia, organisatorisia ja
menettelyllisia puutteita, jotka on esitetty tassa paatoslauselmassa,
kun se laatii arviotaan komission vuotuista talousarviota koskevaa
vastuuvapausmenettelya varten;

suosittelee tarjoamaan EPSOn henkilostolle ja kokeiden valvojille
saannollista koulutusta, jotta varmistetaan johdonmukaiset ja hakijat
huomioon ottavat kaytannot kilpailusyklien kaikissa vaiheissa; pitaa
valitettavana, etta ehdokkaiden esittamiin valituksiin ja kysymyksiin
vastataan vakiomuotoisesti; tuomitsee jyrkasti kaytannon kayttaa
vakiomuotoisia lausuntoja hakijaprofiilien loppuarvioinnissa, kun
naiden ei katsota vastaavan tiettyja vaatimuksia;

pyytaa komissiota ehdottamaan asianmukaisia ja oikeudenmukaisia
ratkaisuja hakijoille, joihin kokeiden peruuttamiset, tietotekniset
ongelmat tai menettelyihin liittyvat viivastykset vaikuttavat suoraan,
kuten joustavia ja nopeita vaihtoehtoja kokeiden uusimiseksi;

katsoo, etta se, etta EU:n toimielimissa turvaudutaan yha enemman
valiaikaiseen henkilostoon ja lyhytaikaisiin sopimuksiin, on myo0s
suora seuraus EPSOn tehottomuudesta ja saattaa heikentaa EU:n
julkishallinnon tyopaikoilta edellytettya vakautta ja laatua; kehottaa
ryhtymaan pikaisesti toimiin taman suuntauksen kaantamiseksi ja
kunnollisten ja turvattujen tyoolojen ja -ehtojen takaamiseksi;

kehottaa komissiota raportoimaan parlamentille pyydettyjen
uudistusten taytantoonpanosta, mukaan lukien vertailuarvot ja
tulosindikaattorit, kuuden kuukauden kuluessa taman
paatoslauselman hyvaksymisesta;



22. kehottaa puhemiesta valittamaan taman paatoslauselman
komissiolle, neuvostolle, Euroopan oikeusasiamiehelle ja Euroopan
unionin henkilostovalintatoimistolle.



