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Digitalizacid, mesterséges intelligencia és algoritmikus
iranyitas a munkahelyen - a munka jovojének alakitasa

Az Eurdpai Parlament 2025. december 17-i allasfoglalasa a
Bizottsagnak sz616 ajanlasokkal a munkahelyi digitalizaciérol,
mesterséges intelligenciardl és algoritmikus iranyitasrél - a
munka jovojének alakitasa (2025/2080(INL))

Az Eurdpai Parlament,

- tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl sz6l6 szerzédés 225.
cikkére,

- tekintettel az Eurépai Unié miikodésérdl szolé szerzédés 153. és 16.
cikkére,

- tekintettel a Jogi Bizottsagnak a javasolt jogalapra vonatkozd
véleményére,

- tekintettel a Bizottsdg elnokének ,Eurdpa valasztasa - Politikai
iranymutatas a hivatalba 1ép6 kovetkez6é Eurdpai Bizottsag szamara
(2024-2029)” cimt, 2024. julius 18-i politikai iranymutatasara,

- tekintettel az Eurdépai Uni6 Alapjogi Chartajara, kiilonosen annak a
magan- és a csaladi élet tiszteletben tartdsardl szolé 7. cikkére, a
személyes adatok védelmérdl szél6 8. cikkére, valamint a
tisztességes és igazsagos munkafeltételekrdl szolé 31. cikkére,

- tekintettel a készségek unidjardl szold, 2025. marcius 5-i bizottsagi
kozleményre,

- tekintettel a munkavallalok munkahelyi biztonsaganak és
egészségvédelmének javitasat 0sztonzd intézkedések bevezetésérol
sz616, 1989. junius 12-i 89/391/EGK tandcsi iranyelvre!,

- tekintettel az Eurdpai Kozosség munkavallaléinak tajékoztatasa és a
veliik folytatott konzultaci6 altaldnos keretének létrehozasarol szolo,

1 A Tanécs 89/391/EGK irdnyelve (1989. junius 12.) a munkavallalok
munkahelyi biztonsdganak és egészségvédelmének javitasat 0sztonzo
intézkedések bevezetésérol (HL L 183., 1989.6.29., 1. 0.).



2002. marcius 11-i 2002/14/EK europai parlamenti és tanacsi
iranyelvre, valamint az Europai Parlamentnek, a Tanacsnak és a
Bizottsdgnak a munkavallalok képviseletérdl szold, egylittes
nyilatkozataraZ,

tekintettel a munkaidé-szervezés egyes szempontjairél szélo, 2003.
november 4-i 2003/88/EK eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvre3,

tekintettel a foglalkoztatas és a munkavégzés soran alkalmazott
egyenlé bandsmod altalanos kereteinek 1étrehozasarél szolé, 2000.
november 27-i 2000/78/EK tandacsi iranyelvre?,

tekintettel az Eurdpai Unioban alkalmazandé atlathato és
kiszamithato munkafeltételekrol szolé, 2019. junius 20-i
(EU) 2019/1152 eurodpai parlamenti és tanacsi iranyelvre>,

tekintettel a szlilok és a gondozdk vonatkozasaban a munka és a
maganélet kozotti egyensulyroél és a 2010/18/EU tandcsi iranyelv
hatdlyon kiviil helyezésérol szo6lo, 2019. junius 20-i (EU) 2019/1158
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvreb,

tekintettel a platformalapt munkavégzés munkafeltételeinek
javitasarol szolg, 2024. oktéber 23-i (EU) 2024/2831 eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelvre? (a tovabbiakban: a platformalapt
munkavégzésrdél szol6 iranyelv),

tekintettel a mesterséges intelligenciara vonatkozé harmonizalt
szabalyok megallapitasardl, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU,
a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az (EU)

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2002/14/EK irdnyelve (2002.
marcius 11.) az Eurdpai K6zosség munkavallaléinak tajékoztatasa és
a veliik folytatott konzultaci6 altalanos keretének létrehozasaroél - Az
Eurépai Parlament, a Tandacs és a Bizottsdg kozos nyilatkozata a
munkavallalok képviseletérol (HL L 80., 2002.3.23., 29. o.).

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2003/88/EK iranyelve (2003.
november 4.) a munkaidé-szervezés egyes szempontjairol (HL L 299.,
2003.11.18., 9. 0.).

A Tanéacs 2000/78/EK iranyelve (2000. november 27.) a
foglalkoztatds és a munkavégzés soran alkalmazott egyenld
béanasmod altalanos kereteinek létrehozasarol (HL L 303.,
2000.12.2., 16. 0.).

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1152 iranyelve (2019.
junius 20.) az Eurdpai Unidban alkalmazandé atlathaté és
kiszamithatéo munkafeltételekr6l (HL L 186., 2019.7.11., 105. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1158 iranyelve (2019.
junius 20.) a szilok és a gondozék vonatkozasdban a munka és

a maganélet kozotti egyensulyrél és a 2010/18/EU tandcsi iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol (HL L. 188., 2019.7.12., 79. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/2831 iranyelve (2024.
oktober 23.) a platformalapti munkavégzés munkafeltételeinek
javitasarol (HL L, 2024/2831, 2024.11.11., ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2831 ZQ])


http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2831/oj

2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az
(EU) 2020/1828 iranyelv moédositasardl szélo, 2024. junius 13-i (EU)
2024/1689 eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre (a mesterséges
intelligenciardél szo616 rendelet)s,

tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérdl sz616, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai
parlamenti és tandacsi rendeletre (altaldnos adatvédelmi rendelet)?,

tekintettel , A szocidlis Euréparol szolé titemtervrol: két évvel a
portodi szocialis csucstaldlkozd utdn” cimi, 2023. majus 11-i
allasfoglalasara (2023/2586(RSP)),

tekintettel az , A szerkezetatalakitasi folyamatok szocidlis és
foglalkoztatasi vonatkozasairol: a munkahelyek és a munkavallaléi
jogok védelmének sziikségessége” cimi, 2025. marcius 13-i
allasfoglalasara (2024/2829(RSP)),

tekintettel a 2027 utani Eurodpai Szocidlis Alap Pluszrol szolé, 2025.
marcius 11-i dllasfoglalasara (2024/2077(INI)),

tekintettel az Eurdépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag ,A
munkavallalékat tdmogatd mesterséges intelligencia” cimi
véleményére (SOC/803),

tekintettel az eurdpai szocialis partnerek digitalizaciorol szolé, 2020.
juniusi keretmegallapodasara,

tekintettel az Eurdpai Parlamenthez, a Tandcshoz, az Eurdpai
Gazdasagi és Szocialis Bizottsaghoz, valamint a Régidk
Bizottsagahoz intézett, a mentalis egészség atfogé megkozelitéséerdl
sz610, 2023. junius 7-i bizottsagi kozleményre,

tekintettel a ,Versenyképességi iranytli az EU szamara” cimi, 2025.
januar 29-i bizottsagi kozleményre,

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2024/1689 rendelete (2024.
junius 13.) a mesterséges intelligenciara vonatkozo harmonizalt
szabalyok megallapitasardl, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU,
a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az (EU)
2019/2144 rendelet, tovabbé a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az
(EU) 2020/1828 irdnyelv modositasardl (a mesterséges
intelligenciardél szél6 rendelet) (HL L, 2024/1689, 2024.7.12., ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j).

Az Eurépai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete

(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4.,
1.0.).


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

tekintettel a Bizottsag , Kozosen 1éplink eldére: merészebb,
egyszerubb és gyorsabb Unid” cimii, 2025. februar 11-i
kozleményére, amely szerint a vallalatok esetében 25%-kal, a kkv-k
esetében pedig 35%-kal kell csokkenteni az adminisztrativ terheket,

tekintettel az »MI-kontinens« cselekvési terv” cimi, 2025. aprilis 9-i
bizottsagi kozleményre,

tekintettel Mario Draghi ,Az eurdpai versenyképesség jovéje” cimd,
2024. szeptemberi jelentésére (a tovabbiakban: Draghi-jelentés) és
Enrico Letta ,Much more than a market” (Joval tobb, mint piac)
cimi, 2024. aprilisi jelentésére (a tovabbiakban: Letta-jelentés),

tekintettel az Eurdpai Bizottsag megbizasabdl készilt, , Tanulmany
az algoritmikus iranyitds kontextusanak, kihivasainak,
lehetéségeinek és tendencidinak vizsgalatardl” ciml tanulmany
zarodjelentésére (VT-2022-035),

tekintettel az OECD ,Algorithmic management in the workplace:
New evidence from an OECD employer survey” (,Agoritmikus
iranyitdas a munkahelyen - Uj bizonyitékok az OECD munkaltatéi
felmérésébdl”) cimi jelentésére (OECD Artificial Intelligence Papers,
31. szam),

tekintettel az Eurdpai Parlament Kutatdszolgalatdnak 2025.
oktéberben kozzétett, az europai hozzdadott értékre vonatkozd
értékelésére, melynek cime: ,Digitalizacio, mesterséges intelligencia
és algoritmikus iranyitds a munkahelyen - a munka jovéjének
alakitasa”19,

tekintettel eljarasi szabalyzata 47. és 55. cikkére,

tekintettel az Allampolgéari Jogi, Bel- és Igazsagiigyi Bizottsag
véleményére,

tekintettel a Foglalkoztatasi és Szocialis Bizottsdg jelentésére (A10-
0244/2025),

mivel a digitalizacid, az automatizalas és a mesterséges intelligencia
(MI) altal vezérelt digitalis atallas atalakitja a munkaerépiacokat és
megvaltoztatja a munka jellegét; mivel bizonyos feladatok
automatizaltak lesznek, ezért a versenyképesség fokozdasa és a
gazdasagi novekedés elémozditasa, valamint a munkaer6
megerodsitése és a munkakorilmények javitasa érdekében egyre
fontosabba valik az Uj szakmadk létrejottének lehetévé tétele, a
munkafeladatok fejlesztése, a képzés, az atképzés és a tovabbképzés
biztositdsa, valamint a meglévé munkahelyek Gj technoldgidk révén
torténd atalakitdsa; mivel ezeknek az 4j technolégidknak a
kihasznaldsa a hatdsagok, az oktataspolitikak, a vallalkozasok és a

10

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/
2025/774670/EPRS STU(2025)774670 EN.pdf.



https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2025/774670/EPRS_STU(2025)774670_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2025/774670/EPRS_STU(2025)774670_EN.pdf

munkavallalok folyamatos alkalmazkodasat igényli annak biztositasa
érdekében, hogy Eurdpa részestilhessen a Vilaggazdasagi Férum
altal a mesterséges intelligencia miatt 2030-ig 78 millio 1j
munkahelyre becsiilt nettd novekedésbdl (a jelenlegi teljes
foglalkoztatas 7%-a)ll;

mivel a munkahelyi digitalis atallast az alapértelmezés szerinti etika
és az elévigyazatossag elvének kell vezérelne, és azt ugy kell
iranyitani, hogy védje és elémozditsa az emberi méltdsagot, fokozza
a termelékenységet, a hatékonysagot, az innovaciot, valamint az
europai gazdasag és a kozos piac versenyképességét oly modon,
hogy mindenki profitaljon belble; mivel ennek az atallasnak
egyforman tiszteletben kell tartania a tarsadalmi haladas és a
munkavallaldi jogok védelmének elvét, biztositva, hogy hozzajaruljon
a mindségi foglalkoztatashoz, a jobb munkakorilményekhez,
valamennyi munkavallalé szerepvallalasdhoz és jollétéhez, mik6zben
tamogatja az egyenlo versenyfeltételeket a belsé piacon, az
innovaciét és a vallalkozasok versenyképességét; és mivel a
mesterséges intelligencia tovabbra is fejléd6 technoldgia, és mint
ilyen, az unids vallalatoknak tovabbra is lehetdségiik van arra, hogy
vezetd szerepet vallaljanak egyes szegmensekben!?; mivel az EU
versenyképességének erdsitésére szolgaldé mesterséges intelligencia
rendszerek bevezetésének elmulasztasa karos hatassal lehet a
jovébeli novekedésre, beruhazasokra és innovaciora; mivel az
eurodpai egységes piacon mikodo kkv-k 64%-a ugy véli, hogy jelenleg
a szabalyozasi akadalyok, illetve az adminisztrativ terhek jelentik a
legnagyobb problémat;

mivel a munkaerdépiac digitalis atallasa 0sztonzi a kereslet
novekedését mind az alap-, mind a magas szint digitalis és
mesterséges intelligenciaval kapcsolatos jartassag és készségek
irant; mivel a Draghi-jelentés és a Letta-jelentés egyarant
megallapitja, hogy a digitalis készségek hidanya jelenti Eurépa
versenyképességének egyik f6 akadalyat;

mivel az MI-rendszerek gyors integralasat megfelel6 képzésnek kell
kisérnie; mivel 2023-ban a munkavallaloknak csupan 15%-a vett
részt relevans képzésben a mesterséges intelligencidaval kapcsolatos
ismereteik és készségeik tovabbfejlesztése érdekében, mig a
munkavallalok 42%-a elismeri, hogy javitani kell a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos készségeit, 61%-uk pedig 4j
készségigényeket jelez el6re a kovetkez6 6t évre; mivel azonban
kiillonosen a kkv-k nem rendelkeznek olyan stratégiakkal és
eroforrasokkal, amelyek csokkentenék annak kockazatat, hogy a
kisvallalkozasok alacsonyabban képzett munkavallaloi
készséghidnynak legyenek kitéve; mivel a digitalis készségekkel
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Vildggazdasagi Forum ,Future of Jobs Report 2025” (,,2025. évi
jelentés a munkahelyek jovGjérol”), 2025. januar.

Mario Draghi ,Az eurdpai versenyképesség jovgje” cimi jelentése
(2024. szeptember), A. rész: ,Eurdpa versenyképességi stratégiaja”.



kapcsolatos képzésre leginkabb raszoruldk a legkisebb
valoszinliséggel vesznek részt abban!3;

mivel az oktatdsi rendszerek, kiillonosen a szakképzési agazat
kiigazitdsa, valamint az oktatdsi intézmények, a szakszervezetek és a
munkdltatok kozotti jobb egylittmikodés elengedhetetlen a jovobeli
munkaeropiaci igények eldrejelzéséhez és ahhoz, hogy a tanulékat
elldssdk a versenyképes, digitalis és technoldgiailag fejlett
tarsadalomban valo boldogulashoz sziikséges készségekkel;

mivel a mesterséges intelligencia és az algoritmikus iranyitds valtozo
fogalmak; mivel az algoritmikus irdnyitasi rendszereket els6sorban a
kovetkezd vezet6i tevékenységekre hasznaljak: munkaerd-felvétel, a
munka/a feladatok iitemezése, burkolt 6sztonzés (nudging)/irdnyitas
a munkavallalék figyelemmel kisérése/megfigyelése; a munkavallalék
értékelése, tehetséggondozas/képzés, a munkavallalok jutalmazasa
és a munkavallalok elbocsatdsa; mivel az algoritmikus iranyitast
gyakran nem egy adott szoftveren keresztiil, hanem a régi szoftverek
szerves részeként alkalmazzak; és mivel az e teriletre vonatkozé
barmely jovébeli kezdeményezésnek id6tallonak és kell6en
rugalmasnak kell lennie ahhoz, hogy alkalmazkodni tudjon a jovébeli
fejleményekhez;

mivel a mesterséges intelligencia és az algoritmikus iranyitas szamos
lehet6séget kinalhat a munka optimalizdlasara, a vezet6i dontések
nagyobb kovetkezetességére és objektivitasara, a munkahelyi
egészségvédelem és biztonsdg javitasara, a, valamint a
munkavallalok elégedettségére, de bizonyos kockazatokkal is jarhat,
ha nem emberkozpontd modon tervezik meg és vezetik be 6ket,
példaul a munkavallalék csokkent autonémidjaval, az atlathatdsag
hidnyaval és megnovekedett munkaintenzitassal; mivel a
mesterséges intelligencia és az algoritmikus iranyitds alkalmazasa
csokkentheti az egyhangu feladatokat és az altaldnos munkaterhet,
javithatja a feladatok felosztasat és a termelékenységet, megeldzheti
a foglalkozasi kockazatokat és csokkentheti a koltségeket; mivel a
mesterséges intelligencidara vonatkoz6 eurépai keret biztosithatja,
hogy a mesterséges intelligenciat az emberi munkavallalék hatékony
tamogatasaként alkalmazzak azzal a céllal, hogy valodi
termelékenységnovekedést érjenek el, és javitsak a
munkakorilményeket, ne pusztan spekulativ elényoket teremtsenek;
mivel a kutatdsok azt mutatjak, hogy a generativ mesterséges
intelligenciaba torténd szamos vallalati beruhdzdas - annak ellenére,
hogy képes 10j tartalmak l1étrehozasara - még nem eredményezett
mérhetl termelékenységnovekedést vagy megtériilést!4;

mivel fontos megeldzni és kezelni a mesterséges intelligencidbdl és
az algoritmikus iranyitasi rendszerekbdl eredd, a minoségi
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https://www.cedefop.europa.eu/hu/publications/9201.
https://www.techmonitor.ai/digital-economy/ai-and-automation/ai-
investment-str les- -pr ivity-gartner-surv



https://www.cedefop.europa.eu/hu/publications/9201
https://www.techmonitor.ai/digital-economy/ai-and-automation/ai-investment-struggles-boost-productivity-gartner-survey
https://www.techmonitor.ai/digital-economy/ai-and-automation/ai-investment-struggles-boost-productivity-gartner-survey

munkakorilményekkel és a munkahelyi egészségvédelemmel és
biztonsaggal kapcsolatos kockazatokat, példdul a megnovekedett id6-
és teljesitménynyomadst, a munka intenzivebbé valasat, a
megkiillonboztetést, a beavatkozo jellegli nyomon kovetést és az
indokolatlan felugyeletet, valamint az MI-rendszerek bizonyos
elfogultsagat, az autonomia elvesztését, a szakértelem fokozatos
elvesztését, a tarsadalmi elszigeteltséget, a munkahelyi stresszt és
mas mentdlis egészségugyi és pszichoszocidlis problémaékat; mivel a
meglévé eurdpai jogszabalyok, tobbek kozott az dltalanos
adatvédelmi rendelet, a mesterséges intelligenciarol sz616 jogszabaly
és az eurdpai szocidlis vivmanyok hozzajarulnak e kockazatok
némelyikének kezeléséhez és megel6zéséhez; mivel a mesterséges
intelligenciarol szolé jogszabaly még nem valt teljes mértékben
alkalmazandova;

mivel az allandé 6sszekottetéshez és rendelkezésre allashoz vezeto
technolégiai fejlodés elmoshatja a munka és a maganélet kozotti
hatarokat;

mivel a mesterséges intelligencia és az algoritmikus iranyitdsi
rendszerek munkahelyi bevezetése nagy mennyiségi munkavallaléi
adat gyujtésével és kezelésével jar, ami aggalyokat vethet fel az
adatvédelemmel és a maganélet védelmével kapcsolatban, és
szitkségessé teszi az eréviszonyok kiegyensulyozatlansaganak
csokkentését azaltal, hogy a tarsadalmi parbeszéd keretében kozosen
szabdlyokat allapitanak meg az irdnyitasara és az altalanos
adatvédelmi rendeletnek, valamint a foglalkoztatassal
osszefliiggésben torténd kezelésére vonatkozd konkrétabb
szabalyoknak valé megfelelés biztositdsa érdekében, a nemzeti
jogban vagy az alkalmazandé kollektiv szerzodésekben
meghatarozottak szerint; mivel nyomon kell kévetni az Gj
technolégiaknak a munkakornyezetre gyakorolt hatasat és a
munkavallalok maganéletének esetleges megsértését;

mivel az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke (1) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzdjarulast onkéntesen kell megadni, és egyértelml
egyensulyhidany esetén az ilyen onkéntes hozzajarulds nagyon
valdszintlitlen; mivel a hozzajarulas ezért nem szolgalhat jogszera
indokként a személyes adatok automatizalt nyomon kovetés vagy
automatizalt dontéshozatal céljabodl torténo kezeléséhez, tekintettel
az érintett és az adatkezel6 kozott a foglalkoztatassal és a szerzddés
teljesitésével osszefliggésben fenndlld egyenlétlen hataskorre;

mivel az algoritmikus iranyitasi rendszereket el6szor a digitalis
munkaplatformok vették at és vezették be széles korben, azonban
ezek alkalmazdsa mara a munkaerdpiacon is elterjedt;

mivel egymastdl eltérd becslések szerint az Unidn belili vallalatok
25-80%-a alkalmazza az algoritmikus iranyitds legalabb egy
formdjat; mivel az algoritmikus iranyitas elterjedtsége az elkovetkezd



években valdszintlileg jelentésen novekedni fogl®; mivel az EU-ban a
munkavallalok 26,5%-anak ,, szamitégépes programmal” nyomon
kovetik a munkateljesitményét, melynek el6fordulasa a
nagyvallalatokon beliil gyakoribb; mivel a munkavallalék 27,4%-a
szamitégépes rendszeren keresztiil kap feladatokat!6; mivel az
eurdpai vallalatok 35%-a algoritmikus irdnyitasi rendszereket
hasznal az értékeléshez!7; mivel atfogd és egyiittmiikodésen alapuld
megkozelitésre, valamint szocidlis parbeszédre van sziikség ahhoz,
hogy egyenlé versenyfeltételeket teremtsenek a felel6s mesterséges
intelligencia és az algoritmikus irdnyitas szdmara a munkahelyen;

mivel az eurépaiak 62%-a pozitivan itéli meg a robotok és a
mesterséges intelligencia munkahelyen valé hasznalatat, és 73%-uk
egyetért azzal, hogy a robotok és a mesterséges intelligencia
felgyorsitjak a munkavallalok szamara a feladatok elvégzésétl8; mivel
az eurdpaiak 66%-a ugy véli, hogy a robotok és a mesterséges
intelligencia hasznalata miatt tobb munkahely fog megszlinni, mint
amennyit 1étrehoznak; mivel az eurdpaiak 61%-a ugy véli, hogy a
robotok és a mesterséges intelligencia negativ hatassal vannak a
kollégak kozotti kommunikaciora; mivel a fiatalok és a
munkavallalék, valamint a magasabb iskolai végzettséggel
rendelkez6k kedvezébben vélekednek az j technoldgidk munkahelyi
hasznalatardl; mivel ez az innovacio irdnti novekvo nyitottsdgot és a
mesterséges intelligencidban rejld, a termelékenység, a munkahelyek
mindsége és a gazdasagi versenyképesség javitdsara iranyulo
potencialt tikrozi, feltéve, hogy azt felelésségteljesen fejlesztik és
hajtjak végre;

mivel egy OECD-felmérés szerint a vezetok 60%-a ugy véli, hogy az
algoritmikus iranyitas javitja sajat dontéshozatalanak mindségét;
mivel ugyanakkor a megkérdezett vezeték kozel kétharmada
aggodalmat fejezte ki az altala hasznalt algoritmikus irdnyitasi
eszkozokkel kapcsolatban: nem egyértelmi elszamoltathatésag
helytelen dontés esetén (28%), az algoritmikus dontések vagy
ajanlasok logikajanak kovetésére valo képtelenség (27%), valamint a
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https://op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/5afb4511-
0ddf-11f0-bla3-01aa75ed71al ,vélhetéen az EU 27 tagallamaban a
vallalatok tobb mint egynegyede haszndl algoritmikus irdnyitast” ,a
Delphi-felmérés alapJan nagy valdszinliséggel a kovetkez6 10 évben
az algoritmikus iranyitds évi 3-6%-0s novekedése varhato”.

Eurdpai munkakoriilmény-felmérés (2024).

Az OECD munkadokumentuma: Algoritmikus irdnyitas a
munkahelyen, 2025., 17. o.

h : r robarometer/surv i1/3222.



https://op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/5afb4511-0ddf-11f0-b1a3-01aa75ed71a1%20
https://op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/5afb4511-0ddf-11f0-b1a3-01aa75ed71a1%20
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3222

munkavallalok fizikai és mentdlis egészségének nem megfeleld
védelme (27%)19;

mivel a jelenleg foglalkoztatottak kevesebb mint fele allitja, hogy
munkaltatéja tajékoztatta 6t a digitalis technolégidk haszndalatarol,
mig a munkaltatok és vezetdk tobb mint fele arrdl szamol be, hogy
ezt megtette; mivel a jelenleg foglalkoztatottaknak csupan 18%-a
szamolt be arrél, hogy részletes tajékoztatast kapott, beleértve az
elldtdsokra, a hatranyokra és a jogaikra vonatkozo informacidkat is;

mivel a szocidlis partnerekkel, a vezetékkel és a munkavallalokkal,
valamint képviseldikkel az Uj technolégidk bevezetése soran
folytatott rendszeres konzultacid és bevonasuk jelentésen noveli
hasznalatuk elfogadottsagat és pozitiv megitélését, maximalizalva az
elonyoket, és lehetévé téve a kapcsoldodd kockazatok kezelését a
technoldgiai életciklus soran;

mivel a kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) az 6sszes unios vallalkozas
99%-at teszik ki, és mivel minden jovébeli kezdeményezésnek
figyelembe kell vennie korlatozott technikai, pénzigyi és
adminisztrativ eréforrasaikat, biztositva az aranyossagot, megel6zve
a sziikkségtelen adminisztrativ terheket és elémozditva a digitalis
technoldgidk felelésségteljes elterjedését lehetévé tevo kornyezetet;

mivel a jelenleg foglalkoztatottak kevesebb mint fele allitja, hogy
munkaltatdja tdjékoztatta 6t a digitalis technolégidk haszndalatarol,
mig a munkaltaték és vezetdk tobb mint fele arrél szamol be, hogy
ezt megtette; mivel kozilik 16% ugy nyilatkozott, hogy
tajékoztattak, de tovabbi részletek nélkil, mig 18% arrdl szamolt be,
hogy részletes magyarazatot kapott, beleértve az elényokre,
hatranyokra és jogaikra vonatkoz6 informdacidkat is20;

mivel a legtobb eurdpai tdmogatja a munkahelyen alkalmazott
digitalis technoldgidkra vonatkozé szabalyokat, és tobb mint 80%-uk
tamogatja a munkavallalok maganéletének védelmére vonatkozé
szabalyokat, 77%-uk pedig a munkavallaloknak a technoldgia
tervezésébe és atalakitdsaba valé bevonasat;

hangsulyozza, hogy minden 4j technoldgiat az emberek szolgalatdnak
atfogo céljaval kell bevezetni és hasznalni, és azt az ,,alapértelmezés
szerinti etika ” és az ,elévigyazatossag” elvének, valamint az
emberek altal irdnyitott emberkozponti megkozelitésnek kell
vezérelnie, a mesterséges intelligenciardl szélo6 jogszabaly 14.
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Milanez, A., A. Lemmens and C. Ruggiu (2025), “Algorithmic
management in the workplace: New evidence from an OECD
employer survey” (,Agoritmikus irdnyitas a munkahelyen - Uj
bizonyitékok az OECD munkaltatéi felméréséb6l”), OECD Artificial
Intelligence Papers, 31. szam, OECD Publishing, Péarizs.
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cikkében és az altalanos adatvédelmi rendelet 22. cikkében foglalt,
emberi felugyeletre vonatkozé rendelkezésekre épitve;

emlékeztet arra, hogy a digitalis atallas, beleértve a mesterséges
intelligencia és az algoritmikus irdnyitas novekvd hasznalatat, pozitiv
eredményeket hozhat a munkaeroépiacon és 1j foglalkoztatasi
lehet6ségeket teremthet; aggodalmat fejezi ki azonban amiatt, hogy
ez jelentos kihivasokat jelent a munkavallalék szamara, kiilonosen a
munka- és foglalkoztatasi feltételek tekintetében; hangsulyozza
ezért, hogy a mesterséges intelligenciaval és az algoritmikus
irdnyitdssal kapcsolatos minden 0Gj kezdeményezésnek minéségi
munkahelyeket kell biztositania, és meg kell 6riznie a munkavallalok
jollétét a digitdlis korban;

A munkavallalok készségekkel és ismeretekkel valo felvértezése

3.

hangsulyozza, hogy az Uj munkahelyi technol6gidk fontos
versenyelonyt és termelékenységi elonyt jelenthetnek, tdmogathatjak
az innovaciot, és jobb megtériilést biztosithatnak az azokat haszndald
vallalatok szamara; e tekintetben hangsulyozza, hogy a vallalatokat
0sztonozni kell e technoldgiak felelds, atlathato és inkluziv modon
torténé bevezetésére, tiszteletben tartva a munkavallalék
maganeéletét és adatvédelmét, a munkavallalok kozotti bizalom
kiépitése érdekében; hangsulyozza, hogy e technolégiak munkahelyi
haszndlatat részletekbe menden feliigyelni, nem pedig korlatozni
kell;

hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligencia az innovativ
vallalkozas kulcsfontossagu tényezéje lehet, killonosen a mikro-, Kis-
és kozépvallalkozasok novekedésének, termelékenységiik javitasanak
és a digitdlis gazdasagban valé versenyképességiiknek a
tamogatasaban; felhivja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy az
aranyossag és a mikodési életképesség elvének alkalmazasa mellett,
tobbek kozott célzott unids programok és tanacsaddasi tamogatas
révén konnyitsék meg a mesterséges intelligenciaval kapcsolatos
eszk0zokhoz, ismeretekhez és infrastruktirahoz valé hozzaférést az
indulé vallalkozasok és a kisvallalkozdsok szamdra; hangsulyozza,
hogy a mesterséges intelligencidba val6 unids szinti beruhazas
hozzajarulhat 4j munkahelyek teremtéséhez, valamint a mikro- és
kisvallalkozasok reziliensebb és versenyképesebb o0koszisztémajanak
kiépitéséhez Unid-szerte; tidvozli a mesterséges intelligencia
alkalmazasanak 6sztonzésére vonatkozod, 2025. oktéber 8-i bizottsagi
kozlemény agazati kiemelt kezdeményezéseit;

elismeri, hogy a munkavallalék megfelel6 munkakorilményeinek,
jollétének, biztonsaganak, autonémidjanak és szakmai fejlédésének
biztositasahoz, valamint a vallalatok altalanos
alkalmazkoddképességének és versenyképességének javitasahoz
elengedhetetlen a munkahelyi jartassag, az oktatas, valamint a
munkahelyen bevezetett j technoldogidkkal kapcsolatos folyamatos
tovabbképzés és atképzés, kiilonos tekintettel azokra, amelyek



kozvetlenil érintik a munkavallalok feladatait és teljesitményét?1;
hangsulyozza, hogy a képzés alapvetd fontossagu a munkaltatok,
vezetdk és mads olyan személyek szamara is, akik napi szinten
telepitik, fejlesztik és feliigyelik az ilyen rendszerek hasznalatat;
hangsulyozza, hogy a j6 eredmények elérése érdekében a
munkavallalokat és képviseldiket, koztiik a szakszervezeteket
tajékoztatni kell és be kell vonni az ilyen technoldgiak bevezetésével
kapcsolatos eljarasokba, és elegendé id6t és tamogatast kell
biztositani szdmukra ahhoz, hogy megismerkedjenek az ilyen
technoldgidkkal;

udvozli a készségek unidjara vonatkozé kezdeményezést; felhivja a
Bizottsdgot annak biztositasara, hogy a munkahelyek mindségével
kapcsolatos varhaté titemterv teljes mértékben tikrozze a tobbek
kozott a mesterséges intelligencidval és az algoritmikus iranyitdssal
kapcsolatos folyamatos tovabbképzés, atképzés és munkahelyi
képzés sziikségességét, valamennyi munkavallalo képzéshez valo
egyéni joga révén; hangsulyozza, hogy a munkavallalok és a
vallalatok ezen atallasban val6 tamogatasat célzé valamennyi
relevans kezdeményezésnek prioritdsként kell kezelnie a
mesterséges intelligenciaval és a digitalizaciéval kapcsolatos
készségfejlesztést Europa munkaerépiacanak és globalis
versenyképességének megerdsitése érdekében; hangsulyozza, hogy
ezeket a kezdeményezéseket megfeleléen tdmogatni kell, tobbek
kozott elegendd mennyiségl unids és nemzeti szintli pénziigyi forras
révén;

kiemeli, hogy az Eurdpai Szocialis Alap Plusz (ESZA+)
kulcsfontossagu szerepet jatszik a jelenlegi és jovobeli munkaerd,
munkaltatok és vezetdk digitalis atallasra valo felkészitésében a
készségfejlesztésbe, a képzésbe és az inkluziv foglalkoztatasi
lehet6ségekbe valo célzott beruhdzasok révén; felhivja a Bizottsagot,
hogy a 2027 utani id6szakban tartsa fenn és erésitse tovabb az
alapot oly mdédon, amely minden munkavallalé szamara biztositja a
digitalis tovdbbképzéshez és atképzéshez valé hozzaférést, killonos
tekintettel a technoldgiai valtozas altal leginkabb érintett
agazatokban és régiokban dolgozdékra, hogy az tovabbra a méltanyos,
inkluziv, innovativ és versenyképes digitalis atallds tamogatdsanak
kulcsfontossagu unios eszkoze lehessen;

hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligenciaba torténd stratégiai
kozberuhazasok elengedhetetlenek a maganinnovacio
kiegészitéséhez, a mesterséges intelligencia etikus és atlathatd
iranyitasanak biztositasahoz, valamint a digitalis eszk6zokhoz és
készségekhez valé méltanyos hozzaférés elésegitéséhez valamennyi
régiéban; stirgeti a tagallamokat, hogy a regionalis és helyi
hatésagokkal szoros egylittmiikodésben gyorsitsak fel a mesterséges
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10.

11.

intelligenciaval kapcsolatos intézkedések végrehajtasat a nemzeti
helyredllitasi és rezilienciaépitési terveik keretében, hogy
maximalizaljdk az eszkoz hozzajarulasat a méltanyos és versenyképes
digitdlis atallashoz;

felhivja a Bizottsdgot és a tagallamokat, hogy tovabbra is kovessék
nyomon a munkaerdépiaci keresletet és kinalatot, és tAmogassak az
oktatdsi intézmények, a munkaltatok és a szakszervezetek
egyuttmikodését a digitalis atallasban rejl6 lehet6ségek
kiaknazasahoz sziikséges jovobeli készségek jobb eldrejelzése
érdekében; hangsulyozza, hogy az alapos készségfelmérés segiteni
fogja a munkavallalokat, a munkaltatékat és a képzési szolgaltatokat
a mesterséges intelligencidval és az algoritmikus iranyitassal
kapcsolatos munkahelyi tovabbképzési és atképzési igények
azonositasaban; hangsulyozza, hogy egy ilyen felmérésnek
gyakorlatiasnak, hozzaférhetének és a kkv-k sajatos realitdsaihoz
igazitottnak kell lennie, és a meglévo unids és nemzeti finanszirozas
révén tdmogatott célzott képzési programok alapjaul kell szolgalnia;
udvozli a Készségek Eurdpai Megfigyel6kozpontjanak létrehozdsara
irdnyulé javaslatot; hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligencia
és az alkalmazott algoritmikus irdnyitasi rendszerek el6forduldsara
és tipusara, valamint az ezek hatalya ala tartozé6 munkavallalok
kategoriaira vonatkozo lebontott adatok jelenlegi hidnya akadalyozza
a tényeken alapuld szakpolitikai dontéshozatalt, és silirgeti a
Bizottsagot, hogy javitsa az adatgyijtést ezen a terileten;

kiemeli, hogy a szubszidiaritas elvével és a nemzeti munkaugyi
kapcsolatrendszerek tiszteletben tartasaval osszhangban a
tagallamok lehetévé tehetik a szocialis partnerek szamadra, hogy
kollektiv megallapoddasokat tartsanak fenn, targyaljanak, kossenek és
érvényesitsenek a mesterséges intelligencidra és az algoritmikus
iranyitasra vonatkozd, uniés szinten meghatarozott rendelkezések
végrehajtdsa vagy kiegészitése céljabdl;

aggodalmat fejezi ki amiatt, hogy a mesterséges intelligencia és az
algoritmikus irdnyitasi rendszerek hasznalata hozzajarul a
palyakezd6 munkahelyek fokozatos megsziintetéséhez, amelyek
hagyomanyosan a munkaerépiac alapvet6 belépési pontjaiként
szolgalnak, hangsulyozza, hogy ez a tendencia ardnytalanul nagyobb
kockazatot jelent a fiatalok és a palyakezdd allaskeresOk szamara;
hangsulyozza, hogy annak érdekében, hogy az Unié kihaszndlhassa a
digitalis atalakulds el6nyeit a munkahelyen, munkahelyeket
teremtsen és atalakitsa azokat, biztositani kell, hogy a munkavallalék
- beleértve a kezd6 munkavallalékat és az alacsony képzettségl
munkavallaldkat is - rendelkezzenek a digitdlis korban valo
munkavégzéshez sziikséges készségekkel; hangsulyozza, hogy a
mesterséges intelligencia és az algoritmikus irdnyitas fejlédésének
ismeretlen teljes hatasa mar most is hatassal van mas tipusu
munkakra és a munkavallalok mas kategéridira is, beleértve a magas
képzettséget igényl6 munkahelyeket is; ezért felhivja a Bizottsagot és
a tagallamokat, hogy hozzanak proaktiv intézkedéseket, tobbek



kozott a relevans digitalis készségekkel kapcsolatos képzések
integralasaval nemzeti oktatasi rendszereikbe - tobbek kozott a
szakképzési tantervekbe és programokba -, annak biztositasa
érdekében, hogy a munkaerdpiacra belépé fiatalok megfeleld
tdmogatasban részesiiljenek és érdemi foglalkoztatdsi lehet6ségek
alljanak rendelkezésiikre a fejlodé digitalis gazdasagban;

Biztonsadagos és befogado munkahelyek létrehozasa

12.

13.

14.

hangsulyozza, hogy a digitalis technolégiak novekvé munkahelyi
hasznalata lehet6ségeket és kihivasokat is jelent, mik6zben ennek az
atallasnak a teljes hatasa még nem ismert; ugy véli egyrészt, hogy az
ilyen technolégidk novelhetik a rugalmassagot, és a tavmunka és a
rugalmas munkafeltételek révén lehet6vé tehetik a munka és a
maganélet kozotti jobb egyensulyt; elismeri ugyanakkor, hogy ezek
szamos kockazatot jelentenek a munkavallalok mentdlis egészségére
és a munka és a maganélet kozotti egyensulyra nézve, mivel a
munkavallalékra nehezed6 azon elvaras miatt, hogy barmikor
elérhet6nek kell lenniiik, elmosodik a szakmai és a magdanélet kozotti
hatar; hangsulyozza tovabba, hogy az algoritmikus iranyitas
adatvédelmi kockazatokkal jar, beleértve a munkavallalok
munkahelyen kiviili indokolatlan megfigyelését és nyomon kovetését;
hangsulyozza, hogy megfelel6 kezelés hidnydban ezek a fejlemények
tulzott munkahelyi stresszhez, kiégéshez, a munkaval kapcsolatos
pszichoszocidlis kockdzatok novekedéséhez, az autondmia
elvesztéséhez és a tarsadalmi és szakmai elszigeteltség érzésének
er6sodéséhez vezethetnek;

elismeri, hogy az algoritmikus iranyitds megfelelé emberi feliigyelet
nélkil hatranyos megkiilonboztetés és elfogultsag forrasa lehet a
munkavallalok és kiilonosen a n6i munkavallalék szamara;
hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligencia és az algoritmikus
iranyitasi rendszerek tervezésének, bevezetésének és hasznalatanak
proaktivan meg kell akadalyoznia a kiilonosen a nemen, faji vagy
etnikai szarmazason, életkoron, fogyatékossagon, szexudlis
iranyultsdgon vagy mas védett jellemz6kon alapuld elbitéleteket és
megkulonboztetést a munkahelyi egyenlOoség és sokszinlség
elémozditasa és védelme érdekében; aggodalmat fejezi ki amiatt,
hogy a veszélyeztetett csoportok kevésbé férnek hozza a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos foglalkoztatasi lehet6ségekhez és a
termelékenységet fokoz6o mesterségesintelligencia-eszk6zokhoz a
munkahelyeken?2, ami akadalyozhatja a mesterséges intelligencia
elényeinek széles kori és méltanyos megosztasat;

elismeri, hogy a mesterséges intelligencia és az algoritmikus
iranyitas javithatja a hatékonysagot, és lehet6vé teheti a
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15.

16.

17.

munkakornyezet és az altalanos munkakorilmények személyre
szabott kiigazitdsat, de novelheti a teljesitmény tekintetében
tapasztalhaté nyomast is, ami sulyos egészséglgyi és biztonsagi
kockazatokhoz, példaul vaz- és izomrendszeri és sziv- és érrendszeri
zavarokhoz vagy mentdlis vagy fizikai kimeriiléshez vezethet, ami a
biztonsagi jelzések munkavallalék altali véletlen vagy szandékos
figyelmen kiviil hagyasat okozhatja, jelent6sen novelve a munkahelyi
balesetek kockazatat; hangsulyozza, hogy a mesterséges intelligencia
és az algoritmikus irdnyitasi rendszerek alkalmazasanak a
munkavallalék szdmara valédi hozzaadott értéket képvisel6 tamogato
eszkozként kell szolgdlnia, és hogy a munkavallalok kilatasai ezeknek
a munkahelyekre vald bevezetésével kapcsolatban nagyrészt
feltaratlanok;

hangsulyozza, hogy ezeket a kockazatokat atfogé médon nyomon kell
kovetni és kezelni kell, és hogy a mesterségesintelligencia-eszko6zok
vagy algoritmikus iranyitasi rendszerek munkahelyi hasznalatdnak
minden Uj bevezetését vagy jelentés valtozasat egészségiigyi és
biztonsagi értékelésnek kell aldvetni, amely a 89/391/EGK
irdnyelvvel 6sszhangban a munkaltaték felelésségi korébe tartozo
kockazatértékelést, megel6zé és védelmi intézkedéseket, valamint a
legtjabb tudomanyos ismeretek figyelembevételével torténo
folyamatos nyomon kovetést foglal magdban, és biztositani kell ezen
értékelések emberi feliigyeletét és ellendrzését; 0sztonzi, hogy a
szocidlis partnerekkel egyiittmikodve megfeleld szinten dolgozzanak
ki dgazatspecifikus iranymutatast a mesterséges intelligencia felel6s
munkahelyi bevezetésére vonatkozdan, amely biztositja az alapvetd
jogok tiszteletben tartdsat és a bevalt gyakorlatok megosztasat;

hangsulyozza a szocidlis parbeszéd kulcsfontossagu szerepét,
valamint a 2002/14/EK irdnyelvvel 6sszhangban a munkavallalék és
képvisel6ik aktiv bevonasat a mesterséges intelligencia és az
algoritmikus irdnyitasi technoldgidk munkahelyi bevezetésébe,
hasznéalatdba és értékelésébe, kiilonosen a felhasznalas
testreszabasa érdekében a kiilonb6z6 agazatokban; hangsulyozza,
hogy a munkavallaléknak és képviseldiknek a dontéshozatali
folyamatok valamennyi szakaszaban valé érdemi részvétele, valamint
az Uj technoldgidk valamennyi munkavallalo altali alkalmazasdnak
megkonnyitése érdekében nyujtott tajékoztatas, konzultacio és
munkahelyi képzés, elémozditva az autondmia érzését, az
(6n)bizalmat és a bizalmat, segit enyhiteni az Gj technoldgidk
kockazatait, és a mesterséges intelligencia jobb, hatékonyabb és
emberkozpontubb munkahelyi integraciojahoz vezet;

hangsulyozza, hogy az ,emberi ellenérzés elvével” 6sszhangban
egyértelmiien ki kell jelolni a mesterséges intelligencia és az
algoritmikus irdnyitasi rendszerek munkahelyi bevezetésével és
hasznalataval kapcsolatos felugyeleti felel6sségi koroket az
elszamoltathatosag és a hatékony emberi feliigyelet biztositasa,
valamint annak lehet6vé tétele érdekében, hogy a munkavallalék
azonositani tudjak az emberi kapcsolattarté pontot, amennyiben



jogaik gyakorldsara van sziikségik; hangsulyozza, hogy a hatékony
emberi feliigyelet és ellen6rzés eléfeltétele az a képesség, hogy az
ember képes legyen megérteni és ellendrizni az MI-rendszerek
mikodését, valamint sziikkség esetén beavatkozni, figyelembe véve az
osszetett és atlathatatlan MI-rendszerek jelentette kihivasokat,
valamint az automatizalasi torzitas kockazatait; hangsulyozza ezért,
hogy az emberi feliigyeletnek nem pusztan formalis gyakorlatnak kell
lennie, hanem hozzaférhet6 biztositéknak a mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos dontések ellen6rzésére, magyarazatara
és helyesbitésére, és hogy az ilyen emberi kapcsolattarté pontnak
rendelkeznie kell az e feladat ellatasahoz sziikkséges kompetenciaval,
képzéssel és felhatalmazassal;

18. hangsulyozza, hogy a munkat végz6 személyek személyes adatai
osszegyujthetdk egy olyan kollektiv adatbazisba, amely
algoritmusokkal kezelhetd, ezért kollektiv szinten is sziikség van
adatvédelemre;

19. kiemeli, hogy a mesterséges intelligencia és az algoritmikus irdnyitas
hozzajarulhat a fogyatékossaggal él6 munkavallalék munkaerdpiaci
integracidjahoz; ugyanakkor elismeri, hogy a fogyatékossaggal él6
személyek, az idésebb munkavallalék és a kiszolgaltatott személyek
killonleges kihivasokkal szembesiilhetnek az Gj munkahelyi
technolégidkhoz vald alkalmazkodas soran; ezért felhivja a
Bizottsdgot és a tagallamokat annak biztositdsara, hogy a
mesterséges intelligenciat és algoritmikus irdnyitdsi rendszereket
alkalmazo vallalatok inkluziv és testre szabott tdAmogatasi
intézkedéseket vezessenek be, amelyek eldmozditjak a
fogyatékossaggal é16 személyek fokozott munkaerdpiaci részvételét
és az 1j technoldgidkhoz vald hozzaférését; hangsulyozza, hogy
mindenkinek részesiilnie kell a technoldgiai fejlédés elényeibdl;

20. felhivja Bizottsagot és a tagallamokat, hogy a 2000/78/EK iranyelvvel
osszhangban garantaljdk a fogyatékossaggal €16 személyek szamdra
a hatékony észszerl alkalmazkodashoz valo jogat és hogy tartsak
tiszteletben, hogy végsé soron nekik kell eldonteniiik, hogy a
mesterséges intelligencian alapuldé munkahelyi tAmogato
technolégiak megfelelnek-e egyéni szikségleteiknek; ezzel
osszefliggésben hangsulyozza a rugalmas munkamoddszerek és a
munkahelyi képzés, valamint a tAmogatd technolégidk haszndlatara
vonatkozo hatékony lehetdéségek fontossagat, konzultalva a
fogyatékossaggal él6 személyekkel és képviseldikkel; felhivja a
Bizottsdgot, hogy a mesterséges intelligencia munkahelyi
hasznalatanak hatasat épitse be a fogyatékossaggal é16 személyek
jogairdl sz6l6 unids stratégia kovetkezo feliilvizsgalataba;

Idétallo szabalyozasi kornyezet biztositdasa
21. hangsulyozza, hogy ha az Unid a digitalis atallas élvonalaban kivan

lenni, jo példaval kell eldl jarnia a mesterséges intelligencia és az
algoritmikus irdnyitds munkahelyeken val6 alkalmazasara vonatkozé



22.

23.

24.

25.

magas szintii normak meghatarozasaban, beleértve az atlathatdésagra
és az emberi feliigyeletre vonatkoz6 egyértelmi szabdlyokat is;

emlékeztet, hogy a meglévé uniés vivmanyok fontos elemei az
algoritmikus irdnyitas és a mesterséges intelligencia munkahelyi
haszndlata szabdlyozdsanak; idvozli e tekintetben a platformalapu
munkavégzésrol szol6 iranyelvet, amely tobbek kozott az
atlathatdsagra, az adatvédelemre, az emberi feliigyeletre és
felulvizsgalatra, a tdjékoztatasra és konzultaciéra, valamint az
egészségre és a biztonsagra vonatkozo szabalyokat vezet be azokban
az agazatokban, ahol az ilyen technolégidk egyre inkabb alakitjak a
munkaval kapcsolatos dontéseket, valamint a mesterséges
intelligenciardél szél6 jogszabalyt, és emlékeztet az (EU) 2016/679
rendeletre; hangsulyozza azonban, hogy e jogszabdlyi keret ellenére
tovabbra is szadmos hianyossag all fenn a munkavallalok védelme,
jogai és munkakorilményei tekintetében az ilyen eszkozok
munkahelyi haszndlata tekintetében, beleértve a személyes adatok és
a maganélet tiszteletben tartasat, a munka és a maganélet kozotti
egyensulyt és a kijelentkezéshez vald jogot; kiemeli, hogy a
platformalapi munkavégzésrol szol6 irdnyelv algoritmikus
irdnyitasra vonatkozo rendelkezései (kiillondsen a munkavallalok
atlathatésaghoz vald joga, az emberi felulvizsgalat, a munkavallalok
tajékoztatasa és a velik folytatott konzultacid, valamint a munkahelyi
egészségvédelem és biztonsag tekintetében) csak a platformalapu
munkat végzo személyekre vonatkoznak, mik6zben az algoritmikus
iranyitasnak egyre jobban kitett tobbi munkavallalo kevésbé védett;
hangsulyozza, hogy egyenlé banasmoddot kell biztositani minden
munkavallalénak, és hogy a jovébeli kezdeményezéseknek
osszhangban kell lenniiik a platformalapd munkavégzésrél széld
irdnyelv altal létrehozott védelmi kerettel;

kéri a Bizottsagot és a tagallamokat annak biztositdsara, hogy az
europai vallalatok és kozintézmények hozzaférjenek az eurdpai
demokratikus értékekkel osszhangban kifejlesztett megbizhaté és
szuverén Ml-eszk0zokhoz, elkeriilve a technoldgiai bezarédasbol
eredd, nem uniés joghatdésagokbodl szdrmazo szolgaltatéknak valo
kiszolgaltatottsagot;

kéri a Bizottsdgot és a tagallamokat, hogy az alapvetd jogok, az
adatvédelem, a kiberbiztonsdg és a stratégiai autondmia védelme
érdekében biztositsdk, hogy az algoritmikus rendszerek munkahelyi
telepitése esetén elsébbséget élvezzen az Unidban fejlesztett,
tanitott és tarolt technoldgidk hasznalata;

hangsulyozza, hogy az eurodpai szintli szabalyozasi valaszokat
gondosan mérlegelni kell, elfogadasuk el6tt elemezni kell a meglévd
jogszabalyokat, és a szocidlis partnerekkel egyluittmiikodésben és a
szubszidiaritds tiszteletben tartasaval kell kidolgozni azokat annak
érdekében, hogy olyan harmonizalt megoldast biztositsanak, amely
Unid-szerte magas szintli védelmet biztosit a munkavallalok szamara,
és egyenld versenyfeltételeket biztosit a belsé piacon, tobbek kozott



26.

27.

28.

29.

a meglévé eurdpai és nemzeti jogi keretek teljes kori végrehajtasa
révén; hangsulyozza a kiszamithatd szabdalyozasi kornyezet
biztositasanak fontossdgat az innovaciod, a versenyképesség és a
tisztességes verseny elomozditasa érdekében; felhivja a Bizottsagot
annak biztositasara, hogy a munkahelyi algoritmikus iranyitassal
kapcsolatos jogszabalyok és kezdeményezések kertljék el a
parhuzamossagokat vagy a meglévé vonatkozo unids eszkozokkel
valé atfedéseket, és ne réjanak sziikkségtelen adminisztrativ terheket,
kiillonosen a kkv-kra, csokkentsék a koltségeket és konnyitsék meg a
megfelelést;

elismeri, hogy a vallalkozasok, kiilonosen a kis- és
kozépvallalkozasok (kkv-k) mar most is jelentds kihivasokkal néznek
szembe az eltéro és egyre 0sszetettebb szabalyozasi keretekben valo
mikodés soran; hangsulyozza, hogy testre szabott irdnymutatasokra,
eszkozokre és tamogatasi mechanizmusokra van sziikség annak
érdekében, hogy segitsék a kkv-kat minden el6iras hatékony
végrehajtdsaban;

felhivja a Bizottsdgot, hogy végezzen el egy versenyképességi és kkv-
teszttel kiegészitett hatdsvizsgalatot, és az Eurdpai Unid
mikodésérdl szol6 szerzédés 153. cikke (2) bekezdésének b) pontja,
valamint 153. cikke (1) bekezdésének b) pontja és 16. cikkének (2)
bekezdése, tovabba a fent emlitett vizsgalatok eredménye alapjan
nyujtson be javaslatot a munkahelyi algoritmikus irdanyitasrél, a
mellékletben foglalt ajanlasokat kovetve, kezelve a meglévo
jogszabalyok fennmarado hianyossagait, elkerilve egymast atfedé
jogi eszko6zok létrehozasat és javitva a belsé piac harmonizaciodjat;

ugy véli, hogy a kért javaslatok pénziigyi vonatkozasait a meglévo
koltségvetési forrasokbol kell fedezni;

utasitja elnokét, hogy tovabbitsa ezt az dllasfoglalast és az azt kiséro
ajanlasokat a Bizottsagnak, a Tanacsnak, valamint a tagallamok
kormanyainak és parlamentjeinek.



MELLEKLET AZ ALLASFOGLALASHOZ

A KERT JAVASLAT TARTALMARA VONATKOZO AJANLASOK

Az Eurédpai Parlament ugy véli, hogy amennyiben a Bizottsag
hatasvizsgalat elvégzését kovetden versenyképességi és kkv-teszttel
kiegészitett javaslatot nyujt be a munkahelyi algoritmikus irdanyitasrol,
abba a kovetkez6 ajanlasokat be kell épiteni:

1. ajanlds
Targy és hatdly

A javaslat célja a munkakorilmények javitasa, valamint a munkahelyi
dontések meghozataldhoz vagy tamogatasahoz hasznalt automatizalt
nyomonkovetési és dontéshozatali rendszerek atlathato, tisztességes,
elszdmoltathaté és biztonsdgos bevezetésének és hasznalatanak
elémozditasa, biztositva az emberi feliigyeletet, a munkavallalok alapvet6
jogainak védelmét, valamint a munkavallalok védelmét személyes adataik
kezelésével kapcsolatban.

A javaslat az Uniéban minden munkavallaléra és munkaltatora
alkalmazandé. A kozvetitével szerzédéses jogviszonyban allo
munkavallaloknak ugyanolyan szinti védelemben kell részesilniiik, mint
a munkaltatdjukkal kozvetlen szerzddéses jogviszonyban allo
munkavallaléknak.

A javaslatnak tiszteletben kell tartania az aranyossag elvét, és biztositania
kell, hogy az eléirt adminisztrativ és megfelelési terhek megfeleljenek a
munkaltatd méretének és a rendelkezésére allo er6forrasoknak, az
alkalmazott technoldgidk jellegének és a felmeriil6 kockazat szintjének,
kiilonos tekintettel a mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra.

2. ajdnlds
Fogalommeghatdrozdsok
A javaslatnak a kovetkezd fogalommeghatarozast kell tartalmaznia:
»algoritmikus irdnyitas”: automatizalt nyomonkovetési rendszerek és

automatizalt dontéshozatali rendszerek hasznalata, 6sszhangban a
platformalapi munkavégzésrol szolé iranyelvvell;

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/2831 iranyelve (2024.
oktober 23.) a platformalapti munkavégzés munkafeltételeinek
javitasarol (HL L, 2024/2831, 2024.11.11., ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2831 ZQ])


http://data.europa.eu/eli/dir/2024/2831/oj

A javaslatnak meg kell hataroznia tovabba a kovetkezdket:
~munkavallalé”, ,munkaltato”, ,munkavallaldi képvisel6k” és
~munkahely”, az uniés munkajoggal, tobbek kozott a Birdsag itélkezési
gyakorlataval 0sszhangban, az eltérések elkeriilése érdekében.

3. ajdnlas
Atldthatésdg és tdjékoztatdshoz valé jog

A javaslatnak biztositania kell, hogy a munkaltatok irdsban és
akadalymentes formatumban tajékoztassdk az érintett munkavallalékat és
a munkavallalék képviseldit az algoritmikus iranyitasi rendszerek
munkahelyi hasznalatarél vagy tervezett haszndalatarol.

Ezeket az informacidkat az altalanos adatvédelmi rendelettel?
osszhangban kell megadni, és azoknak a kovetkezoket kell tartalmazniuk:

a) egyértelmil nyilatkozat arrdl, hogy automatizalt vagy félig
automatizalt dontéshozatal céljabodl algoritmikus irdnyitasi
rendszereket hasznalnak vagy szandékoznak bevezetni, beleértve
egy altalanos leirast az ilyen rendszerek céljarol és az altaluk
hozott vagy tdmogatott dontésekrdl, miikodésiikrdl, valamint az
altaluk érintett munkavallalokrol és eljarasokrol, és arrdl, hogy
ezek az informaciok aranyosak, és arra korldtozdédnak, amire a
munkavallaléknak sziikségik van munkajuk elvégzéséhez és
annak megértéséhez, hogy az algoritmikus rendszerek hogyan
befolyasoljdk az ket érinté dontéseket, valamint jogaik
gyakorlasahoz;

b) azilyen rendszerek hatasa a munkavallalok munkakorilményeire
és foglalkoztatasi statuszara;

c) az ilyen rendszerek altal a munkavallalékkal kapcsolatban
gyujtott vagy mas médon kezelt adatok kategoridi, az adatkezelés
célja, valamint azon személyek adatai, akiknek az adatokat
tovabbitjak;

d) az emberi feligyeleti mechanizmusok;

e) képzési és tamogatasi intézkedések a kozvetleniil érintett
munkavallalék szaméra.

A tdjékoztatast legkésObb az érintett munkavallalék els6 munkanapjan,
vagy a munkakorilményeiket lényegesen érintd valtozdsok bevezetése

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4.,
1.0.).



elott kell megadni, illetve a munkavallalok vagy a munkavallalok
képviseldinek kérésére barmikor.

A tdjékoztatast egyértelmi, atlathatd, konnyen érthetdé és hozzaférhet6
moédon, kozérthet6 nyelven kell nydjtani, amely igazodik a
munkavallaloktodl észszerlien elvarhaté digitdlis jartassag szintjéhez, és
hozzaférhetdnek kell lennie a fogyatékossaggal él6 személyek szdmara.
Az illetékes hatdsagok és a munkavallalok képviselGi szadmara biztositani
kell a jogot arra, hogy tovabbi pontositdsokat és részleteket kérjenek a
szolgaltatott informéacidkkal kapcsolatban.

A felvételi eljarason részt vevd palydzoknak a felvételi eljaras soran
hasznalt automatizalt dontéshozatali rendszerekre vonatkozé relevans
informacidkat az allashirdetésre vald jelentkezésiik id6pontjaban kell
megkapniuk. A munkavallalok szdmara eszkozoket kell biztositani az
adathozzaférési jogaik és hordozhatésagi jogaik hatékony gyakorlasahoz.

4. ajanlds
Konzultacio

A javaslat biztositja, hogy az j algoritmikus irdnyitasi rendszerek
bevezetése és haszndlata vagy a meglévo rendszerek olyan frissitései,
amelyek kozvetleniil érintik a munkavallalok javadalmazasat, értékelését,
munkafeltételeit, feladataik elosztasat vagy munkaidejét, olyan
dontéseknek mindsiiljenek, amelyek valdszinisithetéen a munkaszervezés
vagy a szerzddéses viszonyok lényeges megvaltozasahoz vezetnek, és
mint ilyenek a 2002/14/EK iranyelv3 4. cikke (2) bekezdésének c) pontja
szerinti konzultacié targyat képezzék, a 2009/38/EK iranyelv* sérelme
nélkul.

Ilyen konzultaciét kell folytatni a kovetkezbk tekintetében:

a) a bevezetés vagy frissités céljai, valamint az érintett
munkafolyamatok és munkavallaldk;

b) a munkateher, a munkaintenzitds, az itemezés, a munkaido, a
rugalmassdag, a javadalmazas, a munkakor tartalma, a
teljesitményértékelés vagy a szerzdédéses kapcsolatok;

c) a munkahelyi egészségvédelemre és biztonsagra gyakorolt

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/14/EK irdnyelve (2002.
marcius 11.) az Eurdépai K6zosség munkavallaldéinak tajékoztatasa és
a veliik folytatott konzultacié altalanos keretének létrehozasardél - Az
Eurdpai Parlament, a Tandcs és a Bizottsag kozos nyilatkozata a
munkavallalék képviseletérdl (HL L 80., 2002.3.23., 29. 0.).

4 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009/38/EK iranyelve (2009.
majus 6.) az Euréopai Uzemi Tandacs létrehozasardél vagy a kozosségi
szintl vallalkozasok és vallalkozascsoportok munkavallaldinak
tajékoztatdsat és a veliik folytatott konzultaciét szolgald eljaras
kialakitdasarol (HL L 122., 2009.5.16., 28. 0.).



hatasok;
d) a gyuGjtott adatok tipusai;

e) az elfogultsdg vagy a diszkriminativ eredmények megeldzésére,
észlelésére, enyhitésére és korrekcidjara szolgald intézkedések;

f) emberi feliigyeleti és feliilvizsgalati mechanizmusok;

g) képzési és tamogatasi intézkedések az ilyen rendszereket telepitd
és hasznalé munkavallaldk és vezeték szamara, beleértve
szakértok segitségét is.

5. ajanlds
Tiltott gyakorlatok

A javaslatnak meg kell tiltania az aldbbiak gyljtését, tarolasat, nyomon
kovetését, értékesitését vagy barmely maés feldolgozasat:

a) érzelmi, pszicholdgiai vagy neuroldgiai allapotok, kognitiv
tevékenység vagy a munkavallalok biometrikus adatai;

b) magdanbeszélgetések, beleértve a mas munkavallalékkal és a
munkavallalék képviselGivel folytatott kommunikaciét is, kivéve,
ha az ilyen adatkezelés az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikke
(1) bekezdésének c) vagy d) pontjaval 6sszhangban jogszeri;

c) a szolgalaton kiviili, munkat nem kinalé vagy nem végzé, illetve
maganteriileten dolgozé munkavallalok adatai, valos ideji
foldrajzi helymeghatarozas munkaidén kiviil vagy a feladatok
végrehajtdsahoz feltétleniil sziikséges mértéket meghaladdan;

d) az alapvet6 jogok gyakorlasanak el6rejelzése, beleértve az
egyesillés szabadsagat, a kollektiv targyalashoz és fellépéshez
vald jogot vagy a tajékoztatashoz és konzultaciohoz valé jogot;

e) a személyes adatok kiillonleges kategoriai az altalanos
adatvédelmi rendelet 9. cikkének (1) bekezdésével 6sszhangban,
valamint az ilyen kategoridkra vonatkozo6 kovetkeztetések.

Ezek a gyakorlatok a felvételi eljaras soran is tiltottak.
6. ajanlas
Emberi feliigyelet és feliilvizsgdlat

A javaslatnak mindenkor biztositania kell az algoritmikus irdnyitasi
rendszerek altal hozott vagy tamogatott valamennyi dontés folyamatos,
érdemi és hatékony emberi feliigyeletét. Biztositania kell tovabba, hogy a
munkaltatok kijeloljék az ilyen rendszerek mikodésének és hatasanak
nyomon kovetéséért, valamint dontéseik felilvizsgalataért felelds



szervezeteket, és errdl tajékoztassak a munkavallalokat és képviseldiket.
A feliigyeletért és értékelésért felel6s személyeknek rendelkezniiik kell az
e feladatok ellatasdhoz sziikkséges szakértelemmel, képzéssel és
felhatalmazassal, beleértve az automatizalt dontések feliilbiralasara
vonatkozo hataskort is.

A javaslatnak biztositania kell, hogy a munkavallaloknak joguk legyen
észszeru idén beliill érdemi és érthetd szobeli vagy irasbeli magyarazatot
kapni a munkaltat6tdl minden olyan, az algoritmikus irdanyitas altal hozott
vagy lényegesen tdmogatott dontésrdl, amely érinti foglalkoztatasuk
alapvetd szempontjait, beleértve a feladatok kiosztasat, a
teljesitményértékelést, a munkaid6é-beosztast, a javadalmazast és a
fegyelmi intézkedéseket, amennyiben az ilyen iigyekkel kapcsolatos
dontéseket algoritmikus rendszer hozta vagy jelent6s mértékben
befolyasolta. Ha a munkavallal6 agy véli, hogy az algoritmikus irdnyitasi
rendszerek altal hozott vagy nagy mértékben tamogatott dontések sértik
jogait, biztositani kell szdmara a jogot arra, hogy kérje e dontések
felilvizsgalatat.

Amennyiben az emberi fellilvizsgalat eredményeként az algoritmikus
irdnyitds altal hozott vagy tamogatott egyedi dontésrél megallapitjak,
hogy az sérti a munkavallalok jogait, a munkaltatonak meg kell tennie a
sziikséges lépéseket, beleértve adott esetben az algoritmikus iranyitasi
rendszer moédositasat vagy haszndlatanak megsziintetését, és megfeleléen
meg kell téritenie az okozott kart.

A munkaviszony kezdeményezésére vagy megszintetésére, a szerzédés
megujitasara vagy meg nem ujitasara, illetve a javadalmazas
modositasara vagy a fegyelmi eljarasokra vonatkozo dontéseket mindig
embernek kell meghoznia, és azokat emberi feliilvizsgalatnak kell
alavetni.

A javaslat biztositja, hogy a munkavallalok vagy képvisel6ik felkérhessék
a munkaltatét, hogy kezdeményezze a meglévé algoritmikus iranyitasi
rendszerek mukodésének felillvizsgalatat, amennyiben megalapozott
aggodalom merul fel azzal kapcsolatban, hogy az ilyen rendszerek
rendszerszintl elfogultsdgot, diszkriminaciét vagy hibakat
eredményeznek, vagy fenyegetést jelentenek a munkavallalék mentalis
vagy fizikai jollétére vagy a munkahelyi egészségvédelemre és
biztonsagra.

7. ajanlds
Munkahelyi egészségvédelem és biztonsdg

A javaslatnak biztositania kell, hogy a munkaltatok a munkavallalék
képviselbivel egyuttmikodve beépitsék biztonsagi és egészségugyi
rendszereikbe az algoritmikus irdnyitasi rendszerek kockazatainak
értékelését a munkaval kapcsolatos balesetek, a pszichoszocialis és
ergonémiai kockazatok, valamint a munkavallalékra nehezed6
indokolatlan nyomas lehetséges kockazatai tekintetében.



A munkaltatéknak olyan algoritmikus irdnyitasi rendszereket kell
alkalmazniuk, amelyek tiszteletben tartjak a munkavallalok jollétét, és
nem veszélyeztetik biztonsagukat, illetve fizikai és mentalis egészségliket.
Adott esetben kockazatcsokkent6 intézkedéseket kell hozniuk.

8. ajdnlas
Az illetékes nemzeti hatosdgok feladatai

A javaslatnak biztositania kell, hogy a munkaiigyi feligyeldségek vagy
adott esetben mas illetékes nemzeti hatésagok, példaul az egyenléséggel
foglalkoz6 szervek felligyeljék az algoritmikus irdnyitasi rendszerek
biztonsagos, atlathato és megkiilonboztetésmentes munkahelyi
hasznalatat.

A munkatigyi feligyel6éségeket meg kell bizni a foglalkoztatassal
osszefliggésben haszndlt algoritmikus rendszerek biztonsdganak nyomon
kovetésével, ellendrzésével és értékelésével, kiilonos tekintettel e
rendszereknek a munkavallalék fizikai és mentalis egészségére, valamint
az alapvet6 jogaikra gyakorolt hatasara.

A munkaiigyi feligyel6ségek szamara megfelelé eréforrasokat,
hatédskoroket, technikai szakértelmet és képzést kell biztositani feladataik
hatékony ellatasahoz anélkiil, hogy megkett6znék a nemzeti jog szerinti
meglévd ellendrzéseket vagy megfelelési mechanizmusokat. Kérésre
hozzaférést kell biztositani szamukra az algoritmikus iranyitas
munkahelyi haszndlatdra vonatkozo informéaciékhoz.

A tagallamok testre szabott irdnymutatast és célzott tdmogatasi
mechanizmusokat biztositanak a kkv-k szamdara az automatikus
monitoring és automatikus dontéshozatali rendszerekkel kapcsolatos
kotelezettségeik megértésében és hatékony végrehajtdsaban.

9. ajanlas
Jogérvényesités

A javaslatnak el6 kell irnia, hogy a Bizottsag, a tagallamok, illetékes
nemzeti hatosagaik és a szocialis partnerek miikodjenek egyitt, osszak
meg egymassal a bevalt gyakorlatokat a kapacitasépités és a hatékony
végrehajtas biztositasa érdekében.

A javaslatnak biztositania kell, hogy a jogaikat gyakorlé munkavallalok
védelemben részesiljenek a hatranyos banasméddal, a megtorlassal és az
elbocsatassal szemben, és hozzaférjenek a bizonyitékokhoz a
kozigazgatdasi és birdsagi eljarasok soran.

10. ajanlas

Feltugyelet



A javaslatnak biztositania kell, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet
alapjan létrehozott adatvédelmi hatésagok a nemzeti munkatigyi
hatésagokkal és mas illetékes hatdsagokkal egyluttmikodve nyomon
kovessék a rendelet foglalkoztatassal 6sszefliiggd adatkezeléssel
kapcsolatos rendelkezéseinek alkalmazdasat is.

11. ajanlas

A védelmi szint csokkentésének tilalma és a kedvezobb feltételeket
biztosito rendelkezések

Az ezen ajanldsokbol eredd szabdlyoknak és biztositékoknak legalabb a
meglévé unios jog - tobbek kozott a platformalapi munkavégzésrél szold
iranyelv, a mesterséges intelligenciarol szolé jogszabaly, a digitalis
szolgaltatdsokrol szo6l6 jogszabdly® és az altaldnos adatvédelmi rendelet -
altal biztositott védelemmel egyenértéki védelmi szintet kell
biztositaniuk.

A javaslat nem jelenthet jogalapot a munkavallaléknak a tagallamokban
mar biztositott dltalanos védelmi szint csokkentésére.

A javaslatnak biztositania kell, hogy a tagallamok és a szocialis partnerek
tovabbra is szabadon bevezethessenek vagy fenntarthassanak kedvezdébb
rendelkezéseket.

5 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete (2022.
oktéber 19.) a digitdlis szolgaltatdsok egységes piacardl és a
2000/31/EK iranyelv modositasarol (digitalis szolgaltatasokrol szélo
rendelet) (HL L 277., 2022.10.27., 1. o., ELI:

http://data.eu Qpa.euZeh[regZZQZZZZQQSZQ])
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