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Id-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru

Rizoluzzjoni legizlattiva tal-Parlament Ewropew tal-21 ta’ Jannar
2026 dwar il-pozizzjoni tal-Kunsill fl-ewwel qari bil-hsieb tal-
adozzjoni ta’ Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill 1i
jemenda r-Regolament (KE) Nru 261/2004 li jistabbilixxi regoli
komuni dwar il-kumpens u l-assistenza ghal passiggieri fil-kaz li
ma jithallewx jitilghu u ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil ta’
titjiriet u r-Regolament (KE) Nru 2027/97 dwar ir-responsabbilta
ta’ trasportaturi bl-ajru, fejn jidhol it-trasport bl-ajru tal-
passiggieri u l-bagalji taghhom (10015/1/2025 - C10-0228/2025 -
2013/0072(COD))

(Procedura legizlattiva ordinarja: it-tieni qari)
II-Parlament Ewropew,

0 wara li kkunsidra 1-pozizzjoni komuni tal-Kunsill fl-ewwel qari
(10015/1/2025 - C10-0228/2025),

d wara li kkunsidra l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali
Ewropew tal-11 ta’ Lulju 20131,

i wara li kkonsulta 1-Kumitat tar-Regjuni,

- wara li kkunsidra l-opinjoni tal-Kummissjoni (COM(2025)0630),

0 wara li kkunsidra 1-pozizzjoni tieghu fl-ewwel gari? dwar il-proposta
tal-Kummissjoni lill-Parlament u lill-Kunsill (COM(2013)0130),

0 wara li kkunsidra 1-linji gwida tal-Kumitat ghat-Trasport u t-Turizmu
tat-13 ta’ Ottubru 2025 skont 1-Artikolu 74 tar-Regoli ta’ Procedura
tieghu,

0 wara li kkunsidra 1-Artikolu 294(7) tat-Trattat dwar il-Funzjonament
tal-Unjoni Ewropea,

1 GU C 327, 12.11.2013, p. 115.
2 GUC93,24.3.2017, p. 336.



wara li kkunsidra 1-Artikolu 68 tar-Regoli ta’ Procedura tieghu,

wara li kkunsidra r-rakkomandazzjoni ghat-tieni gari tal-Kumitat
ghat-Trasport u t-Turizmu (A10-0001/2026),

Jadotta 1-pozizzjoni fit-tieni gari li tidher hawn taht;
Jaghti istruzzjonijiet lill-President tieghu biex tghaddi 1-pozizzjoni

tal-Parlament lill-Kunsill u lill-Kummissjoni kif ukoll lill-parlamenti
nazzjonali.



P10_TC2-COD(2013)0072

Pozizzjoni tal-Parlament Ewropew adottata fit-tieni gari fil-21 ta'
Jannar 2026 bil-hsieb tal-adozzjoni tar-Regolament (UE) 2026/... tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsill li jemenda r-Regolament (KE) Nru
261/2004 li jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u l-assistenza
ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta' kancellazzjoni jew
dewmien twil ta’' titjiriet u r-Regolament (KE) Nru 2027/97 dwar ir-
responsabbilta ta' trasportaturi bl-ajru fejn jidhol it-trasport bl-ajru
tal-passiggieri u 1-bagalji taghhom

(Test b'rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u
b'mod partikolari l-Artikolu 100(2) tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li l-abbozz ta' att legizlattiv intbaghat lill-Parlamenti nazzjonali,
Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u Socjali Ewropewl,
Wara li kkonsultaw lill-Kumitat tar-Regjuni,

Filwaqt li jagixxu skont il-procedura legizlattiva ordinarja2,

1 GU C 327, 12.11.2023, p. 115. .

2 [l-pozizzjoni tal-Parlament Ewropew tal-5 ta’ Frar 2014 (GU C 93,
24/03/2017, p. 336) u l-pozizzjoni tal-Kunsill fl-ewwel qari tad-29 ta’
Settembru 2025 (GU C, C/2025/5782, 30.10.2025, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2025/5782/0i). I1-pozizzjoni tal-Parlament
Ewropew tal-21 ta’ Jannar 2026.



http://data.europa.eu/eli/C/2025/5782/oj

Billi:

(1)

(1a)

Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill3
u r-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 2027/974 ikkontribwew b'mod
sinifikanti ghall-protezzjoni tad-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru meta 1-
pjanijiet tal-ivvjaggar taghhom jigu interrotti minhabba imbark michud,
dewmien twil ta' titjiriet, kancellazzjonijiet jew gestjoni hazina tal-

bagalji.

Il-legizlatur tal-Unjoni jikkonferma I-ghanijiet espressi fil-
Premessi 1 u 4 ghal legizlazzjoni tal-UE fil-qasam tat-trasport bl-
ajru biex jigi zgurat livell gholi ta’ protezzjoni ghall-passiggieri,
biex jitqgiesu bis-shih ir-rekwiziti tal-protezzjoni tal-konsumatur
b’mod generali u biex joghlew I-istandards ta’ protezzjoni
stabbiliti b’dan ir-Regolament. Dan jenhtieg li jsir billi jissahhu
d-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru, billi tittejjeb ic-certezza legali
kemm ghall-passiggieri tal-ajru kif ukoll ghat-trasportaturi tal-
ajru u billi jigu kkodifikati d-decizjonijiet ewlenin tal-Qorti tal-
Gustizzja fl-interpretazzjoni taghha tar-Regolament (KE) Nru
261/2004, Kif ukoll billi jigi zgurat li t-trasportaturi tal-ajru
joperaw skont kundizzjonijiet armonizzati f'suq liberalizzat. Dan
ifisser ukoll li jenhtieg li I-istandards ta’ protezzjoni stabbiliti
bir-Regolament (KE) Nru 261/2004 bl-ebda mod ma jitnaqqsu
fil-grad. Ghaldaqgstant, jenhtieg li jitwettaq il-potenzjal shih tad-
drittijiet tal-passiggieri tal-ajru, kif protetti skont ir-
Regolamenti (KE) Nru 261/2004 u (KE) Nru 2027/97, u jenhtieg
li tigi zgurata applikazzjoni aktar effettiva, efficjenti u

Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-11 ta' Frar 2004 li jistabbilixxi regoli komuni dwar il-kumpens u 1-
assistenza ghal passiggieri fil-kaz li ma jithallewx jitilghu u ta'
kancellazzjoni jew dewmien twil ta' titjiriet, u li jhassar ir-Regolament
(KEE) Nru 295/91 (GU L 46, 17.2.2004, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reqg/2004/261/0j).

Ir-Regolament (KE) Nru 2027/97 tad- 9 ta' Ottubru 1997 dwar ir-
responsabbilta tat-trasportaturi bl-ajru fir-rigward tat-trasport ta'
passiggieri u l-bagalji taghhom bl-ajru (GU L 285, 17.10.1997, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/1997/2027/0j).



http://data.europa.eu/eli/reg/2004/261/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/1997/2027/oj

konsistenti ta’ tali drittijiet madwar I-Unjoni, filwagqt li jitqiesu I-
interessi tat-trasportaturi tal-ajru u jitkompla jinstab bilanc bejn
I-interessi tal-passiggieri tal-ajru u dawk tat-trasportaturi tal-

ajru. [Em. 1]



(2)

Madankollu, ghadd ta' nuqqasijiet, li hargu waqt l-implimentazzjoni
tad-drittijiet skont ir-Regolamenti (KE) Nru 261/2004 u (KE) Nru
2027/97, xekklu l-potenzjal shih ta’ dawk id-drittijiet fejn tidhol il-
protezzjoni tal-passiggieri. Sabiex tigi zgurata applikazzjoni aktar
effettiva, efficjenti u konsistenti tad-drittijiet tal-passiggieri tal-ajru
madwar l-Unjoni, hemm bzonn sensiela ta' aggustamenti fil-qafas legali
attwali. Dan sahqitu l-komunikazzjoni mill-Kummissjoni tas-27 ta’
Ottubru 2010 bit-titolu: “Rapport tal-2010 dwar i¢-Cittadinanza tal-UE:
Inzarmaw l-ostakli ghad-drittijiet tac-cittadinanza tal-UE” li habbar
mizuri biex jigu zgurati gabra ta' drittijiet komuni partikolarment ghall-

passiggieri tal-ajru u l-infurzar xieraq ta' dawn id-drittijiet.



(3)

L-Istudjul-istudju dwar il-livell attwali ta’ protezzjoni tal-passiggieri
tal-ajru fl-UE kkummissjonat u ppubblikat mill-Kummissjoni f1-2020
(minn-hawn—il-quddiem-"l-Istudju-l-istudju Steer) weraisostni li 1-
prijorita ewlenija tal-passiggieri hija li jinghataw assistenza f’kaz ta"’
tfixkil fil-vjagg u li jigu offruti rotta alternattiva sabiex jaslu fid-
destinazzjoni taghhom malajr kemm jista*’ jkun. L-Istudju-weraGhal
dan I-ghan, l-istudju Steer juri li I-hlas ta*” kumpens jigi t-tielet mit-
tliet ghazliet ipprovduti f'termini tal-prijoritajiet tal-passiggieri. Min-

ha Lohra, LIstudi Loll i Lkostii Lati Labtivi
mgarrba mit-trasportaturi-tal-ajru-bl-implimentazzjoniMadankollu,
minn dan l-istudju ma jistax jigi dedott li I-hlas ta’ kumpens
Jjikklassifika f’livell baxx fil-prijoritajiet tal-passiggieri, ghal tliet
ragunijiet. L-ewwel nett, id-disinn tal-mistogsija diga ghandu
bias sinifikanti, li jnaqqas I-eziti possibbli, peress li t-tliet
ghazliet moghtija lir-rispondenti ma humiex komparabbli fin-
natura taghhom. Filwaqt li tnejn mill-ghazliet (I-assistenza u I-
ghoti ta’ rotta alternattiva) iwieghdu serhan immedjat minn
problema urgenti (tfixkil fit-titjiriet), it-tielet ghazla (kumpens)
hija inqas immedjata u inqas urgenti min-natura taghha. II-
kumpens skont dan ir-Regolament ifittex li jaghti rimedju ghad-
dannu mgarrab bhala konsegwenza ta’ tfixkil, bi hlas li jghin Iill-
passiggier fuq terminu ta’ Zzmien fit-tul, aktar milli jsolvi I-
problema immedjata (permezz ta’ assistenza jew tal-ghoti ta’
rotta alternattiva). Huwa naturali li r-rispondent medju
Jjikklassifika fit-tielet post bhala I-inqas urgenti u immedjat mit-
tliet ghazliet (il-kumpens).



Madankollu, ikun logikament u statistikament invalidu li minn
din il-klassifikazzjoni jigi konkluz li ghoti ta’ kumpens ikun ta’
importanza sinifikament aktar baxxa ghall-passiggier. It-tieni
punt: id-disinn tal-mistogqsija tal-Istudju johloq obbligu artificjali
fuq ir-rispondent li jkollu jaghzel bejn tliet ghazliet u
jikklassifikahom, filwaqt li fir-realta attwali tar-Regolament (KE)
Nru 261/2004-2di : e — e

fit-tul-Ghaldagstant, dawk it-tliet ghazliet jikkoezistu minghajr ma
jeskludu lil xulxin bl-ebda mod. It-tielet punt: il-klassifikazzjoni
tal-istudju Steer hija derivata mill-interazzjoni mal-konsumaturi
u mal-organizzazzjonijiet tal-passiggieri u minn ricerka bbazata
biss fuq id-dokumentazzjoni, u mhijiex ibbazata fuq stharrig
komprensiv dwar il-passiggieri. Ghalhekk, sabiex jigi evitat il-
bias tad-disinn tal-mistoqsija u tal-metodologija tal-istudju
Steer, tajjeb li jigu kkonsultati stharrigiet rapprezentattivi
ulterjuri dwar l-opinjonijiet tal-passiggieri tal-ajru fir-rigward
tal-ghoti ta’ kumpens skont dan ir-regolament. Stharrig
statistiku® mwettaq mill-Qorti Ewropea tal-Awdituri (QEA) fl-
2018 ta’ 10 350 cittadin maghzula b’'mod aleatorju minn ghaxar
Stati Membri, wera d-“dritt ghal kumpens f'kaz ta’
kancellazzjonijiet jew passiggieri li ma jithallewx jitilghu” fit-
tieni post b’39,6 % minn ghaxar ghazliet li minnhom il-
passiggieri kellhom jaghzlu tliet drittijiet li “jqisu bhala I-aktar
importanti”, filwaqt li I-ghazla ppreferuta, li kienet “id-dritt li
jircievu trasport alternattiv fkaz ta’ dewmien twil,
kancellazzjonijiet jew passiggieri li ma jithallewx jitilghu”,

kienet biss marginalment oghla, b’41,7 %.

Ara I-pagna 25 ta’
hitps://www r Lists/ECADocuments/SR18_30/SR_PA
SENGER_RIGHTS_MT.pdf.



https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR18_30/SR_PASSENGER_RIGHTS_MT.pdf
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR18_30/SR_PASSENGER_RIGHTS_MT.pdf

Minhabba din id-differenza negligibbli, jenhtieg li r-revizjonima
tigi dedotta l-ebda ordni reali ta’ preferenza minn dawn iz-zewg
ghazliet bi klassifikazzjoni tant fil-qrib. Fi stharrig tal-YouGov
ikkummissjonat minn agenzija ta’ pretensjonijiet, li sar fir-
rebbiegha tal-2025, fost 3 059 cittadin fil-Germanja, Spanja u d-
Danimarka, 70 % tar-rispondenti insistew li tinzamm ir-regola
attwali ta’ kumpens, filwaqt li sahqu li I-passiggieri jenhtieg li
ma jitilfux id-drittijiet minhabba ffrankar marginali tal-ispejjez,
filwaqt li 14 % biss ippreferew iffrankar prezunt ta’ EUR 1 fuq il-
prezz tal-biljett. Anke l-assocjazzjoni tal-industrija Airlines for
Europe (A4E) tikkonkludi mill-istharrig YouGov taghha stess, li
jirrifletti I-fehmiet ta’ aktar minn 6 000 konsumatur fhames
Stati Membri, li “75 % tal-passiggieri li taru fdawn I-ahhar 12-il
xahar jappoggjaw iz-zamma tal-livelli ta’ kumpens attwali”®. Din
I-evidenza tappoggja d-decizjoni tal-legizlatur tal-Unjoni fil-
kuntest tar-revizjoni tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 tiffeka
b'meod partikeolari fugid-drittijietli ma jkun hemm tnaqgqis fil-grad
tal-ebda dritt ezistenti tal-passiggieri ghal kumpens, flimkien ma’
drittijiet ohra ugwalment importanti ghall-assistenza u 1-ghoti ta*
rotta gdida,filwagtlialternattiva. Iz-zewg kategoriji ta’ drittijiet
ezaminati fl-evidenza ta’ hawn fuq, “kumpens” u “assistenza u
ghoti ta’ rotta alternattiva”, iridu jitgiesu bhala shah u ma jridux
Jjigu opposti b’mod artificjali wahda kontra I-ohra. L-incentivi
ekonomici ghat-traspertaturitat-trasportaturi tal-ajru u l-impattil-
impatt fuq il-konnettivita jistghu jitqiesu bis-shih, filwaqt li fI-
istess hin jigu ppreservati d-drittijiet ezistenti tal-passiggieri

tal-ajru u livell gholi ta’ protezzjoni tal-konsumatur. [Em. 2]

Ara l-Istqarn]a ghall-Istampa ta’ A4E tal-14 ta’ Ottubru 2025
h 4 lications/new- nfirm h - nger-



https://a4e.eu/publications/new-data-confirms-that-eu-passenger-rights-reform-is-out-of-sync-with-passenger-priorities/
https://a4e.eu/publications/new-data-confirms-that-eu-passenger-rights-reform-is-out-of-sync-with-passenger-priorities/

(3a) F’konformita mal-objettivi tar-Regolament (KE) Nru 261/2004,
studju indipendenti riezaminat bejn il-pari tal-20237 jipprovdi
evidenza robusta li r-Regolament fil-forma attwali tieghu huwa
effettiv fit-tnaqqis tal-hinijiet medji tad-dewmien tat-titjiriet.
Huwa sab li dan I-impatt huwa b’'mod car ekonomikament
importanti fid-daqs u huwa indipendenti mid-decizjonijiet tat-
trasportaturi tal-ajru dwar it-tul skedat tat-titjira. Dan
jikkonferma li statistikament, I-ipotezi ta’ ebda impatt tista’ tigi
michuda b’mod qawwi hafna. Huwa jinsisti li r-rizultati tieghu
japplikaw ghal mizuri ohra ta’ puntwalita tat-titjiriet (dewmien
fil-wasla u s-sehem ta’ “titjiriet fil-hin”), u huwa robust ghal
specifikazzjonijiet alternattivi. Barra minn hekk, sab li r-
Regolament attwali huwa I-aktar effettiv fit-tnaqqis tad-dewmien
fuq rotot fejn il-kompetizzjoni hija baxxa. Huwa jissottolinja li
minn perspettiva ekonomika, I-iskema ta’ kumpens skont ir-
Regolament (KE) Nru 261/2004 tapplika I-principju li r-
responsabbilta ghandha tiggarrab mill-parti li tinsab fl-ahjar
pozizzjoni biex tipprevjeniha u timmaniggjaha bl-inqas kost. It-
trasportaturi tal-ajru, aktar milli I-passiggieri, iZzommu I-kontroll
fugq il-puntwalita permezz ta’ skedar, ippjanar tal-manutenzjoni,
rotazzjonijiet tal-ekwipagg u tal-ingenji tal-ajru, u strategiji ta’

rkupru mit-tfixkil.

Ara Gnutzmann u Spiewanowski fi: Transport Policy (1l-politika
tat-trasport) 136 (2023) 155-168, ara:

h ://www.scien ir m/scien icle/pii 7070X2
0768


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X23000768
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0967070X23000768

(4)

Billi jorbot ir-responsabbilta mad-dewmien tal-wasla fid-
destinazzjoni finali, ir-Regolament jipprovdi I-incentivi
ekonomici mehtiega ghat-trasportaturi tal-ajru biex inaqqsu I-
okkorrenza ta’ dewmien twil u kancellazzjonijiet. Is-sejbiet ta’
dan l-istudju jappoggjaw id-decizjoni tal-legizlatur tal-Unjoni li
Jjzomm u jaghmel esplicitu I-limitu komuni ta’ tliet sighat ghall-
kumpens fil-kaz ta’ kancellazzjoni jew dewmien twil, il-livelli
attwali ta’ kumpens u I-limiti tad-distanza: filwaqt li jigi Zzgurat li
I-livell attwali ta’ protezzjoni tad-drittijiet tal-passiggieri ma
Jjitnaqqasx fil-grad, u jkun effettiv biex tizdied il-konnettivita u
Jjinzammu l-incentivi ekonomici ghat-trasportaturi tal-ajru.
[Em. 3]

Jenhtieg li I-passiggieri li jivvjaggaw fuq titjira koperta minn Obbligi ta'
Servizz Pubbliku, b'tariffa shiha jew imnaqqgsa, ikunu soggetti ghall-
istess drittijiet skont ir-Regolament (KE) Nru 261/2004.



()

261/2004 Jenhtieglil-kunéettll-kuncett ta’ “cirkostanzi straordinarji”

jikkestitwixxukien soggett ghal gurisprudenza abbundanti tal-
Qorti tal-Gustizzja. Jenhtieg li tigi pprovduta carezza akbar dwar
x’jikkostitwixxi cirkostanzi straordinarji jew-li-ma-jikkestitwuxbiex id-
drittijiet tal-passiggieri tal-ajru jkunu jistghu jigu infurzati
b’mod effettiv u konsistenti. Fid-dawl tal-gurisprudenza,
jenhtieg li ssir distinzjoni bejn avvenimenti li l-origini taghhom
hija “interna” u dawk li l-origini taghhom hija “esterna” ghat-
trasportatur tal-ajru li jopera. L-avvenimenti jenhtieg li jitqiesu
esterni meta jirrizultaw minn cirkostanzi barra mill-kontroll tat-
trasportatur tal-ajru u jirrizultaw minhabba avveniment naturali
jew att ta’ parti terza. Tali avwvenimenti esterni jenhtieg li jkunu
generalment ikkwalifikati bhala cirkostanzi straordinarji.
Avvenimenti li ma jissodisfawx dawn il-kriterji jenhtieg li -
Kummissjonitirriezamina l-listataljitqiesu interni u jenhtieg li ma
Jjigux ikkwalifikati bhala cirkostanzi straordinarji-kull tliet sninu
tipproponikif xieraq,-lil-Parlament. Tali distinzjoni jenhtieg li tigi
ccarata aktar permezz ta’ lista ezawrjenti ta’ cirkostanzi li huma
identifikati b’mod car bhala li jistghu jitqiesu bhala

straordinarji.




Sabiex tigi emendata I-lista ta’ cirkostanzi straordinarji, jenhtieg
li tigi ddelegata lill-Kummissjoni s-setgha li tadotta atti skont I-
Artikolu 290 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni
Ewropea fir-rigward ta’ zidiet, meta jkun mehtieg, ma’ dik il-
lista. Huwa importanti b’mod partikolari li I-Kummissjoni
twettaq konsultazzjonijiet xierqa waqt il-hidma preparatorja
taghha, inkluz fil-livell tal-esperti, u li dawk il-konsultazzjonijiet
Jjitwettqu f konformita mal-principji stabbiliti fil-Ftehim
Interistituzzjonali tat-13 ta’ April 2016 dwar it-Tfassil Ahjar tal-
Ligijiet®. B’mod partikolari, biex tigi Zzgurata partecipazzjoni
ugwali fit-thejjija ta’ atti delegati, il-Parlament Ewropew u l-
Kunsill jaggornaw dik-il-listajircievu d-dokumenti kollha fl-istess
hin li jircevuhom l-esperti tal-Istati Membri, u I-esperti taghhom
ikollhom access sistematiku ghal-laqghat tal-gruppi tal-esperti
tal-Kummissjoni li jittrattaw it-thejjija ta’ atti delegati. [Em. 4]

9

IlI-Ftehim Interistituzzjonali bejn il-Parlament Ewropew, il-Kunsill
tal-Unjoni Ewropea u I-Kummissjoni Ewropea dwar it-Tfassil
Ahjar tal-Ligijiet (GUL 123, 12.5.2016, p. 1).



(5a) F’konformita mal-Konvenzjoni ta’ Montreal, I-obbligi fuq it-
trasportaturi tal-ajru li joperaw jenhtieg li jkunu limitati jew
eskluzi fkazijiet li fihom avveniment ikun gie kkawzat minn
cirkostanzi straordinarji li ma setghux jigu evitati anke kieku
ttiehdu I-mizuri ragonevoli kollha. I1-Qorti tal-Gustizzja
pprovdiet aktar dettall dwar it-tifsira u I-limiti tal-obbligu li

jittiehdu “mizuri ragonevoli” fil-qurisprudenza taghha. [Em. 5]







i. [Em. 8]

11

12

13

14




9)

(10)

Fis-sentenza taghha fil-Kawza C-173/07 (Emirates Airlines - Direktion
fir Deutschland vs Diether Schenkel)15 dwar l-interpretazzjoni tar-
Regolament (KE) Nru 261/2004, il-Qorti tal-Gustizzja sostniet 1i 1-
kuncett ta' "titjira" fis-sens tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 ma giex
definit izda 1-Qorti tal-Gustizzja interpretatu bhala li jikkonsisti
essenzjalment minn operazzjoni ta' trasport bl-ajru, bhala "unita" ta'
tali trasport, li ssir minn trasportatur tal-ajru li jiffissa l-itinerarju
taghha. Sabiex tigi evitata l-incertezza u fid-dawl tal-esperjenza
miksuba, jenhtieg li issa tinghata definizzjoni aktar cara ta' "titjira", kif

ukoll il-kuncetti assocjati ta' "titjira ta' konnessjoni" u "vjagg".

Fis-sentenza taghha fil-Kawza C-537/17 (Claudia Wegener vs Royal Air
Maroc SA)16 dwar l-interpretazzjoni tar-Regolament (KE) Nru
261/2004, il-Qorti tal-Gustizzja sostniet li r-Regolament (KE) Nru
261/2004 kien japplika ghal parti ta' kwalunkwe titjira li kienet parti
minn vjagg wiehed, irrispettivament minn fejn sehhet it-titjira, inkluz
titjiriet operati ghalkollox barra mill-Unjoni. Abbazi ta’ din is-
sentenza u bl-ghan li jigu stabbiliti kundizzjonijiet ekwi, meta 1-
punt tat-tluq inizjali jkun jinsab fit-territorju ta' Stat Membru li ghalih

japplikaw it-Trattati, jew,-meta-t-trasportaturtal-ajrulijoperajkun

trasportatur-tal-ajru-tal-Unjonilijopera, meta d-destinazzjoni finali tal-
vjagg tkun tinsab fit-territorju ta' Stat Membru li ghalih japplikaw it-

Trattati, jenhtieq li japplika dan ir-Regolament. [Em. 9]

15

16

Is-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja (Ir-Raba' Awla) tal-10 ta' Lulju 2008,
Emirates Airlines - Direktion fur Deutschland vs Diether Schenkel,
Kawza C-173/07, ECLI:EU:C:2008:400.

Is-sentenza tal-Qorti (It-Tmien Awla) tal-31 ta’ Mejju 2018, Claudia
Wegener vs Royal Air Maroc SA, il-Kawza C-537/17,
ECLI:EU:C:2018:361.



(11)

(11a)

L-Istudju wera livelli differenti ta' konformita mar-Regolament (KE)
Nru 261/2004 mit-trasportaturi tal-ajru, fejn it-trasportaturi tal-ajru tal-
Unjoni generalment urew livell oghla ta’ konformita mit-trasportaturi
tal-ajru ta’ pajjizi terzi. Ghalhekk, jekk jerga' jkun hemm kundizzjonijiet
ekwi bejn it-trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni u ta’ pajjizi terzi u t-titjib
tas-sostenibbilta ekonomika tat-trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni se
jaghtu appogg lill-kompetittivita tal-Unjoni u fl-ahhar mill-ahhar itejbu

l-protezzjoni tal-passiggieri b'mod generali.

Fl-interess ta’ kompetizzjoni internazzjonali gusta u sabiex jigi
zgurat li I-passiggieri jkunu protetti minn qafas ta’ drittijiet
uniformi u koerenti, jenhtieg li r-Regolament (KE) Nru 261/2004
Jjapplika ghall-vjaggi kollha fl-Unjoni, Kif ukoll ghall-vjaggi
kollha li jitilgqu mill-Unjoni jew li jaslu fiha. [Em. 10]



(13)

I1-biljetti jinhargu jew jigu awtorizzati minn trasportatur tal-ajru li
jopera wara l-konkluzjoni ta' kuntratt ta' trasport bl-ajru ma'
passiggier. Jenhtieg li dawn ikunu jistghu jigu identifikati permezz ta'
numru uniku tal-biljett u jkun fihom referenza unika relatata ma’
kuntratt ta' trasport bl-ajru uniku mahrug wagqt il-hin tal-prenotazzjoni.
Jenhtieg li jkopru titjira wahda jew titjira ta' konnessjoni , minghajr ma
jitgiesu l-waqfiet intermedji ghal finijiet teknici u operattivi. Jenhtieg li
jkun fihom diversi punti ta' informazzjoni rigward dik it-titjira jew dik
it-titjira ta' konnessjoni bhad-data tat-titjira, l-ajruporti tat-tluq u tal-
wasla, il-hinijiet skedati tat-tluq u tal-wasla, l-isem u l-kunjom tal-
passiggier, in-numru tat-titjira u l-isem tat-trasportatur tal-ajru li
jopera.



(14)

Fis-sentenza taghha fil-Kawza C-22/11 (Finnair Oyj vs Timy Lassooy)1”
dwar l-interpretazzjoni tar-Regolament (KE) Nru 261/2004, il-Qorti tal-
Gustizzja sostniet li I-kuncett ta' "imbark michud" ghandupassiggieri
li ma jithallewx jitilghu" jehtieg li jigi interpretat bhala relatat
mhux biss ma' kazijiet ta"imbark-michudfejn il-passiggieri ma
Jjithallewx jitilghu minhabba eccessi fil-prenotazzjoni, izda anki ma'
dawk ta-imbark-michudfejn il-passiggieri li ma jithallewx jitilghu
ghal ragunijiet ohra, bhal ragunijiet operattivi. Jenhtieg li 1-passiggieri
li jkunu pprezentaw ruhhom ghall-imbark u li ma jithallewx jitilghu jew

li jkunu gew infurmati minn gabel li, kontra r-rieda taghhom, mhux ser

jithallew jitilghu jigu rimborzati u kkumpensati minghajr dewmien

zejjed. [Em. 12]

17

Is-sentenza tal-Qorti (It-Tielet Awla) tal-4 ta’ Ottubru 2012, Finnair Oyj
vs Timy Lassooy, Kawza C-22/11, ECLI:EU:C:2012:604.



(16)

(17)

(18)

Sabiex jittejbu l-livelli ta' protezzjoni, jenhtieq li 1-passiggieri ma
jiccahdux l-imbark fuq titjira ta' ritorn ghar-raguni li ma jkunux hadu t-

titjira ta' hrug koperta mill-istess kuntratt ta' trasport bl-ajru.

Bhalissa, il-passiggieri kultant jigu imposti tariffi amministrattivi
punittivi ghall-korrezzjoni ta’ zbalji ta' ortografija fl-ismijiet taghhom.
Jenhtieg li korrezzjonijiet ragonevoli ta' zbalji fil-prenotazzjoni, jew
bidliet amministrattivi, jinghataw minghajr hlas sakemm il-
korrezzjonijiet jew bidliet imfittxa ma jwasslux ghal bidla fil-hin tat-

titjira, id-data, l-itinerarju jew il-passiggier.

Jenhtieg li f’kaz ta*’ kancellazzjoni, l-ghazla bejn ir-ricevuta ta*’
rimborz, l-issoktar tal-vjagg permezz tal-ghoti ta* rotta alternattiva jew
l-ivvjaggar aktar tard fl-istess jum jew ffdata aktar tard tkun id-

decizjoni tal-passiggier u mhux tat-trasportatur tal-ajru. [Em. 14]



(18a) Meta passiggier jikkancella titjira, it-trasportaturi tal-ajru
jenhtieg li jkunu obbligati li jhallsu lura, ex gratia, it-taxxi li
jkunu thallsu diga. [Em. 15]

(19) Jenhtieg li I-korpi ta'” tmexxija tal-ajruporti fl-ajruporti ijimmaniggaw
aktar minn-hamesb’volum annwali ta’ traffiku tal-passiggieri ta’
mhux anqas minn erba’ miljun mevimenttapassiggieri-fis-
senapassiggier ghal mill-inqas 3 snin konsekuttivi, u 1-fornituri ta*’
servizzi essenzjali tal-ajruporti, b’mod partikolari t-trasportaturi tal-
ajru u l-fornituri ta”” groundhandling, jikkeeperaw-biexil-fornituri ta’
servizzi tan-navigazzjoni u I-fornituri ta’ assistenza ghall-
passiggieri b’dizabbilta u I-passiggieri b’mobbilta mnaqqsa,
jenhtieg li jiehdu mizuri adegwati biex jizguraw il-koordinazzjoni
u I-kooperazzjoni bejn I-utenti tal-ajruport sabiex itaffu kemm
jista” jkun l-impatt ta*’ kazijiet multipli ta*” tfixkil fit-titjiriet fuq il-
passiggieri. Ghal dan il-ghan, jenhtieg li 1-korpi ta~ tmexxija tal-
ajrupertijhejjutal-ajruport jizguraw koordinazzjoni adegwata
permezz ta’ pjanijiet ta” kontingenza xierqa ghal tali okkorrenzi u

jahdmu flimkien mal-awtoritajiet nazzjonali, regjonali jew lokali fl-

izvilupp ta*’ tali pjanijiet. FJ—ajazupePH—l—ehpa—léeHha—Dawn il- p]am]let

infurmatijigu vvalutati u, meta jkun mehtieqg, adattati mill-

Korpi Nazzjonali ghall-Infurzar. [Em. 16]



(19a) It-trasportaturi tal-ajru jenhtieg li jistabbilixxu proceduri u
azzjoni koordinata sabiex jipprovdu informazzjoni adegwata lill-
passiggieri li jithallew I-art. Dawk il-proceduri jenhtieg li
jindikaw b’'mod car min huwa responsabbli f'kull ajruport biex
jorganizza l-ghajnuna, l-assistenza, I-ghoti ta’ rotta alternattiva
jew ir-rimborz u jenhtieg li jistabbilixxu I-processi u I-

kundizzjonijiet ghall-forniment ta’ dawk is-servizzi. [Em. 17]

(19b) Sabiex jassistu I-passiggieri f'kaz ta’ tfixkil tat-titjiriet jew
dewmien, hsara jew telf ta’ bagalji, it-trasportaturi tal-ajru
Jjenhtieg li jistabbilixxu punti ta’ kuntatt fl-ajruporti li minnhom
il-persunal taghhom jew partijiet terzi mgqabbda minnhom
jenhtieg li jipprovdu I-passiggieri I-informazzjoni mehtiega
rigward id-drittijiet taghhom, inkluzi I-proceduri ghall-ilmenti, u

jassistuhom biex jiehdu azzjoni immedjata. [Em. 18]



(19c) Minhabba l-iskadenzi qosra ghas-sottomissjoni ta’ Imenti ghal

(20)

dewmien, hsara jew telf tal-bagalji, jenhtieg li jigi stabbilit
servizz specjali ghall-irkuprar tal-bagalji fl-ajruporti kollha fejn
il-passiggieri jkollhom il-possibilita li jissottomettu Iment mal-
wasla. Ghal dan il-ghan, it-trasportaturi tal-ajru jenhtieg li
Jjipprovdu formola ta’ Iment bil-lingwi ufficjali kollha tal-UE lill-
passiggieri. Din tista’ tiehu wkoll il-forma tar-Rapport dwar I-
Irregolarita fil-Proprjeta (PIR) komuni. Sabiex jigu zgurati
kundizzjonijiet uniformi ghall-implimentazzjoni ta’ dan ir-
Regolament, jenhtieg li I-Kummissjoni tinghata setghat ta’
implimentazzjoni biex tistabbilixxi I-forma tal-formola ghal talba

standardizzata permezz ta’ atti ta’ implimentazzjoni. [Em. 19]

Jenhtieg-lir-RegolamentL-objettiv tar-Regolament (KE) Nru
261/2004 jinkludi-esplicitament-id-dritt-ghal kumpenshuwa li jsahhah
id-drittijiet tal-konsumaturi billi jizgura livell gholi ta’
protezzjoni ghall-passiggieri lijesperjenzaw-dewmien-twil,ftal-ajru
fis-suq intern, fkonformita mas-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzjamal-
Artikolu 38 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali. Fil-Kawzi
Maghquda C-402/07 (Christopher Sturgeon, Gabriel Sturgeon u Alana
Sturgeon vs Condor Flugdienst GmbH) u C-432/07 (Stefan Bock u
Cornelia Lepuschitz vs Air France SA)18 ((is-“sentenza fil-Kawzi
Maghquda C-402/07 u C-432/07”), il-Qorti tal-Gustizzja rriflettiet
dan l-objettiv billi rrikonoxxiet li I-passiggieri li jesperjenzaw
dewmien ta’ tliet sighat jew aktar f’titjira jsofru dannu fil-forma
ta’ telf irriversibbli ta’ hin li jrid jigi kkumpensat minnufih u

b’mod standardizzat.

18

Is-sentenza tal-Qorti (Ir-Raba’ Awla) tad-19 ta’ Novembru 2009,
Christopher Sturgeon, Gabriel Sturgeon u Alana Sturgeon vs Condor
Flugdienst GmbH (C-402/07), u Stefan Bock u Cornelia Lepuschitz vs Air
France SA (C-432/07), Kawzi Maghquda C-402/07 u C-432/07,
ECLI:EU:C:2009:716.



I1-Qorti tal-Gustizzja, li bbazat ruhha fuq il-prinéipju ta’
trattament ugwali, ikkonfermat li tali dewmien twil jikkawza
dannu komparabbli ma’ kancellazzjoni u li differenza fit-
trattament ma setghetx tkun oggettivament iggustifikata. B'mod
aktar specifiku, il-Qorti qgieset li, meta d-dewmien fil-wasla ta’
titjira jkun ta’ tliet sighat jew aktar, il-passiggieri kkoncernati
ghandhom dritt ghal kumpens, bhall-passiggieri li t-titjira
inizjali taghhom tkun giet ikkancellata u li ghalihom
trasportatur tal-ajru ma jkunx jista’ joffri rotta alternattiva
skont il-kundizzjonijiet previsti fl-Artikolu 5(1)(c) (iii) ta’ dan ir-
regolament, jigifieri fugq titjira li titlaq mhux aktar minn siegha
qabel il-hin tat-tluq skedat u tasal fid-destinazzjoni finali
taghhom inqas minn saghtejn wara I-hin tal-wasla skedat. F’-
E'konformita mal-principju ta!’ trattament ugwali, tali drittijiet ta’
kumpens jenhtieg li jestendu wkoll ghall-passiggieri li t-titjiriet
taghhom ma jkunux gew ikkancellati izda li jsofru telf ta’ hin
ekwivalenti minhabba li t-titjira tkun tressqet ’il quddiem qabel
it-tluq u tkun soggetta wkoll ghal dewmien fil-wasla.
Ghaldagstant, sabiex jinzammu salvagwardji robusti ghall-
passiggieri fkonformita mal-Artikolu 38 tal-Karta, kif ukoll biex
Jjigu zgurati protezzjoni uniformi, certezza legali u infurzar
effettiv fl-Istati Membri kollha-msemmif'dik-is-sentenza, jenhtieg li

1 . . . 1
7’

kumpensr-Regolament (KE) Nru 261/2004 jistabbilixxi b’mod
esplicitu limitu komuni ta’ tliet sighat ghall-kumpens meta I-
passiggieri jsofru telf irriversibbli ta’ hin li jkun ugwali ghal tliet
sighat jew aktar fir-rigward tad-durata ppjanata originarjament

mit-trasportatur tal-ajru. [Em. 20]



passiggier- [Em. 21]



(23)

[lI-kumpens standardizzat fir-Regolament (KE) Nru 261/2004 jservi biex
jikkumpensa ghal telf ta*” hin li huwa komuni ghall-passiggieri kollha.

I E fir-Rodol KE) Nru261/2004 jistqhu £

stabbilit-minn-studji-ekonomici--Ghaldagstant huwa xieraq li jigu
definiti imiti-differenti-ghall-kumpenslivelli ta’ kumpens skont id-

distanza tat-titjira mfixkla u d-dewmien fil-wasla. [Em. 23]



ot boin di : T i riebufli livell_[Em. 24]

(24a) It-Tikketta tal-Emissjonijiet tat-Titjira stabbilita skont I-Artikolu

14 tar-Regolament (UE) 2023/2405 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill'® hija ghad-dispozizzjoni tal-fornituri tas-servizzi jekk
ikunu jridu juru, b’format facilment accessibbli fuq is-siti web
taghhom u fuq il-biljetti, informazzjoni preciza u oggettiva dwar
I-impatt ambjentali tal-ivvjaggar taghhom b’mod komparabbli.
[Em. 25]

19

Ir-Regolament (UE) 2023/2405 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tat-18 ta’ Ottubru 2023 dwar l-izgurar ta’ kondizzjonijiet
ekwi ghal trasport bl-ajru sostenibbli (ReFuelEU Aviation) (GU L,
2023/2405, 31.10.2023, ELI:

htitp://data.europa.eu/eli/reg/2023/2405/0j).


http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2405/oj).

(25)

(26)

Sabiex tigi zgurata c-certezza legali, jenhtieg li r-Regolament (KE) Nru
261/2004 jikkonferma esplicitament li t-tibdil fl-iskedi tat-titjiriet
ghandu impatt simili fuq il-passiggieri bhall-kancellazzjonijiet, id-
dewmien u I-fatt li passiggieri ma jithallewx jitilghu-u-d-dewmien
u ghaldaqgstant jenhtieg li jirrizulta fl-istess drittijiet. [Em. 261

Jenhtieg li l-passiggieri li jitilfu titjira ta~” konnessjoni li hija parti minn
vjagg b*rizultat ta* tfixkil, bidla fl-iskeda jew dewmien ta’-ta" titjira
precedenti jigu assistiti kif xieraq waqt li jkunu ged jistennew li
jinghataw rotta alternattiva. F’kazijiet bhal dawn, fkonformita mal-
principju ta*’ trattament ugwali u mas-sentenza tal-Qorti tal-
Gustizzja tal-Unjoni Ewropea fil-Kawza C-11/11 (Air France vs
Folkerts)?29, jenhtieg li 1-passiggieri jkunu intitolati ghal kumpens meta
jaslu fid-destinazzjoni finali tat-titjira jew tat-trasport alternattiv
taghhom, fuq bazi simili ghall-passiggieri li jesperjenzaw tfixkil ta'’
titjiriet diretti fid-dawl tad-dewmien meta jaslu fid-destinazzjoni

finali tal-vjagg taghhom. [Em. 27]

20

Is-sentenza tal-Qorti tal-Gustizzja (Awla Manja), 26 ta’ Frar 2013.
Air France vs Heinz-Gerke Folkerts u Luz-Tereza Folkerts, il-
Kawza C-11/11, ECLI:EU:C:2013:106.



(27)

(28)

Fil-hin tal-prenotazzjoni u qabel ix-xiri tal-biljetti, jenhtieg li t-
trasportaturi tal-ajru, jew, skont il-kaz, l-intermedjarji jinfurmaw b'mod
car lill-passiggieri jekk il-pjanijiet tal-ivvjaggar taghhom ikunux koperti
minn kuntratt ta' trasport bl-ajru wiehed u dwar id-drittijiet taghhom
skont ir-Regolament (KE) Nru 261/2004, b'mod partikolari fir-rigward

ta' titjiriet ta' konnessjoni mitlufa.

Sabiex titjieb il-protezzjoni tal-passiggieri, jenhtieg li jigi ccarat li 1-
passiggieri li t-titjira taghhom ittardjat jenhtieg li jibbenefikaw mid-
drittijiet ghal assistenza u kumpens irrispettivament minn jekk dawn
ikunux ged jistennew fit-terminal tal-ajruport jew jekk ikunux diga
bilgieghda abbord l-ajruplan. Madankollu, minhabba li fil-kaz tal-ahhar
ma jkollhomx access ghas-servizzi disponibbli fit-terminal, jenhtieg li d-
drittijiet taghhom jissahhu fir-rigward tal-htigijiet bazici u fir-rigward
tad-dritt ghal zbark. Id-dritt ghal zbark jista' jkun limitat biss jekk ikun
hemm ragunijiet relatati mas-sikurezza, l-immigrazzjoni, il-kontroll tat-
traffiku tal-ajru jew is-sigurta. Jekk trasportatur tal-ajru jkun wasal biex
jizbarka l-passiggieri izda jigi infurmat mill-awtoritajiet tal-kontroll tat-
traffiku tal-ajru li t-titjira hija awtorizzata li titlag b’'mod imminenti,

jenhtieq li jithalla jirrifjuta li jizbarka l-passiggieri.



(29)

Fejn passiggier ikun ghazel rotta alternattiva mal-ewwel opportunita,
it-trasportatur tal-ajru hafna drabi jaghmel l-ghoti tar-rotta alternattiva
kundizzjonali ghad-disponibbilta ta!” postijiet fuq is-servizzi tieghu
stess, u b*’hekk icahhad lill-passiggieri tieghu d-dritt li jaghzlu rotta
alternattiva disponibbli aktar malajr minn servizzi alternattivi.
Ghalhekk, jenhtieg li t-trasportatur jipproponi wkoll ghazliet ohra ghall-
ghoti ta* rotta alternattiva, inkluz lejn ajruport alternattiv, b~rotta
differenti, fuq servizzi ta*’ trasportatur iehor jew b’modi ohra ta*

trasport fejn dan jista*’ jhaffef ir-rotta alternattiva. Jenhtieg li 1-ghoti

ta!” rotta alternattiva jkun soggett ghad-disponibbilta ta' postijiet

. Jenhtieg li

dik ir-rotta alternattiva, soggetta ghal certi kundizzjonijiet, tkun bi
spejjez tat-trasportatur tal-ajru u previst skont kundizzjonijiet tat-

trasport komparabbli. [Em. 28]



(30)

(31)

Jenhtieg li, meta l-passiggieri jinghataw rotta alternattiva, it-
trasportaturi tal-ajru jippruvaw jizguraw li I-passiggieri jkunu jistghu
jivvjaggaw bil-bagalji taghhom, inkluz il-bagalji li ghaddew u dawk li
ma ghaddewx mic-check-in. Jenhtieg li trasportatur tal-ajru jithalla
jipprocedi mod iehor mill-passiggier jekk ir-restrizzjonijiet fuq it-
trasport tal-bagalji jistghu jikkawzaw aktar dewmien lill-passiggieri li
jkunu ged jistennew l-ghoti ta' rotta alternattiva, minghajr pregudizzju
ghar-responsabbilta tieghu fir-rigward tal-bagalji tal-passiggieri
rregolata mir-Regolament (KE) Nru 2027/97 u mill-Konvenzjoni tal-
Unifikazzjoni ta' Certi Regoli Relatati mat-Trasportazzjoni
Internazzjonali bl-Ajru, miftiehma f"Montreal fit-28 ta’ Mejju 1999 (“il-

Konvenzjoni ta' Montreal”).

Jekk il-kundizzjonijiet tat-trasport humiex komparabbli jista*’ jiddependi
minn ghadd ta*’ fatturi u mic-cirkostanzi partikolari. Fejn ikun possibbli
u fejn ma jinvolvix aktar dewmien, jenhtieg li I-passiggieri ma
jinghatawx servizzi ta*’ trasport ta*’ klassi aktar baxxa meta mqgabbla
ma'’ dik fuq il-prenotazzjoni. Jenhtieg li I-ghoti ta'’ rotta alternattiva jigi
offrut minghajr ebda kost addizzjonali lill-passiggier, anke jekk il-
passiggieri jinghataw rotta alternattiva ma-*’ trasportatur tal-ajru iehor
jew fuq mod ta” trasport differenti jew fi klassi oghla jew bi prezz oghla
minn dak imhallas ghas-servizz originali. Jenhtieg li jsiru sforzi
ragonevoli biex jigu evitati konnessjonijiet addizzjonali. Metajintuza

| aire ichor i ol . \ hall-choti
ta'll-persuni b’dizabbilta jew il-persuni b’mobbilta mnaqqsa
jenhtieg li ma jkunu soggetti ghall-ebda titjira konnessa
addizzjonali meta jinghataw rotta alternattiva, sakemm ma jkunx

maqbul mod iehor mill-passiggier.



Jenhtieg li I-hin totali tal-ivvjaggar ikun kemm jista"” jkun vicin il-
hin tal-ivvjaggar skedat tat-titjira originali, filwaqt li jitqiesu I-
ghazliet disponibbli fl-ajruport fejn tkun sehhet I-
interruzzjoni, fl-istess klassi ta*’ trasport jew f~’wahda oghla jekk
ikun mehtieg. Jekk ikunu disponibbli diversi titjiriet b’hinijiet
komparabbli, jenhtieg li l-passiggieri li jkollhom id-dritt ghall-
ghoti ta" rotta alternattiva jaccettaw l-offerta tal-ghoti ta'’ rotta
alternattiva maghmula mit-trasportatur tal-ajru, inkluz fuq dawk
it-trasportaturi tal-ajru li jikkooperaw mat-trasportatur tal-ajru li
jopera. Jekk it-trasportatur tal-ajru li jopera jipprovdi lill-
passiggier rotta alternattiva b’kundizzjonijiet tat-trasport
komparabbli, il-passiggier jenhtieg li jaccetta tali rotta
alternattiva. Jekk it-trasportatur tal-ajru li jopera jipprovdi
lill-passiggier rotta alternattiva b’kundizzjonijiet tat-
trasport li ma jkunux komparabbli, il-passiggier jista’ ma
jaccettax tali rotta alternattiva. Jenhtieg li jinzamm id-dritt
ghall-ghoti ta’ rotta alternattiva, inkluz li wiehed jaghzel
rotta alternattiva huwa stess. Jekk tkun giet ibbukkjata
assistenza ghal persuni b¥dizabbilta jew ghal persuni bmobbilta
mnadgqsa ghat-titjira originali, jenhtieg li tali assistenza tkun
disponibbli wkoll fuq ir-rotta alternattiva f”konformita mar-
Regolament (KE) Nru 1107/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill21, [Em. 29]

21

Ir-Regolament (KE) Nru 1107/2006 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

tal-5 ta' Lulju 2006 dwar id-drittijiet ta' persuni b'dizabbilta u ta' persuni
b'mobbilta mnaqgsa meta jivvjaggaw bl-ajru (GU L 204, 26.7.2006, p. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/0j).



http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/oj

(31a)

(31b)

Meta passiggier ikun informa lit-trasportatur tal-ajru li jopera
bl-ghazla tieghu li jkompli I-vjagg tieghu, u jekk it-trasportatur
tal-ajru li jopera ma jkunx offra rotta alternattiva fi zmien tliet
sighat, jenhtieg li I-passiggier ikollu d-dritt li jaghmel I-
arrangamenti tieghu stess ghal rotta alternattiva
b’kundizzjonijiet tat-trasport komparabbli sabiex jilhaq id-
destinazzjoni finali tieghu minghajr aktar dewmien. Madankollu,
jenhtieg li I-passiggier jibqa’ intitolat ghal rotta alternattiva mit-
trasportatur tal-ajru li jopera sakemm il-passiggier ikun informa
lit-trasportatur tal-ajru li jopera bid-decizjoni tieghu, li jaghmel
I-arrangamenti tieghu stess ghal rotta alternattiva. Meta
jaghmlu I-arrangamenti taghhom stess ghal rotta alternattiva, il-
passiggieri jenhtieg li jillimitaw l-ispejjez ghal dawk li jkunu

mehtiega, ragonevoli u xierqa. [Em. 30]

L-assistenza tista’ tigi limitata jew irrifjutata jekk il-forniment
taghha jikkawza aktar dewmien minnu nnifsu ghall-passiggieri li
Jjkunu qed jistennew titjira mdewma jew I-ghoti ta’ rotta
alternattiva. Jekk titjira tiddewwem tard filghaxija izda tista’
tkun mistennija li titlaq f perjodu qasir ta’ Zzmien u jekk id-
dispacc tal-passiggieri lejn il-lukandi u t-tehid lura taghhom lejn
I-ajruport f nofs ta’ lejl jista’ jwassal ghal dewmien hafna itwal,
it-trasportatur tal-ajru jenhtieg li jithalla jirrifjuta li jipprovdi
akkomodazzjoni flukanda u trasferimenti korrispondenti. Bl-
istess mod, jekk trasportatur tal-ajru jkun se jipprovdi ikel u
xorb izda jigi infurmat li t-titjira hija lesta biex jitilghu I-
passiggieri, jenhtieg li jithalla jirrifjuta li jipprovdi din I-
assistenza. Minbarra dawn il-kazijiet, din il-limitazzjoni jenhtieg
li tigi applikata biss ' kazijiet eccezzjonali hafna, peress li
jenhtieg li jsir kull sforz biex titnaqqas l-inkonvenjenza mgarrba

mill-passiggieri. [Em. 31]



(32)

(33)

Jenhtieg li t-trasportaturi tal-ajru joffru lill-passiggieri assistenza mill-
hin tat-tluq skedat sat-tluq tat-titjirajew-tat-trasport-alternattiv
taghhom. It-trasportaturi tal-ajru bhalissa jiffaccjaw responsabbilta
illimitata ghall-akkomodazzjoni tal-passiggieri taghhom fil-kaz ta*
cirkostanzi straordinarji fejn id-dewmien jippersisti ghal perjodu ta’ hin

twil. Pin-ineertezza-marbuta-man-nugaas-ta-kewalunlove-Hmitbu

Lajru bill ' offotti A chall
passigégieri-fejntidhol il-konnettivita—Ghalhekk, jenhtieg li trasportatur
tal-ajru jkun jista*’ jillimita l-provvista ta*’ attenzjoni xierqa fir-
rigward tat-tul ta’ akkomodazzjoni u, fkazijiet li fihom il-
passiggieri jaghmlu l-arrangamenti ghall-akkomodazzjoni huma
stess, fir-rigward tal-kostijiet u tal-attenzjoni xierqa ghal tlett
iljieli. Barra minn hekk, jenhtieg li l-ippjanar ta*” kontingenza u 1-ghoti
rapidu ta*’ rotta alternattiva jnaqqgsu r-riskju li 1-passiggieri jibgghu 1-

art ghal perjodi twal. [Em. 32]

Il-passiggieri bi htigijiet specifici bhal persuni b’dizabbilta, persuni
b”mobbilta mnaqqsa, tfal mhux akkumpanjati, trabi, nisa tgal u persuni
li jehtiegu assistenza medika specifika bhal persuni b~dijabete severa
jew epilessija, jistghu jkollhom bzonn attenzjoni specifika mit-
trasportatur tal-ajru li jopera. B¥mod partikolari, jista'” jkun aktar
difficli 1i tigi organizzata akkomodazzjoni meta jsehh tfixkil fit-titjiriet.
Ghaldagstant, jenhtieg li ma-tapplikal-ebdakwalunkwe limitazzjoni
ghad-dritt- ghalfuq id-dritt li tigi pprovduta akkomodazzjoni fil-
kazijiet ta”’ cirkostanzi straordinarji bl-ebda mod tapplika ghal dawn
il-kategoriji ta*’ passiggieri-dmentlijkunu-infurmaw lit-trasportaturtal-
ajru-lijopera-fizmien-debitu. [Em. 33]



(33a) Il-fornituri tas-servizzi jenhtieg li jizguraw li 1-persuni

(34)

b’dizabbilta u I-persuni b’mobbilta mnaqqsa jkollhom id-dritt,

f kull hin, li juzaw, minghajr hlas, I-apparat respiratorju
approvat ghas-sikurezza fuq l-ingenji tal-ajru. II-Kummissjoni
jenhtieg li tfassal lista ta’ taghmir tal-ossigenu mediku approvat
f kooperazzjoni mal-industrija u mal-organizzazzjonijiet li
jirrapprezentaw lill-persuni b’dizabbilta u I-persuni b’mobbilta

mnaqqsa, filwaqt li jitqiesu r-rekwiziti tas-sikurezza. [Em. 34]

Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 japplika wkoll ghal passiggieri li
jkunu bbukkjaw il-vjagg bl-ajru taghhom bhala parti minn pakkett tal-
ivvjaggar. Dan ir-Regolament emendatorju ghandu l-ghan li jkompli
jtejjeb aktar il-koerenza bejn id-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill22 u r-Regolament (KE) Nru 261/2004. F’dak ir-
rigward, jenhtieg li 1-passiggieri jkunu jistghu jaghzlu skont liema
minn dawk iz-zewg atti legali se jintroducu t-talbiet taghhom u,
meta jkun xieraq, jaghmlu talbiet skont iz-zewg atti legali.
Passiggier li jkun ibbukKja t-trasport bl-ajru bhala parti minn
pakkett jenhtieg li jkun jista’ jaghmel talbiet skont iz-zewg atti
legali meta, perezempju, il-passiggier ikun ircieva kumpens mit-
trasportatur tal-ajru ghal titjira mdewma, izda jkun intitolat
ghal tnaqqis fil-prezz jew kumpens li ghandu jinghata mill-
organizzatur ghal servizzi specifici, bhal lejl flukanda, ikliet,
eskursjoni jew avvenimenti ohra, mitlufa bhala konsegwenza tat-

titjira mdewma.

22

Id-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25
ta' Novembru 2015 dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-
ivvjaggar marbuta, li temenda r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-
Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar
id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU L 326, 11.12.2015, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j).



http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/oj

(35)

Madankollu, jenhtieg li I-passiggieri ma jithallewx jakkumulaw
drittijiet kerrispondenti,-b'mod-partikeolarisa fejn il-kumpens jew it-
tnaqqis fil-prezz rilevanti moghti skont iz-zew( atti
legalijissalvagwardja l-istess interess jew ikollu l-istess objettiv.
Jekk il-passiggieri jressqu t-talba taghhom lit-trasportatur tal-
ajru, it-trasportatur tal-ajru jenhtieg li jhallas I-ammont shih tal-
kumpens dovut skont ir-Regolament (KE) Nru 261/2004. Jekk il-
passiggieri jaghmlu talba skont id-Direttiva (UE) 2015/2302, il-
kumpens imhallas mit-trasportatur tal-ajru jenhtieg li jitnaqqas
mill-pagamenti dovuti skont id-Direttiva (UE) 2015/2302 sa fejn
id-drittijiet sottostanti jissalvagwardjaw l-istess interess jew

ghandhom l-istess objettiv. [Em. 35]

Ir-ragunijiet ghal-livell attwali ta' dewmien u titjiriet ikkancellati fl-
Unjoni ma jistghux jigu attribwiti biss lit-trasportaturi tal-ajru. Sabiex
ikunu incentivati l-atturi kollha fil-katina tal-avjazzjoni halli jfittxu
soluzzjonijiet efficjenti u f'wagthom, biex tonqos kemm jista' jkun I-
inkonvenjenza li d-dewmien u l-kancellazzjonijiet joholqu lill-
passiggieri, jenhtieg li d-dritt tat-trasportaturi tal-ajru li jfittxu rimedju
minn kwalunkwe parti terza li tkun ikkontribwiet ghall-avveniment li
wassal ghal obbligi ta' kumpens jew obbligi ohra ma jkunx ristrett bir-
Regolament (KE) Nru 261/2004.






(37)

Ir-Regolament (KE) Nru 2111/2005 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill24 jehtieg li 1-kuntrattur tat-trasport bl-ajru jinforma lill-
passiggier dwar l-identita tat-trasportatur tal-ajru li jopera u d-Direttiva
tal-Kunsill 93/13/KEE?25 tehtieg li 1-bejjiegh jew il-fornitur jaghtu
informazzjoni lill-konsumatur dwar it-termini u l-kundizzjonijiet tal-
kuntratt. Jenhtieg li 1-passiggieri jigu infurmati f’aktar dettall dwar id-
drittijiet taghhom fil-kaz ta' tfixkil tat-titjira, u jenhtieq li jigu infurmati
wkoll kif xieraq dwar x'ikkawza t-tfixkil, malli l-informazzjoni ssir
disponibbli. Jenhtieg li dik l-informazzjoni tinghata wkoll mit-
trasportatur tal-ajru meta l-passiggier ikun xtara I-biljett minghand
intermedjarju stabbilit fl-Unjoni. Jenhtieg li, mill-inqas, tali
informazzjoni tigi pprovduta mit-trasportatur tal-ajru jew I-
intermedjarju f'format accessibbli u, fejn xieraq, permezz tal-hekk
imsejha notifiki "push" minn applikazzjonijiet mobbli jew permezz ta’

mezzi digitali ohra. [Em. 37]

24

25

Ir-Regolament (KE) Nru 2111/2005 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-14 ta’ Dicembru 2005 dwar l-istabbiliment ta’ lista Komunitarja ta’
trasportaturi tal-ajru li huma suggetti ghal projbizzjoni ta’ operar fil-
Komunita u li jinforma lill-passiggieri tat-trasport bl-ajru dwar l-identita
tat-trasportatur tal-ajru li topera, u li thassar 1-Artikolu 9 tad-Direttiva
2004/36/KE (GU L 344, 27.12.2005, p. 15, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2005/2111/0j).

Id-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta’ April 1993 dwar klawzoli
ingusti f’kuntratti mal-konsumatur (GU L 95, 21.4.1993, p. 29, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/1993/13/0j).



http://data.europa.eu/eli/reg/2005/2111/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/1993/13/oj

(38a)

jinéentivaw-il-konformita ma' dak ir-Regolament. [Em. 38]

Ir-Rapport Specjali 15/2021 tal-Qorti Ewropea tal-Awdituri
kkonkluda li I-korpi nazzjonali ghall-infurzar ma ghandhomx
perspettiva generali tajba tal-konformita tal-operaturi mad-
drittijiet tal-passiggieri. II-Kummissjoni fl-evalwazzjonijiet
taghha kkonkludiet ukoll li I-approcc generali tal-

korpi nazzjonali ghall-infurzar ghall-monitoragg tal-
implimentazzjoni tar-Regolamenti jvarja b’'mod sinifikanti:
filwaqt li xi korpi nazzjonali ghall-infurzar ghandhom it-
tendenza li jkunu proattivi hafna, ohrajn jidhru li jirreagixxu
biss ghall-ilmenti li jircievu. Sabiex jigu indirizzati dawn in-
nugqgqasijiet u jigi Zgurat infurzar ahjar tad-drittijiet tal-
passiggieri, il-mekkanizmi ta’ infurzar jenhtieg li jissahhu billi I-
korpi nazzjonali ghall-infurzar jinghataw I-indipendenza, jigi
stabbilit mekkanizmu ta’ kooperazzjoni transfruntiera,
tissahhah is-setgha taghhom li jiksbu informazzjoni minghand
it-trasportaturi, u jigi implimentat regim ta’ penali aktar
effettiv. [Em. 39]



(39)

(39a)

Sabiex jigi zgurat infurzar ahjar tad-drittijiet tal-passiggieri, jenhtieg li
l-Istati Membri jizguraw li l-konsumaturi jkollhom access ghall-
mekkanizmi ghal soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti wara li dawk il-
konsumaturi jkunu Imentaw jew ressqu talba minghajr success lit-

trasportatur tal-ajru jew lill-intermedjarju. Jenhtieg li dawk-il-

jiddeterminawjekk-il-partecipazzjonil-partecipazzjoni tat-
trasportaturi tal-ajru jewu tal-intermedjarji ghandhiexfil-kamp ta’
applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament fi proceduri ta’ soluzzjoni
alternattiva ghat-tilwim tkun obbligatorja u d-decizjonijiet

taghhom ikunu vinkolanti. [Em. 40]

Billi I-avjazzjoni kummercjali hija suq integrat tal-Unjoni, il-
mizuri li jiggarantixxu I-infurzar ta’ dan ir-Regolament jenhtieg
li jkunu aktar effettivi fil-livell tal-Unjoni, b’involviment akbar
tal-Kummissjoni. B’'mod specifiku, il-Kummissjoni jenhtieg li
2zid is-sensibilizzazzjoni pubblika tal-konformita mit-
trasportaturi tal-ajru mar-rekwiziti tad-drittijiet tal-passiggieri
billi tippubblika lista ta’ trasportaturi li sistematikament jonqsu

milli jikkonformaw ma’ dan ir-Regolament. [Em. 41]



(40)

(41)

(42)

(43)

Meta l-passiggieri jaghzlu li jigu rimborzati minflok ma jinghataw rotta
gdida, jenhtieg li jigu rimborzati awtomatikament, fil-hin, minghajr

obbligu li jressqu talba ddedikata.

Jenhtieg li l-passiggieri jinghataw informazzjoni adegwata mit-
trasportatur tal-ajru jew mill-intermedjarju dwar il-proceduri rilevanti
ghat-tressiq ta' talbiet ghal kumpens u Imenti lit-trasportaturi tal-ajru
jew lill-intermedjarji u li jircievu twegiba f'waqgtha mit-trasportaturi tal-
ajru jew mill-intermedjarji. Fejn il-korp ta' tmexxija tal-ajruport jattiva 1-
pjan tieghu ta' kontingenza tal-ajruport, l-iskadenzi ghat-twegiba

jistghu jigu estizi.

Jenhtieg li I-passiggieri, wara Imenti jew talbiet lit-trasportatur tal-ajru,
jkollhom ukoll 1-ghazla li jressqu tilwim individwali lil korp jew

korpi responsabbli ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-gorti.
Madankollu, peress li d-dritt ghal rimedju effettiv quddiem tribunal
huwa dritt fundamentali rikonoxxut fl-Artikolu 47 tal-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, jenhtieg li dawk il-mizuri la

jipprevjenu u lanqgas ixekklu l-access tal-passiggieri ghall-grati.

Sabiex il-passiggieri jkunu jistghu jezercitaw id-drittijiet taghhom fir-
rigward ta' talbiet, ilmenti u tilwim individwali, jenhtieg li l-passiggieri
jkunu jistghu jaghmlu applikazzjoni direttament u personalment lit-
trasportaturi tal-ajru, lill-intermedjarji, jew lill-korpi rilevanti skont ir-
Regolament (KE) Nru 261/2004, b'mod car u accessibbli.



(44)

(45)

Filwaqt li titgies il-Konvenzjoni tan-Nazzjonijiet Uniti dwar id-Drittijiet
ta' Persuni b'Dizabbilta26, u sabiex jigi zgurat li jinghata kumpens
ghall-hsara lil taghmir ta' mobbilta, il-gerda jew it-telfa tieghu jew il-
korriment jew il-mewt ta' kelb tal-assistenza rikonoxxut li jkun ikopri 1-
kost shih tas-sostituzzjoni tieghu, jenhtieg li t-trasportaturi tal-ajru
joffru lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqgsa, kif
definiti fir-Regolament (KE) Nru 1107/2006, 1-opportunita li jaghmlu
dikjarazzjoni ta' interess specjali minghajr hlas, li skont il-Konvenzjoni
ta' Montreal tippermettilhom ifittxu kumpens shih ghat-telf jew ghall-
hsara. It-trasportaturi tal-ajru jenhtieg li jinfurmaw lill-
passiggieri b’dik id-dikjarazzjoni u bid-drittijiet relatati kull
meta jaghmlu prenotazzjoni tal-biljett. [Em. 42]

Jenhtieg li I-persuna b'dizabbilta u l-persuna b'mobbilta mnaqqgsa tkun
intitolata li tircievi immedjatament sostituzzjoni temporanja tat-taghmir
ta' mobbilta minghand it-trasportaturi tal-ajru sabiex jissostitwixxi t-
taghmir li jkun ghadda mic-check-in fil-kaz ta’ telf, gerda jew dannu
ghat-taghmir li jkun ghadda mic-check-in. Minhabba li 1-klieb tal-
assistenza rikonoxxuti ma jistghux jigu sostitwiti facilment, jenhtieg li
jigu pprovduti soluzzjonijiet temporanji ohra meta kelb tal-assistenza

rikonoxxut jintilef, imut jew jindarab.

26

GU L 23, 27.1.2010, p. 37, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dec/2010/48(1)/0j.



http://data.europa.eu/eli/dec/2010/48(1)/oj

(46)

Mhuwiex-dejjem-¢arIr-Regolament (KE) Nru 261/2004 jenhtieg li
Jjizgura l-objettiv tieghu li jgholli I-istandards tal-protezzjoni u

tal-informazzjoni ghall-passiggieri-liema-bagaljijistghujtellghu-fugl-

inkluzifil-biljett, isahhah id-drittijiet taghhom; kemm-ghall-bagaljihi
ma jghaddux mic-check-in kil ukoll dawk li jghaddu, jenhtied u jizgura
li t-trasportaturi tal-ajru jindikaw-bic-car-dawn-il-kwoti-wagtil-
prenotazzjoniu fl-ajruport—Sabiex tigi zgurata kumdita personali

Qertijoperaw skont kundizzjonijiet armonizzati, inkluzi d-
dimensjonijiet tal-bagalji tal-idejn. F’konformita mas-sentenza
tal-Qorti tal-Gustizzja fis-sentenza taghha fil- Kawzafil-kawza C-487/12
(Vueling Airlines SA vs Instituto Galego de Consumo de la Xunta de
Galicia Vueling)?7, il-bagalji tal-idejn (jigifieri bagalji li ma
Jjghaddux mic-check-in) jenhtieg li l-passiggierijithallewjiehdu
egge%tl—pepsenahﬂtqlesu bhala li jikkostitwixxu ”aspett mehtleg—t-aie-

kundizzjoni li tali bagalji jissodisfaw “rekwiziti ragonevoli”
ftermini tal-piz u d-dimensjonijiet taghhom,-medicini-essenzjali;
apparat-personaliumaterjali-tal-garikif u li I-garr taghhom,
ghalhekk, jenhtieg li ma jkunx soggett ghal hlas addizzjonali.
Jenhtieg li I-linji tal-ajru jikkomunikaw ukoll ikeluxoerb-xierga
ghat-tul-tat-titjiraid-dimensjonijiet tal-bagalji tal-kabina b’mod car
lill-passiggieri. [Em. 43]

27

Is-sentenza tal-Qorti (II-Hames Awla) tat-18 ta’ Settembru 2014, Vueling
Airlines SA vs Instituto Galego de Consumo de la Xunta de Galicia, il-
Kawza C-487/12, ECLI:EU:C:2014:2232.






(46a) Jenhtieg li tigi pprovduta carezza akbar meta oggett personali
jew bagalja tal-idejn jintesew abbord jew jintilfu fil-kabina tal-
ingenju tal-ajru sabiex jigi ffacilitat it-trattament ta’ talbiet bhal
dawn, u jigi zgurat process simplifikat u jigi pprevenut

kwalunkwe piz addizzjonali jew komunikazzjoni hazina ghall-

passiggieri. [Em. 44]

28




(48)

L-istrumenti muzikali jistghu jkunu ta*” valur monetarju, artistiku u
storiku enormi. Barra minn hekk, l-istrumenti muzikali huma l-ghodod
tas-sengha tal-muzicisti li juzawhom regolarment biex jipprattikaw u
jaghtu prestazzjonijiet fughom u ma jistghux jigu sostitwiti facilment.
Ghaldagstant, jenhtieq li 1-passiggieri jkunu intitolati li jgorru 1-
strumenti muzikali fil-kabina taht ir-responsabbilta taghhom, dment li
dawk l-istrumenti jirrispettaw ir-regoli dwar il-kapacita, is-sikurezza u
s-sigurta u l-politika dwar il-kwota massima ta'’ bagalji tat-trasportatur
tal-ajru. Sabiex il-passiggieri kkoncernati jkunu jistghu
Jjivvalutaw jekk l-istrument muzikali taghhom jistax jigi mahzun
fil-kabina, it-trasportaturi tal-ajru jenhtieg li jinformawhom
dwar id-dags tal-facilitajiet tal-hzin. Meta r-rekwiziti ta'” kapacita,
sikurezza u sigurta jigu ssodisfati, jenhtieg li t-trasportatur tal-ajru
jaghmel hiltu biex jippermetti lill-passiggieri jgorru strumenti muzikali
fuq siggijiet addizzjonali, dment li t-tariffi korrispondenti jkunu thallsu.
Fejn dan ma jkunx possibbli, jenhtieg li l-istrumenti muzikali, fejn
possibbli, jingarru fil-kundizzjonijiet xierqa fil-kompartiment tal-
merkanzija tal-ingenju tal-ajru. Ghalhekk, jenhtieg li r-Regolament (KE)
Nru 2027/97 jigi emendat skont dan. [Em. 46]



(49)

(50)

Minhabba l-iskadenzi qosra ghat-tressiq ta' Imenti ghad-drittijiet u 1-
obbligi koperti mir-Regolament (KE) Nru 2027/97, jenhtieg li t-
trasportaturi tal-ajru jipprovdu lill-passiggieri I-possibbilta li jressqu
Iment billi jipprovduhom b’formola ghall-ilmenti f'formats li huma
accessibbli ghall-passiggieri b'dizabbilta u ghall-persuni li ma juzawx
ghodod digitali. Jenhtieg li t-trasportaturi tal-ajru, tal-inqas, jaghmlu I-
formoli ghall-ilmenti disponibbli fuq l-applikazzjonijiet mobbli tat-
trasportaturi tal-ajru u fuq is-siti web taghhom. Jenhtieg li dik il-
formola ghall-ilmenti tippermetti lill-passiggier iressaq minnufih ilment

dwar bagalji li saritilhom hsara, waslu tard jew intilfu.

L-Artikolu 3(2) tar-Regolament (KE) Nru 2027/97 sar obsolet ghaliex il-
kwistjonijiet tal-assigurazzjoni issa huma rregolati mir-Regolament
(KE) Nru 785/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill29. Ghalhekk

jenhtieg li dan jithassar.

29

Ir-Regolament (KE) Nru 785/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-kunsill
tal-21 ta' April 2004 dwar ir-rekwiziti tal-assigurazzjoni tat-trasportaturi
tal-ajru u l-operaturi tal-ajruplani (GU L 138, 30.4.2004, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2004/785/0j).



(52)

Konvenzjoni-ta' Montreal-[Em. 47]

Ir-rapport ta*” Draghi enfasizza r-rwol kritiku tat-trasport ghall-
kompetittivita tal-Unjoni. Iddeskriva ukoll ir-riskju tad-devjazzjoni tan-
negozju, li jirrizulta minn regolamenti asimmetrici, mill-hubs tat-
trasport fl-Unjoni ghall-hubs fil-vicinat tal-Unjoni. Ir-Regolament (KE)
Nru 261/2004 japplika ghal passiggieri li jitilqu minn ajruport fpajjiz

terz lejn ajruport li jkun jinsab fit-territorju ta*” Stat Membru li ghalih

japplikaw it-Trattati, biss jekk it-trasportatur tal-ajru li jopera jkun
trasportatur tal-ajru tal-Unjoni. F—l—z-m+en—t-het—snm—m+u-applﬂ§az—2j9m

l—ﬁ&ttkbbﬁta—ta—lzev}zdem—tal—kamp—ta—Dawn is-sejbiet jappoggjaw id-

decizjoni tal-legizlatur tal-Unjoni li jirrevedi I-kamp ta’
applikazzjoni ta~dak”’ dan ir-Regolament bil-hsieb li tkemph
ttejjebjkompli jtejjeb il-livell tal-protezzjoni tal-passiggieri u 1-
kundizzjonijiet ekwi bejn I-Unjoniu-t-traspertaturi-tal-ajruit-
trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni u dawk ta’ pajjizi terzi. [Em. 48]



(53) Jenbtieglijigivwalutat mekkanizmu ghas-salvagwardjall-protezzjoni
finanzjarja tal-passiggieri fil-kaz ta-inselvenza-ta’ falliment tal-linja
tal-ajru hija element essenzjali ta’ regim effettiv tad-drittijiet
tal-passiggieri. Sabiex tissahhah il-protezzjoni tal-passiggieri
tal-ajru fil-kaz ta’ kancellazzjonijiet ta’ titjiriet minhabba I-
insolvenza ta’ trasportatur tal-ajru fil-kuntestta-revizjonitar-
Regolament-(KE) Nru-1008/2008jew is-sospensjoni tal-
operazzjonijiet ta’ trasportatur tal-ajru minhabba r-revoka tal-
licenzja operattiva tieghu, it-trasportaturi tal-ajru jenhtieg li
Jjkunu obbligati li jaghtu prova sufficjenti li r-rimborz jew it-

titjira tar-ritorn tal-passiggieri huma zgurati. [Em. 49]

(53a) Jenhtieg li I-holgien ta’ fond ta’ garanzija jew ta’ skema ta’
assigurazzjoni obbligatorja perezempju jippermetti lit-
trasportaturi tal-ajru jizguraw ir-rimborz jew ir-ritorn tal-
passiggieri meta t-titjiriet taghhom jigu kkancellati minhabba I-
insolvenza ta’ trasportatur tal-ajru jew is-sospensjoni tal-

operazzjonijiet tieghu minhabba r-revoka tal-licenzja operattiva
tieghu. [Em. 50]






(55a) Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali u
josserva I-principji rikonoxxuti b’mod partikolari mill-Karta tad-
Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, b’'mod partikolari I-
protezzjoni tal-konsumatur, id-dritt ghall-protezzjoni tad-data
personali, il-projbizzjoni ta’ kull forma ta’ diskriminazzjoni u I-
integrazzjoni tal-persuni b’dizabbilta, id-dritt ghal rimedju
effettiv u ghal process gust. [Em. 53]

(55b) Sabiex tittejjeb il-protezzjoni tal-passiggieri tal-ajru lil hinn mill-
fruntieri tal-Unjoni, tali drittijiet jenhtieg li jigu indirizzati fi

ftehimiet bilaterali u internazzjonali. [Em. 54]

(55c¢) Facilitajiet specifici ghall-passiggieri b’dizabbilta severa li jkunu
jirrikjedu facilitajiet sanitarji u ta’ tibdil (I-hekk imsejha
“postijiet ta’ tibdil’’) jenhtieg li jigu pprovduti minghajr hlas lill-
passiggieri fl-ajruporti kollha tal-Unjoni b’volum annwali ta’
traffiku tal-passiggieri ta’ aktar minn miljun passiggier fis-sena.
[Em. 55]



(56) Minhabba li 1-objettivi ta' dan ir-Regolament, jigifieri l-protezzjoni tad-
drittijiet tal-passiggieri tal-ajru b'mod gust u bbilancjat, 1-izgurar tal-
kompetittivita tas-settur tal-avjazzjoni tal-Unjoni u z-zamma tal-
konnettivita ghall-passiggieri ghal terminu ta' Zmien fit-tul, ma jistghux
jinkisbu b'mod sufficjenti mill-Istati Membri izda jistghu pjuttost,
minhabba l-iskala taghhom, jinkisbu ahjar fil-livell tal-Unjoni, l-Unjoni
tista' tadotta mizuri, f'’konformita mal-princ¢ipju ta’ sussidjarjeta kif
stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar 1-Unjoni Ewropea. F’konformita
mal-principju ta' proporzjonalita, kif stabbilit f'dak 1-Artikolu, dan ir-
Regolament ma jmurx lil hinn minn dak li huwa mehtieg sabiex jinkisbu

dawk l-objettivi,

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:



Artikolu 1
Ir-Regolament (KE) Nru 261/2004 huwa emendat kif gej:
(1) L-Artikolu 1 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 1
Suggett

Dan ir-Regolament jistabbilixxi, taht il-kundizzjonijiet specifikati

hawnhekk, drittijiet minimi ghal passiggieri tal-ajru f'kaz li:

(a) ma jithallewx jitilghu;

(b) it-titjira taghhom tigi kkancellata, ittardjata jew skedata mill-gdid;
(c) jitilfu titjira ta' konnessjoni;

(d) jitgieghdu fi klassi oghla jew aktar baxxa.;’



(2) L-Artikolu 2 huwa emendat kif gej:

(a) il-punti (b) sa (f) huma sostitwiti b'dan li gej:

‘(b) "trasportatur tal-ajru li jopera" tfisser trasportatur tal-ajru li

(c)

jaghmel, jew bi hsiebu jaghmel, titjira taht kuntratt ta'
trasport bl-ajru ma' passiggier jew f'isem persuna ohra,
guridika jew fizika, li jkollha kuntratt ma' dak il-passiggier,
inkluz trasportatur tal-ajru li juza l-ingenju tal-ajru ta'
trasportatur tal-ajru iehor, bl-ekwipagg ta' dak it-trasportatur
tal-ajru l-iehor jew minghajru, ghall-prestazzjoni tat-titjiriet

tieghu;

“trasportatur tal-ajru tal-Unjoni" tfisser trasportatur tal-ajru
b'licenzja operattiva valida moghtija minn Stat Membru skont
id-dispozizzjonijiet tar-Regolament (KE) Nru 1008/2008 tal-

Parlament Ewropew u tal-Kunsill*;

(ca) “korp ta’ tmexxija tal-ajruport” tfisser korp li, flimkien

ma’ attivitajiet ohra jew minghajrhom, skont il-kaz,
ghandu bhala I-objettiv tieghu skont il-ligijiet, ir-
regolamenti jew il-kuntratti nazzjonali I-
amministrazzjoni u t-tmexxija tal-infrastrutturi tal-
ajruport jew tan-network ta’ ajruporti u I-koordinazzjoni
u I-kontroll tal-attivitajiet tal-operaturi differenti li
jinsabu fl-ajruporti jew fin-network ta’ ajruporti

kkoncernati f konformita mas-setghat tieghu; [Em. 56]



(d) "organizzatur" tfisser persuna skont it-tifsira tal-Artikolu 3, il-
punt (8), tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew

u tal-Kunsill**;

(e) "pakkett" tfisser kombinazzjoni ta' servizzi tal-ivvjaggar kif
definit fl-Artikolu 3, punt (2), tad-Direttiva (UE) 2015/2302;";

(f) "biljett" tfisser evidenza valida, irrispettivament mill-forma

taghha, ta' kuntratt ta' trasport bl-ajru;

(fa) “kost tal-biljett tal-ajru” tfisser il-prezz finali li ghandu
jithallas fi tmiem il-process tal-prenotazzjoni li jinkludi
n-noll tal-ajru u t-taxxi, I-imposti, I-imposti addizzjonali
u t-tariffi kollha applikabbli mhallsa ghas-servizzi
kollha fakultattivi u mhux fakultattivi inkluzi fil-biljett,
eskluzi t-tariffi tal-intermedjazzjoni, irrispettivament
minn jekk dawk is-supplimenti u t-tariffi jkunux thallsu
flimkien mat-tariffi ghas-servizz tat-trasport jew

separatament fi stadju aktar tard; [Em. 57]

(fb) “prenotazzjoni”’ tfisser il-fatt li passiggier ghandu
biljett, jew prova ohra, li turi li I-prenotazzjoni giet
accettata u rregistrata mit-trasportatur tal-ajru jew I-

organizzatur; [Em. 58]



* Ir-Regolament (KE) Nru 1008/2008 tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill tal-24 ta' Settembru 2008 dwar regoli komuni ghall-
operat ta' servizzi tal-ajru fil-Komunita (GU L 293, 31.10.2008,

p. 3, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/1008/0j).

- Id-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal-25 ta' Novembru 2015 dwar pakketti tal-ivvjaggar u
arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li temenda r-Regolament (KE)
Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU L
326, 11.12.2015, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j).;’

b) iH-punt{g)jithassar; [Em. 59]


http://data.europa.eu/eli/reg/2008/1008/oj
:%20http:/data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/oj
:%20http:/data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/oj

(c)

il-punti (h) sa (1) huma sostitwiti b'dan li gej:

‘(h) "destinazzjoni finali" tfisser id-destinazzjoni tat-titjira jew tal-

(i)

ahhar titjira ta' konnessjoni ta' vjagg;

1174

persuna b¥dizabbilta’u"” u “persuna b”’mobbilta
mnadgqgsa~” jfissru kwalunkwe persuna-lijkeltha-insufficjenza
isika, liintell 1 : .

passiggieriohrajew li -mobbilta taghha meta tuza t-trasport
tkun imnaqgsa minhabba l-etakwalunkwe dizabbilta fizika

(sensorjali jew lokomotorja, permanenti jew
temporanja), dizabbilta jew insufficjenza intellettwali,
jew kwalunkwe kawza ohra ta’ dizabbilta, jew eta, u li s-
sitwazzjoni taghha tehtieg attenzjoni xierqa u I-
adattament ghall-htigijiet partikolari taghha tas-servizz
disponibbli ghall-passiggieri kollha; [Em. 60]



9)

(k)

1)

“imbark-michud"“passiggieri li ma jithallewx jitilghu”
tfisser cahda milli passiggieri jingarru fuq titjira, minkejja li
jkunu pprezentaw ruhhom ghall-imbarkbiex jitilghu skont il-
kundizzjonijiet stipulati fl-Artikolu 4(1), jew meta jkunu gew
infurmati minn gabel li mhux ser jithallew jitilghu kontra r-
rieda taghhom;-Eief-fejn-tkun-hemm-bazi-ragonevel-biex-ma

7’ 7 7

dokumentazzjoni-tal-ivwijaggar mhux-adegwata;. [Em. 61]

"voluntier" tfisser passiggier li jkun ipprezenta ruhu ghall-
imbark skont il-kundizzjonijiet stipulati fl-Artikolu 4(1) u li
jwiegeb b'mod pozittiv ghas-sejha ghal passiggieri tat-
trasportatur tal-ajru li huma lesti li ma jitilghux fuq l-ingenju

tal-ajru ghat-titjira taghhom bi skambju ghal beneficcji;

"kancellazzjoni" tfisser in-nuqqas ta' operazzjoni ta' titjira li
gabel kienet ippjanata u li ghaliha kien inhareg kuntratt ta'

trasport bl-ajru, u tinkludi sitwazzjonijiet fejn:



(i)

(ii)

l-ingenju tal-ajru jkun telaq izda li, ghal kwalunkwe
raguni, ikun jew iddevja lejn ajruport differenti mill-

ajruport tal-wasla indikat fil-biljett, jew rega*’ lura lejn 1-

ajruport tat-tlug, u ma setax jibga*’ sejjer sal-ajruport tal-
wasla indikat fuq il-biljett, hliefjekkl-ajruport-tal-wasla
ffottivay Lai | 1o indikat flbiliott iacdu]

passiggier ikun inhariglu biljett ghal titjira u 1-hin tat-tluq
indikat fuq il-biljett tal-passiggier ikun tmexxa ‘'l quddiem
b’aktar minn siegha--hliefjekk majkunx-hemm bidlafil-
hinii : chockd Limbask. | | .

. ] tiipa 1it] ot sked 1
gdid;;.” [Em. 63]



(d) jizdiedu l-punti li gejjin:

‘(m) "pajjiz terz" tfisser kwalunkwe pajjiz jew parti minn territorju

ta' Stat Membru li ghalih ma japplikawx it-Trattati;

(n) "dewmien fit-tlug" tfisser id-differenza fil-hin bejn il-hin tat-
tluq indikat fuq il-biljett tal-passiggier u l-hin tat-tluq effettiv
tat-titjira;

(o) ““dewmien fil-wasla*” tfisser id-differenza fil-hin bejn il-hin
tal-wasla indikat fuq il-biljett tal-passiggier u l-hin tal-wasla
effettiv tat-titjira; titjira li fiha I-ingenju tal-ajru jkun
telaq izda kien sussegwentement imgieghel jirritorna
lejn I-ajruport tat-tluq u telaq mill-gdid aktar tard hija

kkunsidrata li kellha dewmien fil-wasla; [Em. 64]

(p) ““klassi tat-trasport*” tfisser parti mill-kabina tal-passiggieri
tal-ingenju tal-ajru kkaratterizzata minn kodici specifiku
indikat fil-kuntratt tat-trasport bl-ajru jew
kombinazzjoni ta’ siggijiet differenti, konfigurazzjoni
differenti tas-siggijiet jew-kwalunkwe-differenzau differenzi
ohra fis-servizz, bhal catering specifiku, ipprovdut lill-
passiggieri meta mgabbel ma* partijiet ohra tal-kabina;
[Em. 65]



(a)

““kuntratt ta*’ trasport bl-ajru~” tfisser kuntratt ta-” garr

konkluz bejn trasportatur tal-ajru jew l-agent awtorizzat
tieghu u passiggier jew passiggieri, ghall-provvista ta'’ titjira
wahda jew aktar; [Em. 66]

(s)

[Em. 67]

“titjira" tfisser operazzjoni tat-trasport bl-ajru maghmula minn
ingenju tal-ajru wiehed bejn zewq ajruporti kif specifikat fuq
il-biljett permezz ta' itinerarju determinat minn gabel, skeda u
numru ta' identifikazzjoni wiehed, irrispettivament minn jekk
hemmx wagqfiet intermedji esklussivament ghal skopijiet

teknici u operazzjonali;



(t)

(u)

““titjira ta’ konnessjoni~” tfisser titjira skont kuntratt ta’
trasport wiehed jew referenza ta’ prenotazzjoni wahda,
jew it-tnejn li huma, li, bhala parti minn vjagg, tkun
intenzjonata li tippermetti lill-passiggier jitlaq mill-punt ta’
tluq inizjali u li jasal f*punt ta*’ trasferiment sabiex jagbad
titjira ohra, jew tkun intenzjonata li tippermetti lill-passiggier
jitlag minn punt ta’ trasferiment sabiex il-passiggier ikun jista’
jilhaqg punt ta’ trasferiment iehor jew id-destinazzjoni finali

tal-passiggier; [Em. 68]

"wagqgfien waqt ir-rotta" tfisser interruzzjoni intenzjonata ta’
vjagg taht kuntratt ta' trasport bl-ajru wiehed ghal perjodu ta'
hin li jagbez dak mehtieg ghal tranzitu dirett minn jew, meta
jkun hemm bidla minn titjira ghal ohra, ghal perjodu li
normalment jestendi sal-hin tat-tluq tat-titjira ta' konnessjoni

li jmiss u li, f'kazijiet eccezzjonali, jinkludi soggorn ta' lejl;



(v)

(w)

(x)

(y)

"vjagg" tfisser titjira jew titjiriet konnessi li jittrasportaw lill-
passiggier mill-punt tat-tluq inizjali sad-destinazzjoni finali tal-
passiggier skont kuntratt ta' trasport bl-ajru wiehed, fejn it-

titjiriet ta’ hrug u ta’ ritorn ikunu vjaggi separati;

"hin tat-tluq" tfisser il-hin meta l-ingenju tal-ajru jitlaq mill-
post tat-tluqg, jew billi jigi mbuttat lura jew bil-muturi tieghu
stess (il-hin off-block);

"hin tal-wasla" tfisser il-hin meta l-ingenju tal-ajru jilhaq il-
post tal-wasla u 1-brejkijiet tal-parking tieghu jkunu attivati (il-
hin on-block);

"dewmien fuq it-tarmak" tfisser perjodu ta’ hin li jagbez 30
minuta li matulu l-ingenju tal-ajru jibqga' fuq l-art bejn I-gheluq
tal-bibien tal-ingenju tal-ajru u l-hin tal-qtugh mill-art tal-
ingenju tal-ajru, fit-tluq, jew perjodu ta’ hin li jagbez 30
minuta bejn l-inzul l-art tal-ingenju tal-ajru u 1-ftuh tal-bibien

tal-ingenju tal-ajru, mal-wasla;



(z) ‘"lejl" tfisser il-perjodu bejn nofsillejl u s-06:00;

(za) "wild" tfisser persuna taht l-eta ta' 14-il sena fid-data tat-tluq
tat-titjira jew tal-ewwel titjira ta' konnessjoni skont kuntratt

ta' trasport bl-ajru;

(zaa) “tifel/tifla mhux akkumpanjat(a)’’ tfisser tfal li
Jjivwjaggaw minghajr gwardjan adult responsabbli u meta
t-trasportatur tal-ajru jkun accetta r-responsabbilta li
jiehu hsiebhom f'konformita mar-regoli pubblikati
tieghu; [Em. 69]

(zb) "tarbija" tfisser persuna taht l-eta ta' sentejn fid-data tat-tluq
tat-titjira jew tal-ewwel titjira ta' konnessjoni skont kuntratt

ta' trasport bl-ajru;

(zc) "mezz durabbli" tfisser kwalunkwe strument li jippermetti lill-
passiggier jahzen informazzjoni b'mod li tkun accessibbli ghal
referenza futura, ghal perjodu ta' zmien adegwat ghall-finijiet
tal-informazzjoni u li jippermetti r-riproduzzjoni minghajr

bidliet tal-informazzjoni mahzuna;



(zd) "format accessibbli" tfisser format li jaghti lill-persuna
b'dizabbilta jew lill-persuna b'mobbilta mnaqgsa access ghal
kwalunkwe informazzjoni rilevanti, inkluz billi jinghata lil dik
il-persuna access b'mod fattibbli u komdu dags persuna
minghajr insufficjenza jew dizabbilta, u li jissodisfa r-rekwiziti
ta' accessibbilta definiti f'konformita mal-legizlazzjoni
applikabbli, b’'mod partikolari d-Direttiva (UE) 2019/882 tal-

Parlament Ewropew u tal-Kunsill*;

(ze) "tfixkil" tfisser imbark michud, kancellazzjoni, dewmien fit-

tluq, dewmien fil-wasla jew dewmien fuq it-tarmac;

(zf) "punt tat-tluq inizjali" tfisser il-punt tat-tluq tat-titjira jew tal-
ewwel titjira ta' konnessjoni ta' vjagg."



(zfa) “oggett personali” tfisser bagalja li ma ghaddietx mic-
check-in, u li tikkonforma mar-rekwiziti ta’ sigurta u
sikurezza, u jew b’dimensjonijiet massimi ta’
40x30x15cm jew bil-kundizzjoni li toqghod taht is-siggu
ta’ quddiem is-sigqu li fuqu jkun bilqgieghda I-
passiggier. [Em. 70]

(zfb) “bagalja tal-idejn” tfisser bagalja li ma ghaddietx mic-
check-in li mhix oggett personali u li tikkonforma mar-

rekwiziti ta’ sigurta u sikurezza. [Em. 71]

* Id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tas-17 ta’ April 2019 dwar ir-rekwiziti ta’
accessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi (GU L 151,
7.6.2019, p. 70, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/0j).;’



http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/oj

(3)

L-Artikolu 3 huwa sostitwit b’dan li gej:

‘Artikolu 3

Kamp ta’ applikazzjoni

1.

Dan ir-Regolament ghandu japplika:

(a)

(b)

ghal passiggieri li jitilqu minn ajruport li jinsab fit-territorju
ta’ Stat Membru li ghalih japplikaw it-Trattati;

ghal passiggieri li jitilqu minn ajruport li jinsab f’pajjiz terz
lejn ajruport li jinsab fit-territorju ta’ Stat Membru li ghalih
japplikaw it-Trattati, sakemm ma jkunux ircevew beneficcji

ekwivalenti jew kumpens u nghataw assistenza f’dak il-pajjiz

terz, ek i L airu i
kkoncernata jkun-trasportaturtal-ajru-tal-Unjoni. [Em. 72]



Il-paragrafu 1 ghandu japplika bil-kundizzjoni li 1-passiggieri:
(a) ikollhom biljett ghat-titjira kkoncernata; jew

(b) ikunu gew ittrasferiti minn trasportatur tal-ajru jew
intermedjarju mit-titjira li kellhom biljett ghaliha ghal titjira

ohra, tkun xi tkun ir-raguni.

[Em. 73]

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 8(2), il-punt (d), dan ir-
Regolament ghandu japplika biss ghal passiggieri ttrasportati

b'ingenji tal-ajru bil-gwienah fissi u bil-magni.



5.

Sakemm ma jkunx specifikat mod iehor, it-trasportatur tal-ajru li

jopera ghandu jkun responsabbli biex iwettaq l-obbligi skont dan
ir-Regolament.

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 12 ta' dan ir-Regolament, dan
ir-Regolament ghandu japplika wkoll ghall-passiggieri ttrasportati

f’konformita mat-termini tal-kuntratt ta' pakkett tal-ivvjaggar kif
definit fl-Artikolu 3, il-punt (3), tad-Direttiva (UE) 2015/2302,
sakemm dak il-kuntratt ta' pakkett tal-ivvjaggar ma jigix terminat
jew l-ezekuzzjoni tieghu ma tkunx affettwata ghal ragunijiet
differenti minn tfixkil ta’ dik it-titjira.




Ewropeas” [Em. 76]

(4) L-Artikolu 4 huwa sostitwit b’dan li gej:



‘Artikolu 4
Imbark michud

1. Dan l-Artikolu ghandu japplika ghall-passiggieri li, wara li lestew
check-in online jew check-in fl-ajruport, jipprezentaw ruhhom mal-
gate ghall-imbark kif stipulat u fil-hin indikat minn qabel u bil-
miktub (inkluz b'mezzi elettronici) mit-trasportatur tal-ajru li
jopera, jew l-intermedjarju, jew, jekk l-ebda hin tal-imbark ma jkun
indikat, mhux aktar tard minn 45 minuta gabel il-hin tat-tluq
indikat fuq il-biljett tal-passiggier. Dan l-Artikolu ghandu japplika
wkoll ghall-passiggieri li ma jipprezentawx ruhhom ghall-imbark
meta jkunu gew infurmati minn gabel li mhux ser jithallew jitilghu

kontra r-rieda taghhom."

2. Meta trasportatur tal-ajru li jopera jistenna b*’mod ragonevoli li
jichadl-imbark-fug-titjirama jhallix lill-passiggieri jitilghu,
ghandu jinforma minnufih lill-passiggieri kkoncernati. It-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, fl-istess hin, jispecifika lill-
Regolament li japplikaw ghall-kaz, b~ mod partikolari fir-rigward
tad-dritt ghal rimborzjew, ghall-ghoti ta”’ rotta alternattiva skent
FArtikelu-8u ghall-kumpens u tad-dritt ghall-assistenza skont 1-
Artikelu-9dan ir-Regolament. [Em. 77]



It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jaghmel sejha ghal
voluntiera taht kundizzjonijiet li ghandhom jigu miftiehma bejn
kull voluntier u t-trasportatur tal-ajru li jopera. It-trasportatur
tal-ajru ghandu jinforma lill-voluntiera dwar id-drittijiet
taghhom fkonformita ma’ dan ir-Regolament.Dan Il-ftehim
ma’ kull voluntier rigward il-beneficcji ghandu biss jissostitwixxi d-
dritt tal-voluntier ghal kumpens kif stipulat fl-Artikolu 7(1) f~kaz li
l-voluntier japprovah b’mod esplicitu permezz ta* dokument
iffirmat jew kwalunkwe mezz digitali fuq mezz durabbli. Fin-

nugqgas ta' approvazzjoni bhal din, il-voluntier ghandu,-minghajr

i L i > immedjatament jigi kkumpensat
mit-trasportatur tal-ajru li jopera li jichad l-imbark f’konformita

mal-Artikolu 7(1). [Em. 78]



Jekk l1-ghadd ta' voluntiera ma jkunx sufficjenti biex il-bqija tal-

passiggieri li jkollhom biljett ikunu jistghu jitilghu abbord it-titjira,
il-trasportatur tal-ajru li jopera jista' mbaghad jichad l-imbark tal-
passiggieri, kontra l-volonta taghhom, bl-eccezzjoni tal-passiggieri

msemmija fl-Artikolu 11.

It-trasportatur tal-ajru li jopera li jichad l-imbark ghandu
jispecifika minnufih lill-passiggieri kkoncernati l-informazzjoni

dwar it-trattament tal-ilmenti skont 1-Artikoli 15a u 16a.

It-trasportatur tal-ajru li jopera li jichad-l-imbarkma jhallix Iill-
passiggieri jitilghu ghandu, minghajr dewmien zejjed, joffri lill-
passiggieri kkoncernati, b“mod car, 1-ghazla bejn ir-rimborz u 1-
ghoti ta" rotta alternattiva f“konformita mal-Artikolu 8. B“deroga
mill-Artikolu 8(1), il-punt (a), meta l-passiggieri li gew-michuda-l-
imbarkikunuma jkunux thallew jitilghu jkunu intitolati ghal
rimborz, dan ghandu jinghata minghajr-dewmien-zejjed-u-mhux

Ltar tard mi bat iiem kalendariimi i edahhad ]
imbarkimmedjatament. [Em. 79]



5a.

It-trasportatur tal-ajru li jopera li jichad l-imbark ghandu joffri lill-
passiggieri kkoncernati assistenza f'konformita mal-Artikolu 9.
B'deroga mill-Artikolu 9(1), il-punt (a), ghandhom jinghataw ikel u

xorb minnufih.

[t-trasportatur tal-ajru li jopera li jichad-l-imbarkma jhallix lill-
passiggieri jitilghu kontra r-rieda taghhom ghandu jikkumpensa

immedjatament lill-passiggieri kkoncernati fkonformita mal-

Artikolu 7(1 )—H}mg-haj%de&%en—zeﬂed—u—mhweak-t&ptapd—m}nn

ajru—[Em. 81]

Passiggier ma ghandux jiccahhad milli jithalla jitla’ ghall-
vjagg ta’ ritorn, inkluz vjagg li jikkonsisti f'titjiriet multipli,
minhabba li I-passiggier ma jkunx ha t-titjira ta’ hrug ta’
biljett bir-ritorn jew ma jkunx hallas imposta addizzjonali
ghal dan l-iskop. Jekk il-passiggieri ma jithallewx jitilghu
kontra r-rieda taghhom ghal din ir-raguni, ghandu japplika
dan l-Artikolu. Barra minn hekk, it-trasportatur tal-ajru li
jopera ghandu jikkumpensa minnufih lill-passiggieri
kkoncernati f konformita mal-Artikolu 7 u ghandu
jassistihom fkonformita mal-Artikoli 8 u 9. [Em. 82]



(5) L-Artikolu 5 huwa sostitwit b’dan li gej:

‘Artikolu 5

Kancellazzjoni

1.

Fil-kaz ta' kancellazzjoni ta' titjira, it-trasportatur tal-ajru li jopera
t-titjira kkancellata ghandu jinforma minnufih lill-passiggieri
kkoncernati. Fl-istess hin, it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu
skont dan ir-Regolament li japplikaw ghall-kaz, b'mod partikolari
fir-rigward tal-ghoti ta' rimborz jew ta’ rotta alternattiva skont I-
Artikolu 8 u l-assistenza skont 1-Artikolu 9, kif ukoll l-informazzjoni
dwar il-process biex jintalab kumpens definit fl-Artikolu 7 u dwar

it-trattament tal-ilmenti skont 1-Artikoli 15a u 16a.



It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jispecifikajinforma lill-
passiggieri kkoncernati,-minghajr- dewmien-zejjed,-ir-ragunijiet

b’mezzi elettronici bir-ragunijiet ghall-kancellazzjoni—H-

kalendarjiminn-metatitressaqg-it-talba malli din l-informazzjoni
ssir disponibbli, u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn
30 minuta wara I-hin tat-tluq skedat. [Em. 84]

[t-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira kkancellata ghandu,
minghajr dewmien zejjed, joffri lill-passiggieri kkoncernati, b'mod
car, l-ghazla bejn rimborz u l-ghoti ta' rotta alternattiva

f'konformita mal-Artikolu 8.



[t-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu joffri lill-passiggieri

kkoncernati assistenza f'’konformita mal-Artikolu 9.

I[l-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jircievu kumpens
minghand it-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira kkancellata
f’konformita mal-Artikoli 7(1) u 7(3) meta jaghzlu rimborz
fkonformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (a) jew l-ghoti ta’ rotta
alternattiva f“konformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (c), jewu/jew,
meta jaslu fid-destinazzjoni finali taghhom b~’dewmien fil-wasla li
jagbez -limiti-stabbilitiil-limitu stabbilit fl-Artikolu 7(2) wara li
jaghzlu l-ghoti ta rotta alternattiva fkonformita mal-Artikolu
8(1), il-punt (b). Ghal dak l-ghan, it-trasportatur tal-ajru ghandu
sistematikament jipprovdi lill-passiggier formola mimlija minn
gabel f’format accessibbli u fuq mezz durabbli fkonformita mal-
Artikolu 16aa tar-Regolament [2023/0437(COD)] dwar I-
infurzar tad-drittijiet tal-passiggieri fl-Unjoni. It-trasportatur
tal-ajru ghandu jipprovdi twegiba sal-iskadenza stabbilita fl-
Artikolu 7(5). [Em. 85]



Trasportatur tal-ajru li jopera ma ghandux ikun obbligat ihallas
kumpens f’konformita mal-Artikolu 7 jekk ikun jista! juri li I-
kancellazzjoni tkun giet ikkawzata minn cirkostanzi straordinarji u
li 1-kancellazzjoni ma setghetx tigi evitata anki li kieku t-
trasportatur tal-ajru kien ha l-mizuri ragonevoli kollha. Tali
cirkostanzi straordinarji jistghu jigu invokati biss sa fejn
jaffettwaw it-titjira kkoncernata jew mill-ingas-wahda-mit-thet
titjirietit-titjira precedenti-fis-sekwenza-ta' rotazzjoni-ppjanatati
Hgi operata mill-istess ingenju tal-ajru, u dment li jkun hemm rabta
kawzali diretta bejn l-okkorrenza ta' dik ic-cirkostanza u 1-
kancellazzjoni tat-titjira. L-oneru tal-prova rigward l-ezistenza ta*’
dik ir-rabta kawzali diretta ghandu jkun ir-responsabbilta tat-
trasportatur tal-ajru li jopera. Meta ma tigix ipprovduta prova
tal-ezistenza ta’ cirkostanzi straordinarji mit-trasportatur
tal-ajru fforma bil-miktub, il-kumpens imsemmi fl-Artikolu

7 ghandu jithallas mit-trasportatur tal-ajru. [Em. 86]



6a.

Id-dritt li wiehed jircievi assistenza skont il-paragrafu 3 u kumpens
skont il-paragrafu 4 ma ghandux japplika jekk il-passiggier ikun
gie infurmat bil-kancellazzjoni mill-inqas 14-il jum kalendarju
gabel id-data tat-tluq indikata fuq il-biljett tal-passiggier. L-oneru
tal-provi fir-rigward tal-kwistjonijiet dwar jekk u meta l-passiggier
ikunx gie infurmat bil-kancellazzjoni tat-titjira ghandu jkun ir-

responsabbilta tat-trasportatur tal-ajru li jopera.;

F’kaz ta’ kancellazzjoni ta’ titjira minhabba insolvenza,
falliment jew sospensjoni jew wagqfien tal-attivitajiet ta’
trasportatur tal-ajru, il-passiggieri li jibqghu I-art
ghandhom ikunu intitolati ghal rimborz, ghal titjira lura lejn
il-punt tat-tluq jew ghal rotta differenti, u li jinghataw
attenzjoni xierqa, Kif previst fl-Artikoli 8 u 9 ta’ dan ir-
Regolament. Bl-istess mod, il-passiggieri tal-ajru li jkunu
ghadhom ma bdewx il-vjagg taghhom ghandhom ikunu
intitolati ghal rimborz. It-trasportaturi tal-ajru ghandhom
jaghtu prova li jkunu hadu I-mizuri kollha mehtiega,
perezempju s-sottoskrizzjoni ghal assigurazzjoni jew il-
holqgien ta’ fondi ta’ garanzija, sabiex jipprovdu attenzjoni
xierqa, rimborz jew rotta differenti ghall-passiggieri li jkunu
baqghu I-art fejn applikabbli. Dawn id-drittijiet ghandhom
japplikaw ghall-passiggieri kkoncernati kollha,
irrispettivament mill-post ta’ residenza taghhom, il-post tat-

tluq jew il-post fejn inbiegh il-biljett.”: [Em. 87]



(6) L-Artikolu 6 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 6

Dewmien

1. Meta trasportatur tal-ajru li jopera jistenna li titjira ser tittardja,
dan ghandu jinforma lill-passiggieri kkoncernati immedjatament,
meta possibbli, izda mhux aktar tard mill-hin tat-tluq indikat fuq il-
biljett tal-passiggier. Sa fejn ikun possibbli, il-passiggieri
ghandhom jircievu aggornamenti regolari f'hin reali. Fl-istess hin,
it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jinforma lill-passiggieri
kkoncernati dwar id-drittijiet specifici taghhom skont dan ir-
Regolament li japplikaw ghall-kaz, b'mod partikolari fir-rigward
tal-assistenza skont I-Artikolu 9, l-informazzjoni dwar il-process
biex jintalab kumpens definit fl-Artikolu 7 u dwar it-trattament tal-
ilmenti skont 1-Artikoli 15a u 16a.



It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, malli din I-
informazzjoni ssir disponibbli, u fi kwalunkwe kaz mhux
aktar tard minn 30 minuta wara I-hin tat-tluq skedat,
jispecifika,-minghajr dewmien-zejjed; lill-passiggieri kkoncernati r-
ragunijiet ghad-dewmien tat-titjira. Il-passiggieri huma intitolati
jircievu bil-miktub, fuq talba, ir-ragunijiet ghad-dewmien fil-wasla.
It-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira mdewma ghandu jipprovédi
tali-informazzjoni b'meod-¢arjibghat lill-passiggieri I-formola
komuni mimlija minn qabel fi zmien sebatijiem kalendarjiminn
meta-titressaqg-it-talba48 siegha wara t-tfixkil fil-viagg ghall-

fini ta’ rimborz u kumpens fkonformita mal-Artikolu 6c¢.
[Em. 88]

It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu joffri assistenza lill-

passiggieri kkoncernati f'’konformita mal-Artikolu 9.



3a.

Meta d-dewmien jilhaq #H-limiti-stabbilitiil-limitu stabbilit fl-
Artikolu 7(2) ikkalkulat mill-hin tat-tluq indikat fuq il-biljett tal-
passiggier, it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, minghajr
dewmien zejjed, joffri lill-passiggieri kkoncernati 1-ghazla bejn ir-
rimboz u l-ghoti ta'’ rotta alternattiva f’konformita mal-Artikolu 8.
[Em. 89]

Il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt ghal kumpens mit-
trasportatur li jopera fkonformita mal-Artikolu 7 meta
jitilqu mhux aktar minn siegha qabel il-hin tat-tluq skedat u
jaslu fid-destinazzjoni finali taghhom b’dewmien ta’
saghtejn jew aktar wara I-hin tal-wasla skedat, dment li I-hin
totali mitluf mill-passiggier qabel it-tluq u wara d-dewmien
fil-wasla jkun dagqgs jew jaqgbez il-limitu stabbilit fl-Artikolu
7(2). [Em. 90]

Il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jircievu,-fag-talba;
kumpens minghand it-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira
mdewma f’konformita mal-Artikoli 7(1) u 7(3), meta jaslu fid-
destinazzjoni finali taghhom b“’dewmien fil-wasla li jagbez #-limit
stabbilitiil-limitu stabbilit fl-Artikolu 7(2). Ghal dak I-ghan, it-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, sistematikament fi
zZmien 48 siegha wara d-dewmien, jipprovdi lill-passiggier
formola mimlija minn qabel fkonformita mal-Artikolu 16aa
tar-Regolament [2023/0437(COD)] dwar l-infurzar tad-
drittijiet tal-passiggieri fl-Unjoni]. [Em. 91]



Il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jircievu,-fug-talba;
kumpens minghand it-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira
mdewma fkonformita mal-Artikoli 7(1) u 7(3) meta jaghzlu
rimborz fkonformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (a) jew l-ghoti ta'”
rotta alternattiva f“konformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (c), jew,
meta jaslu fid-destinazzjoni finali taghhom b*’dewmien fil-wasla li
jagbez il-limiti-stabbilitiil-limitu stabbilit fl-Artikolu 7(2) wara li
jaghzlu l-ghoti ta” rotta alternattiva fkonformita mal-Artikolu
8(1), il-punt (b). [Em. 92]

Dan l-Artikolu ghandu japplika wkoll jekk il-hin tat-tluq indikat fuq
il-biljett tal-passiggier ikun gie pospost mit-trasportatur tal-ajru li

jopera.

Id-dritt li wiehed jircievi assistenza skont il-paragrafu 2 u kumpens
skont il-paragrafu 4 ma ghandux japplika jekk il-passiggier ikun
gie infurmat b'tali bidla mill-ingas 14-il jum kalendarju gabel il-hin
tat-tluq indikat fuq il-biljett tal-passiggier. L-oneru tal-provi fir-
rigward tal-kwistjonijiet dwar jekk u meta l-passiggier ikunx gie
infurmat bil-bidla fil-hin ghandu jkun ir-responsabbilta tat-

trasportatur tal-ajru li jopera.



Trasportatur tal-ajru li jopera ma ghandux ikun obbligat ihallas
kumpens fkonformita mal-Artikolu 7 jekk ikun jista!” juri li d-
dewmien fil-wasla kien gie kkawzat minn cirkostanzi straordinarji
u li d-dewmien ma setax jigi evitat anki li kieku t-trasportatur tal-
ajru kien ha l-mizuri ragonevoli kollha. Tali cirkostanzi
straordinarji jistghu jigu invokati biss sa fejn jaffettwaw it-titjira
kkoncernata jew mill-inqas wahda-mit-thettitjirietit-titjira
precedenti-fis-sekwenza-ta' rotazzjoni-ppjanatali-tkun operata
mill-istess ingenju tal-ajru u dment li jkun hemm rabta kawzali
diretta bejn l-okkorrenza ta' dik ic-cirkostanza u d-dewmien fit-
tluq tat-titjira sussegwenti. L-oneru tal-prova rigward l-ezistenza
ta!” dik ir-rabta kawzali diretta ghandu jkun ir-responsabbilta tat-
trasportatur tal-ajru li jopera.; Meta ma tigix ipprovduta prova
tal-ezistenza ta’ cirkostanzi straordinarji mit-trasportatur
tal-ajru fforma bil-miktub, il-kumpens imsemmi fl-Artikolu
7 ghandu jithallas mit-trasportatur tal-ajru. Dan ta’ hawn
fuq ma jezonerax lit-trasportaturi tal-ajru mill-obbligu li
jaghtu assistenza lill-passiggieri f konformita mal-Artikolu
9.”; [Em. 93]



(7)

jizdiedu l-Artikoli li gejjin:

‘Artikolu 6a

Dewmien fuq it-tarmak

1.

Fil-kaz ta' dewmien fuq it-tarmak, it-trasportatur tal-ajru li jopera
ghandu, sa fejn ikun possibbli, jipprovdi lill-passiggieri

b'aggornamenti regolari u f'hin reali.

Soggett ghal restrizzjonijiet ta' sikurezza jew sigurta, meta jkun
hemm dewmien fuq it-tarmak, it-trasportatur tal-ajru li jopera
ghandu jizgura tishin jew tkessih adegwat tal-kabina tal-
passiggieri, access bla hlas ghall-facilitajiet sanitarji abbord u
ghandu jizgura li l-passiggieri msemmija fl-Artikolu 11 jircievu l-
attenzjoni mehtiega. Hlief jekk dan izid id-dewmien fuq it-tarmak
jew sakemm ma jistax jigi rikonciljat mar-rekwiziti tas-sikurezza
tal-ajru jew is-sigurta tal-ajru, it-trasportatur tal-ajru li jopera

ghandu jipprovdi ilma tax-xorb bla hlas abbord.



Fejn dewmien fuq it-tarmak jilhaq thet-sighatfsaghtejn f ajruport
bi traffiku ta’ passiggieri kummercjali li jinsab f“’territorju ta”
Stat Membru li t-Trattati japplikaw ghalih, l-ingenju tal-ajru
ghandu jipprocedi lejn il-gate jew punt iehor ta*’ zbark adatt fejn il-
passiggieri ghandhom jithallew jinzlu. Dewmien fuq it-tarmak
jista*’ jittawwal aktar minn dak il-massimu ta*” hin f*’kaz biss li jkun
hemm ragunijiet relatati mas-sikurezza, l1-immigrazzjoni, il-kontroll
tat-traffiku tal-ajru jew is-sigurta ghalfejn l-ingenju tal-ajru ma

jkunx jista*’ jitlaq mill-pozizzjoni tieghu fuq it-tarmak. [Em. 94]

Il-passiggieri zbarkati f'konformita mal-paragrafu 3 ghandhom
ikunu intitolati ghad-drittijiet previsti taht 1-Artikolu 6 u, fejn
applikabbli, 1-Artikolu 11, b'kont mehud tad-dewmien fuq it-tarmak
u l-hin tat-tluq indikati fuq il-biljett tal-passiggier.



Artikolu 6b
Telfien ta' titjira ta' konnessjoni matul vjaggi mwettga taht kuntratt ta'

trasport bl-ajru wiehed

1. Meta passiggier jitlef titjira ta' konnessjoni matul vjagg b'rizultat
ta' tfixkil fuq it-titjira precedenti, it-trasportatur tal-ajru li jopera t-
titjira precedenti ghandu jkun responsabbli biex jaghti rotta
alternattiva lill-passiggier f'’konformita mal-Artikolu 8(1), il-punt

(b), u assistenza f'’konformita mal-Artikolu 9.

2. Meta t-trasportatur tal-ajru li jopera ma jkunx jista' jaghti rotta
alternattiva lill-passiggier fil-perjodu ta’ hin ddefinit fl-Artikolu
7(2), il-punti (a) u (b), ikkalkolata mill-hin tat-tluq indikat fuq il-
biljett tal-passiggier tat-titjira ta' konnessjoni li tkun intilfet, it-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, minghajr dewmien zejjed,
joffri lill-passiggieri kkoncernati, b'mod car, 1-ghazla bejn rimborz

u l-ghoti ta' rotta alternattiva f'konformita mal-Artikolu 8.



Il-passiggieri ghandu jkollhom ukoll dritt li jircievu,fug-talba;
kumpens minghand it-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira mfixkla
f’konformita mal-Artikoli 7(1) u 7(3), jekk jaslu fid-destinazzjoni
finali taghhom b*dewmien fil-wasla li jagbez il-limiti stabbilitiil-
limitu stabbilit fl-Artikolu 7(2). [Em. 95]

I[l-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jircievu,fug-talba;
kumpens mit-trasportatur tal-ajru li jopera t-titjira mfixkla
f’konformita mal-Artikoli 7(1) u 7(3) meta jaghzlu rimborz
fkonformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (a) jew l-ghoti ta’ rotta
alternattiva f”konformita mal-Artikolu 8(1), il-punt (c), jew, meta
jaslu fid-destinazzjoni finali taghhom b~’dewmien fil-wasla li jagbez
H-limiti-stabbilitiil-limitu stabbilit fl-Artikolu 7(2) wara li jaghzlu
l-ghoti ta' rotta alternattiva f“konformita mal-Artikolu 8(1), il-punt
(b). [Em. 96]



Meta japplikaw il-paragrafi 2 u 3 ta’ dan 1I-Artikolu, it-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, sistematikament fi
Zmien 48 siegha wara t-titjira ta’ konnessjoni mitlufa,

Jjipprovdi lill-passiggier formola mimlija minn qabel

f konformita mal-Artikolu 16aa tar-Regolament
[2023/0437(COD)] dwar l-infurzar tad-drittijiet tal-
passiggieri fl-Unjoni]. [Em. 97]

Artikolu 6c¢

Cirkostanzi straordinarji

1.

Cirkostanzi straordinarji ghandhom jitqiesu li huma
avvenimenti li, min-natura jew l-origini taghhom, mhumiex
marbuta mal-ezercizzju normali tal-attivita tat-trasportatur
tal-ajru kkoncernat u huma barra mill-kontroll reali tat-
trasportatur tal-ajru. Ghall-finijiet ta’ dan ir-Regolament, ic-
cirkostanzi straordinarji huma limitati ghac-cirkostanzi
stabbiliti fl-Anness;



Meta passiggier ikollu dritt ghal kumpens mit-trasportatur
tal-ajru f konformita mal-Artikoli 4, 5 u 6, it-trasportatur
tal-ajru ghandu jibghat lill-passiggier bil-miktub, fi Zmien
48 siegha, I-informazzjoni dwar il-prezenza jew in-nuqqas ta’
cirkostanzi straordinarji u jipprovdi access ghal formola
komuni mimlija minn qabel fkonformita mal-[Artikolu 16aa
tar-Regolament [2023/...] dwar l-infurzar tad-drittijiet tal-

passiggieri fl-Unjoni].

Meta jsehh avveniment mhux tas-soltu barra mill-kontroll
ta’ Stat Membru wiehed jew aktar, li jkollu impatt kbir fuq I-
ivvjaggar bl-ajru b’konsegwenzi mhux favorevoli kbar ghas-
settur tal-avjazzjoni u li mhuwiex kopert mill-Anness ta’ dan
ir-Regolament, il-Kummissjoni ghandha s-setgha li tadotta
att delegat fkonformita mal-Artikolu 16h sabiex temenda I-
lista ezawrjenti stabbilita fdak 1-Anness billi zzid ic-
cirkostanza straordinarja rilevanti, dment li dan ikun
strettament mehtieg sabiex ikun hemm rispons ghal tali

avveniment mhux tas-soltu.”; [Em. 99]



(8)

L-Artikolu 7 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 7
Dritt ghal kumpens

1.

Fil-kaz ta' tfixkil, ghandhom japplikaw l-ammonti ta' kumpens li
gejjin skont il-kundizzjonijiet definiti fl-Artikoli 4, 5, 6 jew 6a u
f'dan 1-Artikolu:

(a) EUR 300 ghall-vjaggi intra-Unjeni-kollha u-ghal-vjaggita'
3-500ta’ 1 500 kilometru jew inqgas; [Em. 100]

(b) EUR 500400 ghall-viaggi kollha ta’ bejn 1 500 km uta'
aktarminn 3 500 kilemetru-km; [Em. 101]

(ba) EUR 600 ghall-vjaggi kollha ta’ aktar minn 3 500 km;
[Em. 102]

distanza reali-tal-vjaggi- [Em. 103]



la. Kull tliet snin, il-Kummissjoni ghandha tadotta att delegat li
Jjaggusta awtomatikament I-ammonti ta’ kumpens
imsemmija f'dan il-paragrafu ghar-rata tal-inflazzjoni
generali kkombinata tat-tliet snin precedenti abbazi tal-
Indici Ewropew tal-Prezzijiet ghall-Konsumatur ippubblikat
mill-Eurostat skont ir-Regolament (UE) 2016/79214,

[Em. 104]

2. Fil-kaz ta” dewmien fil-wasla wara l-ghoti ta"’ rotta alternattiva
bYrizultat ta*” kancellazzjoni skont 1-Artikolu 5, dewmien fil-wasla
skont l-Artikolu 6 jew dewmien fil-wasla wara t-telfien ta* titjira
ta’” konnessjoni skont I-Artikolu 6b, ghandu jkun hemm id-dritt
ghal kumpens ghal dewmien fil-wasla, jew wara telf ta’ hin
skont I-Artikolu 6, il-paragrafu 3a, ta’ tliet sighat jew-ta-
aktar, irrispettivament mid-distanza tal-vjagg.-minn
[Em. 105]



! FOW- ; [Em. 106]

®) sittsigl hall-viaddita al inn 3 500 kil '
[Em. 107]

Sabiex jigu ddeterminati d-distanzi ghall-finijiet ta' dan ir-
Regolament, il-bazi tal-kalkolu ghandha tkun id-distanza bejn il-
punt inizjali tat-tluqg u d-destinazzjoni finali. Fil-kaz ta' titjira ta'
konnessjoni, ghandhom jitgiesu biss il-punt inizjali tat-tluq u 1-
ajruport tad-destinazzjoni finali. Dawk id-distanzi ghandhom
jitkejlu bil-metodu tar-rotta ortodromika."

Meta l-passiggieri jkunu ghazlu li jkomplu 1-vjagg taghhom skont
1-Artikolu 8(1), i-punt-blil-punti (a), (b) jew (c), u jkun hemm
tfixkil ulterjuri waqt ir-rotta alternattiva li tinghata, il-passiggier
jista' jkollu drittid-dritt tal-passiggier ghal kumpens darba
bissghandu jkun rispettat matul il-jagg-lejnir-rotta
alternattiva ghal punt inizjali tat-tluq jew id-destinazzjoni
finali taghhom. [Em. 108]



4a.

4b.

II-kumpens imsemmi fil-paragrafu 1 ghandu jithallas
permezz ta’ trasferiment bankarju elettroniku fil-kont
indikat mill-passiggier li jissottometti t-talba. It-
trasportatur tal-ajru li jopera u I-passiggier li jissottometti t-
talba jistghu jaqblu, fuq mezz durabbli, li I-kumpens
jithallas biss permezz ta’ karta ta’ kreditu jew flus kontanti.
[Em. 109]

L-oneru tal-prova biex jigi stabbilit meta u Kif il-passiggier
accetta I-ftehim dwar il-forma ta’ hlas ta’ kumpens stabbilit
fil-paragrafu 4a ta’ dan I-Artikolu ghandu jkun tat-
trasportatur tal-ajru li jopera. [Em. 110]

It-talbiet ghal kumpens skont dan I-Artikolu ghandhom jitressqu

mill-passiggier bl-uzu tal-formola komuni mimlija minn qabel
mibghuta mit-trasportatur tal-ajru li jopera fi zmien sittxhur
mid-data-effettiva tat-tlhug-indikata-fuqg-il-biljett tal-passiggiersena
mid-data li fiha tkun twettqet jew kienet skedata li titwettaq
it-titjira. Fi zmien 14-iljum kalendarju7 ijiem tax-xoghol mit-

tressiq tat-talba, it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jhallas il-

kumpens jew jaghti gustifikazzjoni lill-passiggier ghaliex ikun

naqgas milli jhallas il-kumpens, f’konformita mal-Artikolu 5(5) jew 1-
Artikolu 6(6) u I-Artikolu 6(c), inkluz, jekk applikabbli,

spjegazzjoni cara u sostanzjata dwar cirkostanzi straordinarji.

[Em. 111]



9)

Meta t-trasportatur tal-ajru li jopera ma jhallasx il-kumpens mitlub,

il-passiggier jista' jressaq ilment f'konformita mal-Artikolu 16a.

igitali b’ i s-[Em. 112]

Ir-Regolament (UE) 2016/792 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tal-11 ta’ Mejju 2016 dwar l-indicijiet armonizzati
tal-prezzijiet ghall-konsumatur u I-indici armonizzat tal-
prezzijiet tad-djar, u li jhassar ir-Regolament tal-Kunsill
(KE) Nru 2494/95 (GU L 135, 24.5.2016, p. 11).”;

L-Artikolu 8 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 8

Dritt ghal rimborz jew rotta alternattiva

1.

Fil-kaz ta” tfixkil, #-passiggieri-ghandhomjigu-offirutiit-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, minghajr blas,1-ghazla
bejn-l-opzjonijietli-gejjinebda kunsiderazzjoni ulterjuri u skont
il-kundizzjonijiet definitistabbiliti fl-Artikoli 4, 5, 6, jew 6b u f’dan
1-Artikolu, joffri lill-passiggieri ghazla bejn I-ghazliet li gejjin,
li ghandha tigi pprovduta minghajr hlas: [Em. 113]



(a) rimborz awtomatiku wara t-tlestija permezz tal-formola

komuni mimlija minn qabel fi zmien 14-iljum kalendarju
mid-data-tat-tlugsebat ijiem tax-xoghol mit-talba tal-
passiggier tat-titjira mfixkla indikata fuq il-biljett tal-
passiggier, fi-flus kontantibiss bi trasferiment bankarju
elettroniku, rimborz fil-karta ta’ kreditu jew,jekk-magbul
ordni bankarja fil-kont indikat mill-passiggier fdekument
£ o fi lwalunl idritaliichor £
durabbli-b'mezzi-ohraawtorizzat, tal-kost shih tal-biljetti,
ghall-parti jew il-partijiet tal-vjagg jew tal-vjaggi mhux
maghmula, u ghall-parti jew il-partijiet tal-vjagg jew tal-vjaggi
diga maghmula jekk it-titjira ma tkunx ghadha qed isservi
skop b*rabta mal-pjanijiet tal-vjagg originali tal-passiggier,
flimkien ma*’, fejn rilevanti, titjira ta"’ ritorn ghall-punt tat-
tluq inizjali, mal-ewwel opportunita wara l-hin tat-tluq indikat
fuq il-biljett tal-passiggier jew, bi gbil mal-passiggier, qabel
dak il-hin. [Em. 114]



(b) kontinwazzjoni tal-vjagg tal-passiggier b’kundizzjonijiet tat-
trasport komparabbli, billi tinghatalu rotta alternattiva lejn
id-destinazzjoni finali tieghu mal-ewwel opportunita wara 1-hin
tat-tluq indikat fuq il-biljett tal-passiggier jew, bi gbil mal-
passiggier, qabel dak il-hin; jew [Em. 115]

(c) rotta alternattiva, b’kundizzjonijiet tat-trasport
komparabbli, lejn id-destinazzjoni finali tal-passiggier f~’data
aktar tard ghall-konvenjenza tal-passiggier, soggett ghad-
disponibbilta ta!’ postijiet bilgieghda. [Em. 116]

It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jipprovdi I-
informazzjoni lill-passiggieri skont dan I-Artikolu b’mod car
u mhux ambigwu b’mezzi elettronici, u fuq talba tal-

passiggier b’mezzi ohra, bhal f forma stampata. [Em. 117]



kalendarju- [Em. 118]

Sabiex il-passiggier jilhaq id-destinazzjoni tieghu kif
determinatiddeterminat skont il-paragrafu 1 mal-ewwel
opportunita u b’hin tal-ivvjaggar totali kemm jista’ jkun qrib
il-hin tal-ivvjaggar totali skedat tat-titjira originali, it-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, soggett ghad-disponibbilta u
dment li dawn ikunu taht kundizzjonijiet komparabbli ta*’ trasport
kif stabbilit fil-kuntratt ta*’ trasport bl-ajru, joffri mill-inqas wahda
mill-ghazliet alternattivi li gejjin ghall-kunsiderazzjoni u l-gbil tal-
passiggier f~dokument iffirmat jew fi kwalunkwe mezz digitali
iehor fuq mezz durabbli: [Em. 119]



(a) titjira jew titjiriet ta’ konnessjoni, li jsegwu l-istess rotta kif
stabbilit fil-kuntratt tat-trasport bl-ajru;

(b) rotta differenti,-inkluzlejnjew-minn-alternattiva bejn I-istess
ajruporti ghal-ajrupert tat-tluq u tal-wasla kif iddikjarat fil-
kuntratt tat-trasport bl-ajru,£fliema kaz,it-trasportaturtal-

g 1 ] L ihallas Lispis fori |

[Em. 120]

(ba)rotta alternattiva lejn I-ajruporti alternattivi ghall-
ajruporti ddikjarati fil-kuntratt tat-trasport bl-ajru, jew
minnhom, fliema kaz, it-trasportatur tal-ajru li jopera
ghandu jhallas il-kost tat-trasferiment tal-passiggier
bejn I-ajruport iddikjarat fil-kuntratt tat-trasport bl-ajru
u l-ajruport alternattiv; [Em. 121]



(c) l-uzu ta' servizzi operati minn trasportatur tal-ajru iehor; jew

(d) fejn xieraq ghad-distanza tal-vjagg, 1-uzu ta' mezz iehor ta'

trasport.

Fil-kaz ta’ ridirezzjonar tar-rotta permezz ta’ mod iehor ta’
trasport jew ma’ trasportatur tal-ajru iehor, it-trasportatur
tal-ajru li jopera ghandu jibga’ responsabbli ghall-
informazzjoni, l-assistenza u r-ridirezzjonar tar-rotta biss
sat-tluq ta’ dak is-servizz ta’ ridirezzjonar tar-rotta. It-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jibqga’ responsabbli
ghall-kumpens ghad-dewmien fil-wasla fid-destinazzjoni
finali f konformita mal-Artikolu 7. It-trasportatur li jopera s-
servizz tal-ghoti ta’ rotta alternattiva ghandu jkun
responsabbli ghad-drittijiet I-ohra kollha marbuta ma’ dak
is-servizz f' konformita mal-ligi applikabbli tal-Unjoni dwar
id-drittijiet tal-passiggieri ghal dak il-mod ta’ trasport.
[Em. 122]



Meta passiggier ikun informa lit-trasportatur tal-ajru li jopera bl-
ghazla tieghu li jkompli 1-vjagg tieghu f”konformita mal-paragrafu
1, il-punt (b) u l-paragrafu 4, u jekk it-trasportatur tal-ajru li jopera
ma jkunx offra fi zmien tliet sighat rotta alternattiva,
b’kundizzjonijiet tat-trasport komparabbli, il-passiggier jista
jaghmel l-arrangamenti tieghu stess ghal rotta alternattiva
f”konformita mal-paragrafu 2. Jekk il-passiggier jaghzel li
jaghmel I-arrangamenti ghal rotta alternattiva tieghu stess,
il-passiggier ghandu jinforma lit-trasportatur tal-ajru li
jopera b’dan. Il-passiggier ghandu d-dritt li jirrifjuta I-
ghazliet ta’ ghoti ta’ rotta alternattiva jekk dawk I-ghazliet
ta’ ghoti ta’ rotta alternattiva ma jkunux b’kundizzjonijiet
ta’ trasport komparabbli, u, f'kaz bhal dan, ghandu jzomm
id-drittijiet tieghu ghall-assistenza f' konformita mal-
Artikolu 9 wagqt li jistenna I-ghoti ta’ rotta alternattiva.

[Em. 123]



Fil-kaz ta' kancellazzjoni, 1-ewwel subparagrafu ghandu japplika

mill-hin tat-tluqg indikat fuq il-biljett tal-passiggier.

Meta jaghmlu l-arrangamenti taghhom stess ghal rotta
alternattiva, il-passiggieri ghandhom jillimitaw l-ispejjez ghal dawk
li huma mehtiega, ragonevoli u xierqa. It-trasportatur tal-ajru li
jopera ghandu jirrimborza l-ispejjez li ma jagbzux 400 % tal-kost
shih tal-biljett jew tal-biljetti mgarrba mill-passiggier fi Zzmien 14-il
jum-kalendarjusebat ijiem ta’ xoghol mis-sottomissjoni tat-talba.

[Em. 124]

Passiggier jista' jaghzel bejn rimborz f'’konformita mal-paragrafu 1,
il-punt(a), jew rotta alternattiva f'data aktar tard f'’konformita mal-
paragrafu 1,il-punt (c), sa meta l-passiggier ikun accetta rotta
alternattiva mal-ewwel opportunita offruta mit-trasportatur tal-
ajru li jopera f'’konformita mal-paragraful, il-punt (b) jew sa meta
l-passiggier ikun iddecieda li hu stess jiehu rotta alternattiva

f'konformita mal-paragrafu 3.



(10)

4a.

Il-passiggier ghandu jinforma lit-trasportatur tal-ajru li jopera bl-
ghazla tieghu.;

It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jipprovdi 1-
informazzjoni lill-passiggieri skont dan I-Artikolu b’mod car
u mhux ambigwu b’mezzi elettronici, u fuq talba tal-
passiggier b’mezzi ohra, bhal f format stampat. L-oneru tal-
prova rigward I-ghazla tal-passiggieri ghandu jkun ir-
responsabbilta tat-trasportatur tal-ajru li jopera. Ghal dak I-
ghan, it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jizgura wkoll
li I-ghazla maghmula mill-passiggier skont dan I-Artikolu
tigi kkonfermata permezz ta’ dokument iffirmat jew
kwalunkwe mezz digitali fuq mezz li jservi ghal Zzmien twil.”
[Em. 125]

L-Artikolu 9 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 9

Dritt ghall-assistenza

1.

inqgas-saghtejnFejn issir referenza ghal dan I-artikolu, il-
passiggieri ghandhom jigu offruti, minghajr hlas, dan li gej:
[Em. 126]



(a) ikel u xorb kull saghtejn ta' hin ta' stennija;

(b) ikla wara tliet sighat u mbaghad kull hames sighat ta' hin ta

stennija b'massimu ta' tliet ikliet kuljum;

(c) messaggitestwali(text-messages),-access ghall-internet u
zew(q telefonati. [Em. 127]

[t-trasportatur tal-ajru li jopera jista' jillimita jew jirrifjuta 1-
assistenza pprovduta skont l-ewwel subparagrafu jekk l-ghoti
taghha tohloq izjed dewmien ghat-tluq tat-titjira ttardjata jew
ghar-rotta alternattiva, inkluz it-tluq tat-trasportazzjoni

alternattiva.

Barra minn hekk, fejn ikun mehtieg soggorn ta' lejl wiehed jew
aktar waqt l-istennija ghat-titjira jew trasport alternattiv, il-

passiggieri ghandhom jinghataw minghajr hlas, dan li gej:
(a) akkomodazzjoni f'lukanda;

(b) trasport mill-ajruport ghall-akkomodazzjoni f'lukanda u r-

ritorn.



It-trasportatur tal-ajru li jopera jista*’ juza vawcers biex jissodisfa 1-
obbligi tieghu skont il-paragrafu 1, il-punti (a) (b) u l-paragrafu 2.
[lI-vawcers ipprovduti fkonformita mal-paragrafu 1 ghandhom
ikunu jistghu jintuzaw fil-hwienet kollha li jipprovdu ikel u xorb fl-
ajruport fejn il-passiggieri kkoncernati jithallewjibqghu l-art,
abbord it-titjira taghhom, u, kif xieraq, fl-akkomodazzjoni prevista
skont il-paragrafu 2, il-punt (a). Vawcer ipprovdut f konformita
mal-paragrafu 2, il-punt (a) jista’ jinhareg biss jekk it-
trasportatur tal-ajru li jopera jkun ipprenota minn qabel

kamra ghall-passiggier ikkoncernat. [Em. 128]



4.

Fejn it-trasportatur tal-ajru li jopera ma jissodisfax 1-obbligi tieghu
skont il-paragrafi 1, 2 u 3, il-passiggieri kkoncernati jistghu
jaghmlu l-arrangamenti taghhom stess. It-trasportatur tal-ajru li
jopera t-titjira mfixkla ghandu jirrimborza l-ispejjez imgarrba mill-
passiggieri fi zmien 14-il jum kalendarju mis-sottomissjoni tat-talba
ghal rimborz, sa fejn dawk l-ispejjez ikunu mehtiega, ragonevoli u
proporzjonati ghat-tul ta*” stennija u ghall-ispejjez tal-
akkomodazzjoni, ta’ta- xorb u ikliet fil-post tal-ajruport jew fil-
post tal-akkomodazzjoni fejn il-passiggieri jithallew l-art. F’kaz li
t-trasportatur tal-ajru jonqos milli jipprovdi akkomodazzjoni
flukanda fi Zzmien tliet sighat, il-passiggier ghandu jkollu d-
dritt li jirranga l-akkomodazzjoni tieghu stess u jigi
rimborzat mit-trasportatur tal-ajru mal-prezentazzjoni tal-
ircevuta korrispondenti, fi zmien sebat ijiem tax-xoghol.
Meta l-korp ta*’ tmexxija tal-ajruport jattiva l-pjan ta’” kontingenza
tieghu, dik l-iskadenza tista*’ tigi estiza ghal 30/...] jum
kalendarju. L-ammont rimborzabbli ghandu jkun sa limitu
massimu ghal lukanda msemmi findici ppubblikat mill-
Kummissjoni li jirrifletti I-prezzijiet fl-Istati Membri

f konformita mad-data tal-Eurostat immultiplikat
b’koefficjent ta’ 2, sabiex jitqgiesu d-disponibbilta limitata u
l-ipprezzar f perjodu tal-akbar domanda u biex it-
trasportaturi tal-ajru li joperaw jigu incentivati jipprovdu
akkomodazzjoni fi zmien l-iskadenza ta’ tliet sighat. Meta I-
limitu mmultiplikat bil-koefficjent ma jkunx bizzejjed biex
Jjippermetti lill-passiggier ikkoncernat isib akkomodazzjoni
xierqa, id-dritt li I-passiggier isib arrangament ta’
akkomodazzjoni huwa stess ma ghandux jehles lit-
trasportatur tal-ajru li jopera mill-obbligu tieghu li jipprovdi
akkomodazzjoni. [Em. 129]



Fl-ajruporti kollha tal-Unjoni bi traffiku ta’ passiggieri
kummercjali, il-korp ta” tmexxija tal-ajruport ghandu jistabbilixxi
arrangamenti biex jizgura li l-ilma tax-xorb u l-istazzjonijiet tal-
irricargjar ghall-apparat elettroniku jkunu jistghu jsiru disponibbli,
minghajr hlas, irrispettivament mill-hin tal-jum, it-titjira jew it-
terminal. [Em. 130]

Jekk it-tfixkil ikun ikkawzat minn cirkostanzi straordinarji u t-tfixkil
ma setax jigi evitat lanqas li kieku t-trasportatur tal-ajru kien ha -
mizuri ragonevoli kollha, it-trasportatur tal-ajru jista' jillimita 1-
akkomodazzjoni pprovduta f'konformita mal-paragrafu 2, il-punt

(a) ghal massimu ta' tlett iljieli.

Meta passiggier jaghzel rimborz skont 1-Artikolu 8(1), il-punt (a),
wagdt li jkun fl-ajruport tat-tluq tal-vjagg tieghu, jew jaghzel rotta
alternattiva f'data aktar tard skont l-Artikolu 8(1), il-punt (c), il-
passiggier ma ghandu jkollu l-ebda dritt iehor fir-rigward ta'

assistenza skont il-paragrafi 1 u 2 b'rabta mat-titjira rilevanti.;”



(11) L-Artikolu 10 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 10
Titjib u tnaqgqis fil-grad

1. Jekk trasportatur tal-ajru li jopera jpoggi passiggier fi klassi ta’
trasport oghla minn dik ghal liema nxtara 1-biljett, ma ghandu

jitlob l-ebda hlas supplimentari.

2. Jekk trasportatur tal-ajru li jopera jpoggi passiggier fi klassi ta*’
trasport aktar baxxa minn dik ghal liema nxtara l-biljett, dan
ghandu, fi zmien 14-iljum kalendarjusebat ijiem tax-xoghol tat-
tnaqqis fil-grad, bil-mezzi previsti fl-Artikolu 7(6), jikkcumpensalill-
passiggieri-btal-angas-l-ekwivalenti-ghaljirrimborza: [Em. 131]

(a) 4830 % tal-prezz tat-titjira ghal-titjirietta-3500ghat-titjiriet
kollha ta’ 1 500 kilometru jew ingas;, jew [Em. 132]

(b) 7550 % tal-prezz tat-titjira-ghal-titjiriet-ta-tal-biljett tal-ajru
ghat-titjiriet intra-Unjoni kollha ta’ aktar minn 35001 500
kilometru- u ghat-titjiriet I-ohrajn kollha bejn 1 500 u
3 500 kilometru, jew [Em. 133]



(ba) 75 % tal-prezz tat-titjira ghat-titjiriet kollha li ma
Jjaqghux taht (a) jew (b), inkluz titjiriet bejn it-territorju
Ewropew tal-Istati Membri u r-regjuni ultraperiferici
Francizi. [Em. 134]

Fejn il-prezz tat-titjira ma jkunx indikat fuq il-biljett, il-kumpens
imsemmi fil-paragrafu 2 ghandu jigi kkalkulat abbazi tal-
proporzjon rilevanti tad-distanza tat-titjira meta mqgabbel mad-
distanza totali koperta mill-kuntratt ta' trasport bl-ajru, ikkalkulat
f'konformita mal-Artikolu 7(3).

Il-prezz tat-titjira msemmi f’"dan 1-Artikolu jeskludi t-taxxi u 1-
imposti indikati fuq il-biljett, sakemm la r-rekwizit li jithallsu dawk
it-taxxi u l-imposti u langas l-ammont taghhom ma jiddependi mill-

klassi tat-trasport li ghaliha jkun inxtara dak il-biljett.



(12)

Dan l-Artikolu ma ghandux japplika ghal vantaggi-inkluzi ftariffa
oghla-fl-istess klassi-ta' trasportservizzi ancillari, bhal postijiet

bilgieghda specifici jew catering, li huma indipendenti mill-

klassi tat-trasport u mibjugha separatament.”; [Em. 135]

Jiddahhal 1-Artikolu li gej:

‘Artikolu 10a

Pjanijiet ta' kontingenza tal-ajruport

1.

F’ajruport tal-Unjoni i-ghandu-tratfikub’volum annwali ta’
passiggieri-traffiku tal-passiggieri ta'l-fug-minn-5 mhux inqas
minn 4 miljun passiggier ghal mill-inqas tliet snin
konsekuttivi, il-korp ta” tmexxija tal-ajruport ghandu jizgura li 1-
operazzjonijiet tal-korp ta*” tmexxija tal-ajruport u tal-fornituri tas-
servizzi essenzjali tal-ajruport, b*mod partikolari t-trasportaturi
tal-ajru u l-fornituri tas-servizzi ta* groundhandling, ikunu
koordinati permezz ta pjan ta’ kontingenza xieraq minhabba I-
possibbilta ta sitwazzjonijiet ta!” kancellazzjonijiet multipli, ta’
dewmien tat-titjiriet multipli, jew it-tnejn li huma, li jirrizultaw
f“numru konsiderevoli ta*’ passiggieri li jithallew l-art fl-ajruport.
Il-pjan ta*” kontingenza ghandu jsir sabiex ikun zgurat li tinghata
informazzjoni adegwata lill-passiggieri li jingabdu x~imkien u
ghandu jkun fih arrangamenti sabiex jitnaqgqas il-hin li ghandhom

jistennew u l-iskumdita taghhom. [Em. 136]



Il-pjanijiet ta' kontingenza tal-ajruport ghandhom iqisu l-bzonnijiet

partikolari u individwali tal-passiggieri msemmija fl-Artikolu 11.

Il-pjan ta*” kontingenza ghandu jsir b’mod partikolari bil-
partecipazzjoni tal-Kumitat tal-Utenti tal-Ajruport imsemmi fid-
Direttiva tal-Kunsill 96/67/KE*, tal-fornituri tas-servizzi tal-
groundhandling, u ta’ fornituri ohra ta' servizzi essenzjali tal-
ajruport, inkluzi fornituri ta’ assistenza specjali ghall-
passiggieri b’dizabbilta jew b’'mobbilta mnaqqsa. Il-pjan ta*’
kontingenza ghandu, meta jkun xieragq, jigi stabbilit bil-
partecipazzjoni tal-awtoritajiet rilevanti. Il-pjan ta’
kontingenza ghandu wkoll ikun fih id-data ta*’ kuntatt tal-persuna
jew persuni mahtura mit-trasportaturi tal-ajru partecipanti fil-
Kumitat tal-Utenti tal-Ajruport sabiex jirrapprezentahom fuq il-post
fil-kaz ta" kancellazzjonijiet multipli, ta’ dewmien tat-titjiriet
multipli, jew it-tnejn li huma. It-trasportatur tal-ajru ghandu
jizgura® li kwalunkwe persuna mahtura jkollha l-mezzi mehtiega
ghall-assistenza lill-passiggieri fkonformita mal-obbligi li

jirrizultaw minn dan ir-Regolament fil-kaz ta’ tfixkil. [Em. 137]



4.

Il-korp ta*’ tmexxija tal-ajruport ghandu jikkomunika I-pjan ta*
kontingenza lill-Kumitat tal-Utenti tal-Ajruport imsemmi fid-
Direttiva 96/67/KE u, fuq talba, lill-korp nazzjonali ghall-infurzar
fdat-blinfurzar ta-dan-ir-Regolamentmahtur skont l-Artikolu
16(H16. Il-korp nazzjonali ghall-infurzar ghandu
jimmonitorja I-konformita tal-korp ta’ tmexxija tal-ajruport
mar-rekwiziti ta’ dan ir-Regolamentl-Artikolu. [Em. 138]

Stat Membru jista' jiddeciedi li ajruport mhux kopert mill-
paragrafu 1, li jinsab fit-territorju tieghu, ghandu jissodisfa I-

obbligi stabbiliti fil-paragrafi 1 sa 4.

F'ajruporti tal-Unjoni bi traffiku ta’ passiggieri annwali taht il-
limitu stabbilit fil-paragrafu 1 jew mhux koperti minn decizjoni ta’
Stat Membru taht il-paragrafu 5, il-korp ta' tmexxija tal-ajruport
ghandu jaghmel l-isforzi ragonevoli kollha biex jikkoordina l-utenti
tal-ajruport u biex jaghmel arrangamenti mal-utenti tal-ajruport
biex jinforma lill-passiggieri li jithallew l-art fil-kaz ta'
kancellazzjonijiet multipli, ta’ dewmien ta' titjiriet multipli, jew it-
tnejn li jwasslu ghal ghadd konsiderevoli ta' passiggieri li jithallew

l-art fl-ajruport.

* Id-Direttiva tal-Kunsill 96/67/EC tal-15 ta' Ottubru 1996
dwar l-access ghas-suq tal-groundhandling fl-
ajruporti tal-Komunita (GU L 272, 25.10.1996,

p. 36, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1996/67/0j).”


http://data.europa.eu/eli/dir/1996/67/oj

(13)

L-Artikolu 11 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 11

Passiggieri bi bzonnijiet specifici

-1. Id-drittijiet ta’ persuni b’dizabbilta u persuni b’mobbilta

mnaqgqsa stabbiliti skont dan I-Artikolu ghandhom ikunu
minghajr pregudizzju ghad-drittijiet li jgawdu skont ir-
Regolament (KE) Nru 1107/2006. [Em. 139]

L-informazzjoni kollha pprovduta lill-passiggieri skont dan ir-

Regolament ghandha tigi pprovduta f'format accessibbli.

Dan l-Artikolu ghandu japplika ghal persuni b'dizabbilta, persuni
b'mobbilta mnaqgqgsa, trabi, tfal mhux akkumpanjati u nisa tqal,
dment li t-trasportatur tal-ajru li jopera jkun gie nnotifikat bil-
bzonnijiet partikolari taghhom ghall-assistenza mhux aktar tard
minn meta jithabbar it-tfixkil. Ghandu japplika wkoll ghal persuni li
jehtiegu assistenza medika specifika sakemm it-trasportatur tal-
ajru li jopera jkun gie nnotifikat bil-bZonnijiet taghhom ghal
assistenza medika specifika mhux aktar tard mic-check-in. It-
trasportaturi tal-ajru li joperaw jistghu jitolbu prova ta' dawk il-

bzonnijiet.



Tali notifika ghandha titqgies li tkopri 1-vjaggi kollha taht kuntratt
ta' trasport bl-ajru.

S ] | | mié-check in, .. had-di bbiltd ta!
post-bilgieghda,-Kwalunkwe persuna li takkumpanja 1-persuni

msemmija fil-paragrafu 2 jew li tkun ged takkumpanja wild, skont
I-istess kuntratt ta’ trasport bl-ajru, ghandha tigi offruta mit-
trasportatur tal-ajru, minghajr hlas, il-possibbilta li titqieghed
bilgieghda fuq siggu hdejn dik il-persuna jew wild. Meta ma
Jjkunux disponibbli siggijiet magenb xulxin, it-trasportatur
tal-ajru ghandu jaghmel hiltu biex jassisti lill-persuna/i li
Jjakkumpanjawhom biex isibu siggijiet magenb xulxin.

[Em. 140]

Wagqt Hmbarkli I-passiggieri jitilghu, it-trasportaturi tal-ajru li
joperaw ghandhom jaghtu prijorita lill-persuni msemmija fil-
paragrafu 2 u lil kwalunkwe persuna jew kelb ta*’ assistenza
rikonoxxut li jakkumpanjahom, kif ukoll lit-tfal fi pramm jew

pushchair mal-persuna li takkumpanjahom. [Em. 141]



4a.

4b.

It-trasportaturi tal-ajru li joperaw ghandhom jizguraw,
minghajr hlas addizzjonali, li t-trabi u t-tfal li jehtiegu
pramm jew pushchair jistghu jigu ttrasportati fi pramm jew
pushchair sal-post minn fejn jitilghu I-passiggieri jew sal-
bieb tal-ingenju tal-ajru, u li pramm jew pushchair tkun
disponibbli ghalihom fil-bieb tal-ingenju tal-ajru, sakemm
ma jkunx hemm restrizzjonijiet ta’ sikurezza, sigurta,

kapacita jew operazzjonali. [Em. 142]

Meta I-ajruport ma jissodisfax 1-obbligi tieghu skont I-
Artikoli 7 u 8 tar-Regolament (KE) Nru 1107/2006 u,
b’rizultat ta’ dan, il-persuni b’dizabbilta u I-persuni
b’mobbilta mnaqqsa jew il-minorenni mhux akkumpanjati
jitilfu t-titjira taghhom, it-trasportatur tal-ajru ghandu jkun
responsabbli mill-kumpens ta’ dawk il-passiggieri

f konformita mal-Artikoli 7, 8 u 9 ta’ dan ir-Regolament, kif
ukoll joffrilhom rotta differenti u assistenza. Sa ... [id-data
tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament emendatoriju], il-
Kummissjoni ghandha tiddefinixxi I-arrangamenti dettaljati
ghall-applikazzjoni tar-responsabbiltajiet rispettivi tat-
trasportatur tal-ajru u tal-korp ta’ amministrazzjoni tal-
ajruport u I-mezzi ta’ rimedju, permezz ta’ att ta’
implimentazzjoni f konformita mal-Artikolu 16bd ta’ dan ir-
Regolament. Dan I-att ta’ implimentazzjoni ma ghandux
Jjikkomprometti r-responsabbiltajiet tat-trasportatur tal-ajru
b’rabta mal-kumpens Kkif ukoll mar-responsabbilta li joffri
rotta differenti u assistenza lill-passiggieri skont dan il-

paragrafu. [Em. 143]



5. Meta japplika r-rotta alternattiva u l-assistenza f'’konformita mal-
Artikoli 8 u 9, it-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu jaghti
attenzjoni partikolari ghall-bzonnijiet tal-persuni msemmija fil-
paragrafu 2. It-trasportaturi tal-ajru ghandhom jipprovdu din ir-
rotta alternattiva u l-assistenza lil dawk il-persuni, inkluz lil
kwalunkwe persuna jew kelb tal-assistenza rikonoxxut li

jakkumpanjawhom, malajr kemm jista' jkun.

6. L-Artikolu 9(6) ma ghandux japplika ghal passiggier imsemmi fil-
paragrafu 2, jew ghal kwalunkwe persuna jew kelb ta' assistenza

rikonoxxut li jakkumpanjah.;”
(13a) jiddahhal I-Artikolu li gej:

“Artikolu 11a
Dritt ghal oggett personali u bagalja tal-idejn

1. Il-passiggieri ghandu dejjem ikollhom id-dritt li jgorru
abbord oggett personali wiehed, bhal basket zghir, basket
tal-idejn, backpack jew basket ta’ laptop dment li jkun jista’
jigi stivat b’mod sikur taht is-siggu ta’ quddiem il-
passiggier. It-trasportaturi tal-ajru ma ghandhomx jitolbu
lill-passiggier xi suppliment jew tariffa addizzjonali
minbarra I-prezz tal-biljett tat-titjira ghal dan I-oggett
personali. Huwa obbligatorju li t-trasportaturi jaghtu
informazzjoni cara, trasparenti, u facilment accessibbli dwar
ir-rekwiziti tal-piz u tad-dimensjoni tal-oggett personali fil-
hin tal-prenotazzjoni u wara li titlesta l-prenotazzjoni, u
Jjizguraw li I-passiggieri jkunu infurmati ghalkollox qabel il-

vjagg taghhom.



Il-passiggieri ghandu dejjem ikollhom id-dritt li jgorru
abbord bagalja tal-idejn wahda. Il-bagalja tal-idejn ma
ghandhiex tkun soggetta ghal hlas addizzjonali fuq il-prezz
tal-biljett tat-titjira jekk ikollha dimensjonijiet massimi ta’
100 cm (is-somma tat-tul, il-wisa’ u I-gholi) u piz massimu
ta’ 7 kilogrammi. It-trasportaturi tal-ajru jistghu japplikaw
dispozizzjonijiet differenti f'kaz ta’ bagalja tal-idejn

addizzjonali jew akbar.

Il-bagalja tal-idejn tista’ tinhazen jew fil-kabina tal-ingenju
tal-ajru (bhala bagalja tal-kabina) jew fl-istiva tal-ingenju
tal-ajru. It-trasportatur jista’ biss jirrifjuta li I-bagalja tal-
idejn tittella’ abbord minhabba ragunijiet ta’ sigurta
marbuta mal-piz jew id-daqs tal-bagalja tal-idejn b’rabta

mal-karatteristici tal-ingenju tal-ajru.

It-trasportaturi tal-ajru ghandhom jaghtu informazzjoni
cara, trasparenti, u facilment accessibbli dwar ir-rekwiziti
tal-piz u tad-dimensjoni tal-bagalja tal-idejn fil-hin tal-
prenotazzjoni u wara li titlesta I-prenotazzjoni, filwaqt li
Jjizguraw li I-passiggieri jkunu infurmati bis-shih qabel il-

vjagg taghhom.



3. Fil-kaz li oggett personali jew bagalja tal-idejn tithalla fil-
kabina tal-ingenju tal-ajru, it-trasportaturi tal-ajru li
joperaw u li jikkuntrattaw ghandhom jistabbilixxu minn
qabel liema parti hija responsabbli biex tittratta kwalunkwe
talba sussegwenti. It-trasportatur tal-ajru responsabbli
nominat ghandu jinforma awtomatikament lill-passiggieri,
meta I-prenotazzjoni tkun lesta, dwar il-procedura biex jigu
rkuprati oggetti personali jew bagalji tal-idejn minsija. Din
I-informazzjoni ghandha tigi kkomunikata b’mod car u
komprensiv u ghandha tinkludi dettalji ta’ kuntatt
elettronici, formoli applikabbli, u kwalunkwe dettall
pertinenti iehor mehtieg ghall-passiggier biex jibda talba.”;
[Em. 144]

(13b) jiddahhal 1-Artikolu li gej:

“Artikolu 11aa
Dritt ghat-trasferiment ta’ biljett f'kaz ta’ mewt tal-passiggier

ikkoncernat jew ta’ qraba tieghu



Trasferiment ta’ biljett lil persuna ohra ghandu jkun
permess f'kaz ta’ mewt tal-passiggier ikkoncernat jew tal-
qraba tieghu. Il-passiggier ikkoncernat mit-telf jew il-
persuna li tiehu hsieb I-affarijiet tal-passiggier li jkun miet
Jjistghu jitolbu t-trasferiment tal-biljett fuq prezentazzjoni
ta’ dokumentazzjoni ta’ sostenn xierqa fuq mezz li jservi

ghal zmien twil.

It-trasportaturi tal-ajru, l1-operaturi jew l-intermedjarji
ghandhom ikunu obbligati jipprocessaw tali talbiet taht

kundizzjonijiet trasparenti u gusti.

Fejn tali talba tigi pprovduta mill-inqas 72 siegha qabel it-
titjira u mal-prezentazzjoni ta’ dokumentazzjoni ta’ sostenn
xierqa fuq mezz li jservi ghal zmien twil, din ghandha fil-
kazijiet kollha titqies ragonevoli u ma ghandha tkun

soggetta ghall-ebda imposta addizzjonali.



4. Meta tali talba tigi pprovduta fit-72 siegha qabel it-tluq tat-
titjira u mal-prezentazzjoni ta’ dokumentazzjoni ta’ sostenn
xierqa fuq mezz li jservi ghal Zzmien twil, it-trasportatur tal-
ajru jew l-intermedjarju ghandu jinforma lit-trasferent dwar
kwalunkwe imposta possibbli li tista’ tiggarrab. Dawn I-
imposti jridu jkunu ragonevoli u ma jridux jagbzu l-ispiza
reali mgarrba mit-trasportatur jew mill-intermedjarju ghat-
trasferiment tal-biljett.”; [Em. 145]

(13c) jiddahhal I-Artikolu li gej:

“Artikolu 11b
Check-in

1. Il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jaghmlu check-in
online jew fl-ajruport minghajr ma jgarrbu imposti
addizzjonali. Ghal dan I-ghan, it-trasportaturi tal-ajru
jistghu jipprovdu stazzjonijiet tac-check-in self-service fI-

ajruport biex jiffacilitaw il-process tac-check-in.



2. Il-passiggieri ghandu jkollhom id-dritt li jaghzlu, fid-
diskrezzjoni taghhom, li juzaw karta tal-imbarkazzjoni
f format stampat jew f format digitali.”; [Em. 146]

(14) 1-Artikolu 12 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 12

Drittijiet ulterjuri;

1. Dan ir-Regolament ma ghandux jaffettwa d-drittijiet tal-passiggieri
moghtija skont atti legali ohra inkluz id-Direttiva (UE) 2015/2302,

sakemm ma jkunx previst mod iehor f’"dan 1-Artikolu.

[lI-kumpens moghti skont l-Artikolu 7 jew l-Artikolu 10(2) ta' dan ir-
Regolament ghandu jitnaqgas mill-kumpens jew mit-tnaqqis tal-
prezz moghti skont atti legali ohra bhad-Direttiva (UE) 2015/2302,
jekk id-drittijiet li ghalihom huwa moghti l-kumpens jew it-tnaqqis
tal-prezz jissalvagwardjaw l-istess interess jew ikollhom l-istess
objettiv. Bl-istess mod, il-kumpens jew it-tnaqqis tal-prezz moghti
skont atti legali ohrajn bhad-Direttiva (UE) 2015/2302 ghandu
jitnaggas mill-kumpens moghti skont 1-Artikolu 7 jew l-Artikolu
10(2) ta’ dan ir-Regolament, jekk id-drittijiet li ghalihom inghata il-
kumpens jew it-tnaqqis tal-prezz jissalvagwardjaw l-istess interess

jew ghandhom l-istess objettiv.



Minkejja d-dritt ta' organizzatur ta' pakkett tal-ivvjaggar li jfittex
rimedju jew rifuzjonijiet f’konformita mal-Artikolu 22 tad-Direttiva
(UE) 2015/2302, minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 13 ta' dan ir-
Regolament, u b'deroga mill-Artikolu 8(1), il-punt (a), jekk it-titjira
tkun parti minn kuntratt ta' pakkett tal-ivvjaggar kif definit fl-
Artikolu 3, il-punt (3) tad-Direttiva (UE) 2015/2302, il-passiggieri
ma ghandu jkollhom l-ebda dritt ghal rimborz skont dan ir-
Regolament sa fejn dritt korrispondenti jirrizulta mid-Direttiva
(UE) 2015/2302.

Minghajr pregudizzju ghal principji u regoli rilevanti tal-ligi
nazzjonali, inkluz il-gurisprudenza, il-paragrafu 1 ma ghandux
japplika ghall-voluntieri skont il-kundizzjonijiet stabbiliti skont 1-
Artikolu 4(2).

Meta jkun diga thallas kumpens jew rimborz lill-passiggier skont il-
legizlazzjoni ta' pajjiz terz, l-ammont ta' tali kumpens jew rimborz
ghandu jitnaqqgas mill-ammont ta' kumpens jew rimborz moghti

skont dan ir-Regolament.;”



(14a) jiddahhal I-Artikolu li gej:

“Artikolu 12a
Korrezzjoni tal-izbalji ortografici

1. It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandu, malli jircievi talba
mressqa mhux aktar tard minn 48 siegha qabel il-hin tat-
tluq skedat, jikkoregi 1-izbalji ortografici fisem passiggier
jew jaggorna isem il-passiggier fil-kaz ta’ bidla
amministrattiva. Tali korrezzjoni jew aggornament

ghandhom isiru minghajr hlas tal-inqas darba.
2. It-talba msemmija fil-paragrafu 1 tista’ titressaq minn:

(a) passiggier b’rabta ma’ isem dak il-passiggier jew isem
kwalunkwe passiggier li I-biljett tieghu jaghmel parti
mill-istess kuntratt ta’ trasport bl-ajru tal-biljett tal-

passiggier li jressaq it-talba;

(b) intermedjarju b’rabta ma’ isem il-passiggier li fir-
rigward tieghu l-intermedjarju jkun ghamel il-

prenotazzjoni.



(15)

Kwalunkwe korrezzjoni jew aggornament li jsir skont il-
paragrafu 1 ma jistax jikkostitwixxi trasferiment ta’ biljett

minghand il-passiggier ghal persuna ohra.”; [Em. 147]
L-Artikolu 13 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 13
Dritt ghal rimedju

F“kazijiet fejn trasportatur tal-ajru li jopera jhallas kumpens jew
jissodisfa l-obbligi l-ohra tieghu skont dan ir-Regolament, l-ebda
dispozizzjoni ta*” dan ir-Regolament jew tal-ligi nazzjonali ma tista-’ tigi
interpretata li tirrestringi d-dritt tieghu li jfittex kumpens minn xi
persuna, inkluz partijiet terzi, f“konformita mal-ligi tal-Unjoni jew dik
nazzjonali applikabbli.; B’mod partikolari, dan ir-Regolament ma
ghandu bl-ebda maod jirrestringi d-dritt tat-trasportatur tal-ajru
li jopera biex ifittex kumpens jew li jirkupra I-kostijiet tieghu
minn ajruport jew minn parti terza ohra li maghha t-trasportatur

tal-ajru li jopera ghandu kuntratt.”; [Em. 148]



(16)

L-Artikolu 14 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 14
Obbligi li I-passiggieri jigu informati

1.

It-trasportatur tal-ajru li jopera ghandujinkludiu I-intermedjarju
ghandhom jinkludu fuq is-sit web u l-applikazzjoni ghall-apparati
mobbli tieghutaghhom b’mod car, accessibbli u mhux
ambigwu avviz ta" informazzjoni li jispecifika d-drittijiet skont
dan ir-Regolament, inkluzinkluza informazzjoni dwar il-process
tat-trattament tal-ilmenti. Sabiex jikkonforma ma’ dan ir-
rekwizit, it-trasportatur tal-ajru li jopera jista’ juza
sommarju tad-dispozizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament imhejji
u maghmul disponibbli ghall-pubbliku mill-Kummissjoni bil-
lingwi ufficjali kollha tal-Unjoni. [Em. 149]

Meta joffru biljetti ghal titjira jew titjiriet ta” konnessjoni u gabel
ix-xiri ta’ tali titjiriet, it-trasportaturi tal-ajru u l-intermedjarji

ghandhom jinfurmaw lill-passiggier dwar dan li gej:



(a) it-tip ta' biljett jew biljetti li ged jigu offruti, b'mod partikolari
jekk il-biljett jew il-biljetti humiex koperti minn kuntratt ta'
trasport bl-ajru wiehed jew kombinazzjoni ta' kuntratti ta'

trasport bl-ajru separati;

(b) id-drittijiet u l-obbligi tal-passiggier, tat-trasportatur tal-ajru li
jopera u tal-intermedjarju skont dan ir-Regolament, kif
mehmuzin mal-kuntratt ta' trasport bl-ajru, inkluz

informazzjoni dwar il-process ta' rimborz;

(ba)dwar is-servizzi ewlenin tal-ivvjaggar u hlasijiet

addizzjonali fakultattivi

(c) l-iskadenza u l-procedura li biha passiggier jista' jitlob bidla fl-
isem kif specifikat fl-Artikolu 4(6), minghajr ebda imposta

addizzjonali; u

(d) it-termini u l-kundizzjonijiet tal-kuntratt tat-trasport bl-ajru.

i- [Em. 150]




durabbl: [Em. 151]



4.

I[l-korp ta* tmexxija tal-ajruport u t-trasportatur tal-ajru li
Jjopera ghandu jizgura li fil-bankijiet tac-check-in (inkluz il-magni
tac-check-in fejn wiehed jinqgeda wahdu), fuq is-sit web u fil-post
fejn jitilghu I-passiggeri-ufil-gate-tal-imbarkazzjoni, jintwera
b¥mod li jkun vizibbli b’mod car it-testghall-passiggieri t-test
li gej: “Jekk tigimichudl-imbarkazzjonima tithalliex titla’ jew
jekk it-titjira tieghek tigihija kkancellata jew tittardja-ghal-tal-
ingasmdewma ghal mill-inqas saghtejn fit-tluq, jew ghal aktar
minn 3 sighat fil-wasla fid-destinazzjoni finali tieghek, staqgsi
fil-bankfil-post tac-check-in jew fil-gate-tal-imbarkazzjonifil-post
fejn jitilghu I-passiggieri ghall-avviz ta“informazzjonital-
informazzjoni li jiddikjara d-drittijiet tieghek, b-med-partikelari
dwarir-rimborzjewpartikolarment fir-rigward tar-rimborz u 1-
ghoti ta*” rotta alternattiva, l-assistenza u l-kumpenskumpens
possibbli”. Dak it-test ghandu jintwera tal-angastal-inqas bil-
lingwa jew lingwi tal-post tal-ajruport u b~’lingwa li tintuza
internazzjonalment. Il-korp ta’ tmexxija tal-ajruport u t-
trasportatur tal-ajru li jopera ghandhom jizguraw ukoll li fil-
bankijiet tac-check-in, hdejn it-test, jintwera kodici QR jew
kwalunkwe mezz tekniku iehor biex tigi accessata I-
applikazzjoni mobbli tal-Kummissjoni dwar id-drittijiet tal-
passiggieri li jkun fiha sommarju ta’ dan ir-Regolament.
Ghal dak l-ghan, il-korpi ta~’ tmexxija tal-ajruporti ghandhom

jikkooperaw mat-trasportaturi tal-ajru li joperaw. [Em. 152]



4a.

4b.

Fil-hin tal-prenotazzjoni, it-trasportaturi tal-ajru li joperaw
ghandhom jipprovdu informazzjoni lill-passiggieri dwar il-
processi tat-trattament tal-ilmenti u I-limiti ta’ Zzmien
rilevanti kif definit fl-Artikolu 15aa. L-informazzjoni dwar it-
trattament tal-ilmenti ghandha tkun accessibbli wkoll fuq
is-siti web tat-trasportaturi tal-ajru u tal-intermedjarji u
ghandha tigi kkomunikata fl-email li tinnotifika lill-
passiggieri dwar kwalunkwe event li jista’ jwassal ghad-

drittijiet minquxa f’dan ir-Regolament. [Em. 153]

It-trasportaturi tal-ajru ghandhom jistabbilixxu, f kull
ajruport fejn joperaw, punti ta’ kuntatt li fihom ghandhom
Jjizguraw il-prezenza ta’ persunal ta’ kuntatt jew parti terza
kkummissjonati mit-trasportatur tal-ajru kkoncernat, li
ghandhom jipprovdu lill-passiggieri bl-informazzjoni
mehtiega rigward id-drittijiet taghhom, inkluz dwar il-
proceduri tal-ilmenti, sabiex jassistuhom u jiehdu azzjoni
immedjata f'kaz li t-titjiriet jigu kkancellati jew jiddewmu,
il-passiggieri ma jithallewx jitilghu jew il-bagalji jintilfu jew
idumu biex jaslu. Matul is-sighat operattivi tat-trasportaturi
tal-ajru u sa ma jizbarka I-ahhar passiggier mill-ahhar
ajruplan u ghat-tul ta’ Zzmien li jista’ jkun ragonevolment
mistenni li jitlestew il-formalitajiet tal-passaporti u tad-
dwana, tigi rkuprata kwalunkwe bagalja rregistrata u I-
passiggieri jaslu fil-punt ta’ kuntatt dezinjat b’pass mhux
mghaggel, dawk il-punti ta’ kuntatt ghandhom ikunu
disponibbli ghall-fini li lill-passiggieri jassistuhom rigward,
fost affarijiet ohra, ir-rimborz, I-offerta ta’ rotta ohra, il-
prenotazzjoni mill-gdid u billi jaccettaw li jressqu I-ilmenti
taghhom. [Em. 154]



4c. It-trasportatur tal-ajru li jopera jipprovdi lill-passiggieri
informazzjoni li tinqara facilment u trasparenti dwar id-
drittijiet tal-passiggieri u kuntatti ghall-ghajnuna u
assistenza dwar biljetti elettronici u verzjonijiet elettronici u
stampati ta’ karta ta’ imbark. [Em. 155]

4d. Fil-kaz ta’ kwalunkwe tfixKkil fl-ivvjaggar li jwassal ghad-
drittijiet stabbiliti fdan ir-Regolament, it-trasportatur tal-
ajru li jopera ghandu, mill-aktar fis possibbli, jinforma bis-
shih lill-passiggieri affettwati u jipprovdihom b’avviz li
Jjistabbilixxi r-regoli ghar-rimborz, 1-offerta ta’ rotta ohra, il-
kumpens u l-assistenza f'konformita ma’ dan ir-Regolament,
inkluza informazzjoni dwar limitazzjonijiet possibbli skont I-
Artikolu 9(4), meta rilevanti, it-trasportatur tal-ajru li jopera
ghandu jibghat ukoll lill-passiggier il-formola komuni
mimlija minn qabel skont I-Artikolu 15a. Il-passiggier
ghandu jinghata wkoll fforma bil-miktub id-dettalji ta’
kuntatt tal-korp nazzjonali ghall-infurzar jew ta’ korp iehor
innominat skont l-Artikolu 16. [Em. 156]



4e. It-trasportaturi tal-ajru u l-intermedjarji, meta rilevanti,
ghandhom jipprovdu l-informazzjoni skont dan I-Artikolu
bil-lingwa tal-kuntratt tat-trasport bl-ajru u b’lingwa li
tintuza internazzjonalment fuq mezz li jservi ghal Zzmien
twil. [Em. 157]

4f. L-informazzjoni ghall-passiggieri, u I-korrispondenza
maghhom, skont dan ir-Regolament ghandha tigi pprovduta
b’mezzi elettronici, fejn ikun teknikament possibbli. Meta I-
informazzjoni tigi pprovduta b’tali mezzi, it-trasportaturi
tal-ajru u l-intermedjarji ghandhom jizguraw li kwalunkwe
korrispondenza bil-miktub, inkluzi d-data u I-hin ta’ tali
korrispondenza, tista’ tinzamm ghal referenza ulterjuri. L-
oneru tal-provi li jikkoncerna I-kwistjonijiet dwar jekk u
meta jkunu taw I-informazzjoni mehtiega lill-passiggieri
ghandu jkun tat-trasportaturi tal-ajru u l-intermedjarji. I1-
mezzi kollha ta’ komunikazzjoni ghandhom jippermettu lill-
passiggier jikkuntattja lit-trasportaturi tal-ajru u lill-
intermedjarji malajr, minghajr hlas u jippermettulu
Jjikkomunika b’mod effettiv. [Em. 158]



4g. Fir-rigward ta’ persuni ghomja u persuni b’insufficjenza fil-
vista, persuni b’dizabbiltajiet konjittivi jew intellettwali, u
persuni b’mobbilta mnaqqsa, dan I-Artikolu ghandu jigi
applikat bl-uzu tal-mezzi alternattivi u accessibbli xierqa.
[Em. 159]

4h. Il-korp ta’ tmexxija tal-ajruport ghandu jizgura li I-
informazzjoni generali dwar id-drittijiet tal-passiggieri
tintwera b’mod car u vizibbli fiz-zoni tal-passiggieri tal-
ajruport. Abbazi tal-informazzjoni ricevuta, ghandu jizgura
wkoll li I-passiggieri prezenti fl-ajruport ikunu infurmati
dwar il-kawzi fil-kazijiet ta’ dewmien u tfixkil tat-titjiriet,
bhall-kancellazzjoni tat-titjira taghhom, u d-drittijiet
taghhom fir-rigward ta’ dak id-dewmien u t-tfixkil, u dwar
id-drittijiet taghhom fil-kaz li I-linja tal-ajru twaqqaf 1-
operazzjonijiet meta mhux mistenni, bhal perezempju fil-kaz
ta’ insolvenza jew revoka tal-licenzja operattiva taghha.
[Em. 160]



4i.

Fil-kaz ta’ kancellazzjoni jew dewmien fit-tluq, il-passiggieri
ghandhom jigu infurmati mit-trasportatur tal-ajru li jopera
dwar is-sitwazzjoni, inkluza I-kawza tat-tfixkil, malli din 1-
informazzjoni ssir disponibbli u, fi kwalunkwe kaz, mhux
aktar tard minn 30 minuta wara I-hin tat-tluq skedat, u dwar
il-hin tat-tluq stmat, dment li t-trasportatur tal-ajru jkun
ircieva d-dettalji ta’ kuntatt tal-passiggier f konformita ma’
[*ir-Regolament dwar I-Infurzar] fil-kaz li I-biljett ikun

inxtara minghand intermedjarju. [Em. 161]

It-trasportaturi tal-ajru u l-intermedjarji ghandhom
Jjipprovdu assistenza telefonika accessibbli u effettiva ghall-
passiggieri kollha ladarba tigi bbukKkjata titjira; dan is-
servizz ta’ assistenza telefonika ghandu jaghti informazzjoni
u proposti alternattivi f'kaz ta’ tfixkil ta’ titjira u fl-ebda
cirkostanza ma ghandu jiswa aktar minn telefonata lokali.
[Em. 162]



(17)

4k. Kwalunkwe komunikazzjoni elettronika lill-passiggier li
tinnotifikah dwar kancellazzjoni, dewmien fit-tul, jew bidla
fl-iskeda ghandha tghid b’mod prominenti li I-passiggier
jista’ jkun intitolat ghal kumpens u/jew assistenza fl-ambitu

ta’ dan ir-Regolament.’; [Em. 163]
Jiddahhal 1-Artikolu li gej:

‘Artikolu 15a

[lment lit-trasportatur tal-ajru jew lill-intermedjarju

1. Kull trasportatur tal-ajru uJul intermedjarju ghandu jistabbilixxi

mekkanizmu tat-trattament tal-ilmenti ghad-drittijiet u 1-obbligi

koperti minn dan ir-Regolament fl-ogsma ta'” responsabbilta
rispettivi tieghu.-Huma ghandhomjaghmlu-d-dettalji-ta' kuntatt
Bl 1 LBl billi 1] , Blai

[Em. 164]



Meota ] : i blus L mekkanis
msemmill-passiggieri jistghu jressqu Iment lil kwalunkwe
trasportatur tal-ajru jew intermedjarju fir-rigward tal-oqsma

ta’ responsabbilta rispettivi tieghu permezz tal-mekkanizmi

msemmija fil-paragrafu 1,-dakl-ilment. Tali Iment ghandu jigi
pprezentatjitressaq fi zmien sitt-xhur mit-tfixkil ikkoncernat.Fi

korpjew korpisena mid-data li fiha t-titjira tkun telqget jew
kienet skedata li titlaq. [Em. 165]



2a.

2b.

Meta t-trasportatur tal-ajru jinvoka cirkostanzi
straordinarji, ghandu jinforma lill-passiggier fit-twegiba
tieghu bic-cirkostanzi specifici responsabbli ghall-
kancellazzjoni jew id-dewmien. It-trasportatur tal-ajru
ghandu juri wkoll li jkun ha I-mizuri ragonevoli kollha biex

jevita I-kancellazzjoni jew id-dewmien. [Em. 166]

L-oneru tal-provi rigward il-forniment tal-informazzjoni

mehtiega lill-passiggieri ghandu jaqa’ fuq it-trasportatur

tal-ajru u l-intermedjarju. [Em. 167]

v
. . . c e o« o . .

iFi Zzmien sebat ijiem

tax-xoghol minn meta jircievi l-ilment, id-destinatarju
ghandu jikkonferma lill-passiggier li rcieva l-ilment. Fi
zZmien xahrejn minn meta jircievi I-ilment, id-destinatarju
ghandu jaghti twegiba motivata lill-passiggier. Meta d-
destinatarju ma jipprovdix tali twegiba f'dak il-perjodu ta’
xahrejn, huwa ghandu jitqies li jkun accetta t-talbiet tal-

passiggier. [Em. 168]



3a.

3b.

3c.

Flimkien mat-twegiba motivata, id-destinatarju ghandu
Jjinforma wkoll lill-passiggier b’mod car bid-dettalji ta’
kuntatt tal-korp jew tal-korpi nnominati mill-Istati Membri
skont I-Artikolu 16 u tal-korp jew tal-korpi responsabbli
ghas-soluzzjoni barra mill-qorti ghat-tilwim skont I-Artikolu
16a u, meta rilevanti, ir-responsabbiltajiet rispettivi
taghhom. [Em. 169]

Meta t-trasportatur tal-ajru jinvoka cirkostanzi
straordinarji, fit-twegiba tieghu ghandu jgharraf lill-
passiggier dwar ic-cirkostanzi specifici li wasslu ghall-
kancellazzjoni jew ghad-dewmien. It-trasportatur tal-ajru
ghandu juri wkoll li jkun ha I-mizuri ragonevoli kollha biex

jevita I-kancellazzjoni jew id-dewmien. [Em. 170]

L-oneru tal-provi rigward il-forniment tal-informazzjoni
mehtiega lill-passiggieri ghandu jkun tat-trasportatur tal-

ajru u tal-intermedjarju.’; [Em. 171]



(18) L-Artikolu 16 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 16

In-nomina ta’ korpi nazzjonali ghall-infurzar [Em. 172]

1.

Kull Stat Membru ghandu jahtar-kerp-nazzjonali-ghall-
infurzarjinnomina korp jew korpi-nazzjonali-ghall-infurzar
responsabbli ghall-infurzar ta'tal-obbligi stabbiliti f'dan ir-

Regolament

[Em. 173]

H-korp-nazzjonali-ghall-infurzarKull korp ghandu jisservelja-mill-
1 il kont s Lewizit ta' dan iR | ohu ]

iggierijkun indipendenti fl-organizzazzjoni, fid-

decizjonijet ta’ finanzjament, fl-istruttura legali u fit-tehid
tad-decizjonijiet tieghu, minn kwalunkwe trasportatur tal-
ajru, korp ta’ tmexxija tal-ajruport u intermedjarju jew

interessi kummercjali ohra. [Em. 174]



2a. L-Istati Membri ghandhom jinfurmaw lill-Kummissjoni dwar
il-korp jew il-korpi nnominati f konformita ma’ dan I-
Artikolu u dwar ir-responsabbiltajiet rispettivi taghhom,
inkluza kwalunkwe bidla fihom. Il-Kummissjoni u I-korp jew
il-korpi nnominati ghandhom jippubblikaw dik I-
informazzjoni fuq is-siti web taghhom. [Em. 175]

konsistentement-ikun konformima' dan-ir-Regolament. [Em. 177]



[Em. 178]

It-trasportaturi tal-ajru li joperaw u l-intermedjarji ghandhom
jikkomunikaw id-data tal-kuntatt mehtiega tal-persuna jew persuni
jew korp mahtur biex jagixxi u jircievi dokumenti mahrugin mill-
korp jew korpi nazzjonali ghall-infurzar f'isimhom fuq bazi
permanenti, fl-Istat Membru fejn joperaw, ghall-kwistjonijiet
koperti minn dan ir-Regolament, lill-korpi nazzjonali ghall-infurzar.
Il1-korpi nazzjonali ghall-infurzar jistghu jiskambjaw din 1-
informazzjoni ma' xulxin ghall-fini tal-infurzar ta' dan ir-

Regolament.’;



(18a) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16-a

Kompiti tal-infurzar

1.

IlI-korp nazzjonali ghall-infurzar ghandu jimmonitorja mill-
qrib il-konformita ma’ dan ir-Regolament u jiehu I-mizuri
mehtiega biex jizgura li d-drittijiet tal-passiggieri jigu

rrispettati.

Il-korpi nazzjonali ghall-infurzar jistghu jitolbu lit-
trasportaturi tal-ajru, lill-korpi tal-amministrazzjoni tal-
ajruporti u lill-intermedjarji jipprovdu dokumenti u
informazzjoni li jkunu rilevanti ghall-finijiet tat-twettiq tal-
funzjonijiet taghhom imsemmija fil-paragrafu 1. Tali
dokumenti u informazzjoni ghandhom jigu pprovduti fi
Zmien xahar minn meta tasal it-talba, sakemm ma jkunx

specifikat mod iehor mill-korp nazzjonali ghall-infurzar.

Fit-twettiq tal-funzjonijiet taghhom, il-korpi nazzjonali
ghall-infurzar ghandhom, meta rilevanti, iqisu I-
informazzjoni mressqa lilhom minghand il-korp l-iehor
innominat biex jittratta I-ilmenti, kif definit fl-Artikolu 16b,
il-paragrafu 1.



Il-korpi nazzjonali ghall-infurzar jistghu jwettqu b’mod
kongunt attivitajiet ta’ monitoragg fil-kaz ta’ servizzi bl-ajru

bejn zewg Stati Membri jew aktar.

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-korpi nazzjonali
ghall-infurzar rispettivi taghhom jinghataw bizzejjed setgha

biex jinfurzaw I-azzjonijiet.

Fil-kaz li t-trasportatur tal-ajru jinvoka cirkostanzi
straordinarji bhala gustifikazzjoni ghar-rifjut tal-kumpens
skont dan ir-Regolament, it-trasportatur tal-ajru ghandu
Jjissostanzja t-talba tieghu billi jipprovdi evidenza adegwata
dwar dawk ic-cirkostanzi u I-kwistjonijiet teknici relatati lill-
korp nazzjonali ghall-infurzar fi zmien 48 siegha. Barra
minn hekk, it-trasportatur tal-ajru ghandu juri li ttiehdu I-
mizuri ragonevoli kollha biex jigu pprevenuti I-

kancellazzjoni jew id-dewmien tat-titjira inkwistjoni.



Il-korp nazzjonali ghall-infurzar ghandu jxerred tali
informazzjoni lill-korpi nnominati ghas-soluzzjoni
alternattiva ghat-tilwim skont dan ir-Regolament, meta tkun

disponibbli.

Kull sentejn sat-30 ta’ Gunju, il-korpi nazzjonali ghall-
infurzar ghandhom jippubblikaw rapporti bl-istatistika dwar
I-attivita taghhom, inkluz, meta rilevanti, dwar il-penali

applikati matul is-sentejn kalendarji ta’ qabel.

Abbazi tad-data li t-trasportaturi tal-ajru, il-korpi tal-
amministrazzjoni tal-ajruporti u l-intermedjarji huma
mehtiega jipprovdu dwar l-istandards tal-kwalita tas-servizzi
kif definit fl-Artikolu 15a, il-korp nazzjonali ghall-infurzar
ghandu jippubblika statistika dwar I-ghadd u n-natura tal-
ilmenti, I-ghadd ta’ kancellazzjonijiet, I-ghadd ta’
passiggieri li ma thallewx jitilghu u I-ghadd ta’ okkorrenzi
ta’ dewmien u kemm dawn ikunu damu, u data dwar bagalji

mitlufa, imdewma jew li saritilhom hsara.



10. It-trasportaturi tal-ajru u l-intermedjarji ghandhom jaghtu
d-dettalji ta’ kuntatt taghhom lill-korp jew lill-
korpi nazzjonali ghall-infurzar tal-Istati Membri fejn
joperaw.”; [Em. 179]

(18b) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16-aa
Trattament tal-ilmenti mill-korpi nazzjonali ghall-infurzar u

minn korpi ohra

1. Minghajr pregudizzju ghad-drittijiet tal-konsumaturi biex
ifittxu rimedju alternattiv skont id-Direttiva 2013/11/UE tal-
Parlament Ewropew u tal-Kunsillle, il-passiggier, wara li
Jjkun ilmenta minghajr success mat-trasportatur tal-ajru jew
mal-intermedjarju skont I-Artikolu 13a, jista’ jilmenta mal-
korp nazzjonali ghall-infurzar jew kwalunkwe korp iehor
innominat skont il-paragrafu 2 ta’ dan I-Artikolu mhux aktar
tard minn sena minn meta jircievi lI-informazzjoni dwar ir-
rifjut tal-ilment originali mit-trasportatur tal-ajru jew mill-

intermedjarju.



Kwalunkwe passiggier jista’ jilmenta dwar allegat ksur ta’
dan ir-Regolament fi kwalunkwe ajruport li jinsab fit-
territorju ta’ Stat Membru jew dwar kwalunkwe titjira minn
kwalunkwe ajruport li jinsab fit-territorju ta’ Stat Membru
jew ta’ pajjiz terz lejn ajruporti bhal dawn, mal-

korp nazzjonali ghall-infurzar, jew ma’ kwalunkwe

korp iehor innominat minn Stat Membru ghal dak I-iskop.

Il-korp nazzjonali ghall-infurzar jew kwalunkwe korp iehor
innominat skont il-paragrafu 2 ghandu jikkonferma li rcieva
I-ilment fi Zzmien gimaghtejn minn meta jircevih. II-
procedura tat-trattament tal-ilment ghandha tiehu sa
massimu ta’ tliet xhur mid-data tal-istabbiliment tal-fajl tal-
ilment. Il-procedura tat-trattament tal-ilmenti ghandha tkun
accessibbli ghall-persuni b’dizabbilta u ghall-persuni

b’mobbilta mnaqqsa f format accessibbli.



Meta Iment ikun dwar allegat ksur imwettaq minn korp ta’
tmexxija tal-ajruport, I-ilment ghandu jigi ttrattat mill-
korp nazzjonali ghall-infurzar jew kwalunkwe korp iehor
innominat skont il-paragrafu 2 ta’ dak tal-Istat Membru li

fit-territorju tieghu jkun sehh I-incident.

Il-korpi nazzjonali ghall-infurzar jew kwalunkwe korp iehor
innominat skont il-paragrafu 2 ta’ dan I-Artikolu ghandu
Jjkun jista’ jittratta 1-ilmenti tal-passiggieri individwali u
jinghata, mill-inqas, is-setghat investigattivi u ta’ infurzar
minimi definiti fl-artikolu 9 tar-Regolament (UE) 2017/2394

tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsilllb,

Id-decizjonijiet tal-korpi nazzjonali ghall-infurzar jew ta’
kwalunkwe korp iehor innominat skont il-paragrafu 2
ghandhom ikunu vinkolanti fuq iz-zewg partijiet u
infurzabbli, minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-partijiet li

jaccessaw is-sistema gudizzjarja.



1a

1b

Id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill
tal-21 ta’ Mejju 2013 dwar is-soluzzjoni alternattiva ghat-
tilwim, ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-
Regolament (KE) Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE
(id-Direttiva dwar I-ADR tal-konsumaturi) (GU L 165,
18.6.2013, p. 63, ELI:

http://data.europa.eu/eli/dir/2013/11/0j).

Ir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill tat-12 ta’ Dicembru 2017 dwar il-kooperazzjoni bejn
I-awtoritajiet nazzjonali responsabbli ghall-infurzar tal-
ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi u li jhassar ir-
Regolament (KE) Nru 2006/2004 (GU L 345, 27.12.2017,

p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/0j).” ;
[Em. 180]


http://data.europa.eu/eli/dir/2013/11/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/oj

(18c) jiddahhal I-artikolu li gej:
“Artikolu 16-ab

1. Meta jigu nnominati korpi differenti minn Stat Membru
skont 1I-Artikoli 16 u 16b ta’ dan ir-Regolament, dawk il-
korpi ghandhom jizguraw l-iskambju ta’ informazzjoni
rilevanti bejniethom, f konformita mar-Regolament (UE)
2016/679, sabiex jghinu lill-korp nazzjonali ghall-infurzar
iwettaq il-kompiti tieghu ta’ supervizjoni u infurzar, u sabiex
il-korp li jittratta I-ilmenti nnominat skont 1I-Artikolu 16b
ikun jista’ jigbor l-informazzjoni mehtiega biex jezamina I-

ilmenti individwali.

2. Il-korpi nazzjonali ghall-infurzar ta’ Stati Membri differenti
ghandhom jiskambjaw l-informazzjoni dwar il-principji u 1-
prattiki tal-hidma u tat-tehid tad-decizjonijiet taghhom ghal
finijiet ta’ koordinazzjoni transfruntiera. II-Kummissjoni

ghandha tappoggjahom fdak il-kompitu.”; [Em. 181]



(18d) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16-ac
Spezzjonijiet tal-korpi nazzjonali ghall-infurzar

1.

II-Kummissjoni tista’ twettaq spezzjonijiet tal-

korpi nazzjonali ghall-infurzar sabiex timmonitorja I-
applikazzjoni mill-Istati Membri tar-Regolament u biex
taghmel rakkomandazzjonijiet halli jittejjeb l-infurzar
tieghu.

II-Kummissjoni ghandha, fi Zzmien xieraq qabel l-ispezzjoni,

tinforma lill-Istat Membru kkoncernat dwarha.

Kull rapport ta’ spezzjoni tal-Kummissjoni ghandu jigi
kkomunikat lill-awtorita nazzjonali ghall-infurzar tal-Istat
Membru kkoncernat, li ghandha, fit-twegiba taghha,
tistabbilixxi I-mizuri mehuda biex tirrimedja n-nuqqas ta’

konformita identifikat u tindirizza r-rakkomandazzjonijiet.

Ir-rapport, flimkien mat-twegiba tal-korp nazzjonali ghall-
infurzar, ghandhom jigu kkomunikati sussegwentement lill-
korpi nazzjonali ghall-infurzar tal-Istati Membri 1-ohra,

meta jkun xieraq.”; [Em. 182]



(18e) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16-ad

Penali

1. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar penali
applikabbli ghal ksur ta’ dan ir-Regolament u ghandhom
jiehdu I-mizuri kollha mehtiega sabiex jizguraw li jigu
implimentati. Il-penali previsti ghandhom ikunu effettivi,
proporzjonati u disswazivi. L-Istati Membri ghandhom
Jjinnotifikaw lill-Kummissjoni dwar dawk ir-regoli u I-mizuri
u ghandhom jinnotifikawha minghajr dewmien dwar

kwalunkwe emenda sussegwenti li taffettwahom.

2. Fil-qafas tal-kooperazzjoni msemmija fl-Artikolu 16c, il-
korp nazzjonali ghall-infurzar li huwa kompetenti ghall-
finijiet tal-Artikolu 16b(4) jew (5) ghandu, fuq talba tal-
korp nazzjonali ghall-infurzar li jkun qed jittratta l-ilment,
jinvestiga 1I-ksur ta’ dan ir-Regolament identifikat minn dak

il-korp u, jekk mehtieg, jimponi penali.”; [Em. 183]



(18f) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16-ae

Kooperazzjoni bejn I-Istati Membri u I-Kummissjoni

1.

L-Istati Membri ghandhom jibaghtu regolarment I-
informazzjoni rilevanti dwar l-applikazzjoni ta’ dan ir-
Regolament lill-Kummissjoni, li ghandha taghmel din I-
informazzjoni disponibbli fil-forma elettronika lill-Istati

Membri I-ohra.

Fugq talba tal-Kummissjoni, il-korpi nazzjonali ghall-infurzar
ghandhom jinvestigaw prattiki suspettati specifici ta’
nuqgqas ta’ konformita mal-obbligi stabbiliti f'dan ir-
Regolament minn trasportatur tal-ajru wiehed jew aktar u
mill-korpi ta’ tmexxija tal-ajruporti u jirrapportaw is-sejbiet

taghhom lill-Kummissjoni fi zmien erba’ xhur mit-talba.

II-Kummissjoni ghandha tappogga d-djalogu u tippromwovi
I-kooperazzjoni bejn I-Istati Membri dwar l-interpretazzjoni
u l-applikazzjoni nazzjonali ta’ dan ir-Regolament permezz
tal-Kumitat imsemmi fl-Artikolu 16a ta’ [Ir-Regolament

dwar I-Infurzar].



(19)

4. Fugq talba ta’ Stat Membru, ta’ korp nazzjonali ghall-
infurzar, jew fuq inizjattiva proprja, il-Kummissjoni ghandha
tezamina I-kazijiet li fihom jirrizultaw differenzi fl-
applikazzjoni u fl-infurzar ta’ kwalunkwe dispozizzjoni ta’

dan ir-Regolament.

5. II-Kummissjoni tista’, meta jkun xieraq, tadotta linji gwida
bil-hsieb li tippromwovi l-applikazzjoni komuni ta’ dan ir-
Regolament.” [Em. 184]

jiddahhal I-Artikolu li gej:

‘Artikolu 16a

Soluzzjoni barra mill-qorti ghat-tilwim

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-passiggieri tal-ajru jistghu
iressqu tilwim individwali b*’segwitu ta'’ ilmenti jew talbiet skont dan
ir-Regolament lil korp jew korpi responsabbli ghas-soluzzjoni barra
mill-gorti ghat-tilwim. L-Istati Membri ghandhom jinfurmaw lill-

Kummissjoni bil-korp jew korpi responsabbli li jittrattaw it-tilwim skont

dan l-Artikolu. E-Istati Membrijistghujiddeciedulijapplikaw-danl-

: 1 hda a1l  biss, mi ha Lohrall-
partecipazzjoni tat-trasportaturi tal-ajru u tal-intermedjariji li
jaqghu fil-kamp ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament fi
proceduri ta’ soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim ghandha tkun
obbligatorja u d-decizjonijiet taghhom ikunu vinkolanti,
minghajr pregudizzju ghad-dritt tal-partijiet li jaccessaw is-
sistema gudizzjarja.’; [Em. 185]



(19a) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16aa

Dokumenti tal-konformita

1.

It-trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni ghandhom ihejju u
jipprezentaw lill-korp nazzjonali ghall-infurzar tal-Istat
Membru li jkun hareg il-licenzja operattiva taghhom skont
ir-Regolament (KE) Nru 1008/2008 u lill-Kummissjoni sal-[1
ta’ Jannar xxxx] id-dokument li juri b’dettall ragonevoli li I-
proceduri operattivi taghhom huma bizzejjed biex jizguraw li
huma jikkonformaw b’'mod konsistenti mal-Artikoli kollha

rilevanti ta’ dan ir-Regolament.

II-Kummissjoni tista’ tadotta atti ta’ implimentazzjoni li
Jjistabbilixxu I-kontenut minimu ta’ tali dokumenti ta’
konformita. Il1-kontenut minimu ghandu mill-inqas jinkludi
I-pjanijiet ta’ kontingenza f'kaz ta’ tfixkil kbir, jidentifika lil
dawk responsabbli biex jaghtu I-ghajnuna u drittijiet ohra, I-
arrangamenti prattici u I-proceduri li permezz taghhom jigu
gestiti I-ilmenti u jinghataw I-ghajnuna u I-kumpens, u I-
proceduri u I-formoli ghall-komunikazzjoni mal-passiggieri.
Dawk I-atti ta’ implimentazzjoni ghandhom jigu adottati

f konformita mal-procedura konsultattiva msemmija flI-
Artikolu 16c¢(2).



3. Kwalunkwe trasportatur iehor li jipprovdi servizzi minn
ajruport tal-Unjoni ghandu jipprezenta dokument tal-
konformita lill-korpi nazzjonali ghall-infurzar tal-Istati

Membri kollha li fihom jopera u lill-Kummissjoni.

4. It-Trasportaturi tal-Ajru ghandhom jirriezaminaw id-
dokumenti ta’ konformita taghhom u jipprezentaw
verzjonijiet aggornati lill-korp jew lill-korpi nazzjonali ghall-
infurzar rilevanti u lill-Kummissjoni kull tliet snin minn [1

ta’ Jannar xxxx].

5. Il-korp nazzjonali ghall-infurzar ghandu jqis id-dokumenti
ta’ konformita sottomessi mit-trasportaturi tal-ajru, filwaqt
li jiccekkja, meta jkun possibbli, il-validita tad-dokumenti
ta’ konformita fir-rigward tal-informazzjoni dwar l-ilmenti.”;
[Em. 186]

(19b) jiddahhal I-artikolu li gej:

“Artikolu 16ab
Ezercizzju tad-delega

1. Is-setgha ta’ adozzjoni ta’ atti delegati hija moghtija lill-
Kummissjoni suggett ghall-kondizzjonijiet stabbiliti fdan I-
Artikolu.



Is-setgha ta’ adozzjoni ta’ atti delegati msemmija fl-Artikolu
6¢ u fl-Artikolu 7 ghandha tinghata lill-Kummissjoni ghal
perjodu ta’ hames snin minn [id-data tad-dhul fis-sehh ta’
dan ir-Regolament emendatorju]. II-Kummissjoni ghandha
tfassal rapport fir-rigward tad-delega ta’ setgha mhux aktar
tard minn disa’ xhur qabel it-tmiem tal-perjodu ta’ hames
snin. Id-delega ta’ setgha ghandha tigi estiza
awtomatikament ghal perjodi ta’ Zzmien identici, hlief jekk il-
Parlament Ewropew jew il-Kunsill joggezzjonaw ghal tali
estensjoni mhux aktar tard minn tliet xhur qabel it-tmiem

ta’ kull perjodu.

Id-delega ta’ setgha msemmija fl-Artikolu 6c¢ u fl-Artikolu 7
tista’ tigi revokata fi kwalunkwe mument mill-Parlament
Ewropew jew mill-Kunsill. Decizjoni li tirrevoka ghandha
ttemm id-delega ta’ setgha specifikata fdik id-decizjoni.
Ghandha ssir effettiva fil-jum wara I-pubblikazzjoni tad-
decizjoni fI1-Gurnal Uffiéjali tal-Unjoni Ewropea jew fdata
aktar tard specifikata fih. Ma ghandha taffettwa I-validita
tal-ebda att delegat li jkun diga fis-sehh.



Qabel ma tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha
tikkonsulta esperti nnominati minn kull Stat Membru skont
il-principji stabbiliti fil-Ftehim Interistituzzjonali tat-13 ta’
April 2016 dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet.

Hekk kif tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha
tinnotifikah simultanjament lill-Parlament Ewropew u lill-

Kunsill.

Att delegat adottat skont 1-Artikolu 6c u I-Artikolu 7 ghandu
jidhol fis-sehh biss jekk ma tigix espressa oggezzjoni mill-
Parlament Ewropew jew mill-Kunsill fi zmien xahrejn min-
notifika ta’ dak I-att lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill
jew jekk, qabel ma jiskadi dak il-perjodu, il-Parlament
Ewropew u I-Kunsill ikunu t-tnejn infurmaw lill-
Kummissjoni li mhumiex sejrin joggezzjonaw. Dak il-perjodu
ghandu jigi estiz b’xahrejn fuq inizjattiva tal-Parlament
Ewropew jew tal-Kunsill.”; [Em. 187]



(19c¢) jiddahhal I-artikolu li gej:

(20)

“Artikolu 16ac

Procedura ta’ kumitat

1. II-Kummissjoni ghandha tkun assistita mill-Kumitat ghad-
Drittijiet tal-Passiggieri, maghmul minn zewg
rapprezentanti ta’ kull Stat Membru u li mill-inqas wiehed
minnhom ikun jirrapprezenta korp nazzjonali ghall-infurzar.
Dak il-kumitat ghandu jkun kumitat fis-sens tar-Regolament
(UE) Nru 182/2011.

2. Meta ssir referenza ghal dan il-paragrafu, ghandu japplika I-
Artikolu 4 tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.”; [Em. 188]

L-Artikolu 17 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 17

Riezami u rapport




propostalegizlattiva: [Em. 189]

Sa ... [5 snin mid-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament
emendatorju] u kull hames snin wara dan, il-Kummissjoni ghandha
tibghat rapport lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-operat,
l-infurzar u r-rizultati ta' dan ir-Regolament. IlI-Kummissjoni
ghandha tinkludi informazzjoni dwar it-titjib fil-protezzjoni tal-
passiggieri tal-ajru fuq titjiriet minn pajjizi terzi operati minn

trasportaturi tal-ajru ta’ pajjizi terzi.

tnaqgis-fil-grad, matulil-hames-snin precedenti. [Em. 190]



Fir-rapport li ghandu jigi pprezentat sa ... [5 snin mid-data tad-
dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament emendatorju], skont l-ewwel

subparagrafu, il-Kummissjoni ghandha tivvaluta wkoll:

diffikultajiet; [Em. 191]
®) il-htied Lade Llimiti stabbiliti fl-Artikelu 72
bbasi ta stika d | luzzioni tad-d : |

[Em. 192]



(c) il-fattibbilta ta' aktar awtomatizzazzjoni tat-talbiet ta’
kumpens ghad-dewmien jew pagamenti ta’ kumpens ghad-

dewmien.

Meta jkun hemm bzonn, ir-rapport ghandu jkun akkumpanjat minn

proposti legizlattivi.”;
(21) it-test stabbilit fl-Anness I ta' dan ir-Regolament jizdied bhala 1-Anness
tar-Regolament (KE) Nru 261/2004.
Artikolu 2
Ir-Regolament (KE) Nru 2027/97 huwa emendat kif gej:
(1) fl-Artikolu 2, il-paragrafu 1 huwa emendat kif gej:
(a) il-punt (b) huwa sostitwit b'dan li gej:

‘(b) "trasportatur tal-ajru tal-Unjoni" ghandha tfisser trasportatur
tal-ajru b'licenzja li jopera valida moghtija minn Stat Membru
f'’konformita mad-dispozizzjonijiet tar-Regolament (KE) Nru
1008/2008 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill*;

* Ir-Regolament (KE) Nru 1008/2008 tal-Parlament Ewropew
u tal-Kunsill tal-24 ta' Settembru 2008 dwar regoli komuni
ghall-operat ta' servizzi tal-ajru fil-Komunita (GU L 293,
31.10.2008, p. 3, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reqg/2008/1008/0j).;’

(b) jizdiedu l-punti li gejjin:


http://data.europa.eu/eli/reg/2008/1008/oj

‘(h) "taghmir ta' mobbilta" ghandha tfisser kwalunkwe taghmir li

(i)

G)

huwa mahsub biex jassisti lill-persuni b'dizabbilta jew lill-
persuni b'mobbilta mnaqqgsa, skont it-tifsira tal-Artikolu 2, il-
punt (a) tar-Regolament (KE) Nru 1107/2006 tal-Parlament

Ewropew u tal-Kunsill, fil-mobbilta taghhom;”

"kelb tal-assistenza rikonoxxut" tfisser kelb imharreg
specifikament sabiex izid l-indipendenza u I-
awtodeterminazzjoni ta' persuni b'dizabbilta, rikonoxxut
ufficjalment f'konformita mar-regoli nazzjonali applikabbli,

meta jkunu jezistu regoli bhal dawn;

“format accessibbli" tfisser format li jaghti lill-persuna
b'dizabbilta jew lill-persuna b'mobbilta mnaqgsa access ghal
kwalunkwe informazzjoni rilevanti, inkluz billi jinghata lil dik
il-persuna access b'mod fattibbli u komdu dags persuna
minghajr insufficjenza jew dizabbilta, u li jissodisfa r-rekwiziti
ta’ accessibbilta definiti f'’konformita mal-legizlazzjoni
applikabbli, b’'mod partikolari d-Direttiva (UE) 2019/882 tal-

Parlament Ewropew u tal-Kunsill**;



(k)

@)

(m)

“intermedjarju" tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika,
minbarra trasportatur, li tkun ged tagixxi, ghal finijiet relatati
mal-kummerc, in-negozju jew il-professjoni taghha, f'isem
trasportatur jew passiggier ghall-konkluzjoni ta' kuntratt ta'

trasport;"

"oggett personali" tfisser bagalja li ma ghaddietx mic-check-

i—u li

tikkonforma mar-rekwiziti ta” sigurta u sikurezza, u jew

bYdimensjonijiet massimi ta** 40x30x15cm jew bil-kundizzjoni
li toqghod taht is-siggu ta'’ quddiem is-siggu li fuqu ged
joqghod il-passiggier-; [Em. 193]

"bagalja tal-idejn" tfisser bagalja li ma ghaddietx mic-check-in
li mhix oggett personali u li tikkonforma mar-rekwiziti tas-

sigurta u s-sikurezza.



(2)

* Ir-Regolament (KE) Nru 1107/2006 tal-Parlament
Ewropew u tal- Kunsill tal- 5 ta' Lulju 2006
dwar id-drittijiet ta' persuni b'dizabbilta u ta' persuni
b'mobbiltd mnaqqgsa meta jivvjaggaw bl-ajru (GU L 204,
26.7.2006, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/0j).

> Id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tas- 17 ta’ April 2019 dwar ir-rekwiziti ta’
accessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi (GU L 151,
7.6.2019, p. 70, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/0j).;’

fl-Artikolu 3, il-paragrafu 1 huwa sostitwit b’dan li gej:

‘Ir-responsabbilta ta’ trasportatur bl-ajru tal-Unjoni fir-rigward tal-
passiggieri u l-bagalji taghhom ghandha tkun irregolata mid-
dispozizzjonijiet kollha tal-Konvenzjoni ta’ Montreal rilevanti ghal din
ir-responsabbilta. Din tinkludi r-responsabbilta tat-trasportatur tal-ajru

tal-Unjoni fir-rigward tad-dewmien tal-passiggieri jew tal-bagalji.;’


http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/oj

(3) fl-Artikolu 3, jithassar-il-paragrafu 2; huwa sostitwit b’dan li gej:

“2. Fl-ajruporti kollha fl-Unjoni, it-trasportatur tal-ajru tal-
Unjoni u I-groundhandlers li jagixxi fismu ghandhom
Jjistabbilixxu servizz li jipprovdi lill-passiggiera formoli
ghall-ilmenti li jippermettulhom jissottometiu minnufih
ilment dwar hsara jew dewmien tal-bagalji mal-wasla. Bl-
istess mod, it-trasportatur tal-ajru tal-Unjoni ghandu jizgura
li I-passiggieri jinghataw access facli u facli ghall-utent
ghall-formola ghall-ilmenti msemmija f’dan il-paragrafu
permezz tal-uzu tal-kodicijiet QR. Tali kodicijiet QR
ghandhom jigu kkomunikati u murija b’mod car u vizibbli,
inkluz fil-postijiet tac-check-in, fil-punti ta’ assistenza tal-
ajruport, fil-postijiet minn fejn jitilghu il-passiggieri u fuq
is-sit web tat-trasportatur tal-ajru jew fuq pjattaforma
online ekwivalenti, sabiex il-passiggieri jkunu jistghu
jaccessaw il-formola ghall-ilmenti malajr u minghajr
diffikulta zejda. Il-formola ghall-ilmenti, li tista’ tiehu I-
forma ta’ Rapport dwar Irregolarita fil-Proprjeta (PIR),
ghandha tigi accettata mit-trasportatur tal-ajru fl-ajruport
bhala Iment skont I-Artikolu 31(2) tal-Konvenzjoni ta’
Montreal. Din il-possibbilta ma ghandhiex taffettwa d-dritt
tal-passiggier li jissottometti Iment permezz ta’ mezzi ohra

fl-iskadenzi mill-Konvenzjoni ta’ Montreal. [Em. 194]



(4)

2a. II-Kummissjoni tista’ tadotta atti ta’ implimentazzjoni biex
jistabbilixxu I-forma tal-formola ghall-ilmenti
standardizzata. Dawk I-atti ta’ implimentazzjoni ghandhom
Jjigu adottati f konformita mal-procedura konsultattiva jew
ta’ ezami msemmija fl-Artikolu 6f(2).”; [Em. 195]

1-Artikolu 3a huwa sostitwit b'dan li gej:
‘Artikolu 3a

Is-somma supplimentari li, f'konformita mal-Artikolu 22(2) tal-
Konvenzjoni ta' Montreal, u minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 6a,
tista' tintalab minn trasportatur tal-ajru tal-Unjoni meta passiggier
jaghmel dikjarazzjoni specjali ta' interess fil-konsenja tal-bagalji tieghu
f'destinazzjoni, ghandha tkun ibbazata fuq tariffa li tirrifletti l-ispejjez
addizzjonali tat-trasport u l-assigurazzjoni tal-bagalji vvalutati 'l fuq
mil-limitu ta' responsabbilta. It-tariffa ghandha tkun disponibbli ghall-
passiggieri fuq talba.’;



()

1-Artikolu 5 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 5

Fil-kaz tal-mewt jew tal-korriment ta' passiggieri, it-trasportatur
tal-ajru tal-Unjoni ghandu minghajr dewmien, u f'kull kaz sa mhux
aktar tard minn hmistax-il gurnata wara li tkun giet stabbilita I-
identita tal-persuna fizika intitolata ghall-kumpens, jaghmel
hlasijiet bhal dawn bil-quddiem kif jista' jkun mehtieg sabiex jigu
sodisfatti I-bzonnijiet ekonomici immedjati fuq bazi proporzjonata

meta titgies it-tbatija mgarrba.

Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 1, hlas bil-quddiem fil-kaz ta
mewt ta' passiggieri ma ghandux ikun inqgas minn 16 % ghal kull
passiggier tal-ammont minimu ta' responsabbilta stabbilit skont I-
Artikolu 21(1) tal-Konvenzjoni ta' Montreal u mill-Organizzazzjoni
tal-Avjazzjoni Civili Internazzjonali skont 1-Artikolu 24(2) tal-

Konvenzjoni ta' Montreal.



3. Hlas bil-quddiem ma jfissirx rikonoxximent ta' responsabbilta u
jista' jigi pacut ma' xi somom sussegwenti mhallsa fuq bazi tar-
responsabbilta tat-trasportatur bl-ajru tal-Unjoni, imma ma jistax
jinghata lura, minbarra, fil-kazijiet previsti fl-Artikolu 20 tal-
Konvenzjoni ta' Montreal jew meta l-persuna li tkun irceviet il-hlas

bil-quddiem ma tkunx il-persuna intitolata ghal kumpens..;

3a. Jekk il-bagalji jintilfu, jittardjaw jew issirilhom hsara, it-
trasportaturi tal-ajru ghandhom I-ewwel jikkumpensaw lill-
passiggieri li maghhom ikunu kkonkludew kuntratt qabel
ma jkunu jistghu jressqu kwalunkwe pretensjoni kontra I-
ajruporti jew il-fornituri tas-servizzi ghall-hsara, li ghaliha

ma jkunux necessarjament responsabbli.’; [Em. 196]

(6) L-Artikolu 6 huwa emendat kif gej:

(a) il-paragrafu 1 huwa sostitwit b’dan li gej:



It-trasportaturi bl-ajru kollha ghandhom, meta jbighu t-
trasport bl-ajru fl-Unjoni, jizguraw li sommarju tad-
dispozizzjonijiet principali li jirregolaw ir-responsabbilta ghall-
passiggieri u 1-bagalji taghhom, inkluzi t-termini previsti ghall-
azzjoni ghal kumpens u l-possibbilta li jaghmlu dikjarazzjoni
specjali ghal bagalji, ikun disponibbli ghall-passiggieri fil-
postijiet ta' bejgh kollha, inkluz bejgh bit-telefon u permezz
tal-Internet. Sabiex jikkonformaw ma' dan l-obbligu ta'
informazzjoni, it-trasportaturi bl-ajru tal-Unjoni ghandhom
juzaw l-avviz misjub fl-Anness. Dan is-sommarju jew avviz ma
jistax jintuza bhala bazi ghal talba ghal kumpens, langas biex
jigu interpretati d-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament jew

tal-Konvenzjoni ta' Montreal.”; [Em. 197]



(aa)jiddahhal il-paragrafu li gej:

“la.It-trasportaturi tal-ajru kollha ghandhom, meta jbighu
trasport bl-ajru fl-Unjoni, jipprovdu lill-passiggieri
b’mod car u accessibbli informazzjoni komprensiva dwar
il-proceduri applikabbli li ghandhom jigu segwiti fkaz
ta’ telf, dewmien jew hsara tal-bagalji. It-trasportaturi
tal-ajru ghandhom jizguraw li sommarju tad-
dispozizzjonijiet principali li jirregolaw ir-
responsabbilta ghall-passiggieri u I-bagalji taghhom,
inkluzi l-iskadenzi previsti ghal azzjoni ghal kumpens u
I-possibbilta li jaghmlu dikjarazzjoni specjali ghal
bagalji, ikun disponibbli ghall-passiggieri fil-postijiet ta’
bejgh kollha, inkluz bejgh bit-telefon u permezz tal-
Internet. Sabiex jikkonformaw ma’ dan ir-rekwizit ta’
informazzjoni, it-trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni
ghandhom juzaw Il-avviz li jinsab fl-Anness. Dan is-
sommarju jew avviz ma jistax jintuza bhala bazi ghal
talba ghal kumpens, lanqas biex jigu interpretati d-
dispozizzjonijiet ta’ dan ir-Regolament jew tal-

Konvenzjoni ta’ Montreal.”; [Em. 198]



(b) fil-paragrafu 2 jizdied l-inciz li gej:

(c)

’

- id-dritt li jaghmlu, minghajr hlas, dikjarazzjoni specjali ta'
interess dwar il-valur tat-taghmir ta' mobbilta taghhom fejn il-
passiggier huwa persuna b’dizabbilta jew persuna b’mobbilta

mnaqqsa.’;
il-paragrafu 3 huwa sostitwit b’dan li gej:

‘3. Fil-kaz tat-trasport kollu maghmul mit-trasportaturi bl-ajru
tal-Unjoni, il-limiti indikati skont l-obbligi ta' informazzjoni tal-
paragrafi 1 u 2 ghandhom ikunu dawk stabbiliti minn dan ir-
Regolament sakemm it-trasportatur bl-ajru tal-Unjoni ma
japplikax volontarjament limiti oghla. Fil-kaz tat-trasport kollu
maghmul minn trasportaturi bl-ajru ta’ pajjizi terzi, il-
paragrafi 1 u 2 japplikaw biss fir-rigward ta' trasport lejn,

minn jew fl-Unjoni.’;



(d) jizdiedu l-paragrafi li gejjin:

‘4.

It-trasportaturi tal-ajru kollha ghandhom, fuq 1-
applikazzjonijiet mobbli taghhom u fuq is-siti web taghhom,
jipprovdu formola li tippermetti lill-passiggier iressaq
minnufih ilment online jew verzjoni stampata dwar bagalji
danneggati, ittardjati jew mitlufa. Id-data tal-prezentazzjoni
tal-formola ghandha titgies mit-trasportatur tal-ajru bhala d-
data li fiha jitressaq l-ilment skont 1-Artikolu 31(2) u 31(3) tal-
Konvenzjoni ta' Montreal, anke jekk it-trasportatur tal-ajru
jitlob aktar informazzjoni aktar 'il quddiem. Dan il-paragrafu
ma ghandux jaffettwa d-dritt tal-passiggier li jissottometti
Ilment permezz ta' mezzi ohra fl-iskadenzi moghtija mill-

Konvenzjoni ta' Montreal.

L-informazzjoni kollha pprovduta skont dan 1-Artikolu, u I-
formoli ta' Iment, ghandhom ikunu f'format accessibbli u

disponibbli wkoll ghal persuni li ma juzawx ghodod digitali.



6. L-obbligi kollha ta' informazzjoni skont dan 1-Artikolu
ghandhom japplikaw ukoll ghall-intermedjarji, meta jbighu

trasport bl-ajru lejn, minn jew fl-Unjoni.;’
(7) jizdiedu l-Artikoli li gejjin:

‘Artikolu 6a

1. Meta jkun ged igorr taghmir ta'” mobbilta li jkun ghadda mic-
check-in jew klieb tal-assistenza rikonoxxuti, it-trasportatur tal-
ajru tal-Unjoni ghandu jgharraf lill-passiggieri bid-drittijiet
taghhom u jizgura li kull persuna b"dizabbilta jew persuna
b“mobbilta mnaqqgsa tigi offruta I-ghazla li taghmel dikjarazzjoni
specjali ta*’ interess fit-twassil fid-destinazzjoni, f~’format
accessibbli, skont 1-Artikolu 22(2) tal-Konvenzjoni ta*” Montreal,
meta tibbukkja, fl-istess hin tan-notifika skont 1-Artikolu 6 tar-
Regolament (KE) Nru 1107/2006, u mhux aktar tard minn meta t-
taghmir jinghata f’idejn it-trasportatur tal-ajru u, fil-kaz ta*’ kelb
tal-assistenza rikonoxxut, waqt l-imbarkazzjoni. F~’dak il-kaz, it-
trasportatur tal-ajru tal-Unjoni ma ghandux jimponi hlas lill-
passiggieri kkoncernati tariffa addizzjonali. II-Kummissjoni
ghandha tadotta atti ta’ implimentazzjoni li jistabbilixxu I-
formola mudell li ghandha tintuza ghal tali dikjarazzjoni ta’

interess. Dawk I-atti ta’ implimentazzjoni ghandhom jigu

adottati f konformita mal-procedura konsultattiva
msemmija fl-Artikolu 6f(2). Meta t-taghmir jinqered, jintilef,
issirlu hsara jew jittardja, jew fil-kaz tal-mewt jew tal-korriment
ta’ kelb tal-assistenza rikonoxxut, it-trasportatur tal-ajru tal-

Unjoni jista” jitlob prova tal-kost tas-sostituzzjoni, inkluz is-

sostituzzjoni temporanja, tat-taghmir tal-mobbilta jew tal-kelb tal-

assistenza rikonoxxut mill-persuna b*dizabbilta jew mill-persuna
b”mobbilta mnaqgqsa biex issostni l-ammont iddikjarat fid-

dikjarazzjoni ta’ interess specjali. [Em. 199]



Meta jbighu trasport bl-ajru fisem it-trasportatur tal-ajru tal-
Unjoni, l-intermedjarji ghandhom jgharrfu lill-passiggieri bid-
drittijiet taghhom u joffru lill-passiggieri kkoncernati l-ghazla li
jaghmlu dikjarazzjoni ta’ interess specjali, f’format accessibbli,
skont 1-Artikolu 22(2) tal-Konvenzjoni ta*” Montreal, waqt il-
prenotazzjoni u fl-istess hin tan-notifika skont l-Artikolu 6 tar-
Regolament (KE) Nru 1107/2006. Din id-dikjarazzjoni ta'” interess
specjali ghandha tinghata taht l-istess kundizzjonijiet kif stipulati
fl-ewwel subparagrafu ta*’ gabel dan. L-intermedjarju ghandu
jibghat id-dikjarazzjoni lit-trasportatur tal-ajru tal-Unjoni malajr

kemm jista” jkun. [Em. 200]

Fil-kaz ta' gerda, telf, hsara jew dewmien fit-trasport ta' taghmir
tal-mobbilta li ghadda mi¢-check-in jew fil-kaz tal-mewt jew tal-
korriment ta' kelb tal-assistenza rikonoxxut, it-trasportatur tal-ajru
tal-Unjoni ghandu jkun responsabbli ghall-hlas ta' somma li ma
tagbizx is-somma ddikjarata mill-passiggier; sakemm ma jurix li s-
somma ddikjarata hija akbar mill-interess proprju tal-persuna fit-

twassil fid-destinazzjoni.



Fejn japplika l-paragrafu 2, u minghajr pregudizzju ghall-Artikoli 7,
8 u l-Anness I, ir-raba' subparagrafu tar-Regolament (KE) Nru
1107/2006, it-trasportaturi tal-ajru tal-Unjoni ghandhom jaghmlu 1-
isforzi ragonevoli kollha malajr biex jipprovdu sostituzzjonijiet
temporanji mehtiega minnufih ghal taghmir ta' mobbilta li ghadda
mic-check-in u soluzzjonijiet temporanji minflok klieb tal-
assistenza rikonoxxuti. Il-persuna b'dizabbilta jew il-persuna
b'mobbilta mnaqgsa ghandha tithalla zzomm dik is-sostituzzjoni
temporanja minghajr hlas sakemm il-kumpens imsemmi fil-
paragrafu 2 ikun thallas jew sakemm it-trasportaturi tal-ajru tal-
kostijiet tas-sostituzzjoni temporanja mehtiega tat-taghmir tal-

mobbilta jew ta' kelb tal-assistenza rikonoxxut.



4. Il-konformita mal-paragrafu 3 ma ghandhiex tikkostitwixxi
rikonoxximent tar-responsabbilta tat-trasportatur tal-ajru tal-

Unjoni.
Artikolu 6aa

1. Il-korp nazzjonali ghall-infurzar innominat skont l-Artikolu
16 tar-Regolament (KE) Nru 261/2004 ghandu jizgura I-
konformita ma’ dan ir-Regolament. Ghal dan il-ghan, dan

ghandu jissorvelja:

a) it-termini u lI-kundizzjonijiet tal-kuntratti tat-trasport

bl-ajru;

b) I-offerta sistematika ta’ dikjarazzjoni ta’ interess
specjali ghal taghmir tal-mobbilta mghoddi mic-check-
in, u ta’ livell xieraq ta’ kumpens fil-kaz ta’ hsara

kkawzata lit-taghmir tal-mobbilta;

c) il-hlas ta’ pagament bil-quddiem skont I-Artikolu 5(1)
meta jkun applikabbli;

d) Il-applikazzjoni tal-Artikolu 6.



2. Ghall-fini ta’ monitoragg tal-protezzjoni ta’ passiggieri
b’mobbilta mnaqqsa u ta’ passiggieri b’dizabbilta fil-kaz ta’
hsara fit-taghmir tal-mobbilta jew taghmir ta’ assistenza
taghhom, il-korp nazzjonali ghall-infurzar ghandu jezamina
wkoll u jqis l-informazzjoni dwar I-ilmenti dwar taghmir tal-
mobbilta pprezentata lill-korpi nnominati skont I-Artikolu
16a tar-Regolament (KE) Nru 261/2004.

3. Is-sanzjonijiet stabbiliti mill-Istati Membri ghall-ksur ta’
dan ir-Regolament ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati

u disswazivi.

4. Fir-rapporti annwali taghhom skont I-Artikolu 16(6) tar-
Regolament (KE) Nru 261/2004, il-Korpi Nazzjonali ghall-
Infurzar ghandhom jippubblikaw ukoll statistiki dwar I-
attivitajiet taghhom u dwar is-sanzjonijiet li jkunu applikaw
fir-rigward tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament.

[Em. 201]

Artikolu 6b

1. Minghajr pregudizzju ghar-Regolament (KE) Nru 1008/2008, meta
jbighu trasport bl-ajru lejn, minn jew fl-Unjoni, it-trasportaturi tal-ajru
u l-intermedjarji kollha ghandhom jindikaw b'mod car f'format
accessibbli waqt il-prenotazzjoni, kif ukoll fuq l-applikazzjonijiet
mobbli taghhom u fuq is-sit web taghhom, u barra minn hekk, fil-kaz
tat-trasportaturi tal-ajru, jaghmlu disponibbli fuq talba fl-ajruport

(inkluz il- magni tac-check-in fejn wiehed jinqeda wahdu):



il-kwota massima tal-bagalji f'termini ta' gqisien u piz li -
passiggieri jithallew igorru fil-kabina, u fl-istiva tal-ingenju tal-
ajru, li tikkorrispondi ghall-prezz tal-biljett skont il-klassi ta’
trasport ghal kull titjira inkluza fil-prenotazzjoni ta'

passiggier;

kwalunkwe restrizzjoni fuq l-ghadd ta' oggetti li tigi applikata

fi hdan kwota massima partikolari tal-bagalji;

il-kundizzjonijiet li tahthom ghandhom jingarru oggetti fragli
jew ta' valur, bhal strumenti muzikali, taghmir tal-isport,
pushchairs tat-tfal u siggijiet tat-trabi fil-kabina tal-passiggieri

jew fl-istiva tal-merkanzija tal-ingenju tal-ajru;

minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 2, imposti addizzjonali
potenzjali applikati ghall-garr ta' bagalji li ghaddew jew li ma
ghaddewx mic-check-in, inkluz strumenti muzikali msemmija
fl-Artikolu 6c¢,



-  ir-ragunijiet specifici li jistghu jipprekludu 1-garr fil-kabina ta'

bagalji li ma jghaddux mic-check-in skont il-paragrafu 3.

Is-servizzi tal-ivvjaggar ewlenin u I-imposti addizzjonali
jridu jkunu identifikabbli b’mod car u ghandhom ikunu

Jjistghu jinxtraw b’mod separat minn xulxin. [Em. 202]

Jekk il-bagalja tal-idejn titnehha mill-kabina tal-ingenju tal-
ajru u titgieghed fl-istiva qabel ma I-passiggier jitla’ fuq I-
ingenju tal-ajru jew qabel tibda t-titjira, din ghandha
tinghata lura lill-passiggier meta jkun niezel mill-ingenju

tal-ajru, bhala bagalja tal-idejn. [Em. 203]

Minghajr pregudizzju ghar-Regolament (KE) Nru 1107/2006, it-
trasportaturi tal-ajru ghandhom ihallu lill-passiggieri jgorru oggett
personali u bagalja tal-idejn b’dimensjonijiet massimi ta’ 100
cm (it-total tat-tul, tal-wisa’ u tal-gholi) fil-kabina u minghajr
kost mizjudaddizzjonali f konformita mar-Regolament (KE)
Nru 261/2004. 11-kwoti tal-bagalji tal-kabina jistghu jigu
espressi fdimensjonijiet massimi jew pizijiet massimi tal-
kwota totali li kull passiggier jista’ jtella’ mieghu, jew it-
tnejn, imma minghajr ebda restrizzjoni dwar I-ghadd

specifiku ta’ oggetti li jingarru. [Em. 204]



Meta ghal ragunijiet specifici, bhal ragunijiet ta' sikurezza,
ragunijiet ta' kapacita jew bidla fit-tip tal-ingenju tal-ajru wara li
tkun saret il-prenotazzjoni, ma jkunux jistghu jigu trasportati fil-
kabina oggett personali msemmi fil-paragrafu 2 jew bagalja tal-
idejn, it-trasportatur tal-ajru jista' jgorr dawk il-bagalji li ma
ghaddewx mic-check-in fl-istiva tal-ingenju tal-ajru, izda minghajr

kost ulterjuri ghall-passiggier.

Il-paragrafi 2 u 3 ghandhom japplikaw ghat-trasportaturi tal-ajru
kollha li jitilqu minn ajruport li jinsab fit-territorju ta*’ Stat
Membru li ghalih japplikaw it-Trattati u ghat-trasportaturi tal-ajru
kollha $al-Unjenili jaslu fit-territorju ta~” Stat Membru li ghalih
japplikaw it-Trattati. [Em. 205]

Dan l-Artikolu ma jaffettwax ir-restrizzjonijiet fuq il-bagalji li ma
jghaddux mic-check-in stabbiliti bir-regoli tal-Unjoni bhal dawk
stabbiliti bir-Regolament (KE) Nru 300/2008 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill* u r-Regolament ta' Implimentazzjoni tal-
Kummissjoni (UE) 2015/1998™ u bir-regoli internazzjonali dwar is-

sigurta u s-sikurezza.



Artikolu 6¢

1. Trasportatur tal-ajru tal-Unjoni ghandu jhalli passiggier igorr
strument muzikali fil-kabina tal-passiggieri ta-’ ingenju tal-ajru
soggett ghar-regoli ta' sigurta u sikurezza applikabbli u 1-
ispecifikazzjonijiet teknici u r-restrizzjonijiet tal-ingenju tal-ajru
kkoncernat. L-istrumenti muzikali ghandhom jigu accettati ghat-
trasport fil-kabina tal-ingenju tal-ajru dment li dawk l-istrumenti
jistghu jigu stivati b”’mod sigur f’kompartiment xieraq tal-bagalji
fil-kabina jew taht siggu tal-passiggieri adatt. Traspertatur-tal-ajru
jista'jiddeterminaliMeta jkun accettat li jingarr fil-kabina tal-
ingenju tal-ajru, strument muzikali ghandu jifforma parti mill-
kwota permessa-tal-bagalji li-majghaddux-mic-check-inta'tal-
idejn ta’ passiggier-v-ma-ghanduxjingarrb-. It-trasportatur tal-
ajru jista’ jiddetermina li ghandhom japplikaw imposti
addizzjonali ghal bagalja tal-idejn biex tingarr b’zieda ma*
dik il-kwota. [Em. 206]



2.

Sodd ] li ta' si N 1 likabbli_Meta

strument muzikali jkun kbir wisq biex jigi stivat b*mod sikur
f’kompartiment xieraq tal-bagalji fil-kabina jew taht siggu tal-
passiggieri adatt, it-trasportatur tal-ajru jista*’ jitlob il-hlas ta*’
biljett addizzjonali meta t-tali strumenti muzikali jingarru bhala

bagalji i-majghadduxmic-check-intal-idejn fuq siggu iehor. Barra

istrumentiDan il-biljett addizzjonali ma ghandux ikun soggett
ghall-hlas tat-taxxa tat-tluq tal-ajruport rilevanti. Meta
Jjinxtara t-tieni siggu, it-trasportatur tal-ajru ghandu
jaghmel sforzi ragonevoli biex ipoggi I-passiggier u I-
istrument muzikali

teknici-tal-ingenju-tal-ajru-ikkencernatkkoncernat magenb
xulxin. [Em. 207]



2a. Meta l-ispazju jkun disponibbli u jekk jintalab hekk, I-
istrumenti muzikali ghandhom jingarru f parti msahhna tal-
istiva tal-ingenju tal-ajru, soggett ghar-regoli ta’ sikurezza
applikabbli, ir-restrizzjonijiet tal-ispazju u I-
ispecifikazzjonijiet teknici tal-ingenju tal-ajru kkoncernat.
It-trasportaturi tal-ajru ghandhom jipprovdu tikketti
specjali li ghandhom jintwerew b’mod car fuq l-istrumenti
muzikali biex jizguraw li dawn jigu mmaniggati bil-kura
mehtiega. Huma biss I-istrumenti ppakkjati b’mod xieraq
f kontenitur rigidu u/jew b’qoxra iebsa mfassal b’mod
specifiku ghal dawn l-oggetti li ghandhom jithallew jingarru
bhala merkanzija tal-ingenju tal-ajru. [Em. 208]

2b. Trasportatur tal-ajru ghandu jindika bic-car wagqt il-
prenotazzjoni u fit-termini u I-kundizzjonijiet tieghu I-bazi li
fuqha l-istrumenti muzikali se jkunu trasportati, inkluz I-
imposti applikabbli, il-facilitajiet ghall-garr ta’ strumenti
muzikali li huma disponibbli fuq I-ingenju tal-ajru
kkoncernat u d-dimensjonijiet ta’ dawn il-facilitajiet. Meta
Jjkun hemm bzonn li jigi pprenotat it-tieni sit, il-passiggieri
ghandhom jigu offruti I-possibbilta li jipprenotaw dak it-

tieni siggu online. [Em. 209]
Artikolu 6d

1. II-Kummissjoni ghandha tkun meghjuna mill-Kumitat ghad-
Drittijiet tal-Passiggieri. Dak il-kumitat ghandu jkun
kumitat fis-sens tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

2. Meta ssir referenza ghal dan il-paragrafu, ghandu japplika I-
Artikolu 4 tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.”; [Em. 210]



* Ir-Regolament (KE) Nru 300/2008 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill tal- 11 ta’ Marzu 2008 dwar regoli komuni fil-

gasam tas-sigurta tal-avjazzjoni civili u li jhassar ir-
Regolament (KE) Nru 2320/2002 (GU L 97, 9.4.2008,

p. 72, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/300/0j).

Kk

Ir-Regolament ta' Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE)
2015/1998 tal-5 ta' Novembru 2015 1i jistipula mizuri
dettaljati ghall-implimentazzjoni tal- istandards
bazici komuni dwar is-sigurta tal-avjazzjoni (GU L 299,
14.11.2015, p. 1, ELL:

http://data.europa.eu/eli/reg impl/2015/1998/0j).’;



http://data.europa.eu/eli/reg/2008/300/oj
http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1998/oj

(8)

9)

1-Artikolu 7 huwa sostitwit b'dan li gej:

‘Artikolu 7

[I-Kummissjoni ghandha tibghat rapport lill-Parlament Ewropew u lill-
Kunsill sa ... [5tliet snin wara d-data tad-dhul fis-sehh ta’ dan ir-
Regolament emendatorju] dwar l-operat u r-rizultati ta*” dan ir-
Regolament.; Meta jkun hemm bzonn, ir-rapport ghandu jkun

akkumpanjat minn proposta legizlattiva.’; [Em. 211]

l-Anness tar-Regolament (KE) Nru 2027/97 huwa sostitwit bit-test

stabbilit fl-Anness II ta' dan ir-Regolament.



Artikolu 3

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara l-pubblikazzjoni

tieghu f'Il-Gurnal Uffi¢jali tal-Unjoni Ewropea.

Regolament-emendatorjul--[Em. 212]

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-
Istati Membri kollha.

Maghmul fi ..., ...

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
Il-President Il-President



ANNESS 1

‘Anness

Listi mhux ezawrjenti—Lista ezawrjenti ta’ cirkostanzi li jistghu jitgiesu
bhala cusin bhala cirkest i st T . “irkost i 1§

m'ghandhemx jitgiesu-bhalacirkostanzi straordinarji ghall-finijiet ta’
dan ir-Regolament- [Em. 213]

1. I¢c-cirkostanzi li gejjin ghandhom ikunu jistghu jitgiesu bhala

straordinarji: [Em. 214]

@) eirl  ml hutin mal :oni tal-indeniutal-airu,
bhal: [Em. 215]

(i) dizastri naturalijew-ambjentali li jkunu inkompatibbli mal-
operazzjoni sikura tat-titjira; [Em. 216]

(ii) kundizzjonijiet meteorologici u-hsaralill-ingenju-tal-ajru
marbuta-ma'-avvenimenti-meteorslogici-h-jkunu-inkompatibbli
mal-operazzjoni-sikuramas-sikurezza tat-titjira (bhal-sajjetti;
hocei-tas-sHé-mattempati-bir-raghad-turbelensa-severa-jew
rih-gawwi)jew li ghamlu hsara lill-ajruplan wagqt it-titjira
jew fugq it-tarmak wara r-rilaxx mis-servizz u li
Jjaghmluha impossibbli li t-titjira topera b’'mod sikur;
[Em. 217]



(i) . rvellitiot Ll nl bbl; | I
sikura tat-titjiragwerra, inkwiet politiku, atti ta’ sabotagg
jew terrorizmu li jaghmluha impossibbli li t-titjira

topera b’'mod sikur; [Em. 218]

(iv) theddid-transfruntierriskji ghas-sahha jew emergenzi
medici li jehtiegu I-interruzzjoni jew id-devjazzjonilijaga'
L] , il {oni tal-Artikoli 21} jew- 24
Regolament (UE) 2022/2371 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill|-H-pean-inkompatibbli-mal-operassjoni-sikeara lal-liljira;

u kkoncernata; [Em. 219]

(v) kollizionitiet bejn Lingenju tal-aj hasfuriewhsara

fingenju tal-ajru kkawzata minn oggett barrani ieherli

jkunu-inkompatibblimal-operazzjoni-sikura-tat-titjirali jkun

qgieghed fuq ir-runway tal-ajruport; [Em. 220]

: [Em. 221]




titjiraimgiba hazina ta’ passiggier li tikkawza lill-bdot fil-
kmand tal-ingenju tal-ajru jiddevja t-titjira kkoncernata
lejn ajruport li mhuwiex I-ajruport tal-wasla sabiex
jitnizzel dan il-passiggier jew dawn il-passiggieri u I-

bagalji tieghu/taghhom; [Em. 222]

i) riskiigl hhai <onzi modici (bhal | soriu)li

[Em. 223]

{c) incidentiohra;bhal: [Em. 224]

operazzjoni-sikura-tat-titjira; [Em. 225]



(ii) difetti mohbija tal-manifattura jew tad-disinn, zvelati mill-
manifattur jew minn awtorita kompetenti, u li jkun

inkompatibbli mal-operazzjoni sikura tat-titjira; [Em. 226]

(iii) restrizzjonijiet marbutin mal-gestjoni tat-traffiku tal-ajru jew
mal-kapacita tal-ajruport mhux previsti, jew 1-gheluq tal-
ispazju tal-ajru mhux previst, inkluz I-gheluq tar-runway

mill-awtoritajiet; [Em. 227]

bl-Ajru,-il-fornituri ta' servizzi-ta' groundhandling,jewtilwim

industrijali mhux previst ghand it-trasportatur tal-ajru li

jopera fejnjew ghand fornituri ta’ servizzi essenzjali
bhall-ajruporti u I-Fornituri tas-Servizz tan-Navigazzjoni
bl-Ajru, minbarra l-istrajkijiet ikunu-marbuta-ma'mill-
persunal tal-linja tal-ajru sakemm ma joriginawx minn
domandi li majagghux-tahtil-kompetenza tat-trasportaturli
joperajistghu jissodisfaw biss I-awtoritajiet pubblici;
[Em. 229]



joperajew minhabba pandemija;-[Em. 230]

(vii) lllindon L aim ki : : : I
Lindeni L aim il hadu fug Lart li Lai
. bblighaliha w1t inl Lbli mal
operazzjoni-sikura-tat-titjirahabta ta’ ingenju tal-ajru
f pozizzjoni ta’ parkegg ma’ ingenju tal-ajru ta’ linja tal-
ajru ohra kkawzata mill-moviment tal-ingenju tal-ajru

tal-linja tal-ajru I-ohra; [Em. 231]

cviii)] Ll tai | indeniutal aimuldaws : iy

[Em. 232]

(ix) il-prezenza ta’ petrol fuq runway ikkentaminatataajrupert
litkun-inkompatibbli-mal-operazzjoni-sikura tat-titjirali
jirrizulta fl-gheluq tal-ajruport u, konsegwentement, id-
dewmien sinifikanti ta’ titjira lejn jew minn dan I-
ajruport, dment li I-petrol ma jkunx gej minn ingenju
tal-ajru tat-trasportatur tal-ajru li jkun qgieghed jopera t-
titjira; [Em. 233]



[Em. 234]

i) lug, riskii o} hhai s liéi (bhal
| seriu)ta ] L ekwinadd i irrikiodul
. i iew id-deviazzioni itiira_[Em. 235]

(xia) habta bejn ingenju tal-ajru u ghasfur u kwalunkwe
hsara kkawzata minn habta bhal din; [Em. 236]

(xib) nuqqas ta’ persunal fl-ajruport li jipprovdi servizzi ta’
taghbija tal-bagalji; [Em. 237]



(xic) kongestjoni fl-ajruport minhabba kundizzjonijiet
meteorologici, li tirrizulta f obbligu fuq l-operatur tal-
ingenju tal-ajru li jdewwem jew jikkancella t-titjira;
[Em. 238]

(xid) hsara generalizzata fis-sistema ta’ riforniment tal-
ingenju tal-ajru, fejn I-ajruport ta’ origini tat-titjira jew

tal-ingenju tal-ajru kkoncernat ikun responsabbli ghas-

sistema ta’ riforniment tal-ingenju tal-ajru. [Em. 239]




] P~ [Em. 240]



ANNESS 11
“Anness

Avviz ta' informazzjoni kif imsemmi fl-Artikolu 6

AVVIZ TA’ INFORMAZZJONI DWAR IR-RESPONSABBILTA TAT-
TRASPORTATUR BL-AJRU GHALL-PASSIGGIERI U L-BAGALJI TAGHHOM

Dan l-avviz ta' informazzjoni jigbor fil-qosor ir-regoli dwar ir-responsabbilta
applikati mit-trasportaturi bl-ajru tal-Unjoni kif mehtiega mil-legizlazzjoni tal-

Unjoni Ewropea u 1-Konvenzjoni ta' Montreal.
Kumpens fil-kaz tal-mewt jew tal-korriment

Ma hemm l-ebda limiti finanzjarji ghar-responsabbilta ghall-korriment jew il-
mewt ta' passiggier ikkawzata minn incident abbord l-ingenju tal-ajru jew

matul l-operazzjonijiet ta' imbarkazzjoni jew zbark.

Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 20 tal-Konvenzjoni ta' Montreal dwar 1-
ezonerazzjoni tat-trasportatur bl-ajru, ghal danni sal-limitu taht 1-Artikolu 21
tal-Konvenzjoni ta' Montreal kif aggornata mill-Organizzazzjoni tal-Avjazzjoni
Civili Internazzjonali skont l-Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal [it-
trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-parentesi -ammont approssimattiv fil-
munita lokali], it-trasportatur bl-ajru ma jistax jeskludi jew jillimita r-
responsabbilta tieghu. Jekk jinqabez dak l-ammont, it-trasportatur bl-ajru ma

jkunx responsabbli jekk huwa jaghti prova li:



- il-hsara ma tkunx giet ikkawzata min-negligenza jew attivita illecita jew
ommissjoni ohra tat-trasportatur bl-ajru jew tal-haddiema jew l-agenti

tieghu, jew

- il-hsara tkun giet ikkawzata biss min-negligenza jew attivita illecita jew

ommissjoni ohra ta' parti terza.
Hlasijiet bil-quddiem

Jekk passiggier imut jew ikorri, it-trasportatur bl-ajru ghandu jaghmel hlas bil-
quddiem, biex ikopri l-htigijiet ekonomici immedjati, fi zmien 15-il jum minn
meta tigi identifikata l-persuna intitolata ghall-kumpens. F'kaz ta' mewt, dan
il-hlas bil-quddiem ma ghandux ikun inqas minn 16 % tal-limitu taht 1-Artikolu
21 tal-Konvenzjoni ta' Montreal kif aggornata mill-Organizzazzjoni tal-
Avjazzjoni Civili Internazzjonali skont l-Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta'
Montreal [it-trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-parentesi l-ammont

approssimattiv fil-munita lokali].



DEWMIEN IKKAWZAT LILL-PASSIGGIERI

Fil-kaz ta' ittardjar ta’ passiggier, it-trasportatur bl-ajru huwa responsabbli
ghall-hsara sakemm ma jkunx ha l-mizuri kollha ragonevoli biex jevita l-hsara
jew sakemm ma kienx impossibbli li jittiehdu tali mizuri. Ir-responsabbilta
ghall-ittardjar tal-passiggier hija limitata ghal-limitu taht 1-Artikolu 22(1) tal-
Konvenzjoni ta' Montreal kif aggornata mill-Organizzazzjoni tal-Avjazzjoni
Civili Internazzjonali skont 1-Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal [it-
trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-parentesi ammont approssimattiv fil-

munita lokali].
DEWMIEN TAL-BAGAL]JI

F'kaz ta' dewmien tal-bagalji, it-trasportatur bl-ajru huwa responsabbli ghal
hsara sal-limitu taht 1-Artikolu 22(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal kif
aggornata mill-Organizzazzjoni tal-Avjazzjoni Civili Internazzjonali skont 1-
Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal [it-trasportatur bl-ajru ghandu
jindika fil-parentesi l-ammont approssimattiv fil-munita lokali], fejn il-limitu
tal-kumpens ikun applikabbli ghal kull passiggier u mhux ghal kull bagalja li
tkun ghaddiet mic-check-in. It-trasportatur bl-ajru ma ghandux ikun
responsabbli meta jkun ha l-mizuri ragonevoli kollha biex jevita 1-hsara li

tirrizulta minn tali dewmien jew meta kien impossibbli li jiehu t-tali mizuri.



QERDA, TELF JEW HSARA TAL-BAGALJI

[t-trasportatur bl-ajru huwa responsabbli ghal hsara sal-limitu taht I-Artikolu
22(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal kif aggornata mill-Organizzazzjoni tal-
Avjazzjoni Civili Internazzjonali skont l-Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta'
Montreal [it-trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-parentesi l-ammont
approssimattiv fil-munita lokali], fejn il-limitu tal-kumpens ikun applikabbli

ghal kull passiggier u mhux ghal kull bagalja.

F'kaz ta' hsara jew telf ta' bagalji li jkunu ghaddew mic-check-in, it-
trasportatur bl-ajru huwa responsabbli sakemm il-hsara ma tkunx giet

ikkawzata minn difett, kwalita jew problema inerenti tal-bagalji.

FEkazta'Fil-kaz ta’ bagalji li ma jkunux ghaddew mic-check-in (bagalji tal-
idejn), lijinkluduinkluzi oggetti personali, it-trasportatur bl-ajru huwa
responsabbli biss jekk il-hsara li tirrizulta tkun it-tort tieghu jew tal-haddiema

jew l-agenti tieghu. [Em. 241]



LIMITI OGHLA GHALL-BAGALJI

Passiggier jista’ jibbenefika minn limitu oghla ta!” responsabbilta billi jaghmel
dikjarazzjoni specjali *’1 aktar tard, mac-check-in, u billi jhallas tariffa
supplimentari jekk ikun hemm bzonn. Dik it-tariffa supplimentari ghandha
tkun ibbazata fuq tariffa li tkun relatata mal-kostijiet addizzjonali involuti fit-
trasport u l-assigurazzjoni tal-bagalji kkoncernati *’1 fuq mil-limitu ta'
responsabbilta taht I-Artikolu 22(2) tal-Konvenzjoni ta'” Montreal kif aggornata
mill-Organizzazzjoni tal-Avjazzjoni Civili Internazzjonali skont 1-Artikolu 24(2)
tal-Konvenzjoni ta” Montreal [(it-trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-
parentesi l-ammont approssimattiv fil-munita lokali}). It-tariffa ghandha tkun

disponibbli ghall-passiggieri fuq talba. [Em. 242]



Wagqt il-prenotazzjoni, fl-istess hin tan-notifika skont 1-Artikolu 6 tar-
Regolament (KE) Nru 1107/2006, u mhux aktar tard minn meta t-taghmir
jinghata lit-trasportatur bl-ajru u, fil-kaz ta' kelb tal-assistenza rikonoxxut,
mal-imbarkazzjoni, il-passiggieri b'dizabbilta u l-passiggieri b'mobbilta
mnaqgsa ghandhom jigu offruti b'mod sistematiku l-ghazla li jaghmlu
dikjarazzjoni specjali ta' interess, f'format accessibbli ghat-trasport, minghajr
kost addizzjonali, tat-taghmir tal-mobbilta taghhom jew tal-kelb tal-assistenza

rikonoxxut taghhom.
EZONERAZZJONI

Jekk it-trasportatur jaghti prova li kwalunkwe hsara koperta bir-regoli dwar ir-
responsabbilta applikati mit-trasportaturi bl-ajru tal-Unjoni kif mehtieg mir-
Regolament (KE) Nru 2027/97 u 1-Konvenzjoni ta' Montreal, inkluz mewt jew
korriment, kienet ikkawzata jew ikkontribwita min-negligenza jew attivita
illecita jew ommissjoni ohra tal-persuna li tkun ged titlob kumpens, jew il-
persuna li minghandha tiehu d-drittijiet taghha, it-trasportatur ghandu jkun
ezonerat kompletament jew parzjalment mir-responsabbilta tieghu fil-konfront
tar-rikorrent sa fejn tali negligenza jew attivita illegali jew ommissjoni tkun

ikkawzat jew ikkontribwiet ghall-hsara.



Skadenza ghall-ilmenti rigward-il-bagaliLIMITU TAZ-ZMIEN GHALL-
ILMENTI DWAR IL-BAGALJI [Em. 243]

F'kaz ta' hsara, dewmien, telf jew gerda tal-bagalji, jehtieg li 1-passiggier fil-
kazijiet kollha jressaq ilment quddiem it-trasportatur bl-ajru malajr kemm
jista' jkun. Jehtieg li l-passiggier iressaq ilment fi Zzmien sebat ijiem f'kaz ta'
hsara lil bagalji li jkunu ghaddew mic-check-in, u fi zmien 21 jum f'kaz li I-
bagalji jdumu ma jaslu, fiz-zewg kazijiet mid-data li fiha l-bagalji jkunu
tqieghdu ghad-dispozizzjoni tal-passiggier. Ghal dak 1-ghan, il-passiggieri
jistghu jsibu formola ddedikata fuq is-siti web u fuq l-applikazzjonijiet online
tat-trasportaturi bl-ajru li tista' tigi pprezentata bil-miktub jew online. Tali
formola ta' Iment jehtieg li tigi accettata mit-trasportatur bl-ajru fl-ajruport
bhala Iment. Id-data tal-prezentazzjoni ta' tali Iment ghandha titqies mit-
trasportatur bl-ajru bhala d-data li fiha jitressaq l-ilment skont 1-Artikoli 31(2)
u 31(3) tal-Konvenzjoni ta' Montreal, anke jekk it-trasportatur bl-ajru jitlob

aktar informazzjoni aktar 'il quddiem.



RESPONSABBILTA TAT-TRASPORTATURI BL-AJRU KONTRAENTI U
EFFETTIVI

Jekk it-trasportatur bl-ajru li effettivament jaghmel it-titjira ma jkunx l-istess
bhat-trasportatur bl-ajru kontraenti, il-passiggier ghandu d-dritt li jindirizza
Ilment jew jaghmel talba ghal indennizz kontra wiehed mit-trasportaturi bl-
ajru. Dan jinkludi kazijiet fejn ikun sar gbil dwar dikjarazzjoni specjali ta'
interess fil-mument tal-konsenja ma' kwalunkwe wiehed miz-zewgq

trasportaturi l-ajru.
SKADENZA GHAL RIKORS

Kull rikors fil-qorti biex issir talba ghal indennizz jehtieg li jsir fi Zzmien sentejn
mid-data li fiha jkun wasal l-ingenju tal-ajru, jew mid-data li fiha l-ingenju tal-

ajru suppost ikun wasal.
QERDA, TELF, HSARA JEW DEWMIEN TA' TAGHMIR TAL-MOBBILTA

It-trasportatur bl-ajru huwa responsabbli ghall-gerda, it-telf, il-hsara jew id-
dewmien ta' taghmir tal-mobbilta sal-limitu taht 1-Artikolu 22(2) tal-
Konvenzjoni ta' Montreal skont 1-Artikolu 24(2) tal-Konvenzjoni ta' Montreal
[it-trasportatur bl-ajru ghandu jindika fil-parentesi l-ammont approssimattiv
fil-munita lokali], fejn il-limitu tal-kumpens ikun applikabbli ghal kull
passiggier u mhux ghal kull bagalja.



Passiggier jista' jibbenefika, minghajr ebda kost addizzjonali, minn limitu
oghla ta' responsabbilta billi jaghmel dikjarazzjoni specjali li fiha jispecifika I-
kost tas-sostituzzjoni tat-taghmir tal-mobbilta tieghu, mhux aktar tard mic-

check-in.

F'kaz ta' gerda, telf, hsara jew dewmien ta' taghmir tal-mobbilta, it-
trasportatur bl-ajru ghandu jhallas kumpens li ma jagbizx is-somma ddikjarata

fid-dikjarazzjoni specjali.

Qabel ihallas dan il-kumpens, it-trasportatur bl-ajru ghandu jaghmel l-isforzi
ragonevoli kollha biex jipprovdi immedjatament sostituzzjonijiet temporanji
mehtiega ghat-taghmir ta' mobbilta lil hinn minn meta jintemm il-vjagg tal-

passiggieri kkoncernati.
BAZI GHALL-INFORMAZZJONI

I[1-bazi ghar-regoli deskritti hawn fuq hija I-Konvenzjoni ta' Montreal tat-28 ta'
Mejju 1999, li hija implimentata fl-Unjoni permezz tar-Regolament (KE) Nru
2027/97 (kif emendat bir-Regolament (KE) Nru 889/2002 u bir-Regolament

(UE)!) u fl-Istati Membri permezz tal-legizlazzjoni nazzjonali taghhom.

+ GU: jekk joghgbok dahhal in-numru ta' referenza ta' dan ir-Regolament

emedatorju.’.



