Parlamento Europeu \\\‘:5
2024-2029 — I

TEXTOS APROVADOS

P10_TA(2026)0134

Quitacao 2024: Orcamento geral da UE - Autoridade
Europeia para a Protecao de Dados

1. Decisao do Parlamento Europeu, de 29 de abril de 2026, sobre a
quitacao pela execucao do orcamento geral da Uniao Europeia
para o exercicio de 2024, Seccao IX - Autoridade Europeia para a
Protecao de Dados (2025/2154(DEC))

O Parlamento Europeu,

- Tendo em conta o orcamento geral da Unidao Europeia para o
exercicio de 20241,

- Atendendo as contas anuais consolidadas da Unido Europeia
relativas ao exercicio de 2024 (COM(2025)0359 - C10-0154/2025)2,

- Tendo em conta o relatério anual de 2024 da Autoridade Europeia
para a Protecao de Dados,

- Atendendo ao relatério anual do Tribunal de Contas sobre a
execucao do orgamento relativo ao exercicio de 2024, acompanhado
das respostas das instituicoes3,

- Atendendo a declaracao relativa a fiabilidade das contas e a
legalidade e regularidade das operagoes subjacentes?, emitida pelo
Tribunal de Contas para o exercicio de 2024, nos termos do artigo
287.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia,

- Tendo em conta o artigo 314.2, n.2 10, e os artigos 317.2, 318.2 e
319.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Uniao Europeia,

- Tendo em conta o Regulamento (UE, Euratom) 2018/1046 do

1 JOL, 2024/207, 22.2.2024, ELI:
http: r li 2024/207/0j.
2 JOC, C/2025/4944, 13.10.2025, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2025/4944/0j.
3 JOC, C/2025/5409, 8.10.2025, ELI:

http://data.europa.eu/eli/C/2025/5409/0j.
4 JO C, C/2025/5407, 13.10.2025, ELI:

http://data.europa.eu/eli/C/2025/5407/0j.
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Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de julho de 2018, relativo
as disposic¢oes financeiras aplicaveis ao orgamento geral da Uniao,
que altera os Regulamentos (UE) n.¢ 1296/2013, (UE) n.2 1301/2013,
(UE) n.2 1303/2013, (UE) n.2 1304/2013, (UE) n.2 1309/2013, (UE)
n.2 1316/2013, (UE) n.2 223/2014, (UE) n.2 283/2014 e a Decisao n.2
541/2014/UE, e que revoga o Regulamento (UE, Euratom)

n.2 966/2012°, nomeadamente os artigos 59.2, 118.2, 260.2, 261.2 e
262.9,

Tendo em conta o Regulamento (UE, Euratom) 2024/2509 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de setembro de 2024,
relativo as regras financeiras aplicaveis ao orcamento geral da
Unido® nomeadamente os artigos 59.2, 118.2, 266.2, 267.2 e 268.9,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018, relativo a
protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais pelas instituicoes e pelos érgaos e organismos da
Uniado e a livre circulagao desses dados, e que revoga o Regulamento
(CE) n.2 45/2001 e a Decisdo n.? 1247/2002/CE’7, nomeadamente o
artigo 54.9,

Tendo em conta o artigo 102.2 e 0 anexo V do seu Regimento,

Tendo em conta o parecer da Comissao das Liberdades Civicas, da
Justica e dos Assuntos Internos,

Tendo em conta o relatorio da Comissao do Controlo Orgamental
(A10-0057/2026),

D4 quitacao a Autoridade Europeia para a Protecao de Dados pela
execucao do orgcamento para o exercicio de 2024;

Regista as suas observagoes na resolugdo que se segue;

Encarrega a sua Presidente de transmitir a presente decisao e a
resolucao que desta constitui parte integrante, ao Conselho, a
Comissao e ao Tribunal de Contas, bem como ao Tribunal de Justica
da Uniao Europeia, ao Provedor de Justica Europeu e ao Servico
Europeu para a Acao Externa, e de prover a respetiva publicacdao no
Jornal Oficial da Unido Europeia (série L).

JOL 193 de 30.7.2018, p. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1046/0j.
JO L, 2024/2509, 26.9.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reqg/2024/2509/0j.
JO L 295 de 21.11.2018, p. 39, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j.
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2. Resolucao do Parlamento Europeu, de 29 de abril de 2026, que
contém as observacgoes que constituem parte integrante da decisao
sobre a quitacao pela execucao do orcamento geral da Uniao
Europeia para o exercicio de 2024, Seccao IX - Autoridade
Europeia para a Protecao de Dados (2025/2154(DEC))

O Parlamento Europeu,

Tendo em conta a sua decisao sobre a quitagao pela execucao do
or¢camento geral da Unido Europeia para o exercicio de 2024, Secgao
IX - Autoridade Europeia para a Protecao de Dados,

Tendo em conta o artigo 102.2 e o0 anexo V do seu Regimento,

Tendo em conta o parecer da Comissao das Liberdades Civicas, da
Justica e dos Assuntos Internos,

Tendo em conta o relatorio da Comissao do Controlo Orgamental
(A10-0057/2026),

Considerando que, no contexto do processo de quitacao, a
autoridade de quitacao pretende salientar que é particularmente
importante continuar a reforgar a legitimidade democratica das
instituigdes da Unido, melhorando a transparéncia e a
responsabilizagdo e pondo em pratica os conceitos de orgamentacao
baseada no desempenho e de boa governacao dos recursos humanos
(RH);

Considerando que a protecao de dados ¢ um direito fundamental,
protegido pelo direito da Unido e consagrado no artigo 8.2 da Carta
dos Direitos Fundamentais da Uniao Europeia;

Considerando que o artigo 16.2 do Tratado sobre o Funcionamento
da Uniao Europeia prevé que o cumprimento das normas relativas a
protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento
de dados pessoais que lhes digam respeito fica sujeito ao controlo de
uma autoridade independente;

Considerando que o Regulamento (UE) 2018/1725 prevé a criacao de
uma autoridade independente — a Autoridade Europeia para a
Protecao de Dados (a seguir designada «<AEPD») — responsavel pela
protecao e garantia do direito a protecao de dados e a privacidade, e
encarregada de assegurar que as instituicoes, os érgaos e os
organismos da Uniao adiram a uma forte cultura de protecao de
dados;

Considerando que a AEPD desempenha as suas funcoes em estreita
cooperacgao com as autoridades de protecao de dados congéneres no
ambito do Comité Europeu para a Protecdo de Dados (CEPD), serve o
interesse publico e se pauta pelos principios de imparcialidade,



integridade, transparéncia, pragmatismo e observancia da legislacao
da UE;

Considerando que os cidadaos da Unidao necessitam de um ambiente
digital que nao seja controlado por interesses opacos e de iniciativas
que promovam a soberania digital, assegurando que as pessoas, e
nao as empresas ou o0s sistemas que nao podem ser
responsabilizados, estejam no centro da governacao de dados na
Uniao;

Observa que o orcamento da AEPD se insere na rubrica 7 do QFP,
«Administracao publica europeia», que ascendeu a um total de 13,3
mil milhdes de EUR em 2024, representando 6,9 % das despesas
orcamentais da UE; assinala que o orcamento da AEPD representou
0,18 % das dotagoes da rubrica 7 do QFP;

Constata que o Tribunal de Contas (o «Tribunal»), no seu relatoério
anual relativo ao exercicio de 2024 («relatorio do Tribunal»),
examinou uma amostra de 70 operacoes na rubrica «Administragao»,
0 mesmo numero que em 2023; considerando que o Tribunal refere
ainda que as despesas administrativas incluem despesas com
recursos humanos (designadamente despesas com pensoes), que em
2024 representaram cerca de 69 % do total das despesas
administrativas, bem como despesas com imoveis, equipamento,
energia, comunicagoes e tecnologias da informacao (TI), e que o seu
trabalho ao longo de muitos anos indica que, de um modo geral, as
despesas administrativas sao de baixo risco;

Assinala que 16 das 70 operagoes continham erros (23 %), mas que o
Tribunal, com base nos trés erros que foram quantificados, prevé
que o nivel de erro seja inferior ao limiar de materialidade; regista
que o relatorio do Tribunal ndo identificou problemas especificos
relativamente a AEPD;

Gestao orcamental e financeira

4.

Constata que o orgamento definitivo aprovado para a AEPD foi de
24 329 460 EUR em 2024, o que representa um aumento de 7,12 %
em comparagao com 2023 (22 711 559 EUR); assinala que o
or¢camento da AEPD também abrange o trabalho do secretariado
independente do CEPD; observa, com base no relatorio anual da
AEPD relativo a 2024 (o «relatério anual»), que o orgamento
aprovado para a AEPD foi de 8,36 milhoes de EUR em 2024 (em
comparacao com 7,67 milhoes de EUR em 2023);

Observa com satisfacao que os esforgos de acompanhamento e
planeamento orgamental da AEPD no exercicio de 2024 resultaram
numa taxa de execucao orcamental das dotagoes de autorizacao do
exercicio em curso de 96 % em 2024 (0o mesmo que em 2023); regista
ainda, com base no relatorio sobre as contas anuais da AEPD
relativas a 2024, que a taxa de execucao das dotagoes de pagamento



desse exercicio foi de 84 % (o mesmo que em 2023); regista, além
disso, com base nas respostas da AEPD ao questionario apresentado
pela Comissao do Controlo Orcamental para a quitagdao orcamental
de 2023 (o «questionario»), que a taxa global de execucgdo das
dotacoes para pagamentos foi de 91,88 % em 2024, superior a
91,33 % em 2023);

Observa ainda que o montante de dotagoes transitadas (C8) de 2024
para 2025 foi de 2 649 943 EUR, ou seja, 10,89 % do orcamento total
para 2024, em comparacao com 2 517 942 EUR em 2023, ou seja,
11,08 % do or¢camento total para 2023; constata que a taxa de
execucgao do orcamento C8 em 2024 foi de 77,37 % (em comparagao
com 76,65 % em 2023);

Verifica que o tempo médio de pagamento foi de 20 dias em 2024,
em comparacao com 19 dias em 2023, com 96,87 % dos pagamentos
processados dentro do prazo (face a 92,73 % em 2023); assinala
ainda um aumento significativo do nimero de pagamentos, que
passou de 1 335 em 2023 para 1 440 em 2024; observa que a AEPD
enfrentou algumas dificuldades técnicas em 2024 devido ao
funcionamento em paralelo de dois sistemas informaticos diferentes
(0o SUMMA da Comissao e o ABAC da AEPD), o que exigiu a
recodificagao manual e outras intervengoes manuais; assinala que o
SUMMA devera ser introduzido na AEPD em 2026;

Constata, com base no questiondrio, que o orcamento global das
missoes da AEPD diminuiu 17,86 %, passando de 323 421 EUR em
2023 para 265 630 EUR em 2024, devido a uma diminuicao das
despesas de viagem e dos custos conexos em consequéncia de uma
maior participacdo em reunides a distancia/hibridas; observa, com
base no relatério anual, que o nimero de deslocagoes em servigo do
pessoal também diminuiu, passando de 246 em 2023 para 218 em
2024; verifica que, no ambito deste orcamento, foi afetado um
montante de 38 418 EUR a 23 missoes da Autoridade em 2024, o que
representa um aumento em relacao ao montante de 33 000 EUR para
24 missdes em 2023, principalmente devido a localizacao de reunides
e eventos importantes em que a Autoridade foi chamada a participar,
incluindo varias missoes realizadas em 2024 nos Estados Unidos e no
Meéxico; assinala com apreensao, no que diz respeito as missoes ao
pais de origem de altos funciondrios, em 2024, que a Autoridade
realizou apenas trés missoes a Poldnia (de um total de 23), enquanto
o secretario-geral da AEPD levou a cabo nove missoes a Espanha (de
um total de 15); frisa que a AEPD ainda nao forneceu informagoes
sobre o numero de deslocagoes em servico financiadas por
organizadores ou outras entidades, reduzindo assim a transparéncia
no que diz respeito as despesas de deslocagdo em servigo da AEPD;

Observa, com base no questionario, que, no contexto da guerra ilegal
de agressao da Russia contra a Ucrania, a AEPD fez face as pressoes
inflacionistas sobre os contratos e servigos através da revisao das



10.

estimativas de custos durante o ano e da reafetacao de recursos
mediante a realizacao de transferéncias em conformidade com o
artigo 29.2, n.°s 1 e 4, do Regulamento Financeiro, do
estabelecimento de margens para imprevistos e da reavaliacao das
prioridades para assegurar a gestao dos principais processos da
AEPD; convida a AEPD a prosseguir com a realizacao de revisoes
regulares para identificar os dominios de subexecucao e, se for caso
disso a reafetar os fundos ao longo do ano; reconhece a necessidade
de todas as instituicoes da Uniao melhorarem a sua gestao
orcamental, tendo igualmente em conta a volatilidade dos precos,
sobretudo no setor da energia, quando se tratar de celebrar
contratos com prestadores de servigos;

Verifica que a AEPD langou e adjudicou 66 procedimentos de
contratacgao publica, dos quais 45 eram de valor muito reduzido, dois
eram procedimentos de negociagao sem publicacao prévia, nove
eram contratos especificos para a criacao de uma lista de peritos
individuais e um era um contrato-quadro de 200 000 EUR com a
PricewaterhouseCoopers; observa que a maioria dos contratos
assinados pela AEPD sdao celebrados com pequenas e médias
empresas através de procedimentos de valor muito reduzido ou
reduzido;

Gestao interna, desempenho e controlo interno

11.

12.

Constata que, em 2024, a AEPD recorreu a nove indicadores-chave
de desempenho (ICD) para acompanhar o seu desempenho, em
consonancia com os principais objetivos da Estratégia 2020-2024 da
AEPD, executada através do plano de gestao anual; observa, com
base no relatério anual, que a AEPD cumpriu ou ultrapassou as
metas estabelecidas em todos os ICD, com excecao de um (o numero
de seguidores da AEPD em algumas contas das redes sociais);

Chama a atencao para as diversas fungoes exercidas pela AEPD,
nomeadamente enquanto autoridade de protecao de dados e, a partir
de 1 de agosto de 2024, de enquanto organismo notificado,
autoridade notificada e autoridade de fiscalizagcao do mercado
responsavel pela supervisao e aplicagdao do Regulamento (UE)
2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho! nas instituigoes,
orgaos e organismos da Unido, e, no que diz respeito a esta ultima
funcao, para o facto de AEPD comecar a dispor dos poderes de
execucgao apenas a partir de 2 de agosto de 2026; regista com

Regulamento (UE) 2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 13 de junho de 2024, que cria regras harmonizadas em matéria de
inteligéncia artificial e que altera os Regulamentos (CE) n.2
300/2008, (UE) n.2 167/2013, (UE) n.2 168/2013, (UE) 2018/858,
(UE) 2018/1139 e (UE) 2019/2144 e as Diretivas 2014/90/UE, (UE)
2016/797 e (UE) 2020/1828 (Regulamento da Inteligéncia Artificial)
(JO L, 2024/1689, 12.7.2024, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j).
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13.

14.

satisfacao que, neste contexto, a AEPD tem vindo a trabalhar nas
estruturas de governagao e nos quadros processuais necessarios ao
exercicio das suas novas funcoes e poderes enquanto autoridade de
fiscalizacao do mercado, ao abrigo do Regulamento (UE) 2024/1689,
nomeadamente através do lancamento, em 2024, da rede de
correspondentes do Regulamento da Inteligéncia Artificial, que,
apesar do seu carater voluntario, atraiu a participacao de todas as
instituigoes, 6rgaos e organismos da Uniao;

Assinala o papel reforgado atribuido a AEPD em novos atos
legislativos, entre os quais se conta o Regulamento (UE) 2024/1689,
ao abrigo do qual a AEPD passa a ser a autoridade competente para
as instituicoes, agéncias, servigos e organismos da Unido, e nos
termos do qual lhe foram conferidas novas atribuicoes; assinala que,
em 1 de outubro de 2024, para exercer as suas novas funcoes de
supervisao, a AEPD criou uma unidade de IA que, em 2024, era
composta por dois membros do pessoal reafetados internamente;
observa, com base no questionario, que, a partir de 2025, a AEPD
dispde de um orgcamento que prevé dois lugares permanentes e cinco
agentes contratuais para esta unidade, para os quais foram
realizados processos de recrutamento; assinala, todavia, com base no
questionario, a opinido da AEPD de que estes recursos continuam a
ser insuficientes para cobrir estas novas tarefas, em particular a
supervisao dos sistemas de IA no dominio do controlo das fronteiras,
da migracao, da justica e da aplicacao da lei ou a criacao de um
ambiente de testagem da regulamentacao da IA para as instituigoes,
orgaos e organismos da UE, tal como previsto no artigo 57.2, n.? 3,
do Regulamento (UE) 2024/1689; observa igualmente, com base no
relatorio de acompanhamento da AEPD relativo a resolugao do
Parlamento sobre a execucao do orgamento da AEPD para 2023 (a
seguir designado «relatdrio de acompanhamento»), que, também
devido a restrigdes orgamentais, a AEPD nao pode dar inicio ao
estudo de viabilidade sobre a inteligéncia artificial em 2024;
relembra que a AEPD deve respeitar as competéncias que o seu
mandato lhe confere através de uma abordagem colaborativa com as
instituigoes e agéncias da Unido, a fim de evitar procedimentos
judiciais dispendiosos; recorda que, na sua resolugao sobre a
quitacao de 2023, o Parlamento ja havia avisado que o alargamento
progressivo do mandato da AEPD arriscava extravasar os respetivos
recursos disponiveis; sublinha a importancia de dotar a AEPD de
recursos financeiros e humanos adequados para supervisionar
eficazmente os sistemas de IA em dominios de suma importancia;

Observa, no que diz respeito ao acompanhamento e prospetiva
tecnoldgicos, que, em 2024, a AEPD, através da sua unidade
Tecnologia e Privacidade, se centrou na inteligéncia artificial;
regista, neste contexto, alguns dos temas sobre os quais a AEPD se
debrucou, a saber: — o tratamento de neurodados através de
neurotecnologias, que foi objeto da publicagao «TechDispatch on
neurodata», lancada em junho de 2024 pela AEPD em conjunto com



15.

16.

a autoridade de protecao de dados espanhola; e — a tomada de
decisOes automatizada e a sua supervisao humana, que foi o topico
sobre o qual incidiu o semindrio tematico organizado conjuntamente
com a Agéncia da Unido Europeia para a Ciberseguranca (ENISA) e
a Universidade de Karlstad, em setembro de 2024; observa com
apreco que, em novembro de 2024, a AEPD publicou a 4.2 edigao da
sua iniciativa TechSonar, dedicada a seis tendéncias em matéria de
IA: geragao aumentada por recuperacao, IA no dispositivo terminal,
desaprendizagem automatica, IA multimodal, supervisao escalavel e
IA neurossimbodlica; sublinha a importancia de a AEPD adquirir os
conhecimentos necessarios para exercer as suas competéncias ao
abrigo do Regulamento (UE) 2024/1689, logo que as instituicoes, os
orgaos e os organismos da UE comecem a utilizar tecnologias
emergentes para o tratamento de dados pessoais; realga, além disso,
que, em 2024, a AEPD publicou as primeiras orientagoes para as
instituigdes, 6rgaos e organismos da Unido, a fim de garantir o
cumprimento da legislacao em matéria de protecao de dados
aquando da utilizacdo de sistemas de IA generativa, bem como trés
pareceres de controlo sobre a utilizagao de ferramentas de IA pela
Europol e pela Eurojust;

Reconhece que, ano apds ano, aumenta cada vez mais o numero de
queixas recebidas, a maioria das quais diz respeito a Comissao e é
apresentada pelo pessoal das instituicdes, 6rgaos e organismos da
Uniao; constata que, em 2024, a AEPD recebeu 663 queixas, ou seja,
mais 202 do que em 2023, das quais 108 foram consideradas
admissiveis e 555 nao admissiveis; assinala que a AEPD emitiu uma
decisao final, um parecer ou uma resposta no caso de 77 das 108
queixas apresentadas em 2024 (ou seja, um aumento de 33 % em
relacao a 2023) e respondeu a todas as queixas nao admissiveis
recebidas; observa que, de todas as queixas admissiveis recebidas
em 2024, 48 processos foram concluidos em 2024, o que representa
uma diminuicao em relagao aos 55 processos concluidos em 2023;
observa que, no final de 2024, estavam a ser tratadas 104 queixas
admissiveis (um aumento em relagao as 71 apresentadas em 2023),
incluindo as apresentadas antes de 2024; reconhece os esforcos
envidados pela AEPD para reduzir o elevado numero de queixas e
incentiva-a a simplificar ainda mais o seu tratamento, procurando,
por exemplo, chegar a um entendimento comum sobre o
procedimento de tratamento de queixas com as autoridades de
protecao de dados nacionais, especialmente no que diz respeito ao
dominio da liberdade, seguranca e justica, em que as investigacoes
sao complexas e morosas; observa que a AEPD recebeu 125
notificagoes de violagao de dados pessoais em 2024, o que
representa um aumento em relagao as 77 notificagdes recebidas em
2023;

Insta a AEPD a refletir sobre os seus ICD e a zelar por que abranjam
o tratamento de queixas, assim como a definir metas para o
tratamento de queixas e os inquéritos, a semelhanca da pratica



17.

18.

19.

seguida pela Provedora de Justica Europeia;

Sublinha o importante papel de consulta e aconselhamento que a
AEPD desempenha no processo legislativo da Unido, nao s6 na fase
inicial de elaboracao das propostas legislativas da Comissao, mas
também através das observacoes ou pareceres sobre as alteragoes
de compromisso que, a pedido do Parlamento e das suas comissoes,
apresenta no quadro das negociagoes do trilogo; observa que a AEPD
respondeu a 97 consultas legislativas formais (80 em 2023), nos
termos do artigo 42.2, n.2 1, do Regulamento (UE) 2018/1725, e que
0 seu aconselhamento assumiu a forma de 25 pareceres (54 em
2023), 45 observacgoes formais (26 em 2023) e 27 observagoes
informais (34 em 2023) enviados a Comissao e aos colegisladores em
resposta a pedidos de consulta legislativa formulados em 2024;

Regista o papel fundamental do Comité Europeu para a Protecao de
Dados (CEPD) na harmonizacao das orientagoes, dos procedimentos,
dos processos de execucgao e das praticas das autoridades de
controlo em todos os Estados-Membros; observa, neste contexto,
que, em 2024, o CEPD nao tomou nenhuma decisao vinculativa,
emitiu 28 pareceres sobre a coeréncia, adotou duas novas
orientagoes, emitiu quatro declaragoes sobre a evolucao legislativa e
implementou e coordenou varios programas no que diz respeito a
cooperagao em matéria de aplicagao da legislacao; observa ainda
que o CEPD assegura o secretariado do Comité de Supervisao
Coordenada, um grupo que compreende as autoridades de controlo
nacionais e a AEPD e que garante a supervisao coordenada dos
sistemas informaticos de grande escala da Uniao, tendo esta
supervisao sido alargada em 2024 ao Sistema de Informacao sobre
Vistos, além do trabalho de preparacao realizado para a supervisao
do Sistema Europeu de Informacao e Autorizacao de Viagem
(ETIAS);

Regista com satisfacao que a AEPD criou varios instrumentos e
elaborou politicas processuais para, em 2024, melhorar os processos
de investigacao que realiza; louva, neste contexto, a AEPD por ter
alterado o seu regulamento interno em 2024, tendo substituido o
«procedimento de reapreciagcao» por uma «avaliagao preliminar»
para salvaguardar o direito de todas as partes envolvidas a serem
ouvidas; assinala que, desde julho de 2024, as instituicoes, orgaos e
organismos da Uniao podem partilhar os seus pontos de vista sobre a
apreciacao preliminar antes de a AEPD tomar uma decisao que as
possa afetar negativamente; observa que estas garantias processuais
contribuem para um tratamento justo e atempado das queixas e
investigacoes; constata que, em 2024, a AEPD também reviu as
metodologias de investigacao, elaborou um manual sobre o acesso
aos processos, melhorou a preparacao para litigios, atualizou o
manual de processos de queixas internas e melhorou as gravacoes de
audicoes e os processos de transcrigcao;



20. Regista, com base no relatdrio anual e no relatério de

21.

22.

acompanhamento, a atengao especial dada pela AEPD ao tratamento
de dados relativos a criangas, em particular quando se tratou de
fazer cumprir a lei; assinala que uma das auditorias realizadas pela
AEPD em 2024 incidiu sobre o tratamento de dados pessoais de
criancas em projetos de investigagao geridos pelo Centro Comum de
Investigacao da Comissao em Espanha, em particular no que diz
respeito a interacao entre criancgas e robos; observa com satisfagao
que, em outubro de 2024, a AEPD participou na mesa-redonda das
autoridades de protecao de dados do G7 em Roma, durante a qual
estas autoridades publicaram uma «Declaracao sobre a IA e as
criangas», instando a adocao de medidas para salvaguardar a
privacidade das criancgas e assegurar que a IA promove a confianga,
protegendo simultaneamente os mais vulneraveis; recorda que a
AEPD realizou uma inspecao especifica sobre o tratamento, pela
Europol, dos dados relativos a menores de 15 anos de idade
assinalados como suspeitos; aprecia o facto de a AEPD ter concluido
que o procedimento geral de avaliagcao das informagoes fornecidas
pelos parceiros sobre menores (incluindo menores de 15 anos de
idade) era claro e corretamente elaborado; faz notar que o relatoério
de inspecao da AEPD solicita a Europol que continue a realizar a sua
prépria avaliacao sobre a legalidade dos dados recebidos e sublinha
que a Europol tem de avaliar a «necessidade estrita» no tratamento
de dados relativos a menores suspeitos de crimes;

Observa que as instituicoes, érgaos e organismos da Unidao podem
consultar a AEPD para obter orientacao sobre as operagoes de
tratamento previstas e a protecao de dados; constata que a AEPD
emitiu pareceres no ambito de 26 consultas e 26 pareceres de
supervisao sobre diversos temas; assinala, em particular, que, em
dezembro de 2024, a AEPD publicou um parecer de controlo sobre o
plano do Parlamento de utilizar dados biométricos para certificar a
presenca dos deputados para efeitos do pagamento das ajudas de
custo;

Observa que, em 2024, a AEPD realizou quatro investigacoes e duas
investigacoes prévias, o que representa uma diminui¢cao em
comparacao com 2023; regista, entre os casos mais notaveis, uma
investigacao prévia sobre a tomada de decisOes automatizada na
selecao de estagiarios, uma investigagdo sobre a utilizacao do
Microsoft 365 por parte da Comissao e uma investigacao prévia
sobre a definicdao de perfis em aplicagdes de acesso publico;
constata, no que diz respeito a utilizacao do Microsoft 365 por parte
da Comissao, que a investigacao detetou multiplas violagoes do
Regulamento (UE) 2018/1725, o que levou a AEPD a ordenar a
Comissao que suspendesse todos os fluxos de dados para a Microsoft
e as suas filiais fora da Unido/Espaco Econémico Europeu (EEE) até
9 de dezembro de 2024; insta a AEPD a manter a autoridade de
quitacao informada sobre o resultado do seguimento dado a respeito
do cumprimento, por parte da Comissao, das recomendacgoes da
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AEPD neste caso; observa ainda que, em 2024, a AEPD prosseguiu
cinco investigagoes relativas as praticas das instituicoes, érgaos e
organismos da Unido nos seus sitios Web, centrando-se em
componentes de terceiros e pedidos de consentimento; assinala que
a AEPD realizou trés auditorias em 2024, com visitas no local, que
incidiram sobre assuntos como o tratamento dos dados de saude, os
periodos de conservacao dos dados e as investigagoes que envolvem
menores;

Recorda que, em 2022, a AEPD interpos junto do Tribunal de Justica
da Uniao Europeia (TJUE) um recurso de anulagao de duas
disposicoes do Regulamento (UE) 2016/794 do Parlamento Europeu
e do Conselho alterado?, que foi rejeitado pelo TJUE, mas
posteriormente objeto de recurso pela AEPD contra o acordao do
Tribunal Geral no processo T-578/223, considerando que as questoes
suscitadas deveriam se tratadas ao mais alto nivel; observa, com
base no relatério de acompanhamento, que a AEPD se abstém de se
pronunciar sobre este recurso, uma vez que ainda esta em curso;
relembra que o facto de, no ambito do seu papel de supervisao, a
AEPD recorrer ao TJUE a respeito de questdes juridicas nao deve ser
entendido como sendo prejudicial a cooperacgao leal e as boas
relagoes entre a AEPD e as entidades que supervisiona, mas assinala
qgue suscita duvidas quanto a posi¢cdao da AEPD em relagdo ao papel
do Parlamento Europeu e do Conselho enquanto legisladores;

Observa que o exercicio de 2024 de avaliagao das normas de
controlo interno da AEPD confirmou um nivel satisfatério de controlo
interno, com todas as 14 normas presentes e operacionais; constata
que foi criado um grupo de trabalho para analisar os resultados e
propor melhorias, tais como melhorias em matéria de formacao e
desenvolvimento, bem como na gestao do conhecimento e dos
documentos; observa, com base no questionario, que o quadro
atualizado de gestao de riscos da AEPD introduziu um
acompanhamento estruturado que permitiu a organizagao assegurar
que os esforcos de atenuacao continuam a ser eficazes e sao
acompanhados de forma coerente; observa ainda que a AEPD
atualizou o seu procedimento em matéria de controlos a posteriori,
que agora se baseiam no risco, e reforcou a continuidade das
atividades e a pista de auditoria através da integracao do sistema
ARES, da formacao e da melhoria dos processos de gestao do
conhecimento;

Regulamento (UE) 2016/794 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 11 de maio de 2016, que cria a Agéncia da Unidao Europeia para a
Cooperacao Policial (Europol) e que substitui e revoga as Decisoes
2009/371/JAI, 2009/934/JAI, 2009/935/JAI, 2009/936/JAI e
2009/968/JAI do Conselho (JO L 135 de 24.5.2016, p. 53, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/794/0j).

Despacho do Tribunal Geral da Uniao Europeia de 6 de setembro de
2023, AEPD/Parlamento e Conselho, T-578/22, ECLI:EU:T:2023:522.


http://data.europa.eu/eli/reg/2016/794/oj

25.

Regista, com base no questionario, que, em 2024, o Servigo de
Auditoria Interna (SAI) da Comissao langou uma auditoria sobre a
governacao dos servigos informaticos prestados pelo Parlamento a
AEPD, que resultou em duas recomendacgoes que estao atualmente a
ser executadas pela AEPD; observa, no que diz respeito a uma
auditoria de 2023 sobre a «metodologia de planeamento utilizada
para as auditorias da AEPD», que uma das duas recomendacoes
formuladas pelo SAI foi seguida, ao passo que a aplicagcao da outra
recomendacao (sobre a concecao da metodologia para a elaboracao
do plano de auditoria da AEPD) foi adiada até a nomeacgao de uma
nova Autoridade; solicita a AEPD que mantenha a autoridade de
quitagao informada sobre os progressos realizados nesta matéria,
observando que a AEPD deve consultar as entidades auditadas sobre
a viabilidade e a adequacao das recomendacgoes planeadas, para
assegurar que, posteriormente, o organismo auditado execute as
recomendacoes de forma rapida, eficaz e proveitosa;

Recursos humanos, igualdade e bem-estar do pessoal

26. Observa que, no final de 2024, a AEPD contava com um total de

27.

137 membros do pessoal, em comparacao com 129 em 2023;
constata que a AEPD empregava 55 agentes contratuais ao abrigo do
artigo 3.9, alinea b), do Regime Aplicavel aos Outros Agentes da
Uniao Europeia (50 agentes contratuais em 2023), nove agentes
tempordrios ao abrigo do artigo 2.2, alineas b) e c) (sete agentes
temporarios em 2023) e recorreu aos servigos de dez prestadores de
servigos externos que trabalharam nas suas instalagoes em 2023 (12
prestadores de servigos externos em 2022); convida a AEPD a refletir
sobre a forma de reduzir o numero de agentes contratuais a favor de
contratos permanentes, a fim de garantir a retencao de talentos e a
continuidade das atividades; observa que, em 2024, se

contavam, entre o pessoal da AEPD, 23 nacionalidades dos
Estados-Membros (0 mesmo que em 2023), o que, apesar da
sobrerrepresentacao de cinco nacionalidades e da sub-representacao
de outras, constitui um resultado excelente para uma instituicao tao
pequena; exorta a AEPD a prosseguir os seus esfor¢cos no sentido de
alcancar uma distribuigcdao geografica equilibrada de nacionais de
todos os Estados-Membros, colocando uma énfase especial no nivel
da direcao, nomeadamente através da sua politica de recrutamento;

Regista uma elevada taxa de ocupacao do quadro do pessoal de
98,80 % (em comparacao com 95,65 % em 2023), mas também uma
elevada taxa de rotacao de 12 % em 2024 (em comparacao com 13 %
em 2023); observa que a maioria dos lugares nao preenchidos se
deveu a falta de candidatos qualificados; toma conhecimento dos
desafios identificados nos processos de recrutamento e selecao;
regista com satisfacdo, com base no relatério de acompanhamento,
que a AEPD enfrentou estes desafios através da elaboragao de uma
estratégia abrangente de retencao de pessoal e atracao de talentos,
que foi adotada no inicio de 2025 e prevé acoes a curto, médio e



28.

29.

30.

31.

longo prazo para reter pessoal experiente, atenuar os riscos de
rotacao e melhorar a atratividade da AEPD enquanto empregador;
incentiva a AEPD a continuar a melhorar os processos de
recrutamento, respeitando plenamente os principios do mérito, da
transparéncia e da igualdade de tratamento;

Constata, no que diz respeito a reparticao por género dos membros
do pessoal da AEPD, que, em 2024, 63 % do pessoal eram mulheres e
37 % eram homens, seguindo a mesma tendéncia do ano anterior, em
que a distribuicao entre mulheres e homens foi, respetivamente, de
65 % e 35 %; regista o equilibrio de género entre os quadros médios,
que conta com trés homens e trés mulheres, mas lamenta a
sub-representacao persistente das mulheres nos quadros superiores;
insta a AEPD a prosseguir os seus esforgos para alcancar uma
representacao de género equilibrada no quadro de pessoal;

Observa que a AEPD contratou 20 estagiarios do programa de
estagios «Blue Book» da Comissao, aos quais foi pago um subsidio
mensal de cerca de 1 500 EUR, e um estagidrio ndao remunerado com
base num acordo de estagio académico; volta a frisar que os estagios
devem ser remunerados em consonancia com a Resolucao do
Parlamento Europeu, de 14 de junho de 2023, que contém
recomendacoes a Comissao sobre estagios de qualidade na Uniao
(2020/2005(INL)), a qual solicita que todos os estdgios na Unido
sejam remunerados;

Toma nota das atividades realizadas pela AEPD com vista ao
desenvolvimento dos seus recursos humanos em 2024; salienta que
adotou uma nova politica em matéria de plataformas de
aprendizagem em linha, aderiu ao novo programa interinstitucional
de acompanhamento no posto de trabalho, no ambito do qual cinco
membros do pessoal da AEPD acompanharam o trabalho do pessoal
da Comissao, e organizou uma jornada fora do local habitual de
trabalho para o pessoal responsavel pela preparacao para a IA, bem
como outras atividades de reforgo da coesao; toma nota da criacao
de um grupo de trabalho interunidades para desenvolver iniciativas
em prol da igualdade, da inclusao e da diversidade;

Observa, com base no questionario, que a AEPD oferece modalidades
de trabalho flexiveis e hibridas, apreciadas pelos membros do
pessoal, que podem beneficiar, nomeadamente, de licenca parental,
créditos de tempo, trabalho a tempo parcial ou trabalho a partir do
estrangeiro durante um numero limitado de dias por ano; assinala
que o proximo inquérito de satisfacdao do pessoal, que incide sobre o
teletrabalho, estava previsto para 2025; considera que a
infraestrutura imobilidria poderia, se necessario, ser otimizada, de
molde a refletir os regimes de teletrabalho e trabalho hibrido, tendo
em vista a reducao dos custos operacionais, e a assegurar uma
utilizagcao mais eficiente do espacgo consagrado aos escritorios;
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Constata que, atualmente, a AEPD nao emprega pessoal com
deficiéncia, mas que todos os seus anuncios de vagas contém uma
clausula de igualdade de oportunidades e que a AEPD também
encoraja ativamente as candidaturas por parte de pessoas com
deficiéncia; observa que o sitio Web institucional da AEPD assenta
num sistema de gestao de conteudos que estda em conformidade com
as normas fundamentais para uma concecao Web acessivel e que
todas as outras funcionalidades desenvolvidas para este sitio Web
sao criadas tendo a acessibilidade como requisito fundamental;

Regista, com base no questionario, a resposta da AEPD, segundo a
qual a AEPD nao tem acesso aos registos médicos do seu pessoal e
nao tem conhecimento das causas subjacentes as auséncias, uma vez
que estas sao validadas pelo servigo médico da Comissao; observa
que a AEPD s6 tem acesso a dados agregados, como o nimero de
dias de baixa por doencga e se estes sao acompanhados de um
atestado médico; constata que o aumento do nimero de dias de
baixa por doenca registado entre 2023 e 2024, ou seja, de 1 680,50
para 1 946 (+15,80 %), superou o aumento do nimero de
funciondrios, de 129 para 137 (ou seja, +6,20 %); indica que a
duracao média da doencga por pessoa também aumentou, passando
de 14,7 dias em 2023 para 18,30 em 2024, e que a taxa de baixas por
doenca aumentou de 3,60 % em 2023 para 3,9 % em 2024; manifesta
preocupacgao com a situacao atual e reitera o seu pedido de uma
avaliagcao mais clara do bem-estar do pessoal, a fim de identificar
possiveis causas recorrentes de esgotamento profissional, cujos
casos devem ser comunicados anualmente a autoridade de quitacao,
tal como acontece em qualquer outra instituicao; solicita a AEPD
que, em cooperacao com o Servigco Médico da Comissao, realize uma
avaliacao especifica das causas profundas deste aumento, colocando
uma énfase especial na prevencao do esgotamento profissional;

Constata, com base no questiondrio, que, em 2024, nao foi
comunicado nenhum caso de assédio na AEPD; acolhe com agrado o
facto de, em 2024, a AEPD ter continuado a disponibilizar, por
ocasiao das sessoes de integracao dos recém-chegados, uma
apresentacao para lutar contra o assédio elaborada por um dos
conselheiros-confidentes da AEPD; louva a publicacao, na Intranet da
AEPD, da decisao sobre a luta contra o assédio e o papel dos
conselheiros-confidentes;

Quadro deontoldgico e transparéncia

35.

Constata que a AEPD criou um quadro para prevenir conflitos de
interesses ao nivel dos quadros superiores e do pessoal através de
coédigos de conduta, campanhas de sensibilizacao, declaragoes de
auséncia de conflitos de interesses e declaracoes de
confidencialidade; observa que todas as pessoas, quando passam a
integrar o pessoal da AEPD, tém de assinar uma declaracao de
auséncia de conflitos de interesses e de confidencialidade; constata



36.

37.

38.

que, em 2024, nao foi registado nenhum processo relativo a conflitos
de interesses ou denuncias de irregularidades na AEPD; observa com
preocupacao que, em 2024, foi comunicado um caso de alegada
fraude na AEPD, que foi investigado pelo Servico de Averiguacao e
Disciplina da Comissao (IDOC); regista que, no referido caso, o IDOC
encerrou a investigacao em 2025, recomendando a AEPD que
instaurasse processos disciplinares em conformidade com o Estatuto
dos Funcionarios; solicita a AEPD que mantenha a autoridade de
quitacao informada sobre o resultado final desta questao, bem como
sobre eventuais medidas tomadas para reforcar os controlos internos
antifraude;

Observa que, em 2024, a AEPD continuou a organizar agoes de
formacao inicial, destinadas aos recém-chegados a AEPD e ao CEPD
que abrangem o seu quadro deontolégico (em matéria de assédio,
denuncia de irregularidades, conflitos de interesses) e a estratégia
antifraude; verifica que o responsavel da AEPD pelas questoes em
matéria de ética apresenta anualmente um relatério sobre ética a
direcao da AEPD e do CEPD e participa no grupo de trabalho
«Comité Paritaire des Questions Statutaires» sobre ética; regista
com satisfacdao que a AEPD criou uma caixa de correio eletrénico
para a qual os membros do pessoal podem enviar os seus pedidos
relativos a quaisquer inquéritos relacionados com ética; incentiva a
AEPD a continuar a sensibilizagdo e a organizar inquéritos para
avaliar o nivel de sensibilizacdao do pessoal para o quadro ético da
AEPD e do CEPD;

Regozija-se com o elevado nivel geral de transparéncia alcancado
pela AEPD no que diz respeito as suas atividades, inclusivamente no
que toca a publicacao da agenda e da declaracao de interesses da
Autoridade e do secretario-geral; regista com satisfacao, com base
no questiondrio, que, na sequéncia de uma avaliagao interna das
medidas de transparéncia realizada em 2023-2024, a AEPD adotou,
em 2025, uma decisao segundo a qual a Autoridade,

o secretdrio-geral e o pessoal da AEPD com responsabilidades de
gestdo sé se reunirao com representantes de interesses se estes
estiverem inscritos no Registo de Transparéncia da Unido;
congratula-se com o facto de, em resultado desta decisao, a AEPD
passar a fazer parte do Registo de Transparéncia da Unido, cujo
conselho de administracao foi devidamente notificado; recomenda
que a AEPD publique, no seu sitio Web, uma lista de todas as
reunioes realizadas com representantes de interesses, de sorte que
reforce ainda mais a responsabilizacao publica e a transparéncia;

Observa que a AEPD foi alvo de uma investigagao por parte da
Provedora de Justica Europeia sobre um caso iniciado em 2023 e
encerrado em 2024 com a constatacao de mé administracao; observa
que a constatacao dizia respeito ao tempo que a AEPD demorou a
concluir a sua avaliacdao de uma queixa num prazo razoavel e por nao
ter informado pré-ativamente o queixoso sobre o andamento do
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processo; valoriza, por conseguinte, o facto de a AEPD ter tomado
medidas para melhorar os seus procedimentos, sendo agora o
pessoal obrigado a atualizar pré-ativamente as queixas e a suspender
as investigacoes enquanto se aguardam decisoes judiciais ou
decisOes de outros organismos sobre o mesmo assunto; observa, com
base no questionario, que, em 2024, a AEPD participou em trés
inquéritos do Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF), que
ainda estdao em curso; solicita a AEPD que mantenha a autoridade de
quitacao informada relativamente a esta matéria;

Realca o papel da AEPD na supervisao das operacoes de tratamento
de dados pessoais das instituigdes, 0rgaos e organismos da Uniao
Europeia; manifesta preocupagcao com o tempo que a AEPD demora a
tratar queixas; recorda que, na sua decisao de 7 de novembro de
2024 relativa ao processo 1888/2023/TM, o Provedor de Justica
Europeu concluiu que os seis anos que a AEPD levou a terminar a
analise de uma queixa nao constituem um prazo razodavel e que a
abordagem da autoridade era um exemplo de ma administracao; faz
notar que o Provedor de Justica Europeu concluiu que, além disso,
AEPD nao manteve o autor da queixa ao corrente da evolugao do
processo;

Observa que, nos termos do artigo 9.2 do Cddigo de Conduta da
AEPD, a Autoridade e o secretario-geral estao vinculados aos deveres
de integridade, discricao e confidencialidade durante um periodo de
trés anos apoés a cessagao das suas funcgoes; assinala que, em 2024,
nao houve nenhuma saida nem entrada de funciondrios superiores na
AEPD;

Digitalizacao, ciberseguranca e protecao de dados

41.

42.

Observa, com base no questionario, que as despesas de 2024 com
equipamento e projetos informaticos foram 10 % superiores as de
2023, devido a consultoria adicional em matéria de ciberseguranca;
observa igualmente que outros elementos de custo se mantiveram
relativamente estaveis de um ano para o outro, incluindo os servigos
e manutencao informaticos gerais;

Regista os progressos realizados pela AEPD em 2024 no seu caminho
para a transformacao digital; assinala, em particular, que a AEPD
integrou o EU Send (servigo/canal de intercambio de informacdes
sensiveis nao classificadas com outras instituigoes, érgaos e
organismos da Uniao), adotou o ServiceNow para apoio informatico
(através da criacdao de um portal comum de assisténcia para o
pessoal), introduziu o SECABC (um quadro interinstitucional para o
intercambio seguro de informacodes) e passou a utilizar o modelo
Container-as-a-Service nas instalagoes da Comissao; constata que a
transformacao digital da AEPD é assegurada por um funcionario
permanente e por um agente contratual; reconhece, com base no
questionario e no relatério de acompanhamento, que as restrigoes
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orcamentais da AEPD impedem a criagao de uma equipa de, pelo
menos, cinco especialistas informaticos que abranja sete dominios
informaticos diferentes e que possa abranger aplicacoes especificas
relacionadas com os processos operacionais da AEPD que vao além
da infraestrutura e dos servicos informaticos basicos oferecidos pelo
Parlamento e pela Comissao ao abrigo de acordos de nivel de
Servigo;

Regista que a parca dotagao em pessoal informatico interno da AEPD
¢ parcialmente compensada pelos servigos informaticos prestados
pelo Parlamento e pela Comissao ao abrigo de acordos de nivel de
servico e de um mecanismo de retrofaturacao; recorda que, na sua
resolucao de quitacao de 2023, o Parlamento ja havia identificado
lacunas estruturais entre esses servigos informaticos
interinstitucionais e as necessidades operacionais especificas da
AEPD; frisa que, embora este modelo seja passivel de gerar
economias de escala, podera reduzir a previsibilidade dos custos e o
controlo direto das pequenas instituigoes sobre a evolugao das
despesas relacionadas com as TI, e sublinha a importancia de, no
futuro planeamento orgcamental, ter em conta estas pressoes
estruturais sobre os custos;

Realcga o trabalho realizado pela AEPD em matéria de solugoes
colaborativas de computacao em nuvem, de codigo-fonte aberto
criadas na Unidao, nomeadamente o projeto Nextcloud e a sua
migracao para um centro de dados gerido pela Comissao, com vista a
reforgar a soberania dos dados e a reduzir as dependéncias em
relacao a fornecedores de paises terceiros; convida a AEPD a
disponibilizar a autoridade de quitacdao uma avaliagao do custo total
de propriedade do projeto, dos beneficios para a seguranca e da
escalabilidade para outras instituigoes da Uniao;

Esta ciente de que a AEPD utiliza com éxito muitos dos sistemas
administrativos usados pela Comissao, em particular nos processos
de gestao de recursos humanos e de gestao institucional, bem como
alguns dos servigos do Parlamento, designadamente o fornecimento
de computadores portateis, a infraestrutura de rede e o sistema de
videoconferéncia, entre outros; observa que a AEPD recorre a
assinatura eletronica qualificada para assinar documentos
eletronicos dentro e fora do sistema ARES no que diz respeito a
documentos administrativos e financeiros; felicita a AEPD pelos
progressos realizados no sentido da adocgao de instrumentos de
contratagao publica eletrdnica, prevista para 2026, altura em que o
novo software financeiro SUMMA sera igualmente introduzido na
AEPD;

Observa, com base no questionario, que, em 2025, a AEPD aprovou

orientacgoes internas sobre a utilizacao de sistemas de IA generativa
pelo seu pessoal e que este recebe formacao obrigatéria em matéria
de IA; congratula-se com o trabalho preparatdrio da AEPD para a
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eventual publicacao de orientagoes destinadas a garantir que as
instituigoes, 6rgaos e organismos da Unido utilizem as ferramentas
de IA de forma responsavel, que viriam complementar as orientagoes
ja fornecidas pela Comissao, centrando-se nas especificidades da
administracao publica da Unido ou nos casos de utilizagao em
dominios especificos, como os recursos humanos e o recrutamento;

Reconhece o papel de lideranga da AEPD no reforgo da preparacgao
das instituigdes, 6rgao e organismos da Unido para a
ciberseguranca, que desempenha em estreita colaboracao com
organismos como a ENISA e plataformas de ciberseguranca, como o
CERT-UE;

Observa, com base no questionario, que a AEPD langou duas
iniciativas fundamentais para reforcar a gestdao das violagoes de
dados pessoais em todas as instituicoes da Uniao, nomeadamente a
campanha de sensibilizagcao sobre violacao de dados pessoais,
dirigida a entidades que nao tinham anteriormente comunicado
violagoes, disponibilizando ferramentas de autoavaliacao, consultas
bilaterais e recomendacoes adaptadas, e um exercicio de
ciberseguranca (designado PATRICIA), destinado a melhorar o
tratamento de incidentes de ciberseguranca que envolvam violagoes
de dados pessoais, bem como reforcar a cooperacao
interinstitucional; regista com satisfacao que, em 2025, ambas as
iniciativas foram premiadas pela Assembleia Mundial para a
Privacidade, pelo contributo que prestam em matéria de
responsabilizacao; constata que a AEPD reforcou o seu quadro de
ciberseguranca através da introducgao da detecao de vulnerabilidades
e ameacas em tempo real para os ativos com acesso a Internet,
mediante uma cooperacgao reforgada no ambito do seu acordo de
nivel de servico com o CERT-UE; felicita a AEPD por ter organizado
uma conferéncia em Bruxelas, em junho de 2024, que reuniu peritos
em protecao de dados, responsaveis politicos e especialistas em
tecnologia para refletir sobre o papel em evolucao da protecao de
dados nas democracias modernas, especialmente tendo em conta o
aumento da desinformacao e da manipulacao em linha, bem como os
desafios suscitados pelas redes sociais;

Imoveis

49.

50.

Observa que, em 2024, foi necessaria uma transferéncia de cerca de
55 000 EUR para cobrir os custos de seguranca e arrendamento de
edificios, uma vez que os custos de arrendamento para 2024
confirmados pelo Parlamento, cujo edificio esta a ser utilizado pela
AEPD, foram superiores as dotagoes atribuidas para esse ano;

Constata que, em matéria de acessibilidade do seu edificio, a AEPD
se baseia nas decisoes tomadas e aplicadas pelo Parlamento, no
ambito da sua politica imobiliadria; convida a AEPD a informar a
autoridade de quitacao se também tenciona contratar estagiarios



com mobilidade reduzida ou deficiéncia;

Ambiente e sustentabilidade

o1.

52.

53.

54.

55.

Observa que a AEPD arrenda um edificio inteligente do Parlamento,
cuja pegada ambiental é reduzida gracgas a varias medidas, como a
regulagao automatica e centralizada da temperatura, entre outras;
constata que este edificio também esta equipado com painéis
fotovoltaicos que produzem cerca de 20 kWh de eletricidade, que
cobriram 6,04 % do consumo total da AEPD em 2024;

Assinala que a AEPD nao aderiu ao Sistema de Ecogestao e Auditoria
(EMAS); observa que, com vista a obter a certificacao EMAS, a AEPD
criou, em 2024, um grupo de trabalho interunidades que tem por
objetivos identificar as medidas existentes ja aplicadas pelo
Parlamento, elaborar estratégias de reducao das emissoes de
carbono e propor solucoes inovadoras; insta a AEPD a estabelecer
um calendario claro para a obtencao da certificagdao EMAS e a
manter a autoridade de quitacao informada sobre os progressos
realizados nesta matéria;

Observa, com base no questionario, que a AEPD celebra a grande
maioria dos seus contratos publicos através de contratos-quadro
interinstitucionais e, enquanto entidade adjudicante participante,
aplica os critérios de sustentabilidade estabelecidos pela entidade
adjudicante principal;

Assinala, com base no questionario, que todas as deslocacoes em
servico no ambito da AEPD devem cumprir as regras estabelecidas
no Guia da Missao; observa que o pessoal da AEPD viaja
principalmente em classe econdmica e que a maioria das viagens é
realizada dentro da Uniao; congratula-se com os esforcos envidados
pela AEPD para reduzir a sua pegada de carbono, incentivando o
pessoal a utilizar a videoconferéncia, a viajar de comboio em
distancias curtas e a utilizar os transportes publicos nas deslocagoes
de ou para o aeroporto, bem como no local da missao;

Observa, com base no questionario, que a AEPD estd a aplicar uma
estratégia de mobilidade sustentavel, que permite ao pessoal
solicitar o reembolso de 50 % dos seus passes mensais ou anuais ou
passes multiviagens para transportes publicos e disponibiliza
instalagoes adaptadas as necessidades do pessoal que utiliza
bicicletas;

Cooperacao interinstitucional

56.

Acolhe com agrado as economias orcamentais e administrativas
alcancadas pela AEPD através da cooperacdao interinstitucional, em
particular a celebragao de acordos de nivel de servico com o
Parlamento (arrendamento de instalacoes e utilizagao de aplicagoes
de sistemas informaticos e de equipamento informatico, incluindo



57.

58.

manutencao) e com a Comissao (processos de gestao dos recursos
humanos e de gestao institucional), bem como através da
participagao em importantes contratos-quadro interinstitucionais em
dominios como a consultoria informatica, os servigos temporarios e o
material de escritdrio, entre outros; louva ainda a AEPD por manter
uma cooperacao estruturada com o Provedor de Justica Europeu, a
Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e o CERT-UE
através de memorandos de entendimento; regista, com base no
questiondrio, que a AEPD também participa no projeto
interinstitucional de transformacao dos recursos humanos, liderado
pela Comissao, que visa a digitalizagao dos processos na area dos
recursos humanos, e que a execugao deste projeto estara concluida
até 2029;

Observa que a AEPD participa em reunides de varios érgaos
interinstitucionais; congratula-se, como tal, com a participacao da
AEPD em reunioes dos chefes de administracao e do Comité
Interinstitucional para a Comunicacao em Linha, liderados pela
Direcao-Geral da Comunicacgao do Parlamento; observa que a
cooperacgao interinstitucional com a AEPD, no seu papel de
supervisao, ¢ fundamental para que as outras instituicdes da UE
reforcem o seu nivel de conformidade com o quadro juridico em
matéria de protecao de dados;

Observa, com base no Relatoério Anual, que o CEPD langou, em 2024,
a sua acao de fiscalizacao conjunta da UE sobre o direito de acesso
das pessoas singulares aos seus dados pessoais, com a participacao
de 30 autoridades de protecao de dados em toda a Uniao e no EEE;
constata, com base no questionario, que a AEPD participou nesta
acao de fiscalizagdo, mas também prosseguiu o seu trabalho no
ambito da acao de fiscalizagao conjunta do CEPD a partir de 2023,
no que diz respeito ao papel do responsavel pela protecao de dados;
regista a participacgao ativa e continua da AEPD nas atividades do
Comité de Supervisao Coordenada em 2024, assumindo o papel de
coordenacao deste comité durante dois anos, elaborando uma nota
de orientacao sobre a cooperacgao no tratamento de queixas da
Europol e acompanhando o desenvolvimento do ETIAS, entre outros;
observa que a AEPD, enquanto membro do CEPD, também
coordenou um grupo de trabalho sobre a cooperacao com as
autoridades da concorréncia e da protecao dos consumidores no que
diz respeito a interagdo entre o Regulamento dos Mercados Digitais*

Regulamento (UE) 2022/1925 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 14 de setembro de 2022 relativo a disputabilidade e equidade dos
mercados no setor digital e que altera as Diretivas (UE) 2019/1937 e
(UE) 2020/1828 (Regulamento dos Mercados Digitais) (JO L 265 de

12.10.2022, p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/req/2022/1925/0j).


http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj

59.

e o0 RGPD5;

Observa, com base no questionario e no relatdrio de
acompanhamento, que as atividades conjuntas com o OLAF, a
Procuradoria Europeia e o Tribunal, bem como a iniciativa no
dominio da detecao de fraudes, extravasam o ambito do mandato da
AEPD;

Comunicacado

60.

61.

62.

63.

Constata que o orcamento destinado a comunicacao publica e as
atividades promocionais em 2024 foi de 425 000 EUR, o que
representa um aumento de cerca de 9,20 % em comparacao com
2023;

Regista com satisfacao que, em 2024, a AEPD organizou e participou
em varios eventos de comunicacao, em linha e presenciais,
destinados a sensibilizar um publico mais vasto para o papel e a
missao da AEPD e para a importancia de respeitar as regras da
Uniao em matéria de protegao de dados, como o Dia da Protecao de
Dados, a conferéncia dos estagiarios da AEPD (duas vezes por ano),
a Cimeira da Sociedade Civil da AEPD e a Assembleia Mundial para a
Privacidade;

Constata que a AEPD comunica em linha através do seu sitio Web e
das suas contas nas redes sociais X (anteriormente Twitter: 28 800
seguidores), LinkedIn (82 800 seguidores), YouTube (3 400
seguidores) e Instagram (300 seguidores);

Observa que o projeto-piloto das plataformas EU Voice e EU Video
(redes sociais gratuitas e de fonte aberta, orientadas para a
privacidade e baseadas no software Mastodon e PeerTube) terminou
em 2024; faz notar que a AEPD facilitou a migragao sem problemas
das instituigdes, érgaos e organismos da Unido que pretendiam
manter as suas contas, garantindo a continuidade para os
utilizadores; constata que, com base no éxito do projeto-piloto, foram
feitos preparativos para retomar a utilizacao do Mastodon em 2025;
face ao exposto, acolhe favoravelmente o contributo da AEPD para a
estratégia da Unido em matéria de dados e soberania digital, a fim
de promover a independéncia da Unido no mundo digital e o
cumprimento do quadro juridico em matéria de protecdo de dados.

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao
desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral
sobre a Protecao de Dados) (JO L 119 de 4.5.2016, p. 1, ELI:

http://data.europa.eu/eli/reqg/2016/679/0j).
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