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O Parlamento Europeu,

Tendo em conta o relatorio do G20 e da rede internacional de
educacao financeira da Organizacao de Cooperacao e de
Desenvolvimento Economicos (OCDE-INFE) sobre a literacia
financeira dos adultos nos paises do G20, publicado em 8 de julho de
2017,

Tendo em conta a Diretiva (UE) 2018/1808 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 14 de novembro de 2018, que altera a Diretiva
2010/13/UE relativa a coordenacao de certas disposicoes legislativas,
regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes
a oferta de servigcos de comunicacao social audiovisual (Diretiva
Servigos de Comunicacgao Social Audiovisual), para a adaptar a
evolucao das realidades do mercadol,

Tendo em conta o quadro de competéncias financeiras da UE e da
OCDE para os adultos na Uniao Europeia, publicado em 11 de
janeiro de 2022,

Tendo em conta o Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 19 de outubro de 2022, relativo a um
mercado Unico para os servigos digitais e que altera a Diretiva
2000/31/CE (Regulamento dos Servigos Digitais)?,
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Tendo em conta o relatorio tematico do Comité Conjunto das
Autoridades Europeias de Supervisao sobre as iniciativas nacionais
de educacao financeira em matéria de digitalizagdo, com destaque
para a ciberseguranca, as burlas e a fraude, publicado em 12 de
janeiro de 2023,

Tendo em conta o documento do grupo de reflexao Bruegel intitulado
«The state of financial knowledge in the European Union» [O estado
do conhecimento financeiro na Unidao Europeia], publicado em
fevereiro de 2024,

Tendo em conta o Eurobarémetro Flash n.2 525 da Comissao sobre o
acompanhamento do nivel de literacia financeira na UE, publicado
em julho de 2023,

Tendo em conta o quadro de competéncias financeiras da UE e da
OCDE para criangas e jovens na Uniao Europeia, publicado em 2 de
outubro de 2023,

Tendo em conta o documento publicado pela Autoridade Europeia
dos Valores Mobiliarios e dos Mercados, em 6 de fevereiro de 2024,
intitulado «Warning — For people posting Investment
Recommendation on social media» [Aviso — A atencao das pessoas
que publicam recomendacoes de investimento nas redes sociais],

Tendo em conta as Conclusoes do Conselho, de 14 de maio de 2024,
sobre a literacia financeira,

Tendo em conta o relatéorio da OCDE, de 27 de junho de 2024,
intitulado «PISA 2022 Results (Volume IV): How Financially Smart
Are Students?» [Resultados do PISA 2022 (Volume IV): Qual o grau
de literacia financeira dos alunos?],

Tendo em conta os relatérios finais do Conselho de Administragao da
Organizacao Internacional das Comissoes de Valores Mobilidrios
(OICV), de maio de 2025, intitulados «Finfluencers», «Online
Imitative Trading Practices: Copy Trading, Mirror Trading, Social
Trading» e «Digital Engagement Practices (DEPs)»,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdmico e Social Europeu
sobre a literacia e educacgao financeira para os europeus, adotado em
17 de julho de 2025,

Tendo em conta a Comunicacao da Comissao, de 30 de setembro de
2025, sobre uma estratégia da UE para a literacia financeira
(COM(2025)0681),

Tendo em conta o artigo 55.2 do seu Regimento,

Tendo em conta o parecer da Comissao da Cultura e da Educacao,



Tendo em conta o relatorio da Comissao dos Assuntos Econémicos e
Monetarios (A10-0082/2026),

Considerando que a literacia financeira ¢ uma competéncia essencial
para a vida e um instrumento fundamental que permite aos cidadaos
gerir melhor o seu orcamento pessoal e familiar e participar em
investimentos produtivos e no empreendedorismo, ajudando-os a
tomar decisoes informadas e adequadas sobre poupancas, planos de
reforma e outros objetivos e investimentos; considerando que a
literacia financeira é essencial para a prevencao da fraude, da
desinformacao e do sobre-endividamento e que, por conseguinte,
deve englobar um conhecimento s6lido em matéria de finangas
digitais, ciberseguranca e identificagao de burlas financeiras em
linha; considerando que as instituigoes publicas, em particular as
entidades reguladoras independentes, e a sociedade civil devem
desempenhar um papel fundamental a este respeito;

Considerando que a reducao da complexidade excessiva do regime
juridico que rege o sistema financeiro na UE melhoraria a sua
acessibilidade;

Considerando que a literacia financeira permite que as pessoas
compreendam o que é a divida, os mercados financeiros, a tributagao
e 0s seguros como um instrumento de gestao de riscos, ajudando-as
a gerir os riscos financeiros, a tomar decisdes informadas e a planear
a reforma; considerando que, neste contexto, compreender como
funciona o dinheiro nao deve ser algo extraordinario, mas sim uma
condicdo necessaria para a liberdade financeira pessoal;
considerando que os dados disponiveis mostram que existe uma
ligacao entre niveis mais elevados de literacia financeira e uma
maior inclusdo financeira; considerando que a literacia financeira é
um conceito centrado nos resultados que mede a consciéncia, os
conhecimentos, as competéncias, as atitudes e os comportamentos
financeiros necessarios para tomar decisoes financeiras solidas e, em
ultima andlise, alcancar o bem-estar financeiro;

Considerando que niveis mais elevados de literacia financeira podem
motivar os cidadaos a poupar de forma mais eficaz, a investir de
forma mais sensata e a participar ativamente nos mercados de
capitais, promovendo assim o crescimento inclusivo e a inovacao em
todos os Estados-Membros, contribuindo para a estabilidade
macroeconomica e a reducao das desigualdades;

Considerando que o Eurobarémetro Flash da Comissao de 2023
sobre literacia financeira na UE demonstra a necessidade de
melhorar a literacia financeira na Europa, uma vez que os resultados
mostram que apenas 18 % dos cidadaos da UE apresentam um
elevado nivel de literacia financeira, com grandes disparidades a
este respeito entre os diferentes Estados-Membros — a percentagem
de cidadaos que apresentam um elevado nivel de literacia financeira



varia entre 11 % em dois paises e mais de 25 % em apenas quatro
paises;

Considerando que, segundo o inquérito Eurobarémetro, quase 50 %
dos adultos na UE ndo dispoe de poupancgas de emergéncia
suficientes para cobrir trés meses de despesas de subsisténcia, ao
passo que 16 % nao dispdoem, de todo, de poupancas de emergéncia;
considerando que estes fatores, combinados com uma elevada
utilizacao do crédito ao consumo em algumas regioes, aumentam o
risco de sobre-endividamento, enfraquecem a capacidade das
familias para responder a acontecimentos subitos e podem afetar
negativamente a coesao econdmica e social e a capacidade de
canalizar poupancas para investimentos produtivos na economia
real;

Considerando que, segundo o inquérito Eurobarémetro de 2023,
apenas 38 % dos inquiridos da UE estao confiantes de que o
aconselhamento em matéria de investimento que recebem do seu
banco, seguradora ou consultor financeiro privilegia a defesa dos
seus interesses, ao passo que 45 % nao confiam nesse
aconselhamento;

Considerando que os resultados de inquéritos europeus recentes
demonstram que, em média, em toda a UE, um em cada dois adultos
consegue responder corretamente a, pelo menos, trés em cada cinco
perguntas basicas de conhecimento financeiro, sublinhando lacunas
persistentes na compreensao de conceitos como a inflacao, os juros
compostos, o conceito de risco/rendimento e a diversificagao;
considerando que ¢ importante ter em conta estes inquéritos para
identificar as competéncias financeiras essenciais e as possiveis
medidas de acompanhamento;

Considerando que o Global Retail Investor Outlook de 2024 mostra
que o conhecimento financeiro estd negativamente correlacionado
com a fragilidade financeira, tanto a curto como a longo prazo,

revelando que as pessoas com mais conhecimentos financeiros tém
maior probabilidade de dispor de meios adequados para a reforma;

Considerando que a falta de literacia financeira afeta, de forma
desproporcionada, as mulheres, os jovens, 0s idosos, as pessoas com
rendimentos mais baixos ou uma educacgao formal limitada e os
grupos mais vulneraveis da sociedade;

Considerando que uma melhor literacia financeira contribui para a
inclusao social, ajuda a reduzir as desigualdades e apoia e capacita
0s grupos vulneraveis ou marginalizados;

Considerando que a participacao dos investidores nao profissionais
nos mercados de capitais continua a ser desigual entre os Estados-
Membros e que uma maior literacia financeira estd correlacionada



com o reforco da resiliéncia financeira e da aceitacao do
investimento;

Considerando que os estudos revelam que, em especial, os
investidores da geracao Z (ou seja, pessoas nascidas entre 1997 e
2012) utilizam predominantemente as redes sociais, as pesquisas na
Internet e as ligacoes pessoais para aprender sobre investimento e
questoes financeiras; considerando que as redes sociais se tornaram
uma fonte de informacdao dominante para os grupos etarios mais
jovens, segundo o Global Retail Investor Outlook de 2024;

Considerando que a transicao digital alarga o acesso a produtos de
poupanca e investimento, mas também aumenta a exposicao dos
cidadaos a estratégias de comercializacao agressivas e fraudes em
linha, o que faz que a digitalizagao seja ao mesmo tempo uma
oportunidade e um risco;

Considerando que a politica da UE em matéria de literacia financeira
s6 pode ser bem-sucedida se for acompanhada de instrumentos
financeiros facilmente acessiveis e adequados ao risco;

Considerando que as plataformas de cooperagao publico-privadas e
as iniciativas pan-europeias se revelaram eficazes na mobilizacao das
escolas, da sociedade civil e da industria em todos os Estados-
Membros;

Considerando que a literacia financeira entre os empreendedores e
as pequenas e médias empresas (PME) é um aspeto critico, mas
insuficientemente valorizado, da resiliéncia e da competitividade da
UE, que exige um acompanhamento especifico e programas
adaptados;

Considerando que a Agenda do Consumidor 2030 da Comissao
coloca a equidade digital, o cumprimento das normas e o acesso
transfronteiras aos servigos financeiros de retalho no centro da
competitividade e inclui a aplicacao da Estratégia da UE para a
Literacia Financeira e a implantacao de contas de poupanca e de
investimento;

Considerando que a Agenda do Consumidor para 2030 propoe um
ato legislativo relativo a equidade digital para combater «padroes
obscuros», concegoes que criam dependéncias e praticas
problematicas dos influenciadores, com uma maior protecao dos
menores; considerando que a agenda anuncia igualmente um plano
de acdo da UE em matéria de fraude na Internet, destinado a
melhorar as medidas de prevencao, a tornar a agao policial mais
eficaz e a reforcar o apoio as vitimas de fraude, complementando
assim a aplicagao do Regulamento dos Servigos Digitais;

Considerando que as redes sociais sao cada vez mais utilizadas para
divulgar, partilhar e discutir informacoes sobre os mercados



financeiros e as estratégias e produtos de investimento;
considerando que, neste contexto, o papel dos «finfluencers»
(influenciadores financeiros) cria novas oportunidades de
sensibilizacao e inclusdo, mas pode também apresentar riscos, como
conflitos de interesses, publicidade enganosa, desinformacao ou
comunicacgao fraudulenta, criando riscos reais sob a forma de
investimentos inadequados;

Considerando que o aumento da fraude financeira sofisticada na
Internet, baseada na utilizacao indevida das novas tecnologias e da
IA, deve ser encarado como um convite ao reforco da literacia
financeira digital, a fim de assegurar que os consumidores nao so
compreendam conceitos financeiros basicos, mas também saibam
como se proteger num ambiente digital cada vez mais complexo,
rapido e facilmente acessivel; considerando que a fraude financeira,
inclusive na sua forma tentada, corréi a confianca no sistema
financeiro e que as plataformas e os motores de pesquisa virtuais
tém particular responsabilidade na identificacdo e atenuacao dos
riscos de fraude no investimento em linha;

Considerando que, em certos casos, quando se trata de fornecer
informacgoes sobre assuntos financeiros ao seu publico, os
«finfluencers» operam de forma semelhante aos fornecedores de
servigos de comunicagao social, sem estarem sujeitos a instrumentos
de regulacao ou de autorregulacao relativos a transparéncia e as
normas de qualidade das comunicagdoes comerciais, nem a exatidao,
fiabilidade ou veracidade dos conteudos disponibilizados;

Considerando que, embora alguns Estados-Membros tenham
comecado a equiparar os influenciadores, incluindo os
«finfluencers», a servicos de comunicacao social audiovisual a
pedido nos termos da Diretiva Servigos de Comunicagao Social
Audiovisual, o panorama legislativo global relativo aos
influenciadores nao ¢ o mesmo em toda a Uniao;

Considerando que a fiabilidade, a inclusividade e a transparéncia das
comunicacoes digitais por parte dos «finfluencers» sao condigoes
fundamentais para salvaguardar a confianca do publico no seu
trabalho;

Considerando que os meios de comunicagao digitais de formato curto
sao cada vez mais utilizados como fonte primadria de informacao
financeira e podem carecer de contexto ou verificagao;

Considerando que o reforgo e o incentivo a participagao no mercado
retalhista sao vitais para fazer avancgar a Uniao da Poupanca e do
Investimento da UE e para melhorar a seguranca e a prosperidade
financeiras a longo prazo de todos os europeus, ao mesmo tempo que
sao reduzidas as desigualdades;



A literacia financeira como esforco comum e responsabilidade
partilhada

1. Entende que a promocao da literacia financeira e a aplicacao de
programas e iniciativas de literacia financeira em toda a Europa
constituem uma prioridade fundamental e horizontal para a UE e os
seus Estados-Membros, bem como uma condi¢cao importante para
garantir a igualdade de oportunidades financeiras para os seus
cidadaos, uma vez que o atual baixo nivel de literacia financeira
compromete a competitividade da UE, aumenta as desigualdades e
dificulta o investimento de retalho na economia real e a sua
produtividade, prejudica a equidade intergeracional, priva as
empresas, em especial as PME, de uma base de investidores bem
informada e compromete gravemente a resiliéncia, o bem-estar e a
independéncia das familias, atrasando simultaneamente a
capacidade dos investimentos de retalho de beneficiarem
plenamente dos mercados de capitais e aumentando a
vulnerabilidade dos cidadaos face a burlas e publicidade enganosa;

2. Realga que uma melhor literacia financeira e uma melhor
compreensao do setor financeiro e das instituicoes financeiras
contribuem indiretamente para a estabilidade financeira; salienta
que uma melhor literacia financeira permitira aos cidadaos tomar
decisOes mais informadas sobre as suas despesas, poupangas,
pensoes, investimentos e planeamento financeiro para o futuro,
contribuindo assim para a seguranga economica;

3. Afirma que a melhoria da literacia financeira pode apoiar o
crescimento da UE e ajudar a impulsionar o investimento privado,
complementando uma estratégia de investimento especifica assente
num financiamento publico sustentavel, com vista a orientar os
investimentos necessarios para aumentar a produtividade da Uniao,
apoiar a transicao ecolégica e digital, reforcar a seguranca e a
soberania industrial da UE e criar empregos de qualidade;

4. Encoraja os Estados-Membros a atualizarem a Recomendacao do
Conselho sobre as Competéncias Essenciais para a Aprendizagem ao
Longo da Vida3, de modo a designar a literacia financeira como uma
competéncia-chave independente;

5. Considera que as medidas tomadas a nivel dos Estados-Membros,
gquando bem coordenadas com a Comissao, se revelaram mais
eficazes na promocgao da participacao de retalho nos mercados de
capitais, nomeadamente através dos sistemas de pensoes; entende
que dar aos investidores nao profissionais os meios para decidirem
como e onde afetar as suas poupancas, através da melhoria da

3 Recomendacgao do Conselho, de 22 de maio de 2018, sobre as
Competéncias Essenciais para a Aprendizagem ao Longo da Vida (JO
C 189 de 4.6.2018, p. 1).
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11.
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literacia financeira, pode promover uma maior participagao no
mercado;

Salienta que, embora a educacao financeira seja o principal
instrumento para abordar diretamente a literacia financeira, essa
educacao deve ser complementada pelas necessarias protecoes
regulamentares e medidas proativas do setor dos servicos
financeiros, incluindo a protegcao dos consumidores e a prevengao da
fraude;

Destaca a crescente digitalizacao do setor financeiro e a necessidade
de as competéncias digitais serem uma parte essencial ou
complementar da educacgao financeira; observa, neste contexto, a
necessidade de os instrumentos de educacgao financeira serem
atualizados de forma coerente, a fim de ter em conta os progressos
digitais;

Incentiva os Estados-Membros a integrarem projetos de literacia
financeira adaptados a idade nos programas escolares, em todas as
fases da educacao formal, como complemento da educacao digital e
para os meios de comunicacao social, em paralelo com programas
formais, promovendo simultaneamente iniciativas de apoio aos
professores; encoraja, pois, a criacao de redes de formacao de
professores apoiadas pela UE para promover métodos coerentes e de
elevada qualidade para o ensino da literacia financeira em toda a
Unido, com base nas melhores praticas dos Estados-Membros;
ressalta que os Estados-Membros que incluem a educacao financeira
nos programas curriculares nacionais estao entre os que apresentam
um melhor desempenho nos inquéritos sobre literacia financeira da
UE;

Incentiva os Estados-Membros a desenvolverem iniciativas
educativas adequadas a todas as fases da vida, com o intuito de
promover a aprendizagem ao longo da vida; compreende que estas
iniciativas de literacia financeira devem ser alinhadas com marcos
importantes da vida, como a conclusao de niveis especificos da
educacdo formal, a entrada no mercado imobilidrio ou o aproximar
da reforma, a fim de maximizar o impacto destas iniciativas;

Sublinha a importancia de salvaguardar os principios da
independéncia e da transparéncia aquando da promoc¢ao de medidas
ou iniciativas no dominio da educacao financeira;

Propoe a criacao de um quadro europeu de competéncias financeiras
avancadas para adultos, enquanto extensao do regime conjunto
existente, com modulos sobre planeamento financeiro pessoal,
comparacao de produtos, risco e diversificacao e investimento
sustentavel, através de plataformas nacionais de aprendizagem;

Exorta os Estados-Membros a promoverem, através de medidas
politicas adequadas, programas no local de trabalho de educacao
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financeira, de aprendizagem ao longo da vida e de bem-estar
financeiro, a fim de melhorar a tomada de decisdes informadas,
especialmente no que diz respeito as pensodes, as poupancas e
investimentos a médio e longo prazo, aos regimes complementares
de reforma e a orcamentacgao pessoal; destaca, a este respeito, o
papel da sociedade civil, em especial das organizagoes de
investidores nao profissionais, e dos parceiros sociais pertinentes no
apoio a estas medidas e na sua aplicagao, bem como a necessidade
de uma comunicacao eficaz com os cidadaos sobre as suas pensoes e
os rendimentos esperados;

Exorta com veemeéncia os Estados-Membros a participarem nos
testes de literacia financeira para jovens do Programa Internacional
de Avaliagao de Alunos (PISA) da OCDE e a estabelecerem inquéritos
regulares para adultos; reitera que a literacia financeira é um
conceito baseado nos resultados e que as estratégias nacionais
devem dispor de indicadores de progresso claros e mensuraveis, com
base no conjunto de ferramentas da OCDE-INFE para medir a
literacia financeira e a inclusao financeira#%; assinala, ademais, que a
fixacao de metas e resultados deve incentivar a apropriagao nacional
das estratégias; aconselha a Comissao e os Estados-Membros a
incorporarem um certo nivel de flexibilidade nas estratégias de
literacia financeira, para que possam ser adaptadas a luz dos
resultados de uma eventual avaliacao da eficacia;

Reitera a necessidade de iniciativas adaptadas e centradas na
comunidade e rejeita uma abordagem de «tamanho tnico»; observa
que estas iniciativas devem basear-se em medidas nacionais e refletir
os diferentes niveis de literacia financeira em diferentes contextos,
contribuindo assim para aumentar o conhecimento financeiro de
forma mais ampla e coerente; sublinha a situagcao das mulheres, dos
jovens, dos idosos, das pessoas com deficiéncia e incapacidade e dos
cidadaos das zonas rurais, e destaca a necessidade de mobilizar os
parceiros sociais, os sindicatos, as organizacoes de investidores nao
profissionais, as camaras de comércio, o setor da tecnologia
financeira, as redes de PME e os movimentos da sociedade civil, bem
como o setor dos servigos financeiros, no esforco comum para
responder a estas necessidades especificas e desenvolver projetos
concretos que estejam tao proximos quanto possivel dos cidadaos e
das comunidades, em particular dos cidadaos com menor literacia
financeira e, por conseguinte, mais expostos a choques financeiros e
mais vulnerdveis a fraude financeira; reclama programas especificos
e direcionados para os grupos mais vulneraveis, incluindo os que nao
frequentam o ensino formal;

OCDE, OECD/INFE Toolkit for Measuring Financial Literacy and
Financial Inclusion 2022 [Conjunto de ferramentas da OCDE-INFE

para medir a literacia financeira e a inclusao financeira 2022],
Publicagoes da OCDE, Paris, 2022.
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Constata que os jovens estdao, cada vez mais cedo, a ser expostos a
informagoes, publicidade e propostas de servigos financeiros através
de multiplos canais, nomeadamente as redes sociais, o que
demonstra a necessidade de promover a literacia financeira desde
uma fase precoce;

Destaca a necessidade de uma educacao especifica sobre burlas
financeiras na Internet, a saber, esquemas em piramide, esquemas
de compra seguida de disseminacao de informacao falsa e de venda
(«pump-and-dump>») e comunidades de investimento fraudulentas;
sublinha que, tendo em conta a vulnerabilidade financeira
generalizada, é necessario sensibilizar para os riscos associados ao
endividamento;

Apela a adogao de medidas para reforcar a literacia financeira e as
competéncias empresariais das pessoas que criam novas empresas,
com especial atencao para os empreendedores oriundos de meios
desfavorecidos, nomeadamente os que nao frequentaram o sistema
de ensino tradicional;

Incentiva os Estados-Membros a permitirem e promoverem sistemas
de microcredenciais para facilitadores da aprendizagem de adultos
(lideres comunitdrios, assistentes sociais, representantes sindicais);

Insta a Comissao a alargar as agoes de educacao de adultos do
programa Erasmus+ e as vertentes pertinentes do Programa Europa
Digital, a fim de ajudar os Estados-Membros a conceber cursos de
literacia digital e financeira adaptados a idade, assegurando que os
cidadaos mais velhos e outros adultos vulneraveis possam utilizar
com seguranca os servigos bancarios em linha, os pagamentos
moéveis e os canais de comunicacao digital;

Sublinha que as mulheres continuam a ser desproporcionadamente
afetadas pelos baixos niveis de literacia financeira, sendo que 60 %
dos europeus com baixa literacia financeira sao mulheres; salienta,
por conseguinte, a necessidade de colmatar as disparidades em
matéria tanto de literacia financeira como de remuneragao entre
homens e mulheres, a fim de capacitar economicamente as mulheres
e assegurar a sua plena participacao na sociedade; insta a UE e os
seus Estados-Membros a garantirem que as mulheres tenham acesso
aos instrumentos, recursos e oportunidades necessarios para
prosperar, em particular nos setores em que continuam a estar sub-
representadas;

Observa que a educacao financeira dos estudantes e dos jovens
adultos pode também melhorar os conhecimentos financeiros das
pessoas que fazem parte do seu circulo imediato, sugerindo um
potencial efeito multiplicador associado a educagao financeira
centrada nos jovens;
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Sublinha que a literacia financeira exige acesso financeiro e insta,
por conseguinte, as autoridades nacionais e europeias competentes,
em particular as autoridades de supervisao, a aplicarem a legislagao
em vigor, a fim de assegurar que os instrumentos financeiros
disponiveis no mercado sejam facilmente acessiveis, adequados ao
risco e atrativos do ponto de vista fiscal e que todas as informacoes
necessarias sobre as suas condigoes sejam fornecidas de forma
transparente e compreensivel;

Entende que o atual regime juridico em matéria de servigos
financeiros, apesar de ter por objetivo a melhoria da transparéncia,
da protecao e da divulgacgao, é muitas vezes demasiado complexo
para apoiar o cidadao médio a tomar decisdes verdadeiramente
informadas; reconhece a importancia de garantir a compreensao dos
produtos financeiros por parte dos cidadaos da Uniao e salienta que
as iniciativas de educacao financeira nao podem substituir a
necessidade de um regime sélido de protegao dos investidores;

Sublinha a importancia e o valor acrescentado do apoio publico,
nomeadamente através de politicas fiscais adequadas, a iniciativas
de literacia financeira promovidas por prestadores de servigos
financeiros e partes interessadas do setor;

Reconhece que as empresas da UE sao intervenientes fundamentais
numa abordagem global para melhorar a literacia financeira na UE e
contribuem de forma relevante para a satude financeira dos cidadaos;

Frisa que, no contexto das iniciativas da UE ou nacionais de
promocao da literacia financeira, deve ser dada prioridade as
iniciativas que se destinam a regioes caracterizadas por um fraco
crescimento econdmico, baixos niveis de poupanca e um elevado
endividamento por causa do crédito ao consumo, onde o risco de
sobre-endividamento das familias é mais elevado;

Salienta que o reforgo da literacia financeira nao é possivel sem um
maior acesso financeiro dos cidadaos; preconiza a criagao de
instrumentos financeiros mais acessiveis a todos os cidadaos, em
particular aos que procuram uma oportunidade para fazer os seus
primeiros investimentos; exige que a legislacao em vigor seja
aplicada, por forma a garantir que os instrumentos financeiros sejam
facilmente acessiveis e que os cidadaos recebam as informacoes
necessarias de forma transparente e compreensivel; congratula-se, a
este respeito, com a proposta da Comissao relativa a contas de
poupanca e de investimento enquanto medida de apoio para criar
melhores oportunidades financeiras para os cidadaos que pretendam
investir e solicita que esses instrumentos estejam disponiveis em
todos os Estados-Membros no ambito de um regime destinado a
criacao de uma cultura de investimento na UE;
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29.

30.

31.

32.

33.

Propode a criacdao de uma rede pan-europeia voluntaria de partes
interessadas e autoridades competentes, tanto a nivel nacional como
europeu, com vista a desenvolver solugdes concretas, transversais e
abrangentes para melhorar os niveis de literacia financeira e gerar
mudancgas comportamentais a longo prazo em dominios como a
elaboragao de orcamentos, a poupanca e a selecao de produtos
adequados, incluindo a investigacao sobre as atuais lacunas de
conhecimento; enfatiza que esta rede deve ser de carater técnico,
estar livre de ingeréncias politicas e comerciais e ter uma estrutura
de governacao transparente; destaca, para o efeito, a necessidade de
evitar criar novas estruturas burocraticas permanentes e de reduzir
ao maximo a utilizagdo de competéncias externas dispendiosas, de
modo que os recursos disponiveis sejam afetados a servigos e
projetos que se destinam diretamente aos cidadaos da UE;

Acolhe com agrado o compromisso assumido pela Comissao de
organizar regularmente semindrios com o objetivo de promover a
criacao de uma comunidade pan-europeia de profissionais de
literacia financeira do setor privado e de organizagoes sem fins
lucrativos; insiste em que as boas praticas, os cdédigos de conduta e
os principios orientadores em matéria de literacia financeira nao
devem ser desenvolvidos isoladamente; insta, por conseguinte, a
Comissao a ponderar a possibilidade de envolver as agéncias
governamentais e as autoridades nacionais competentes nessa
comunidade numa base ad hoc ou permanente;

Salienta que o investimento na literacia financeira gera elevados
rendimentos no contexto do crescimento econdémico e do reforco das
finangas individuais, empresariais e publicas; acolhe, portanto, com
satisfacao o projeto-piloto sobre literacia financeira, recentemente
aprovado no ambito do orcamento da UE para 2026;

Realga que todas as estratégias, tanto a nivel dos Estados-Membros
como da UE, devem ser desenvolvidas e aplicadas em coordenacao
com as autoridades publicas, as organizagoes de cidadaos, as
universidades, os sindicatos e as partes interessadas do setor
privado; frisa que as medidas desenvolvidas pelos governos
nacionais e pela Comissao devem ter em conta o papel dos
participantes no mercado;

Convida os Estados-Membros a incorporarem indicadores de
literacia financeira nas suas estratégias de inclusao financeira e a
promoverem a poupanca e o investimento privado através de
instrumentos juridicos e administrativos inovadores;

Convida o Conselho a emitir uma recomendacgao que estabeleca
principios comuns e normas minimas para a educacao financeira,
com base numa abordagem colaborativa entre o setor publico e os
intervenientes privados; propoe que o ponto de referéncia da UE
para a recolha de boas praticas, estudos e instrumentos integre



sistematicamente os contributos das universidades, das organizagoes
da sociedade civil, dos grupos de reflexao e das instituigoes
financeiras que ja promovem iniciativas bem-sucedidas;

A literacia financeira como pedra angular da Unido da Poupanca e
dos Investimentos

34.

35.

36.

37.

Acolhe com agrado a Comunicagao da Comissao, de 30 de setembro
de 2025, sobre uma estratégia da UE para a literacia financeira e
toma nota dos seus quatro pilares, sublinhando que uma iniciativa
tao importante deve ser acompanhada, sempre que tal se justifique e
0 mais rapidamente possivel, de medidas concretas;

Congratula-se com a intencao da Comissao de lancar uma ampla
campanha de comunicacao e nas redes sociais sobre literacia
financeira, tal como previsto na Estratégia da UE para a Literacia
Financeira; considera que este tipo de campanhas deve ser
permanente, multilingue e a escala da UE, desenvolvida em
cooperacao com as autoridades nacionais, os organismos de
radiodifusao de servigo publico, as redes culturais e as organizagoes
independentes de verificacao de factos, e deve destinar-se a
desmascarar a desinformacao financeira, a promover um
comportamento seguro em linha e a alertar os cidadaos — mormente
os jovens e os idosos — para as burlas financeiras mais comuns; esta
convicto de que as autoridades nacionais competentes devem
realizar agoes de sensibilizagdo especificas através dos meios de
comunicacgao social tradicionais e das redes sociais, a fim de reforcar
a consciencializagao e melhorar a literacia financeira;

Recorda que o Conselho Europeu apelou a adogao de medidas
urgentes, a comecar pelas escolas, para promover a literacia
financeira na sociedade; sublinha que a nova Estratégia da UE para
a Literacia Financeira e as medidas nela previstas visam melhorar
significativamente os niveis de educacao financeira em toda a
Europa e devem ser utilizadas como um instrumento para promover
o crescimento economico e a competitividade, bem como a igualdade
financeira e a igualdade de oportunidades;

Assinala que a Estratégia da Comissao para a Literacia Financeira,
no ambito da Unido da Poupanca e dos Investimentos, se centra na
competitividade e na libertagcao de poupancgas e investimentos, mas
sublinha que também deve incluir a promocgao da igualdade de
oportunidades e a capacitacao financeira para todos os cidadaos;
solicita medidas concretas que permitam aos cidadaos, em particular
0s grupos mais vulneraveis, construir, gerir e aumentar a sua
riqueza; insiste em que a literacia financeira seja abordada de forma
abrangente e aproveitada como um instrumento para promover o
crescimento econdmico e a competitividade, bem como a igualdade
financeira e a igualdade de oportunidades;
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41.
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Ressalta a importancia de basear as estratégias nacionais e da UE
para a literacia financeira em dados e andlises pertinentes adaptados
as caracteristicas especificas de cada jurisdigao; recorda a
necessidade de um acompanhamento e avaliagdo sistematicos da
literacia financeira, de modo que se fornecam dados comparaveis
para avaliar os progressos ao longo do tempo, e frisa que é vital
aprender com as melhores praticas de cada Estado-Membro;

Insta a Comissao a incluir o empreendedorismo no ambito da
Estratégia para a Literacia Financeira e num conjunto de
ferramentas para que os Estados-Membros melhorem a coordenacao
neste dominio;

Apoia o objetivo de por em marcha um plano de acao da UE contra a
fraude financeira na Internet e recorda a necessidade de combater
os elevados niveis de fraude financeira através de medidas solidas de
prevencao e atenuacgao a nivel normativo, de supervisao e
administrativo;

Destaca a necessidade de centrar os esforcos na literacia em matéria
de pensoes, a fim de contribuir para a seguranca da reforma dos
cidadaos da UE e de garantir que os cidadaos da UE estejam cientes
da importancia das pensoes publicas obrigatdrias, das pensoes
profissionais e das pensoes individuais complementares; recorda a
importancia dos produtos de seguros e de pensdes enquanto canais
de poupanca benéficos tanto para a saide e seguranca financeiras
dos cidadaos como para a competitividade dos mercados de capitais,
impulsionando o desenvolvimento da Uniao da Poupanca e dos
Investimentos;

Convida a Comissao e as Autoridades Europeias de Supervisao a
manterem, ampliarem e atualizarem regularmente um repositério da
UE de iniciativas da UE e nacionais em matéria de educacao
financeira, que seja pesquisavel e acessivel, tal como descrito na
comunicacao da Comissao, que inclua as boas praticas em matéria
de programas no local de trabalho, projetos de participacao dos
jovens e abordagens de base comunitaria para contribuir para a
difusao dos bons exemplos dos Estados-Membros; salienta que este
repositorio deve basear-se nas plataformas e infraestruturas
existentes e mobilizar, tanto quanto possivel, os recursos nacionais e
privados existentes, a fim de evitar a duplicacao de esforcos, o que
implicaria uma maior pressao sobre o orcamento da UE; sublinha
que deve ser dada prioridade a qualidade e comparabilidade das
informacoes disponiveis; insiste em que este repositério deve dispor
de uma seccgao especifica sobre recursos para a ciberseguranca e a
prevencao de burlas, criada em cooperagao com as agéncias
nacionais de ciberseguranca; sublinha que o repositério deve
também incluir iniciativas inovadoras e comprovadas de paises
terceiros que possam servir de modelo para a agao da UE, mantendo
simultaneamente a eficiéncia em termos de custos e nao criando
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encargos administrativos adicionais indevidos para as partes
interessadas envolvidas;

Salienta que os projetos de literacia financeira que sao financiados
ou cofinanciados pela Unido ou geridos por autoridades publicas
devem ser acompanhados de instrumentos de avaliagao rigorosos,
incluindo, se for caso disso, avaliagdes ou questiondarios ex post
concebidos para avaliar o desenvolvimento dos conhecimentos
financeiros dos beneficiarios da educacao em literacia financeira e
em que medida os seus habitos financeiros se alteraram;

Insta a Comissao a prestar informacoes, até ao final de 2027, sobre a
adocao e a eficacia da Estratégia para a Literacia Financeira — com
informagoes desagregadas por Estado-Membro e por area-alvo,
sempre que pertinente — nomeadamente os resultados da rede de
embaixadores, o codigo de conduta proposto e a campanha de
comunicacgao a escala da UE, propondo medidas adicionais, se tal for
considerado necessario; convida a Comissao a apresentar estas
conclusodes ao Parlamento; exorta a Comissao a publicar, a este
respeito, um relatorio intercalar de trés em trés anos e/ou um
inquérito Eurobarémetro sobre literacia financeira;

Reconhece que a literacia financeira pode provir de muitas fontes e
que esta multiplicidade de abordagens é benéfica; reconhece
igualmente que as pessoas ja estao a explorar oportunidades de
investimento de retalho através de produtos de facil utilizagdo, como
os fundos de indices cotados, muitas vezes através de portais na
Internet ou aplicagoes digitais; destaca o valor para a sociedade e
para a seguranca financeira individual de uma maior participacao
dos investidores nao profissionais no mercado financeiro, desde que
a sua participacao seja informada; congratula-se com a transicao
para uma cultura de investimento entre os cidadaos da UE,
impulsionada, em parte, pelos meios de comunicacgao social e pela
presenca na Internet, e solicita que se acelere essa transigao;

Acolhe com agrado o compromisso da Comissao de avancgar no
sentido da simplificacao normativa e faz votos por que os seus
esforgos neste dominio conduzam a uma menor complexidade dos
produtos financeiros, ao mesmo tempo que sao salvaguardados
elevados padroes de protecao dos investidores; solicita a Comissao
que aplique os principios da sua Estratégia para a Literacia
Financeira, bem como os principios da proporcionalidade, da
subsidiariedade e da andlise baseada em dados concretos, no
contexto de possiveis iniciativas sobre quadros regulamentares para
o setor bancdrio, os mercados financeiros ou os seguros, a fim de
tornar os produtos financeiros mais transparentes e mais faceis de
compreender para os utilizadores finais, sem por em causa os atuais
niveis de protecao dos consumidores e dos investidores; considera,
além disso, importante ter em conta estes principios no pacote de
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educacao previsto, que devera ser incluido no programa de trabalho
da Comissao para 2026;

Destaca a necessidade de haver uma coeréncia sistematica entre as
politicas de literacia financeira, as regras de protecao dos
investidores nao profissionais, o plano de agao europeu para as
contas de poupanca e de investimento, outras iniciativas ao abrigo
da Uniao da Poupanca e dos Investimentos e a regulamentacao do
setor bancario e dos mercados financeiros, com vista a garantir a
protecao dos consumidores e salvaguardar a oferta de produtos
financeiros transparentes, adequados ao risco, mas facilmente
acessiveis aos cidadaos;

Salienta que a literacia financeira tem também de abranger as
competéncias em matéria de ciberseguranca, nomeadamente o
reconhecimento de tentativas de mistificacao da interface
(«phishing»), de burlas na Internet e de fraude gerada pela IA, e
insta a Comissao a ligar a sua literacia financeira as suas estratégias
de ciberseguranca através de campanhas coordenadas de
sensibilizacao junto do publico;

Apoia a designacao de um «Dia Europeu da Educacao Financeira»
com frequéncia anual, para promover as iniciativas de sensibilizacao
em curso, na sequéncia do Parecer do Comité Econdmico e Social
Europeu, de 16 de julho de 2025, intitulado «Literacia e educacao
financeira para os europeus»;

Reitera o seu apelo a coeréncia sistematica com os instrumentos
legislativos para além dos servicos financeiros e do setor bancario e
sublinha a importancia de garantir que as questdes de literacia
financeira sejam tidas em conta no contexto do futuro ato legislativo
relativo a equidade digital e da aplicacao do Regulamento dos
Servicos Digitais, de modo que as obrigacoes das plataformas em
linha e as regras do direito dos consumidores contribuam para a
literacia financeira e a seguranca dos investimentos digitais;

Assinala que a revolucao digital desencadeada pela IA oferece uma
oportunidade para combinar a educacao financeira com a literacia
digital, uma vez que a educacao financeira pode ser personalizada
através da IA e de varias ferramentas digitais; insta a Comissao a
estudar, num relatério a apresentar ao Parlamento, o potencial, os
riscos e as limitagcoes da IA na promocao da literacia financeira,
nomeadamente ferramentas educativas personalizadas baseadas na
IA e adaptadas as diferentes necessidades dos utilizadores, e a
utilidade das tecnologias de IA para detetar fraudes, burlas,
falsificagoes profundas e outras ameacas geradas pela IA;

Salienta que a IA pode apoiar a expansao do aconselhamento
financeiro a pregos acessiveis, permitir a criagao automatizada de
carteiras personalizadas, alargar os programas de educagao
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financeira e apoiar a aplicagao de estimulos personalizados para
incentivar comportamentos otimizados para os objetivos financeiros
de cada um; faz notar que as ferramentas de IA também podem
acarretar riscos significativos, dependendo da forma como sao
utilizadas pelos «finfluencers»; insta a Comissao a refletir
cuidadosamente sobre como acautelar as consequéncias da IA a este
respeito e atenuar os seus potenciais riscos, nomeadamente
relacionados com a utilizagao de dados pessoais;

Incentiva a Comissao a integrar sistemas nacionais de comparacao
de contas de poupanca e de investimento num mecanismo de
comparacao da UE, com calculadoras de comparacao de taxas e
explicadores visuais sobre aspetos como o risco/rendimento, a
composicao, a inflacao e as taxas, entre outros;

Reitera, a este respeito, que a portabilidade das contas de poupanca
e de investimento entre prestadores e além-fronteiras é importante
para cumprir os objetivos da Uniao da Poupancga e dos Investimentos
e aumentar a sensibilizacao e a literacia financeiras; entende, neste
contexto, que a portabilidade das contas de poupanca e de
investimento da UE deve ser de baixo custo e nao deve dar lugar a
factos geradores de imposto;

Exorta a Comissao a avaliar exaustivamente a possibilidade de
elaborar um relatério completo que possa identificar a necessidade e
o valor acrescentado de possiveis iniciativas legislativas especificas
para adaptar e simplificar a legislacao essencial aos objetivos
politicos de reforgo da literacia financeira, digital, mediatica e de
dados;

Sublinha a importancia das iniciativas e dos contetdos de literacia
financeira para abordar também o impacto na economia real dos
investimentos orientados pelas normas de responsabilidade social
das empresas, nomeadamente as normas ambientais, sociais e de
governacao, e o seu valor mais vasto para a sociedade;

Sublinha o potencial valor acrescentado dos projetos, no ambito do
programa Horizonte Europa, relativos a literacia financeira, a
influéncia digital e a protecao dos investidores nao profissionais, em
consonancia com a necessidade de atrair talentos da financga
comportamental a nivel mundial para a UE;

Ressalta a importancia de integrar informagdes abrangentes
baseadas em dados concretos sobre criptoativos nas iniciativas de
educacao financeira;

A responsabilidade dos «finfluencers» e da digitalizacao na
melhoria da literacia financeira na Europa

59.

Destaca o papel crescente dos «finfluencers» enquanto
intermediarios de informacodes financeiras que, muitas vezes, se
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dirigem a publicos jovens e até agora mal servidos; regista o seu
potencial para melhorar a literacia financeira, mas recorda que
devem respeitar as regras existentes em matéria de promocao
financeira e de protecao dos consumidores e ter uma
responsabilidade e responsabilizacao acrescidas perante o seu
publico; reconhece a importancia crescente dos «finfluencers»
enquanto principais veiculos de comunicacao comercial sobre
servigos financeiros ou de investimento para determinados grupos;

Entende que os contetudos das redes sociais proporcionam um fluxo
de informacao acessivel ao publico e frisa que o objetivo de
quaisquer iniciativas de literacia financeira deve ser promover uma
partilha de conhecimentos responsavel e acessivel e nao restringir a
criatividade ou o alcance dos «finfluencers»;

Reitera que ha uma clara distingao entre os «finfluencers» que
operam de forma transparente, declarando conflitos de interesses e
promovendo conteudos educativos, e os que utilizam a educacao
financeira como pretexto, agindo de forma fraudulenta ou com
intencao maliciosa, promovendo produtos nao autorizados ou
prestando aconselhamento sem qualificagoes, nomeadamente
através do envio de mensagens privadas diretamente as pessoas ou
do envio de hiperligacoes por mensagens de grupo, para promover
produtos especulativos e servigos de apostas ou jogos, muitas vezes
em violagao das regras da UE em matéria de publicidade enganosa e
protecao dos consumidores; reconhece que a atividade principal de
alguns destes «finfluencers» consiste frequentemente em chamar a
atencao e que isso pode conduzir a promoc¢ao de produtos
especulativos de alto risco que sao inadequados para os investidores
nao profissionais, o que exige uma abordagem especifica por parte
das autoridades nacionais e da UE; destaca, por conseguinte, a
necessidade de uma aplicacgao transfronteiriga eficaz do direito da
UE a este respeito e sublinha o papel da Rede de Cooperacao de
Defesa do Consumidor para assegurar este objetivo;

Incentiva a comunidade de «finfluencers» a receber formacgao
financeira que lhes permita produzir contetidos independentes e
verificar a veracidade da informacao; incentiva os Estados-Membros
a oferecerem formacao aos «finfluencers» sobre as obrigacoes legais
e os principios basicos da educacao financeira, ministrada pelas
autoridades publicas e por prestadores acreditados;

Assinala que, embora os consultores financeiros estejam sujeitos a
requisitos regulamentares rigorosos, os «finfluencers» podem agir,
de facto, como consultores financeiros em linha, nao estando, no
entanto, sujeitos atualmente a nenhum quadro regulamentar
especifico, deixando assim a porta aberta a praticas enganosas; toma
nota, a este respeito, das alteragcoes que seriam introduzidas pela
proposta de diretiva que altera as Diretivas 2009/65/CE,
2009/138/CE, 2011/61/UE, 2014/65/UE e (UE) 2016/97 no que
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respeita as regras de protecao dos investidores nao profissionais na
Unido (Diretiva Omnibus para a Estratégia de Investimento de
Retalho), que procuram fazer face aos riscos que os «finfluencers»
representam para os investidores nao profissionais, impondo
obrigacoes aos «finfluencers» e as empresas de servigos financeiros
que prestam os seus servicos; observa, no entanto, que alguns
«finfluencers» nao sao contratados por instituigoes financeiras
autorizadas, nem oferecem produtos financeiros autorizados ou
aconselhamento, pelo que estdo fora do ambito da supervisao das
autoridades competentes;

Incentiva a Comissao a incluir de forma explicita os «finfluencers» e
as plataformas que alojam conteudos financeiros no futuro coédigo de
conduta europeu para as organizacoes privadas e sem fins lucrativos,
nomeadamente através de um selo voluntario para os criadores que o
cumpram, a fim de estabelecer requisitos minimos comuns em
matéria de transparéncia, gestao de conflitos de interesses e
qualidade das informacgoes fornecidas; sublinha a importancia de
existirem obrigagOes e normas éticas para os «finfluencers», bem
como para as marcas que com eles cooperam, tendo em conta o seu
potencial impacto no bem-estar financeiro do seu publico;

Salienta que, ao abrigo do regime juridico em vigor, os
intermediarios financeiros sao obrigados a cumprir medidas que
visam proporcionar elevados niveis de protecdo aos investidores;
observa, além disso, que as medidas obrigatérias — e os
investimentos correspondentes — destinadas a melhorar os
conhecimentos técnicos especializados dos consultores financeiros
fazem parte integrante deste regime; releva que o acordo alcancado
sobre a estratégia atualizada de investimento de retalho introduzira
a obrigacao de um acordo escrito entre os «finfluencers» e as
empresas de investimento, reforcando a transparéncia e a protecao
dos investidores nao profissionais;

Realcga a necessidade de um regime claro e eficaz que permita as
autoridades nacionais competentes acompanhar e supervisionar os
«finfluencers», proteger os consumidores contra a desinformacao e
os conflitos de interesses e preservar a confianca na educacgao
financeira em linha;

Insta as plataformas em linha a divulgarem aos consumidores, de
forma transparente, os riscos associados aos instrumentos
financeiros de risco mais elevado, por exemplo, através da utilizagao
de alertas de risco, e a desenvolverem instrumentos de
«identificagdao de promogdes» para rotular os contetidos comerciais;
recomenda a introducgao de instrumentos de aprendizagem rapidos e
eficientes, que estejam integrados em contetidos patrocinados,
alinhados com os quadros de competéncias da UE e da OCDE e
remetam para recursos publicos de confianca;
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Sublinha que é importante que o regime juridico da UE seja
eficazmente aplicado e controlado, em particular o Regulamento dos
Servigos Digitais e a Diretiva Servigcos de Comunicagao Social
Audiovisual, no que diz respeito as comunicagées comerciais em
linha, a fim de salvaguardar o bem-estar dos consumidores e reduzir
o risco de danos financeiros em linha;

Insta as plataformas a continuarem a promover canais educativos
legitimos e de relevo em matéria de literacia financeira e sublinha a
responsabilidade das plataformas na identificagao e atenuacgao dos
riscos de conteudos enganosos e de fraude em linha, nomeadamente
através da introducao de caracteristicas inovadoras no dominio da
rotulagem das comunicagoes comerciais, das solugoes de alerta de
riscos e dos procedimentos acelerados de notificagao e agao contra
conteudos ilegais ou claramente nocivos; assinala a importancia de
manter um quadro regulamentar que continue a ser flexivel e capaz
de incorporar as tendéncias emergentes nos mercados financeiros,
assegurando que as respostas regulamentares acompanhem a
evolugcao do mundo real, incluindo as relacionadas com as redes
sociais e os «finfluencers»;

Insta as plataformas a aperfeicoarem a sua identificacao e
tratamento de conteudos suscetiveis de incentivar sistemas em
piramide ou outras praticas potencialmente enganosas dirigidas a
investidores nao profissionais inexperientes; salienta a necessidade
de uma intervencao rapida e obrigatéria por parte das plataformas
para remover conteudos enganosos ou fraudulentos, com claras
consequéncias para os influenciadores implicados nesse tipo de
atividades;

Destaca a necessidade de programas educativos para os
«finfluencers», a fim de garantir que estes compreendem
plenamente os regimes juridicos aplicaveis, as normas éticas, as
obrigacgoes de transparéncia e de divulgacao e a importancia de
comunicar de forma clara e equilibrada os beneficios e os riscos dos
produtos ou servigos que promovem; insta, ademais, os Estados-
Membros a promoverem acoes de formacao para os «finfluencers»
sobre as normas juridicas e éticas que devem observar aquando da
promocao de produtos financeiros;

Sublinha a responsabilidade social dos «finfluencers», tendo em
conta a sua capacidade de chegar a um novo publico e o seu
contributo para o aumento dos niveis de literacia financeira; exorta,
por conseguinte, estes intervenientes digitais a contribuirem para a
elaboracao da Estratégia da UE para a Literacia Financeira e a
participarem em eventos e iniciativas promovidos pela Comissao e/ou
pelos Estados-Membros, respeitando simultaneamente os mais
elevados padroes de independéncia e transparéncia e as regras em
matéria de promocao financeira imparcial;
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75.
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Declara-se disponivel para ajudar a avaliar o valor acrescentado das
orientagoes da UE sobre as comunicacgoes dos «finfluencers», tendo
em conta o impacto potencialmente negativo da publicidade de
produtos de risco e do aconselhamento nao verificado ou enganador
promovido por alguns intervenientes, sem que haja uma
responsabilizacao adequada;

Chama a atencao para o facto de que, se os «finfluencers»
partilharem nas redes sociais qualquer opinidao sobre o valor ou o
preco de um instrumento financeiro ou recomendarem uma
estratégia de investimento, mesmo que seja para fins educativos,
podem estar a publicar uma recomendacao de investimento que se
enquadra no ambito de aplicacao do Regulamento Abuso de
Mercado®; observa que algumas comunicagoes publicas difundidas
nas redes sociais podem comportar riscos de abuso de mercado, ou
seja, manipulacao de mercado, abuso de informacao privilegiada e
divulgacao ilegal de informacéo privilegiada®;

Insta a Autoridade Europeia dos Valores Mobiliarios e dos Mercados
e as autoridades nacionais dos Estados-Membros a emitirem
orientacoes praticas sobre quando as publicagdes nas redes sociais
podem ser consideradas recomendacoes de investimento ao abrigo
das regras da UE em matéria de abuso de mercado e a clarificarem
os deveres de divulgacao;

Regista a crescente utilizacdo de conteudos financeiros gerados por
IA e apela a adocao de normas relativas a divulgacao da origem da IA
e as marcas de agua, em conformidade com o Regulamento da
Inteligéncia Artificial” e as orientagOes sectoriais sobre a utilizagao
da TA nos servicos de investimento de retalho;

Regulamento (UE) n.?2 596/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, relativo ao abuso de mercado
(regulamento abuso de mercado) e que revoga a Diretiva 2003/6/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho e as Diretivas 2003/124/CE,
2003/125/CE e 2004/72/CE da Comissao (JOL 173 de 12.6.2014,

p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reqg/2014/596/0j).

«Warning — For people posting Investment Recommendation on
social media» [Aviso — a etancao das pessoas que publicam
recomendacoes de investimento nas redes sociais], emitido pela
Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados em 6
de fevereiro de 2024.

Regulamento (UE) 2024/1689 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 13 de junho de 2024, que cria regras harmonizadas em matéria de
inteligéncia artificial e que altera os Regulamentos

(CE) n.2 300/2008, (UE) n.2 167/2013, (UE) n.2 168/2013,

(UE) 2018/858, (UE) 2018/1139 e (UE) 2019/2144 e as

Diretivas 2014/90/UE, (UE) 2016/797 e (UE) 2020/1828
(Regulamento da Inteligéncia Artificial) (JO L, 2024/1689, 12.7.2024,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j).


http://data.europa.eu/eli/reg/2014/596/oj
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
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Insta a Comissao a aplicar plenamente as regras digitais da UE, em
particular o Regulamento dos Servicos Digitais, a fim de assegurar
que as plataformas em linha assumam toda a sua responsabilidade
para atenuar os riscos e proteger os consumidores de fraudes na
Internet e burlas financeiras, nomeadamente falsificagoes profundas
geradas pela IA; insta ainda a Comissao, os Estados-Membros e as
Autoridades Europeias de Supervisao a reforcarem as capacidades
de acompanhamento e detegao precoce, nomeadamente através da
utilizagdo de instrumentos analiticos avancados, a fim de proteger
melhor os investidores e salvaguardar a confianca no mercado
financeiro, uma vez que a confianga do publico é fundamental para
desenvolver a literacia financeira e desbloquear os investimentos
privados;

Recorda que os Estados-Membros tém a obrigacao, nos termos da
Diretiva Servicos de Comunicacao Social Audiovisual, de promover e
tomar medidas para o desenvolvimento de competéncias de literacia
mediatica e de informar a Comissao sobre esta matéria; incentiva as
entidades reguladoras nacionais dos meios de comunicacao social a
incluirem temas relativos a literacia financeira e aos «finfluencers»
nas medidas destinadas a desenvolver competéncias de literacia
mediatica;

Solicita que o Comité Europeu dos Servigos de Comunicagao Social e
o Comité Europeu dos Servicos Digitais fornegcam orientacdes
adicionais sobre possiveis agoes destinadas a aumentar a literacia
digital e mediatica, incluindo atividades relacionadas com os
«finfluencers», e que continuem a tomar medidas coordenadas com
vista a minimizar o risco de os utilizadores serem vitimas de burlas
financeiras ou de comunicacoes comerciais ocultas relacionadas com
servicos financeiros ou de investimento;

Propoe que a Comissao organize uma cimeira pan-europeia com a
participacao de «finfluencers», representantes dos servigos
financeiros e da tecnologia financeira, representantes dos
consumidores e reguladores, com vista a debater as melhores
praticas para melhorar a literacia financeira em linha e a explorar
abordagens adequadas e proporcionadas (como a autorregulacao ou
normas voluntarias) para garantir a exatidao dos contetidos
financeiros digitais; recomenda que a cimeira proposta inclua
organizacoes da sociedade civil, sindicatos, associacoes de
consumidores, educadores e partes interessadas institucionais;

Insta a Comissao e os governos dos Estados-Membros a trabalharem
com os «finfluencers» para produzir campanhas especificas
informativas, baseadas em factos, responsaveis e participativas nos
meios de comunicacgao social sobre as oportunidades oferecidas pela
participacao nao profissional nos mercados financeiros e a
promoverem a literacia financeira de forma atrativa, a fim de
instaurar uma cultura de investimento na UE;



82.

83.

Sublinha que a utilizagao da digitalizacao e da IA pode gerar um
importante valor acrescentado ao tornar mais visiveis as
oportunidades de investimento, a concorréncia e a transparéncia,
fornecendo, entre outras coisas, ferramentas de literacia financeira,
comparacao de taxas e produtos e avaliacoes personalizadas do
rendimento com base em dados de mercado em tempo real;

(]

Encarrega a sua Presidente de transmitir a presente resolucao ao
Conselho e a Comisséo.



