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Evropský parlament,

– s ohledem na články 2, 3, 114 a 165 Smlouvy o fungování Evropské 
unie,

– s ohledem na Listinu základních práv Evropské unie (dále jen 
„Listina“), a zejména na články 1, 21, 23 a 24 této listiny,

– s ohledem na obecné doporučení č. 35 Výboru OSN pro odstranění 
diskriminace žen, které se týká genderově podmíněného násilí 
páchaného na ženách, aktualizuje obecné doporučení č. 19 a bylo 
zveřejněno dne 26. července 2017,

– s ohledem na Úmluvu OSN o právech osob se zdravotním postižením 
ze dne 12. prosince 2006,

– s ohledem na Úmluvu OSN o odstranění všech forem diskriminace 
žen ze dne 18. prosince 1979 a na obecná doporučení Výboru OSN 
pro odstranění diskriminace žen,

– s ohledem na Mezinárodní úmluvu OSN o odstranění všech forem 
rasové diskriminace ze dne 21. prosince 1965,

– s ohledem na rezoluci Valného shromáždění OSN č. 78/187 ze dne 
19. prosince 2023 s názvem „Práva dítěte“, která se zaměřuje na 
práva dětí v digitálním prostředí,

– s ohledem na Úmluvu OSN o právech dítěte ze dne 20. listopadu 
1989 a obecný komentář Výboru OSN pro práva dítěte č. 25 (2021) 
ze dne 2. března 2021 o právech dítěte v souvislosti s digitálním 
prostředím,

– s ohledem na Úmluvu Rady Evropy o prevenci a potírání násilí na 
ženách a domácího násilí (dále jen „Istanbulská úmluva“) ze dne 11. 
května 2011,



– s ohledem na Úmluvu Rady Evropy o ochraně dětí před pohlavním 
vykořisťováním a zneužíváním ze dne 25. října 2007,

– s ohledem na doporučení Rady Organizace pro hospodářskou 
spolupráci a rozvoj (OECD) týkající se dětí v digitálním prostředí, 
které bylo přijato dne 16. února 2012 a pozměněno dne 31. května 
2021,

– s ohledem na publikaci OECD Digital Economy Outlook 2024 (svazek 
1), která byla vydána dne 14. května 2024, zejména na její kapitolu 
upozorňující na problematiku duševního zdraví a digitálního 
prostředí,

– s ohledem na doporučení Výboru ministrů Rady Evropy nazvané 
„Pokyny týkající se dodržování, ochrany a naplňování práv dítěte 
v digitálním prostředí“, které bylo přijato dne 4. července 2018,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2024/1689 ze dne 13. června 2024, kterým se stanoví harmonizovaná 
pravidla pro umělou inteligenci a mění nařízení (ES) č. 300/2008, 
(EU) č. 167/2013, (EU) č. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 
a (EU) 2019/2144 a směrnice 2014/90/EU, (EU) 2016/797 a (EU) 
2020/1828 (akt o umělé inteligenci)1,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2024/1183 ze dne 11. dubna 2024, kterým se mění nařízení (EU) č. 
910/2014, pokud jde o zřízení evropského rámce pro digitální 
identitu2,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2022/2065 ze dne 19. října 2022 o jednotném trhu digitálních služeb 
a o změně směrnice 2000/31/ES (nařízení o digitálních službách)3,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2022/1925 ze dne 14. září 2022 o spravedlivých trzích otevřených 
hospodářské soutěži v digitálním odvětví a o změně směrnic (EU) 
2019/1937 a (EU) 2020/1828 (nařízení o digitálních trzích)4,

1 Úř. věst. L, 2024/1689, 12.7.2024, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj.

2 Úř. věst. L, 2024/1183, 30.4.2024, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1183/oj.

3 Úř. věst. L 277, 27.10.2022, s. 1, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj.

4 Úř. věst. L 265, 12.10.2022, s. 1, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj.
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– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/784 
ze dne 29. dubna 2021 o potírání šíření teroristického obsahu 
online5,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2017/2394 ze dne 12. prosince 2017 o spolupráci mezi vnitrostátními 
orgány příslušnými pro vymáhání dodržování právních předpisů na 
ochranu zájmů spotřebitelů a o zrušení nařízení (ES) č. 2006/20046,

– s ohledem na nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 
ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se 
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů, kterým 
se ruší směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně údajů)7,

– s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze 
dne 11. května 2005 o nekalých obchodních praktikách vůči 
spotřebitelům na vnitřním trhu a o změně směrnice Rady 
84/450/EHS, směrnic Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES, 
98/27/ES a 2002/65/ES a nařízení Evropského parlamentu a Rady 
(ES) č. 2006/2004 (směrnice o nekalých obchodních praktikách)8,

– s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2024/1385 ze dne 14. května 2024 o potírání násilí na ženách 
a domácího násilí9,

– s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2018/1808 ze dne 14. listopadu 2018, kterou se mění směrnice 
2010/13/EU o koordinaci některých právních a správních předpisů 
členských států upravujících poskytování audiovizuálních mediálních 
služeb (směrnice o audiovizuálních mediálních službách) s ohledem 
na měnící se situaci na trhu10,

– s ohledem na směrnici Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze 
dne 12. července 2002 o zpracování osobních údajů a ochraně 
soukromí v odvětví elektronických komunikací (směrnice o ochraně 
soukromí a elektronických komunikacích)11,

5 Úř. věst. L 172, 17.5.2021, s. 79, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/reg/2021/784/oj.

6 Úř. věst. L 345, 27.12.2017, s. 1, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2017/2394/oj.

7 Úř. věst. L 119, 4.5.2016, s. 1, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj.

8 Úř. věst. L 149, 11.6.2005, s. 22, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/dir/2005/29/oj.

9 Úř. věst. L, 2024/1385, 24.5.2024, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1385/oj.

10 Úř. věst. L 303, 28.11.2018, s.69, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/dir/2018/1808/oj.

11 Úř. věst. L 201, 31.7.2002, s. 37, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/dir/2002/58/oj.
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– s ohledem na závěry Rady ze dne 20. června 2025 o podpoře 
a ochraně duševního zdraví dětí a dospívajících v digitálním věku,

– s ohledem na závěry Rady ze dne 13. května 2025 o posouzení 
právního rámce pro audiovizuální mediální služby a služby platforem 
pro sdílení videonahrávek12,

– s ohledem na závěry Rady ze dne 25. května 2020 o mediální 
gramotnosti v neustále se měnícím světě13,

– s ohledem na Jutské prohlášení o vytvoření bezpečného online 
prostředí pro nezletilé osoby podepsané dne 10. října 2025,

– s ohledem na evropské prohlášení o digitálních právech a zásadách 
pro digitální dekádu ze dne 15. prosince 202214,

– s ohledem na společné sdělení Komise a vysoké představitelky Unie 
pro zahraniční věci a bezpečnostní politiku ze dne 12. listopadu 2025 
nazvané „Evropský štít pro demokracii: podpora silných a odolných 
demokracií“ (JOIN(2025)0791),

– s ohledem na návrh směrnice Evropského parlamentu a Rady o boji 
proti pohlavnímu zneužívání a pohlavnímu vykořisťování dětí a proti 
materiálům pohlavního zneužívání dětí, kterou se nahrazuje rámcové 
rozhodnutí Rady 2004/68/SVV (COM(2024)0060), který předložila 
Komise dne 6. února roku 2024,

– s ohledem na sdělení Komise ze dne 24. března 2021 nazvané 
„Strategie EU pro práva dítěte“ (COM(2021)0142),

– s ohledem na sdělení Komise ze dne 5. března 2020 nazvané „Unie 
rovnosti: strategie pro rovnost žen a mužů na období 2020–2025“ 
(COM(2020)0152) a na priority stanovené ve sdělení Komise ze dne 
5. března 2026 nazvaném „Strategie pro rovnost žen a mužů na 
období 2026–2030“ (COM(2026)0113),

– s ohledem na sdělení Komise ze dne 30. září 2020 nazvané „Akční 
plán digitálního vzdělávání 2021–2027: Nové nastavení vzdělávání 
a odborné přípravy pro digitální věk“ (COM(2020)0624),

– s ohledem na zprávu Komise ze dne 24. března 2025 o provádění 
strategie EU pro mládež (2022–2024) (COM(2025)0117),

– s ohledem na informativní zprávu Společného výzkumného střediska 
Komise z roku 2025 nazvanou „Používání sociálních médií a duševní 
zdraví dospívajících v EU“,

12 Úř. věst. C, C/2025/2954, 26.5.2025, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/C/2025/2954/oj.

13 Úř. věst. C 193, 9.6.2020, s. 23.
14 Úř. věst. C 23, 23.1.2023, s. 1.
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– s ohledem na zprávu Společného výzkumného střediska z roku 2022 
nazvanou „Umělá inteligence a práva dítěte“,

– s ohledem na sdělení Komise ze dne 14. července 2025 nazvané 
„Pokyny k opatřením pro zajištění vysoké míry soukromí, bezpečnosti 
a ochrany nezletilých osob na internetu v souladu s čl. 28 odst. 4 
nařízení (EU) 2022/2065“15,

– s ohledem na pokyny Komise pro vedoucí pracovníky škol, učitele 
a pedagogy z roku 2024 nazvané „Wellbeing a duševní zdraví ve 
školách“ a na její pokyny pro tvůrce politik v oblasti vzdělávání 
z roku 2024 nazvané „Wellbeing a duševní zdraví ve školách“,

– s ohledem na etické pokyny Komise z roku 2022 pro využívání umělé 
inteligence a dat ve výuce a vzdělávání pro pedagogy, které byly 
revidovány v roce 2026,

– s ohledem na pracovní dokument útvarů Komise ze dne 3. října 2024 
nazvaný „Shrnutí kontroly účelnosti spotřebitelského práva EU 
v oblasti digitální spravedlnosti“ (SWD(2024)0231),

– s ohledem na své usnesení ze dne 26. listopadu 2025 o ochraně 
nezletilých osob na internetu16,

– s ohledem na své usnesení ze dne 17. ledna 2024 o virtuálních 
světech: příležitosti, rizika a politické důsledky pro jednotný trh17,

– s ohledem na své usnesení ze dne 12. prosince 2023 o návykovém 
designu online služeb a ochraně spotřebitele na jednotném trhu 
EU18,

– s ohledem na své usnesení ze dne 5. října 2023 o nové Evropské 
strategii pro lepší internet pro děti (BIK+)19,

– s ohledem na své usnesení ze dne 10. listopadu 2022 o e-sportech 
a videohrách20,

15 Úř. věst. C, C/2025/5519, 10.10.2025, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/C/2025/5519/oj.

16 Úř. věst. C, C/2026/1708, 24.4.2026, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2026/1708/oj.

17 Úř. věst. C, C/2024/5723, 17.10.2024, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/5723/oj.

18 Úř. věst. C, C/2024/4164, 2.8.2024, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/4164/oj.

19 Úř. věst. C, C/2024/1190, 23.2.2024, ELI: 
http://data.europa.eu/eli/C/2024/1190/oj.

20 Úř. věst. C 161, 5.5.2023, s. 2.
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– s ohledem na své usnesení ze dne 14. prosince 2021 obsahující 
doporučení Komisi ohledně boje proti genderově podmíněnému 
násilí: kybernetické násilí21,

– s ohledem na své usnesení ze dne 25. března 2021 o utváření politiky 
digitálního vzdělávání22,

– s ohledem na své usnesení ze dne 11. března 2021 o právech dítěte 
s ohledem na strategii EU pro práva dítěte23,

– s ohledem na své usnesení ze dne 11. prosince 2018 o vzdělávání 
v digitálním věku: výzvy, příležitosti a ponaučení pro tvorbu politiky 
EU24,

– s ohledem na studii s názvem „The influence of social media on the 
development of children and young people“ (Vliv sociálních médií na 
vývoj dětí a mladých lidí), kterou v únoru 2023 zveřejnilo generální 
ředitelství pro vnitřní politiky Parlamentu a jejíž vypracování zadal 
parlamentní Výbor pro kulturu a vzdělávání25,

– s ohledem na článek 55 jednacího řádu,

– s ohledem na stanoviska Výboru pro vnitřní trh a ochranu 
spotřebitelů a Výboru pro občanské svobody, spravedlnost a vnitřní 
věci,

– s ohledem na zprávu Výboru pro kulturu a vzdělávání (A10-
0220/2026),

A. vzhledem k tomu, že v roce 2024 dosáhl procentuální podíl mladých 
lidí v EU, kteří denně používají internet, v průměru 97 %; vzhledem 
k tomu, že celosvětové údaje o době strávené u obrazovky z roku 
2025 ukazují, že dospívající ve věku 11–14 let stráví u obrazovek 
přibližně 9 hodin denně a děti ve věku 8–10 let přibližně 6 hodin 
denně;

B. vzhledem k tomu, že používání sociálních médií dětmi a mladými 
lidmi v EU ve věku 9–16 let se od roku 2010 více než zdvojnásobilo 
a nyní dosahuje v průměru 3 hodiny denně, přičemž více než 80 % 
dětí a mladých lidí využívá platformy sociálních médií denně;

21 Úř. věst. C 251, 30.6.2022, s. 2.
22 Úř. věst. C 494, 8.12.2021, s. 2.
23 Úř. věst. C 474, 24.11.2021, s.146.
24 Úř. věst. C 388, 13.11.2020, s. 2.
25 Studie „The influence of social media on the development of children 

and young people“ (Dopad sociálních médií na vývoj dětí a mladých 
lidí), Evropský parlament, generální ředitelství pro vnitřní politiky, 
tematická sekce Strukturální politika a politika soudržnosti, únor 
2023.



C. vzhledem k tomu, že termín „on-line prostředí“ označuje obecně 
platformy, služby a zařízení připojená k internetu, která se používají 
ke komunikaci, zábavě, vzdělávání a přístupu k informacím;

D. vzhledem k tomu, že nezletilé osoby mohou být jak obětmi, tak 
i pachateli digitální újmy;

E. vzhledem k tomu, že genderově podmíněné násilí na internetu ve 
všech svých podobách, včetně sexuálního vydírání, nenávistných 
verbálních projevů, stalkingu, sexuálního zneužívání na základě 
obrazového materiálu, groomingu a sdílení intimního materiálu bez 
souhlasu, představuje závažné porušení základních práv a lidské 
důstojnosti;

F. vzhledem k tomu, že děti a mladí lidé ze zranitelných skupin, včetně 
osob žijících v chudobě, osob se zdravotním postižením, osob 
v pobytové nebo ústavní péči a osob s omezeným rodinným 
dohledem, jakož i romské, LGBTIQ+ a migrující děti a mladí lidé 
a děti a mladí lidé z rasových nebo etnických menšin čelí 
nerovnostem, které se v online prostředí často prohlubují; vzhledem 
k tomu, že tyto skupiny jsou neúměrně vystaveny rizikům, jako je 
kyberšikana, nenávistné verbální projevy, grooming, diskriminace, 
algoritmické předsudky a návykový design platforem, což může vést 
k závažné újmě na duševním zdraví; vzhledem k tomu, že dostupné 
údaje naznačují systematické podceňování tohoto problému, neboť 
mnoho obětí jej kvůli strachu, studu, nedostatku důvěry nebo 
omezeným informacím o podpůrných mechanismech 
nenahlašuje26,27; vzhledem k tomu, že rozdíly v přístupu k internetu, 
digitální a mediální gramotnosti a přístupu k příslušným podpůrným 
službám, zejména ve venkovských a odlehlých oblastech, vyloučení 
a nerovnost ještě více zvětšují;

G. vzhledem k tomu, že mladé ženy a dívky z marginalizovaných skupin, 
jako jsou ženy se zdravotním postižením nebo ženy a dívky 
marginalizovaného rasového a etnického původu, čelí průřezovým 
formám diskriminace, které zvyšují riziko fyzického násilí mimo 
internet;

26 Agentura Evropské unie pro základní práva, „Online content 
moderation – Current challenges in detection hate speech“ 
(Moderování obsahu online – současné výzvy při odhalování 
verbálních projevů nenávisti), Úřad pro publikace Evropské unie, 
Lucemburk, 2023.

27 Agentura Evropské unie pro základní práva, „Second European 
Union Minorities and Discrimination Survey – Main Results“ (Druhý 
průzkum týkající se menšin a diskriminace – hlavní zjištění) (EU-
MIDIS II), Úřad pro publikace Evropské unie, Lucemburk, 2017.



H. vzhledem k tomu, že projevy nepřátelství způsobují mladým lidem 
újmu, i když nejsou přímo terčem útoků, a že jsou živnou půdou 
kultury nesnášenlivosti; vzhledem k tomu, že Agentura Evropské unie 
pro základní práva zdůraznila, že odhalování nezákonných 
a škodlivých projevů nenávisti na internetu je velmi obtížné, neboť 
neexistuje jedna metodika, která by spolehlivě zachytila jejich plný 
rozsah; vzhledem k tomu, že bez nezávislého výzkumu 
a monitorování je rozšíření nenávistných projevů na internetu 
systematicky podceňováno28;

I. vzhledem k tomu, že chování, které je nezákonné nebo škodlivé mimo 
internet, by nemělo být na internetu tolerováno; vzhledem k tomu, že 
digitální prostředí musí dodržovat zásady právního státu, základní 
práva a normy na ochranu dětí, aniž by nepřiměřeně omezovalo 
svobodu projevu nebo inovace;

J. vzhledem k tomu, že poskytovatelé digitálních služeb by měli zajistit, 
aby jejich služby byly již navrženy tak, že budou přiměřené věku, 
a aby splňovaly přísné normy etiky, soukromí a bezpečnosti, mimo 
jiné tím, že již na základě výchozího nastavení budou profily 
nezletilých osob soukromé, že zabrání nežádoucímu kontaktu ze 
strany cizích osob a zajistí, aby doporučovací systémy založené na 
profilování nebyly podle výchozího nastavení povoleny;

K. vzhledem k tomu, že online prostředí poskytuje mladým lidem 
příležitosti k učení, kreativitě, občanské účasti a společenským 
vazbám a umožňuje jim uplatňovat jejich práva a svobody, včetně 
svobody projevu, práva na vzdělání, práva na přístup k informacím 
a práva účastnit se politického a veřejného života;

L. vzhledem k tomu, že v online prostředí se mohou mladí uživatelé 
avšak také setkat s širokou škálou nezákonného a škodlivého obsahu, 
včetně toho, že mohou být vystaveni kyberšikaně, groomingu, 
sexualizovanému materiálu, materiálu týkajícího se pohlavního 
zneužívání dětí, online hazardním hrám, obtěžování a zneužívání; 
vzhledem k tomu, že takový obsah může zahrnovat i dezinformace, 
extremismus a podněcování k nebezpečnému chování, přičemž 
značný počet evropských dětí uvádí, že je negativní zkušenosti na 
internetu rozrušily nebo zneklidnily;

28 Agentura Evropské unie pro základní práva, „Online content 
moderation – Current challenges in detection hate speech“ 
(Moderování obsahu online – současné výzvy při odhalování 
verbálních projevů nenávisti), Úřad pro publikace Evropské unie, 
Lucemburk, 2023.



M. vzhledem k tomu, že digitální platformy často nenabízejí účinné 
ochranné mechanismy; vzhledem k tomu, že je naléhavě nutné 
účinně provádět a prosazovat stávající právní předpisy EU a vyjasnit 
možná propojení a překrývání mezi těmito legislativními akty; 
vzhledem k tomu, že nezletilé osoby by měly být při využívání všech 
druhů online služeb více chráněny s tím, že by měly být stanoveny 
přiměřené povinnosti v závislosti na velikosti, úloze a rizikovém 
profilu poskytovatelů;

N. vzhledem k tomu, že stávající právní rámec EU, včetně směrnice 
o audiovizuálních mediálních službách, obecného nařízení o ochraně 
osobních údajů, nařízení o digitálních službách, aktu o umělé 
inteligenci a směrnice o nekalých obchodních praktikách, tvoří pevný 
základ pro ochranu dětí na internetu, mimo jiné prostřednictvím 
moderování obsahu, transparentnosti doporučovacích systémů 
a minimalizace údajů; vzhledem k tomu, že v prosazování jsou stále 
nedostatky a nesrovnalosti, což ukazuje na potřebu harmonizovaného 
přístupu EU;

O. vzhledem k tomu, že Komise se zavázala k posílení ochrany dětí na 
internetu prostřednictvím připravovaného aktu o digitální 
spravedlnosti;

P. vzhledem k tomu, že podle směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách musí členské státy zajistit, aby poskytovatelé 
audiovizuálních mediálních služeb a platformy pro sdílení 
videonahrávek zavedli opatření na ochranu nezletilých osob před 
obsahem, který by mohl mít škodlivý dopad na jejich tělesný, duševní 
nebo mravní vývoj; vzhledem k tomu, že podle uvedené směrnice 
nesmí být osobní údaje nezletilých osob zpracovávány pro komerční 
účely, profilování a behaviorálně cílenou reklamu;

Q. vzhledem k tomu, že podle nařízení o digitálních službách nesmí 
online platformy zobrazovat reklamy založené na profilování 
osobních údajů, pokud vědí, že uživatel je nezletilý;

R. vzhledem k tomu, že zásada minimalizace údajů stanovená 
v obecném nařízení o ochraně osobních údajů platí striktně jak pro 
přímé shromažďování údajů, tak i pro nepřímé sledování chování 
nezletilých osob;

S. vzhledem k tomu, že digitální služby, které zpracovávají osobní údaje 
dětí, a to i pro doporučovací systémy a pro fotografické filtry nebo 
videofiltry, jež upravují fyzický vzhled dětí, nevyžadují „výslovný 
souhlas“ rodiče nebo opatrovníka a pro shromažďování a zpracování 
osobních údajů nezletilých osob volí jiný právní základ; 

T. vzhledem k tomu, že akt o umělé inteligenci obsahuje zvláštní záruky 
pro děti, neboť zakazuje systémy umělé inteligence, které využívají 
jejich zranitelnosti, a stanoví povinnosti pro vysoce rizikové systémy 
umělé inteligence;



U. vzhledem k tomu, že nezletilé osoby stále častěji interagují s nástroji 
založenými na umělé inteligenci, včetně konverzačních agentů 
a doporučovacích systémů, které hrají stále větší úlohu při formování 
zkušeností a interakcí na internetu;

V. vzhledem k tomu, že mladí lidé stále více využívají sociální média, 
platformy pro sdílení obsahu, online agregátory a asistenty umělé 
inteligence ke sledování zpráv; vzhledem k tomu, že mnoho uživatelů 
má potíže při posuzování spolehlivosti informací, s nimiž se setkávají 
v online prostředí;

W. vzhledem k tomu, že ke kyberšikaně dochází tam, kde děti interagují 
online, a to i na sociálních médiích, platformách pro sdílení 
videonahrávek, platformách pro zasílání zpráv, online fórech 
a herních platformách;

X. vzhledem k tomu, že kyberšikana postihuje značnou část dětí 
v různých druzích online prostředí; vzhledem k tomu, že šikana 
tohoto druhu téměř ve všech zemích EU vzrostla, přičemž studie 
ukazují, že kyberšikanu zažilo v Evropě přibližně každé šesté dítě 
a že 13 % až 29 % uvádí, že se s šikanou online i off-line setkávají 
často; vzhledem k tomu, že šikana na internetu je neoddělitelně 
spjata s šikanou mimo internet a je třeba k nim přistupovat 
komplexně, neboť k digitálnímu obtěžování často vedou konflikty ve 
škole a naopak, což může mít dlouhodobé důsledky pro duševní 
zdraví, sebeúctu a studijní výsledky dětí a mladých lidí; vzhledem 
k tomu, že většina dětí uvádí, že kyberšikana je jedním z největších 
problémů, pokud jde o jejich duševní zdraví;

Y. vzhledem k tomu, že koncepce platforem a algoritmická amplifikace, 
které kladou větší důraz na interakci než na bezpečnost, mohou vést 
k normalizaci nenávistného a misogynního obsahu; vzhledem k tomu, 
že v prostředí internetových her mohou být nezletilé osoby vystaveny 
obtěžování a genderově podmíněnému násilí a že koncepční prvky 
přesvědčování mohou prodloužit dobu a zesílit intenzitu tohoto 
vystavení;

Z. vzhledem k tomu, že v březnu 2026 došel soud v Los Angeles 
k závěru, že společnosti Meta a Google jsou odpovědné za újmy 
spojené s návykovými a klamavými prvky designu platforem 
sociálních médií, které používají děti a mladí lidé; vzhledem k tomu, 
že toto rozhodnutí představuje důležitou změnu ve vývoji sílící 
mezinárodní diskuse o odpovědnosti online platforem za bezpečnost 
digitálního prostředí pro nezletilé osoby; vzhledem k tomu, že také 
několik evropských zemí pracuje na zintenzivnění soudních, 
regulačních a parlamentních opatření, která by řešila návykové prvky 
designu a jiné újmy spojené s online prostředím, které mají dopad na 
děti a mladé lidi;



AA. vzhledem k tomu, že podle obecného doporučení č. 1 o digitálním 
rozměru násilí páchaného na ženách, které dne 20. října 2021 přijala 
expertní skupina Rady Evropy pro boj proti násilí na ženách 
a domácímu násilí, patří projevy genderově podmíněného násilí 
páchaného v digitální sféře do oblasti působnosti Istanbulské úmluvy;

AB. vzhledem k tomu, že každá desátá žena se od svých 15 let někdy 
setkala s kybernetickým násilím a 52 % mladých žen a dívek zažilo 
zneužívání na internetu, přičemž 68 % takových případů se odehrálo 
na platformách sociálních médií; vzhledem k tomu, že ze zpráv 
Agentury Evropské unie pro základní práva a Evropského institutu 
pro rovnost žen a mužů vyplývá, že ženy a dívky jsou hlavními oběťmi 
sexuálního obtěžování a vydírání na internetu, což má často závažné 
psychické důsledky, včetně strachu a úzkosti, může to trvale poškodit 
jejich pověst a vést k tomu, že se stáhnou z online prostoru 
a veřejného života;

AC. vzhledem k tomu, že studie provedené v několika členských státech 
ukazují, že nezletilé osoby mají přístup, někdy nedobrovolně, 
k pornografii již ve velmi raném věku, což může vést ke škodlivému 
sexuálnímu chování a zvýšit agresi a a sexuální násilí; vzhledem 
k tomu, že tlak na sdílení intimních snímků a sdílení takových snímků 
na hlavních platformách bez souhlasu může utvářet postoje ke 
vztahům a k souhlasu způsobem, který neúměrně utužuje páchání 
násilí na ženách a dívkách;

AD. vzhledem k tomu, že přístup ke zdravotní výchově, včetně sexuální 
výchovy přiměřené věku, může přispět k wellbeingu a autonomii 
mladých lidí, přičemž mají být plně respektovány vnitrostátní 
pravomoci;

AE. vzhledem k tomu, že nadměrné používání sociálních médií, expozice 
škodlivému obsahu a schopnost vytvářet a šířit hyperrealistická 
zobrazení těla upravená prostřednictvím filtrů a avatarů může být 
spojena se zvýšeným rizikem deprese, úzkosti, osamělosti, špatného 
spánku a sedavého způsobu života; vzhledem k tomu, že rychlá 
online prostředí a algoritmické koncepce, které kladou důraz na 
okamžité uspokojení, mohou vést ke zhoršení kognitivních 
a interpersonálních dovedností, mohou negativně ovlivnit 
akademické výsledky a bránit rozvoji kritického myšlení;

AF. vzhledem k tomu, že příliš mnoho času stráveného před obrazovkou 
může omezit čas na hraní, sport a osobní interakce, které jsou 
nezbytné pro celkový wellbeing; vzhledem k tomu, že podle výzkumů 
digitální sebepoškozování výrazně zvyšuje pravděpodobnost 
sebevražedných myšlenek a pokusů o sebevraždu;



AG. vzhledem k tomu, že kontrola účelnosti spotřebitelského práva EU 
v oblasti digitální spravedlnosti, kterou provedla Komise v roce 2024, 
odhalila, že pouze 20 % influencerů systematicky informuje 
o komerční povaze svého obsahu; vzhledem k tomu, že influenceři na 
sociálních sítích významně ovlivňují a utvářejí chování, spotřební 
návyky a názory mladých lidí a nesou proto odpovědnost za zajištění 
transparentnosti placených partnerství i za obsah, který propagují; 
vzhledem k tomu, že ačkoli tvůrci obsahu se často liší od influencerů 
tím, že produkují především informační, vzdělávací, kulturní nebo 
zábavní obsah, a nikoli komerčně motivovaná doporučení, i oni hrají 
stále důležitější úlohu, pokud jde o podporu kreativity, přístupu 
k informacím, kulturní rozmanitosti a vzdělávacího obsahu online, 
zejména mezi nezletilými a mladými lidmi;

AH. vzhledem k tomu, že fenomén „dětských influencerů“ je spojen 
s expozicí na veřejnosti a komercializací v raném věku, což s sebou 
nese riziko hospodářského a emocionálního vykořisťování, aniž by 
s tím daný influencer souhlasil; vzhledem k tomu, že nezletilé osoby, 
které nedosahují minimálního požadovaného věku, často působí jako 
„dětští influenceři“ na platformách, kde právní záruky nemusí být 
dostatečné nebo důsledně uplatňované, což vyvolává vážné obavy 
ohledně jejich soukromí a komerčního zneužívání;

AI. vzhledem k tomu, že pro účely této zprávy termín „sharenting“ 
představuje postupy rodičů nebo pečovatelů, kteří ve velké míře 
a systematicky sdílejí informace a obrázky svých dětí na internetu 
s cílem dosáhnout díky zapojení uživatelů peněžního zisku; vzhledem 
k tomu, že tyto praktiky vyvolávají závažné otázky v souvislosti se 
souhlasem a právem dítěte na soukromí, neboť mohou děti vystavit 
groomingu, krádeži identity nebo poškození pověsti a mohou na ně 
mít trvalý psychický dopad;

AJ. vzhledem k tomu, že je velmi důležité zvýšit povědomí rodičů o tom, 
že zveřejňování fotografií jejich dětí na internetu může být značně 
riskantní, neboť jakmile jsou tyto fotografie veřejně sdíleny, mohou 
být použity způsobem, který bude zcela mimo jejich kontrolu; 
vzhledem k tomu, že sdílení fotografií bez komerčního záměru však 
není samo o sobě škodlivé a rodiče by měli mít právo svobodně 
rozhodovat o tom, co budou sdílet;

AK. vzhledem k tomu, že je naléhavě nutné vytvořit jasnější právní 
rámec, který by řešil používání snímků nezletilých „rodičovskými 
influencery“ a „rodinnými influencery“, aby se zabránilo 
vykořisťování a chránilo soukromí dětí;



AL. vzhledem k tomu, že by mělo být zachováno jasné rozlišení mezi 
pojmy „zajištění věku“, „ověření věku“, „odhad věku“ a „vlastní 
prohlášení“; vzhledem k tomu, že zajištění věku slouží jako 
zastřešující pojem zahrnující metody, k nimž patří vlastní prohlášení, 
odhad věku a ověřování věku; vzhledem k tomu, že odhad věku se 
může opírat o pravděpodobnostní metody, včetně analýzy založené 
na umělé inteligenci nebo behaviorální analýzy, zatímco metody 
ověřování věku vyžadují důkazy o věku, které mohou zahrnovat 
úřední dokumenty nebo postupy z oblasti digitální identity, a zároveň 
zajišťují ochranu soukromí a přiměřené přístupy;

AM. vzhledem k tomu, že některé mechanismy zavedené online 
platformami ke kontrole přístupu lze snadno obejít a že děti, které 
nedosáhly oficiální věkové hranice, si zakládají účty na sociálních 
médiích tak, že neuvádějí svůj přesný věk; vzhledem k tomu, že tento 
široce rozšířený přístup k obsahu nepřiměřenému věku, falešným 
profilům a anonymním účtům zvyšuje riziko škodlivého chování;

AN. vzhledem k tomu, že nezletilé osoby by měly požívat stejné ochrany 
bez ohledu na to, kde žijí; vzhledem k tomu, že několik členských 
států již přijalo vnitrostátní právní předpisy a vyzvalo ke společnému 
evropskému přístupu k digitální zletilosti, tj. minimální věkové 
hranici pro přístup k sociálním médiím a dalším on-line službám;

AO. vzhledem k tomu, že ověřování věku nepředstavuje zázračné řešení 
pro zajištění ochrany nezletilých osob na internetu a nemělo by se 
o něm uvažovat izolovaně, ale spíše v souladu s právy dětí 
a přístupem „bezpečnost již od návrhu“, a to na základě posouzení 
rizik a případ od případu; vzhledem k tomu, že je zapotřebí najít 
spolehlivá a přiměřená řešení, která budou chránit soukromí a budou 
v souladu se zásadami ochrany osobních údajů;

AP. vzhledem k tomu, že přístupy založené na bezpečnosti, soukromí 
a přiměřenosti věku zajištěné již od návrhu by měly být normou, 
mimo jiné včetně standardního nastavení profilů na soukromé, což 
brání kontaktu s cizími osobami, a standardní deaktivace profilování 
v doporučovacím systému;

AQ. vzhledem k tomu, že důležitým doplňkem platforem a politických 
opatření na ochranu nezletilých osob na internetu jsou nástroje 
rodičovské kontroly; vzhledem k tomu, že na trh je v současné době 
bohatá nabídka aplikací pro rodičovskou kontrolu a nastavení 
zařízení s různými funkcemi a použitelností;



AR. vzhledem k tomu, že videohry představují důležitý prostor pro 
sociální interakci; vzhledem k tomu, že některé monetizační modely, 
jako jsou „lootboxy“, představují rizika srovnatelná s hazardními 
hrami, neboť kopírují mechaniku náhodné odměny, která může 
u nezletilých podnítit nutkavé chování; vzhledem k tomu, že 
celoevropský systém klasifikace her (PEGI) je i nadále klíčovým 
nástrojem pro rozhodování o obsahu videoher přiměřeném věku;

AS. vzhledem k tomu, že platformy pro živé streamování videoher často 
nemají účinné mechanismy pro ověřování věku, a tím pádem 
nezletilým umožňují přístup k obsahu zaměřenému na dospělé, 
sexualizovanému obsahu nebo obsahu blízkému hazardním hrám; 
vzhledem k tomu, že se jedná o jasnou mezeru v právních 
předpisech;

AT. vzhledem k tomu, že podle Světové zdravotnické organizace (WHO) 
se u více než 11 % dospívajících projevují známky problematického 
chování na sociálních sítích a 12 % dospívajících je ohroženo 
problematickým hráčstvím, přičemž chlapcům hrozí výrazně více 
(16 %), že se jich bude tento jev týkat než dívkám (7 %); vzhledem 
k tomu, že hráčská porucha je jako taková oficiálně uznána Světovou 
zdravotnickou organizací;

AU. vzhledem k tomu, že funkce sociálních médií, jako je nekonečné 
rolování, automatické přehrávání, doporučovací systémy nebo 
algoritmy založené na profilování, oznámení vedoucí k nutkavé 
interakci a mechanismy založené na odměňování, jsou navrženy tak, 
aby maximalizovaly zapojení a monetizovaly pozornost; vzhledem 
k tomu, že 97 % nejoblíbenějších aplikací používaných spotřebiteli 
v EU uplatňuje alespoň jeden temný vzorec;

AV. vzhledem k tomu, že k expozici těmto prvkům napomáhá záměrné 
cílení online platforem a zesilují ji algoritmy, které mohou podpořit 
škodlivý obsah, a proto musí podléhat posouzení rizik a povinnostem 
transparentnosti podle aktu o digitálních službách a aktu o umělé 
inteligenci;

AW. vzhledem k tomu, že některé digitální postupy oslabují autonomii 
spotřebitele, neboť zasahují do struktury rozhodování, včetně, 
klamavého výchozího nastavení, falešné naléhavosti a zavádějícího 
designu rozhraní;

AX. vzhledem k tomu, že se Komise zavázala k přijetí aktu o digitální 
spravedlnosti, kterým by bojovala proti neetickým praktikám, včetně 
temných vzorců, marketingu influencerů a návykového designu, 
které zneužívají zranitelnosti spotřebitelů, a to i nezletilých;



AY. vzhledem k tomu, že internetové platformy nemají vždy zajištěny 
účinné bezpečnostní prvky; vzhledem k tomu, že některé postupy 
sledování a profilování vzbuzují vážné obavy ohledně soukromí; 
vzhledem k tomu, že návykový design a temné vzorce vyžadují 
koordinovaná opatření na úrovni EU; vzhledem k tomu, že pro 
poskytovatele mediálních služeb, zejména poskytovatele 
audiovizuálních mediálních služeb, platí přísnější povinnosti; 
vzhledem k tomu, že úroveň ochrany nezletilých osob se liší 
v závislosti na zdroji a umístění obsahu;

AZ. vzhledem k tomu, že digitální a mediální gramotnost a gramotnost 
v oblasti umělé inteligence, včetně porozumění algoritmům 
a algoritmické předpojatosti, je zásadní pro to, aby mladí lidé 
dokázali digitální služby správně využívat; vzhledem k tomu, že tato 
gramotnost poskytuje nezbytné dovednosti a nástroje k pochopení 
rizik a příležitostí, čímž podporuje kritické myšlení umožňující 
odpovědně se orientovat v online prostředí a odolávat manipulaci, 
zavádějícím informacím, dezinformacím a profilování;

BA. vzhledem k tomu, že vzdělávání v oblasti digitální a mediální 
gramotnosti by se mělo rozšířit i na rodiče, opatrovníky, pedagogy, 
pracovníky s mládeží a poskytovatele sociálních služeb, kterým často 
chybí podpora a školení k řešení těchto problémů; vzhledem k tomu, 
že tato školení by měla zahrnovat kritické myšlení, odolnost 
a povědomí o umělé inteligenci, což mladým lidem pomůže zvládat 
interakce v online prostředí;

BB. vzhledem k tomu, že celoškolní přístupy k digitální rovnováze, včetně 
jasných pravidel pro používání chytrých telefonů, mohou vytvořit 
klidnější vzdělávací prostředí, chránit pozornost studentů a posílit 
sociální soudržnost; vzhledem k tomu, že schopnost vědomě se 
odpojit od digitálních nástrojů je v evropském rámci digitálních 
kompetencí pro občany (DigComp 2.2) uvedena jako klíčová 
kompetence pro dobrou duševní pohodu, jež podporuje soustředění, 
zdravý spánek a sociální vazby;

BC. vzhledem k tomu, že výchova k digitálnímu občanství má zásadní 
význam pro to, aby mladí lidé získávali znalosti a dovednosti 
nezbytné k tomu, aby se mohli odpovědně a kriticky podílet na 
demokratickém životě; vzhledem k tomu, že podporuje odolnost vůči 
dezinformacím, nenávistným verbálním projevům a online manipulaci 
a zároveň posiluje demokratickou angažovanost, informovanou 
důvěru v instituce, základní práva a sdílené evropské hodnoty;

Obecné zásady

1. zdůrazňuje, že řešení dopadu sociálních médií na mladé lidi vyžaduje 
integrovanou evropskou strategii, která kombinuje bezpečnost 
a soukromí již od návrhu, standardní bezpečnost, design odpovídající 
věku, algoritmickou transparentnost a mechanismy ověřování věku 



respektující soukromí a která posiluje duševní pohodu, digitální 
a mediální gramotnost při zapojení rodin, škol a pedagogů, jakož 
i participativní správu a hodnocení založené na důkazech s cílem 
zajistit všem tutéž ochranu a posílené postavení;

Právní rámec EU

2. zdůrazňuje, že je třeba zajistit účinné a soudržné provádění, 
vymáhání, konzistentnost a doplňkovost mezi klíčovými právními 
nástroji EU, jako je směrnice o audiovizuálních mediálních službách, 
nařízení o ochraně osobních údajů, nařízení o digitálních službách, 
směrnice o nekalých obchodních praktikách, nařízení o digitálních 
trzích29, akt o umělé inteligenci a připravovaný akt o digitální 
spravedlnosti, a vytvořit tak jednotný rámec pro ochranu dětí na 
internetu; vyzývá ke sjednocení vnitrostátních opatření, aby se 
zabránilo roztříštěnosti ochrany dětí v EU, a k posílení spolupráce 
a sdílení informací mezi příslušnými vnitrostátními orgány a Komisí;

3. zdůrazňuje, že v kontextu víceletého finančního rámce na období 
2028–2034 je zapotřebí vyčlenit odpovídající zdroje, které zaručí, že 
příslušné orgány a útvary Komise odpovědné za provádění 
a vynucování příslušných právních předpisů v digitální oblasti budou 
mít nezbytné zdroje k účinnému výkonu své práce; naléhavě vyzývá 
členské státy, aby navýšily finanční a lidské zdroje pro koordinátory 
digitálních služeb, Evropský sbor pro mediální služby a další 
příslušné vnitrostátní orgány s cílem zajistit účinné provádění 
a vymáhání příslušných právních předpisů EU; zdůrazňuje, že 
zaměstnancům příslušných orgánů, kteří se zabývají škodlivým 
a nezákonným obsahem, je nezbytné poskytnout jasně definovaný 
rámec a psychologickou podporu a pomoc;

4. zdůrazňuje, že je důležité včas jmenovat koordinátory digitálních 
služeb ve všech členských státech, což je předpokladem účinného 
provádění aktu o digitálních službách; v této souvislosti bere na 
vědomí řízení o nesplnění povinnosti zahájená proti některým 
členským státům; vyzývá Komisi, aby podporovala účinné a jednotné 
provádění aktu o digitálních službách ve všech členských státech, 
mimo jiné prostřednictvím pokynů, koordinace a monitorování a 
v případě potřeby ukládáním pokut a nápravných opatření, a zároveň 
zajistila harmonizovaný přístup a zabránila roztříštěnosti trhu;

5. vyzývá Komisi, Evropský sbor pro digitální služby a příslušné 
vnitrostátní orgány, zejména síť pro spolupráci v oblasti ochrany 
spotřebitele, aby monitorovaly a vyhodnocovaly účinnost opatření 
přijatých k ochraně nezletilých na internetových platformách 

29 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/1925 ze dne 
14. září 2022 o spravedlivých trzích otevřených hospodářské soutěži 
v digitálním odvětví a o změně směrnic (EU) 2019/1937 
a (EU) 2020/1828 (nařízení o digitálních trzích) (Úř. věst. L 265, 
12.10.2022, s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2022/1925/oj


a zároveň zajišťovaly koordinované vymáhání práva vůči nekalým, 
klamavým nebo agresivním obchodním praktikám, včetně 
marketingu na sociálních sítích a marketingu s využitím influencerů, 
v případech, kdy jsou jasně identifikována rizika;

Směrnice o audiovizuálních mediálních službách

6. opakuje, že směrnice o audiovizuálních mediálních službách uznává 
ochranu nezletilých osob jako důležitý politický cíl EU a obsahuje 
klíčová ustanovení, jako je čl. 28b odst. 1, 2 a 3, k zajištění lepší 
ochrany nezletilých osob na internetu, zejména na platformách pro 
sdílení videonahrávek; zdůrazňuje, že směrnice o audiovizuálních 
mediálních službách vyžaduje, aby platformy pro sdílení 
videonahrávek přijaly vhodná opatření na ochranu nezletilých před 
obsahem, který by mohl poškodit jejich tělesný, duševní nebo mravní 
vývoj, např. prostřednictvím nástrojů pro ověřování věku 
a rodičovskou kontrolu, a aby zajistily ochranu široké veřejnosti před 
nezákonným obsahem, jakož i před škodlivými a nezákonnými 
obchodními sděleními; dále opakuje, že platformy pro sdílení 
videonahrávek musí informovat uživatele, pokud obsah obsahuje 
reklamu, a to poskytnutím funkce, která uživatelům umožňuje takové 
informace hlásit, a musí poskytovat účinná opatření a nástroje 
v oblasti mediální gramotnosti;

7. považuje nadcházející revizi směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách za vhodnou příležitost k posílení ochrany mladých lidí před 
nezákonným a škodlivým obsahem na platformách pro sdílení 
videonahrávek, včetně platforem sociálních médií, zejména 
upřesněním povinností podle článku 28b; zdůrazňuje rovněž, že je 
třeba posílit ustanovení zajišťující prominentní umístění mediálních 
služeb obecného zájmu, mimo jiné vyjasněním toho, že pravidla 
zajišťující prominentní umístění se mohou vztahovat i na platformy 
pro sdílení videonahrávek s cílem podpořit přístup k důvěryhodnému, 
vysoce kvalitnímu a věkově přiměřenému online obsahu; dále vyzývá 
k tomu, aby tato revize zvážila cílená a přiměřená opatření pro 
odhalování, hlášení a prevenci živých přenosů obsahujících násilí, 
ponižování, podněcování k sebepoškozování nebo jiné formy 
škodlivého obsahu; zdůrazňuje, že je třeba vyhodnotit povinnosti 
stanovené ve směrnici o audiovizuálních mediálních službách pro 
členské státy, pokud jde o podporu a přijímání opatření k rozvoji 
dovedností v oblasti mediální gramotnosti, a určit, zda je třeba tato 
opatření dále posílit a rozšířit;

8. dále vyzývá provozovatele platforem, kteří hostují živé přenosy, 
včetně obsahu videoher, aby od streamerů vyžadovali jasné označení, 
pokud obsah zahrnuje mechanismy podobné hazardním hrám, sázky 
o skutečné peníze nebo jiné prvky s věkovým omezením; naléhavě 
vyzývá platformy, aby zavedly ochranná výchozí nastavení pro 
uživatele, u nichž je pravděpodobné, že jsou nezletilí, jako je 
rozmazání obrazu před zobrazením streamů označených pro dospělé, 



skrytí grafických prvků pro dary nebo placené hazardní hry 
zobrazované přes video na účtech nezletilých a snížení 
dohledatelnosti streamů označených pro dospělé ve feedech na 
účtech nezletilých, přičemž je třeba zajistit, aby tato opatření byla 
přiměřená a respektovala svobodu projevu;

9. vyzývá Komisi, aby posoudila, zda stávající definice ve směrnici 
o audiovizuálních mediálních službách plně pokrývají příslušné 
audiovizuální mediální služby, zejména služby poskytované 
influencery a profesionálními tvůrci obsahu na platformách pro 
sdílení videonahrávek; v této souvislosti požaduje vyjasnění statusu 
a povinností těchto tvůrců s cílem zajistit, aby se na ně vztahovaly 
tytéž povinnosti týkající se transparentnosti reklamy a ochrany 
nezletilých jako na poskytovatele mediálních služeb; dále vyzývá 
Komisi, aby posoudila Pokyny Komise z roku 2020 k praktickému 
uplatňování kritéria zásadní funkce v definici „služby platformy pro 
sdílení videonahrávek“ podle směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách30 a posoudila, zda je vhodná pro daný účel, tj. zda zahrnuje 
všechny služby poskytující audiovizuální mediální obsah a jejich 
povinnosti chránit nezletilé na internetu;

10. zdůrazňuje, že je třeba posoudit provádění směrnice 
o audiovizuálních mediálních službách a zvážit rozšíření jejích 
klíčových ustanovení, jako jsou ustanovení o transparentnosti 
reklamy a ochraně nezletilých, na hlavní platformy pro sdílení 
videonahrávek; zdůrazňuje, že sladění povinností platforem pro 
sdílení videonahrávek s povinnostmi poskytovatelů mediálních služeb 
by pomohlo odstranit nedostatky v regulaci, které mají dopad na 
mladé publikum;

Akt o digitálních službách

11. vítá pokyny Komise z července 2025 podle čl. 28 odst. 4 aktu 
o digitálních službách jakožto klíčový krok k posílení ochrany dětí na 
internetu, zejména na platformách pro sdílení videonahrávek 
a sociálních médiích, neboť koordinátorům digitálních služeb 
a Komisi nabízejí praktická opatření k účinnému vymáhání pravidel 
nařízení o digitálních službách, a vyzývá internetové platformy 
k zavádění vysoké úrovně soukromí, bezpečí a ochrany pro nezletilé 
osoby na internetu; vyzývá online platformy, aby zajistily rychlé 
provádění těchto pokynů, a vyzývá Komisi, aby na toto provádění 
dohlížela; zejména naléhavě vyzývá ke zjednodušení smluvních 
podmínek, k zavedení jasných, jednoduchých a snadno použitelných 
postupů pro hlášení a k tomu, aby bylo mladým uživatelům 
poskytováno vhodné, dětem srozumitelné a důvěrné poradenství 

30 Sdělení Komise ze dne 2. července 2020 – Pokyny k praktickému 
uplatňování kritéria zásadní funkce v definici „služby platformy pro 
sdílení videonahrávek“ podle směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách (Úř. věst. C 223, 7.7.2020, s. 3).



ohledně všech dostupných nástrojů pro ochranu soukromí, hlášení 
a ochranu údajů; zdůrazňuje, že věk je třeba ověřovat způsobem, 
který zachovává ochranu soukromí; konstatuje, že ačkoli tyto pokyny 
nejsou závazné, Komise je použije k hodnocení souladu s čl. 28 
odst. 1 nařízení o digitálních službách; vyzývá k jejich pravidelnému 
přezkumu s cílem řešit případné nově se objevující problémy, 
přičemž by na úrovni EU měla být přijata další opatření na základě 
posouzení ze strany expertní skupiny Komise;

12. vyzývá Komisi a členské státy, aby zajistily soudržné 
a synchronizované provádění směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách a nařízení o digitálních službách za účelem ochrany 
nezletilých na platformách pro sdílení videonahrávek a na 
platformách sociálních médií a aby přezkoumaly koherenci 
a jednoznačnost jejich uplatňování na audiovizuální obsah s ohledem 
na potřebu zajistit odpovídající úroveň ochrany uživatelů platforem 
pro sdílení videonahrávek;

13. naléhavě vyzývá Komisi, aby vyjasnila vzájemné působení mezi 
stávajícími právními předpisy upravujícími temné vzorce, například 
směrnice o nekalých obchodních praktikách a nařízení o digitálních 
službách, a aby zvážila přezkum seznamu nekalých obchodních 
praktik v příloze I směrnice o nekalých obchodních praktikách za 
účelem odstranění právních mezer;

Obecné nařízení o ochraně osobních údajů

Ochrana údajů a právo na soukromí

14. připomíná, že základním kamenem ochrany údajů v EU je obecné 
nařízení o ochraně osobních údajů, které stanoví silné záruky 
a povinnosti pro zpracovávání osobních údajů a důležité zásady, jako 
je účelové omezení, přesnost údajů, minimalizace údajů 
a odpovědnost, a klíčová práva, jako je právo na výmaz („právo být 
zapomenut“) zakotvené v článku 17 obecného nařízení o ochraně 
osobních údajů, a současně poskytuje zvláště vysokou úroveň 
ochrany dětem;

15. zdůrazňuje, že poskytovatelé služeb by měli řádně provádět stávající 
nástroje obecného nařízení o ochraně osobních údajů; vyzývá k jejich 
posílení uplatňováním explicitních norem odpovídajících věku: 
výchozí nastavení maximálního soukromí; zákaz cíleného profilování 
nezletilých nebo reklamy zaměřené na ně, včetně politické reklamy; 
minimalistické shromažďování údajů; smluvní podmínky vysvětlené 
způsobem, aby mu nezletilí mohli porozumět; vybízí k vypracování 
pokynů a osvědčených postupů pro bezpečná výchozí nastavení pro 
nezletilé, včetně opatření, jako je deaktivace funkce „automatického 
přehrávání“, omezení nekonečného scrollování, povolení možnosti 
„resetovat feed“, nastavení časových limitů, pravidelné výzvy 
k přestávce a omezení oznámení, s cílem zajistit digitální rovnováhu 



dětí a mladých lidí;

16. naléhavě vyzývá členské státy, aby vyčlenily dostatečné zdroje pro 
orgány zajišťující ochranu údajů a spotřebitelů, aby mohly účinně 
vyšetřovat a sankcionovat praktiky využívající osobní údaje 
nezletilých osob, což je v rozporu s právem EU;

17. žádá Komisi, aby vyhodnotila stávající mezery v zákazu cílené 
reklamy a zvážila její plošný zákaz s cílem eliminovat hlavní hnací 
sílu manipulativního designu a behaviorálního profilování;

18. vyjadřuje politování nad tím, že od vstupu obecného nařízení 
o ochraně osobních údajů v platnost mnoho poskytovatelů jeho 
požadavky dostatečně neuplatňuje; zdůrazňuje, že je naléhavě nutné 
obecné nařízení o ochraně osobních údajů důsledněji vymáhat 
a zvážit, zda by měly orgány členských států pro ochranu údajů 
a Komise vydat dodatečné pokyny k jeho uplatňování na systémy 
umělé inteligence zaměřené na nezletilé nebo nezletilým přístupné; 
připomíná, že systémy umělé inteligence musí v souladu s obecným 
nařízením o ochraně osobních údajů zajišťovat, aby uživatelé mohli 
snadno uplatnit své právo na výmaz osobních údajů, včetně 
odvozených osobních údajů;

19. vyzývá Komisi, aby zajistila vymáhání stávajících povinností 
týkajících se transparentnosti podle obecného nařízení o ochraně 
osobních údajů a nařízení o digitálních službách, pokud jde 
o udělování oprávnění k přístupu k fotografiím nebo automatické 
sdílení polohy, což jsou prvky, které mohou zvýšit riziko narušení 
soukromí a stalkingu a neúměrně doléhají na ženy a dívky;

Připravovaný akt o digitální spravedlnosti

20. vítá kontrolu účelnosti spotřebitelského práva EU v oblasti digitální 
spravedlnosti, kterou provedla Komise, vyzývá Komisi, aby v rámci 
připravovaného aktu o digitálních službách identifikovala 
a odstranila stávající příslušné regulační mezery, zejména pokud jde 
o návykové a manipulativní prvky designu digitálních služeb, včetně 
temných vzorců, praktik personalizované reklamy, neuromarketingu, 
lootboxů, herních měn ve videohrách a nekalých obchodních praktik 
influencerů; zdůrazňuje, že hlavním cílem nové legislativní iniciativy 
by mělo být posílit ochranu dětí a mladých uživatelů na internetu 
a zároveň zamezit překrývání s již existujícími právními předpisy; 
zdůrazňuje potřebu specializovaného výzkumu v oblasti 
neuromarketingu a jeho dopadů na děti a mladé lidi; vyzývá Komisi, 
aby zajistila, že se touto otázkou bude zabývat nadcházející akt 
o digitální spravedlnosti;

Akt o umělé inteligenci

21. uznává potenciál umělé inteligence zlepšovat učení, kreativitu 
a podnikavost mladých lidí, mimo jiné prostřednictvím 



personalizovaného vedení, inovací v oblasti umění a médií a přístupu 
k novým formám ekonomické účasti;

22. zdůrazňuje, že stále snazší přístup nezletilých k nástrojům 
generativní umělé inteligence a jejich využívání – včetně nástrojů 
umělé inteligence speciálně navržených pro nezletilé a služeb 
poháněných umělou inteligencí zaměřených na mládež, jako jsou 
chatboty, personalizační nástroje, doporučovací systémy, technologie 
deepfake a algoritmické filtry obsahu – představuje nová rizika pro 
duševní zdraví a kognitivní a sociální rozvoj dětí, a to v důsledku 
integrované předpojatosti, manipulace či záměrně manipulativních 
technik, narušení soukromí a šíření dezinformací;

23. vyzývá Komisi, aby vymáhala povinnosti vyplývající z aktu o umělé 
inteligenci, konkrétně v oblasti transparentnosti, včetně označování 
vodoznakem a štítky u obsahu generovaného umělou inteligencí, 
a vyzývá online platformy k zavedení rychlých postupů pro 
odstraňování padělaného nebo škodlivého obsahu; dále zdůrazňuje 
potřebu ochranných výchozích nastavení proti designu zaměřenému 
na udržení pozornosti u těchto služeb a potřebu vysvětlení, jak 
automatizované systémy fungují;

Emocionální společníci

24. zdůrazňuje rizika, která představují „AI společníci“ simulující 
virtuální přátelství, a varuje, že mohou zneužívat emocionální 
zranitelnost nezletilých, pěstovat v nich závislost a shromažďovat 
citlivá psychologická data; připomíná, že akt o umělé inteligenci za 
určitých podmínek zakazuje systémy umělé inteligence schopné 
využívat manipulativní techniky nebo zneužívat zranitelnosti 
fyzických osob; varuje, že interakce s těmito nástroji v řadě případů 
přispěly k sebevraždám; zdůrazňuje potřebu jasné regulace 
a závazných etických norem pro design a používání těchto systémů 
s cílem zabránit manipulaci, což zahrnuje viditelná upozornění, že 
komunikačním partnerem je umělá inteligence, výchozí bezpečnostní 
režimy pro nezletilé, požadavky na přesměrování uživatelů 
vyjadřujících sklony k sebepoškozování na linky důvěry, přísné 
mechanismy ověřování věku pro chatovací rozhraní a zajištění toho, 
aby tyto záruky specificky zohledňovaly zvýšené vystavení dívek 
emocionální manipulaci a groomingu; vyzývá Komisi, aby posuzovala 
dopad těchto technologií v rámci každé budoucí strategie pro 
digitální bezpečnost dětí a aby v případě potřeby předložila kodex 
chování EU zaměřený na konverzační umělou inteligenci pro 
nezletilé;

Systémy umělé inteligence integrované do hraček a chytrých zařízení

25. připomíná, že systémy umělé inteligence integrované do hraček 
a chytrých zařízení pro děti jsou podle aktu o umělé inteligenci 
klasifikovány jako vysoce rizikové, pokud se jedná o bezpečnostní 



součásti nebo pokud jsou tyto systémy samotnou hračkou; 
zdůrazňuje, že tyto systémy jsou často používány bez dostatečného 
porozumění souvisejícím rizikům; konstatuje, že pokud se taková 
umělá inteligence používá, musí splňovat přísné požadavky na 
transparentnost, správu údajů, bezpečnost a dohled;

Sociální rizika související s obsahem generovaným umělou inteligencí

26. vyzývá členské státy a online platformy, aby zajistily, že rámce pro 
hodnocení a označování produktů umělé inteligence budou náležitě 
odrážet dopad na práva mladých uživatelů a jejich duševní zdraví; 
vyzývá online platformy, aby u systémů umělé inteligence, které by 
mohly mít dopad na nezletilé, prováděly specializované přezkumy 
dopadů na děti a mládež, a to v souladu s nejlepším zájmem dítěte; 
naléhavě vyzývá členské státy a Komisi, aby zajistily, že mechanismy 
klasifikace rizik umělé inteligence a povinnosti v oblasti řízení rizik 
podle aktu o umělé inteligenci a aktu o digitálních službách budou 
systematicky zohledňovat dopad na práva mladých uživatelů, jejich 
duševní zdraví a sociální začlenění, a to i prostřednictvím povinných 
hodnocení zaměřených na děti, která doplní stávající kontrolní 
a nápravné mechanismy;

Genderová předpojatost a diskriminace v systémech umělé 
inteligence

Genderově předpojaté soubory trénovacích dat

27. konstatuje, že soubory trénovacích dat umělé inteligence často 
odrážejí hluboce zakořeněné stereotypy, což vede ke zkresleným 
doporučovacím algoritmům a systémům řazení obsahu, včetně 
podpory misogynních komunit, sexualizovaných obrázků 
generovaných umělou inteligencí, obsahu propagujícího anorexii 
a sebepoškozování, jakož i k diskriminačním praktikám při 
moderování obsahu; vyzývá k systematickému auditu trénovacích dat 
a algoritmických výstupů s využitím genderově citlivých ukazatelů, 
jakož i k testování scénářů s cílem zkoumat, jak doporučovací 
systémy vystavují nezletilé tomuto obsahu, a dále vyzývá, aby 
platformy prokazovaly, že přijímají opatření bránící stupňování 
škodlivého obsahu;

28. vyzývá k lepší transparentnosti, pokud jde o trénování modelů umělé 
inteligence, včetně jasných informací o použitých datových 
souborech a materiálech, zejména u systémů umělé inteligence, 
které používají nebo k nimž mají pravděpodobně přístup děti a mladí 
lidé; zdůrazňuje, že tato transparentnost by měla být doprovázena 
opatřeními na ochranu dětí, která zabrání jejich vystavení 
škodlivému, zkreslenému nebo nevhodnému obsahu; vyzývá 
k vytvoření kodexu chování, který by stanovil odvětvové standardy 
pro transparentnost, odpovědnost a ochranu dětí při vývoji těchto 
technologií; připomíná, že akt o umělé inteligenci vyžaduje, aby 



poskytovatelé vysoce rizikových systémů umělé inteligence zajistili, 
že jejich trénovací, validační a testovací soubory dat budou 
relevantní, dostatečně reprezentativní a v nejvyšší možné míře 
bezchybné a úplné vzhledem k zamýšlenému účelu těchto vysoce 
rizikových systémů umělé inteligence;

Začleňování: předpojaté algoritmy a diskriminace

29. zdůrazňuje, že je třeba zabránit algoritmické předpojatosti 
a diskriminaci, která má dopad na mladé lidi; vyzývá online 
platformy, aby zadávaly pravidelné nezávislé audity a zavedly 
transparentní mechanismy pro hlášení s cílem sledovat a napravovat 
systémovou předpojatost v systémech řízených umělou inteligencí 
v oblasti vzdělávání, zaměstnanosti a sociálních médií;

Povinnosti, transparentnost a možná řešení

Ochranná opatření

30. vyzývá Komisi, aby v koordinaci s členskými státy vypracovala 
pokyny pro používání systémů umělé inteligence, které mají dopad 
na děti, s cílem upřednostňovat preventivní opatření proti designu 
zaměřenému na udržení pozornosti, včetně ochranných výchozích 
nastavení a srozumitelného vysvětlení toho, jak automatizované 
systémy fungují, a zároveň zajistit, aby umělá inteligence používaná 
dětmi zůstala bezpečná a dostupná;

31. vyjadřuje znepokojení nad tím, že asistenti AI ve svých výstupech 
pravidelně zkreslují zpravodajský obsah; vyzývá poskytovatele 
asistentů AI ke spolupráci s mediálním odvětvím s cílem zlepšit 
reakce a výstupy těchto asistentů; vyzývá Komisi, členské státy 
a příslušné regulační orgány, aby účinně uplatňovaly příslušné 
právní předpisy EU v oblasti sdělovacích prostředků a digitálních 
technologií s cílem podpořit cíle veřejného zájmu v oblasti umělé 
inteligence, jako je pluralita sdělovacích prostředků, a zabránit tomu, 
aby vyhledávání za pomoci umělé inteligence oslabovalo důvěru 
široké veřejnosti ve zprávy a její přístup ke spolehlivým informacím;

Podvody: zvláštní opatření proti „podvodům zneužívajícím známé 
osobnosti“

32. vyjadřuje znepokojení nad šířením obsahu vytvořeného umělou 
inteligencí, který se vydává za mediální profesionály a značky, a to za 
účelem komerčního zisku nebo šíření dezinformací či podvodů 
zneužívajících známé osobnosti; naléhavě vyzývá online platformy, 
aby v tomto ohledu zintenzivnily opatření ke zmírnění rizik, 
a naléhavě vyzývá Komisi, aby podvody zneužívající známé osobnosti 
klasifikovala jako systémové riziko a zintenzivnila probíhající 
vyšetřování podle nařízení o digitálních službách; vybízí Komisi, aby 
zvážila přijetí účinnějších opatření, včetně právních předpisů, 
k ochraně nezletilých před klamavým jednáním a zároveň zajistila 



účinnou nápravu pro mediální organizace a jejich zaměstnance 
postižené těmito nezákonnými praktikami;

33. vyjadřuje znepokojení nad nebezpečnými internetovými výzvami 
a dezinformacemi zaměřenými na nezletilé; vyzývá v tomto ohledu 
k vytvoření mechanismu rychlého varování na úrovni EU ve 
spolupráci s centry pro bezpečnější internet; vyzývá k lepšímu 
vymáhání práva na základě stávajících posouzení rizik prováděných 
velmi velkými online platformami; požaduje robustnější a na datech 
založená systémová posouzení s cílem přesně identifikovat 
a zmírňovat konkrétní hrozby pro bezpečnost dětí;

Obsah generovaný AI a deepfakes

34. vyjadřuje znepokojení nad rostoucím šířením sexuálně explicitních 
snímků vytvořených umělou inteligencí, manipulovaného obsahu 
a deepfakes, které mají za cíl klamat mladé lidi, šikanovat je, 
zesměšňovat jejich vzhled a manipulovat s nimi, což podkopává jejich 
důvěru a bezpečnost v digitálním prostředí;

35. vyzývá k výslovnému zákazu systémů umělé inteligence, které bez 
souhlasu dotčené osoby generují, manipulují nebo upravují 
realistické snímky či videa zobrazující sexuálně explicitní aktivity 
nebo intimní partie identifikovatelné fyzické osoby, a také 
syntetického materiálu zobrazujícího sexuální zneužívání dětí, neboť 
podle aktu o umělé inteligenci jsou výslovně uvedeny mezi 
zakázanými praktikami; konstatuje, že se tyto systémy často 
neúměrně zaměřují na dívky a mladé ženy, včetně těch, které působí 
ve veřejné sféře, a vyzývá k tomu, aby jejich zavádění, uvádění na trh 
a používání bylo klasifikováno jako „nepřijatelné riziko“, čímž se 
zajistí jednotné vymáhání v celé EU;

36. vyzývá k vytvoření komplexních, dostupných a dětem přizpůsobených 
mechanismů pro hlášení a podpůrných služeb, které jsou přiměřené, 
v souladu s právy dětí a zaměřené především na vzdělávání, prevenci 
a odpovědnost, zejména pro nezletilé osoby zasažené zneužíváním na 
základě šíření intimních materiálů;

37. vyzývá k přijetí konkrétních opatření k prevenci násilí ze strany 
intimního partnera mezi mladými lidmi v digitálním prostředí, což 
zahrnuje činy jako porno pomsta (revenge porn), deepfake 
pornografie, hacking, vydávání se za jinou osobu a zneužívání 
technologií ke kontrole nebo omezování jednání partnera na 
internetu; vyzývá členské státy, aby mladé lidi o této hrozbě lépe 
vzdělávaly;

38. dále zdůrazňuje, že právní předpisy týkající se genderově 
podmíněného násilí se musí výslovně vztahovat na imerzivní 
technologie, jako je virtuální realita, online herní platformy 
a metaverzum, s cílem řešit sexuální akty bez souhlasu a vynucené 
interakce ve virtuálním prostředí;



39. připomíná, že boj proti online sexuálnímu zneužívání a vykořisťování 
je pro řešení dopadů sociálních médií na mladé lid zásadní; 
zdůrazňuje v této souvislosti význam posílení právního rámce 
a uznává přepracování směrnice 2011/93/EU31 jako klíčové opatření 
pro posílení ochrany dětí na internetu;

40. opakuje postoj ze dne 16. listopadu 2023 k návrhu nařízení 
Evropského parlamentu a Rady o stanovení pravidel pro předcházení 
pohlavnímu zneužívání dětí a boj proti němu (COM(2022)0209), 
v němž zdůrazňuje, že zavedená detekční opatření by měla být 
cílená, přiměřená, měla by podléhat soudnímu dohledu a respektovat 
základní práva, aniž by oslabovala nebo obcházela šifrování mezi 
koncovými body a důvěrnost komunikace všech uživatelů 
automatickým a obecným skenováním šifrované komunikace; 
zdůrazňuje, že oslabení šifrování by podkopalo důvěru a bezpečnost 
v digitálních službách;

41. zdůrazňuje, že právní systémy členských států nedrží krok s vývojem 
a vznikem nových typů materiálů zobrazujících pohlavní zneužívání 
dětí, včetně syntetických materiálů zobrazujících pohlavní zneužívání 
dětí generovaných umělou inteligencí, jakož i intimních deepfakes 
bez souhlasu, a vyzývá ke kriminalizaci vytváření, držení a distribuce 
všech typů materiálů zobrazujících pohlavní zneužívání dětí bez 
ohledu na způsob jejich vytváření a k rychlému odstraňování 
a hašování materiálu, o němž je známo, že zobrazuje zneužívání, 
mezi platformami, aby se zabránilo jeho opětovnému výskytu;

42. trvá na tom, že boj proti sexuálnímu zneužívání a vykořisťování na 
internetu musí rovněž probíhat prostřednictvím prevence, nástrojů 
pro hlášení, vzdělávání a vhodných metod vymáhání práva; naléhavě 
vyzývá Komisi a členské státy, aby zajistily, že oběti budou mít 
přístup k účinným prostředkům nápravy zaměřeným na oběti; 
upozorňuje na význam dostupných, důvěrných a k dětem vstřícných 
kanálů pro hlášení incidentů, které jsou založeny na bezpečnosti 
a ochraně soukromí již od fáze návrhu, včetně specializované 
psychologické a právní pomoci mladým obětem a jejich rodičům; 
připomíná, že ochrana soukromí je pro oběti zneužívání nezbytná 
k ochraně jejich bezpečnosti a k tomu, aby byly lépe schopny 
vyhledat pomoc;

43. zdůrazňuje, že všechny mladé lidi ovlivňují negativní dopady 
sociálních médií, včetně vystavení nerealistickým tělesným ideálům, 
obtěžování, navazování nedovolených kontaktů a nedobrovolného 
sdílení intimních materiálů; zdůrazňuje však, že dívky a mladé ženy 
jsou negativním dopadům sociálních médií vystaveny ve větší míře, 

31 Směrnice Evropského parlamentu a Rady 2011/93/EU ze dne 
13. prosince 2011 o boji proti pohlavnímu zneužívání a pohlavnímu 
vykořisťování dětí a proti dětské pornografii, kterou se nahrazuje 
rámcové rozhodnutí Rady 2004/68/SVV (Úř. věst. L 335, 17.12.2011, 
s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2011/93/oj).

http://data.europa.eu/eli/dir/2011/93/oj


a jsou jimi proto neúměrně zasaženy, zejména pokud jde o tlak na 
vnímání vlastního těla, obtěžování, misogynní obsah a tlaky spojené 
s genderem, což může přispívat k poruchám příjmu potravy, anorexii, 
sebepoškozování a v závažných případech až k extrémnímu jednání; 
zdůrazňuje proto, že jsou zapotřebí digitální ochranná opatření 
zohledňující genderové aspekty, aby bylo zajištěno bezpečné, 
inkluzivní a posilující online prostředí pro všechny mladé uživatele; 
vyzývá online platformy k zavedení rychlých mechanismů pro 
oznamování a odstraňování misogynního obsahu, ke zrušení 
algoritmických doporučení, která posilují genderové stereotypy, a 
k podpoře pozitivních kampaní zaměřených na vnímání vlastního těla 
a genderovou rovnost;

Kyberšikana a obtěžování na internetu

44. zdůrazňuje význam nástrojů pro prevenci kyberšikany a reakci na ni, 
včetně osvětových programů, vzdělávacích materiálů pro učitele 
a rodiny a struktur vzájemné podpory, jako jsou programy proti 
šikaně; zdůrazňuje, že k šikaně online i offline je třeba přistupovat 
komplexně a uvědomovat si jejich propojenou povahu;

45. zdůrazňuje, že je důležité pochopit disinhibiční efekt internetu, který 
spočívá ve snížení sociálních zábran a empatie v online komunikaci 
v důsledku anonymity, fyzické vzdálenosti a absence neverbálních 
projevů; konstatuje, že tento efekt může vést ke zvýšené agresivitě, 
urážkám a kyberšikaně; zdůrazňuje, že je třeba mladým lidem 
poskytovat cílenou a v rámci možností individuálně přizpůsobenou 
podporu ve škole, doma, v ústavní péči a v jiných komunitních 
a sociálních prostředích;

46. naléhavě vyzývá online platformy, aby zajišťovaly rychlou 
a přiměřenou reakci na obsah a jednání spojené s kyberšikanou a aby 
transparentně informovaly o její prevalenci, době reakce 
a opatřeních přijatých v boji proti tomuto jevu; zdůrazňuje, že 
moderátoři obsahu hrají při řešení online nenávisti zásadní roli, 
a vybízí online platformy, aby při vývoji a realizaci svých školení 
v této oblasti spolupracovaly s nezávislými odborníky z občanské 
společnosti a výzkumnými pracovníky; zdůrazňuje, že k odhalení 
skutečného rozsahu online nenávisti, identifikaci potenciálních 
algoritmických zkreslení v detekčních systémech a zajištění 
odpovědnosti platforem je nezbytná transparentnost; vyzývá online 
platformy, aby při vytváření účinných kampaní zaměřených na 
prevenci kyberšikany a při zvyšování povědomí o stávajících 
mechanismech hlášení spolupracovaly s organizacemi občanské 
společnosti, vzdělávacími institucemi, službami na ochranu dětí, 
rodiči a pečovateli;

47. vyzývá Komisi a členské státy, aby zajistily dlouhodobé a udržitelné 
financování, jakož i systematickou vnitrostátní viditelnost krizových 
a horkých linek fungujících v rámci sítě center pro bezpečnější 



internet; zdůrazňuje, že se jedná o klíčové nástroje pro poskytování 
okamžité, odborné a anonymní podpory dětem a rodičům, kteří čelí 
zneužívání nebo vystavení nevhodnému online obsahu;

Akční plán boje proti kyberšikaně

48. oceňuje akční plán Komise pro boj proti kyberšikaně a jeho 
společnou definici kyberšikany na úrovni EU; vyzývá Komisi 
a členské státy, aby zajistily, aby online platformy nesly odpovědnost 
za prevenci a potírání kyberšikany, a aby vytvořily evropský 
mechanismus pro výměnu osvědčených postupů mezi členskými 
státy; zdůrazňuje, že pro prevenci a včasné odhalování případů 
kyberšikany je důležitá multidisciplinární spolupráce vzdělávacích 
institucí, donucovacích orgánů a příslušných institucí pro ochranu 
dětí; vyzývá Komisi, aby online platformám uložila, aby pro nezletilé 
vytvořily přístupné rozhraní pro ohlašování těchto případů, a aby 
zajistila bezpečnost platforem již od návrhu a ve standardním 
nastavení, včetně možnosti zablokovat a ohlásit škodlivé 
kontaktování či chování;

Duševní zdraví

49. zdůrazňuje, že sociální média mohou přivodit závislost, a tak zejména 
nezletilým osobám způsobit vážné újmy na duševním zdraví 
v souvislosti s úzkostmi, depresí, nízkým sebevědomím 
a problematickým vnímáním vlastního těla; 

50. podporuje osvětové kampaně zaměřené na mladé lidi, rodiny a školy, 
které podobně jako např. iniciativa Den bezpečnějšího internetu 
usilují o prevenci digitální závislosti, posílení dovedností vzájemné 
podpory osob v podobné situaci a podporují zdravější návyky 
a odpovědnější zacházení se sociálními médii; naléhá na Komisi, aby 
na základě důkazů vypracovala komplexní pokyny pro nezávadné 
používání technologií a vhodný digitální obsah, které budou 
uzpůsobené různým věkovým skupinám a soustředí se na vzorce 
používání a na dobu strávenou u obrazovky; zdůrazňuje, že tyto 
pokyny by měly sloužit jako referenční materiál pro koncepci 
a bezpečnostní prvky digitálních služeb přístupných nezletilým 
osobám; vyzývá Komisi, aby v koordinaci s členskými státy vybízela 
online platformy k tomu, aby na účtech nezletilých osob standardně 
používaly uživatelsky vstřícná opatření, včetně pravidelných výzev 
k přestávce, nastavitelného přerušení hraní a pravidelných, 
nerušivých oznámení pro uživatele o době strávené určitou činností;

51. vyzdvihuje pozitivní přínos sportu a tělesné aktivity a zapojení 
komunit do podpory blaha mladých lidí; vybízí Komisi a členské státy, 
aby v rámci širšího úsilí o omezení nadměrného času, který mladí 
lidé tráví na sociálních sítích, a o podporu jejich zdravého vývoje 
prosazovaly pravidelné offline aktivity, např. nabídku uměleckých, 
sportovních a občansky prospěšných aktivit v místních komunitách;



52. vyzývá členské státy, aby všem mladým lidem zajistily rychlý přístup 
k podpoře duševního zdraví a k pomoci psychologa a aby investovaly 
i do psychosociálních služeb na místní úrovni, které jsou vedené 
osobami ve stejné situaci a vzešly z iniciativy místních komunit; žádá 
psychologické poradenství ve školách, specializované podpůrné linky 
a osvětové kampaně; žádá, aby největší online platformy uplatňovaly 
protokoly k prevenci sebevražd a viditelně uváděly telefonní linky 
pomoci a podpůrné zdroje; upozorňuje na skutečnost, že AI 
společníci a chatboti nemohou nahradit odborníky na duševní zdraví 
a mohou být nebezpeční, pokud jsou používáni k vyřešení vážných 
duševních problémů;

53. vyzývá online platformy, aby zmírnily dopad návykových 
a přesvědčovacích koncepčních prvků na wellbeing dětí a mladých 
lidí a za tímto účelem zavedly záruky pro doporučovací systémy 
vycházející z posouzení rizik a opatření na řešení, postupné 
odstranění a zákaz nejškodlivějších návykových praktik;

54. vyzývá k zajištění dostupných podpůrných služeb vhodných pro děti, 
včetně poradenství, mechanismů ohlašování a právní pomoci, které 
by pomáhaly nezletilým osobám, které se setkaly se sexualizovaným 
obrazovým materiálem generovaným umělou inteligencí a deepfakes;

Influenceři a cílená reklama

55. upozorňuje na skutečnost, že influenceři na sociálních sítích mají 
stále větší vliv na názory, ambice a sociální postoje dětí a mladých 
lidí; oceňuje, že se Komise snaží zajistit, aby influenceři dodržovali 
platné právní předpisy, mimo jiné zřízením právního centra pro 
influencery; vyzývá Komisi a členské státy, aby na úrovni EU 
vypracovaly kodex chování pro influencery, agentury a online 
platformy, který by mimo jiné zahrnoval závazek k zodpovědné 
reklamě cílené na nezletilé osoby, vyjasnil odpovědnost v různých 
místech hodnotového řetězce – např. agentur zastupujících 
influencery a obchodních značek, jejichž produkty a služby jsou 
propagovány – a zakázal škodlivý a zavádějící obsah;

56. zdůrazňuje, že je třeba přijmout legislativní opatření, mimo jiné 
zavést jednotnou definici „marketingu s využitím influencerů“, 
a případně přísněji zakázat nekalé obchodní praktiky, aby se zajistila 
plná transparentnost reklamní činnosti influencerů a marketingu 
s využitím influencerů zaměřených na mladé lidi, kteří velmi obtížně 
rozlišují mezi komerčním a nekomerčním obsahem; poukazuje na 
důležitost uvádění informací o sponzorství a etických norem 
a upozorňuje na riziko zavádějícího marketingu, kdy je reklama 
skrytá jako organický obsah, např. v případě konzumace nezdravých 
potravin nebo aktivit podobných hazardním hrám;

57. vyzývá Komisi, aby chránila nezletilé osoby před komerčním 
vykořisťováním formou „sharentingu“ a dětských influencerů; vyzývá 



Komisi, aby se inspirovala výsledky některých členských států 
s řešením sharentingu a zvážila opatření na jeho omezení v zájmu 
ochrany práv dětí na obrazový materiál, na němž jsou zachyceny, 
a zabránění jejich nadměrnému vystavení digitálním nástrojům;

Škodlivý obsah, ověřování věku a ochrana nezletilých osob

58. s politováním konstatuje, že některé metody používané online 
platformami ke kontrole přístupu k jejich službám, jako je „vlastní 
prohlášení“, se dají snadno obejít a že nezletilí mají stále velmi 
snadný přístup k obsahu, který je nevhodný pro jejich věk;

59. zdůrazňuje, že jsou zapotřebí účinné a věkově přiměřené nástroje, 
které v nutných případech umožní ověřit věk uživatele v souladu 
s ustanoveními o ochraně soukromí a práv dítěte, aniž by 
shromažďovaly nebo uchovávaly osobní údaje v souladu se standardy 
EU pro ochranu údajů, směrnicí o audiovizuálních mediálních 
službách a nařízením o digitálních službách;

60. s potěšením bere na vědomí vytvoření rámce Peněženka digitální 
identity EU, který stanoví normy pro prvky pro ověřování věku; 
zdůrazňuje, že všechny nástroje pro ověřování věku musí důsledně 
dodržovat zásady omezení účelu a minimalizace údajů stanovené 
obecným nařízením o ochraně osobních údajů; podporuje modely 
využívající důvěryhodné třetí strany s mechanismy dvojí anonymity, 
v nichž ověřovatel nemůže identifikovat službu a služba nemůže 
identifikovat uživatele, jak je stanoveno v nařízení o elektronické 
identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické 
transakce na vnitřním trhu32 (kterým byl zřízen rámec pro 
elektronickou identifikaci, autentizaci a služby vytvářející důvěru 
(eIDAS)); vyzývá Komisi a Radu, aby podporovaly koordinované 
investice a pobídky pro zavedení aplikace pro ověřování věku ve 
všech členských státech;

61. vyzývá proto Komisi, aby zajistila, aby na veškeré mechanismy 
ověření věku dohlížely veřejné orgány a aby tyto mechanismy 
splňovaly požadavky unijní peněženky digitální identity na ochranu 
soukromí, nerušivou a nediskriminační architekturu již od návrhu, 
interoperabilitu a bezpečnost;

62. vyzývá Komisi, aby v koordinaci s členskými státy vytvořila 
mechanismus EU pro sledování účinnosti politik ochrany dětí na 
internetu, včetně toho, jak platformy uplatňují věková omezení, jaké 
používají nástroje pro ověřování věku a jaké mají bezpečnostní 
nastavení, a aby při tom využila stávajících kapacit, zejména údajů 

32 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014 ze dne 
23. července 2014 o elektronické identifikaci a službách vytvářejících 
důvěru pro elektronické transakce na vnitřním trhu a o zrušení 
směrnice 1999/93/ES (Úř. věst. L 257, 28.8.2014, s. 73, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj


a metodik Eurostatu; bere na vědomí současnou roztříštěnost mezi 
členskými státy a skutečnost, že některé členské státy zavedly 
pokročilá opatření ke zvýšení ochrany nezletilých osob na internetu; 
vybízí v tomto ohledu k silné koordinaci na úrovni EU;

Minimální digitální věk

63. s potěšením bere na vědomí kladné stanovisko předsedkyně Komise 
Ursuly von der Leyenové k zavedení harmonizované unijní minimální 
věkové hranice pro přístup k sociálním médiím (minimální digitální 
věk); bere na vědomí iniciativy, které již v tomto ohledu zahájily 
některé členské státy; zdůrazňuje, že minimální digitální věk je nutné 
harmonizovat na úrovni EU a v této souvislosti vítá závěry zvláštní 
skupiny odborníků Komise pro bezpečnost dětí na internetu, která 
v této věci poskytuje poradenství; dále vítá, že předsedkyně von der 
Leyenová oznámila, že bude vypracován příslušný legislativní návrh;

64. připomíná, že článek 8 obecného nařízení o ochraně osobních údajů 
stanoví věkovou hranici pro platný souhlas mezi 13 a 16 lety, již lze 
určit na vnitrostátní úrovni; upozorňuje na nedostatečné uplatňování 
čl. 8 odst. 2 obecného nařízení o ochraně osobních údajů, který 
stanoví, že správce by měl vyvinout přiměřené úsilí k ověření toho, že 
souhlas byl vyjádřen nebo schválen osobou, která vykonává 
rodičovskou zodpovědnost k dítěti; zdůrazňuje, že poskytovatelé 
služeb by měli řádně uplatňovat stávající nástroje, k nimž patří 
zásada ochrany soukromí již od návrhu, standardní nastavení 
ochrany soukromí, minimalizace údajů a účelové omezení; připomíná, 
že Komise v pokynech podle článku 28 nařízení o digitálních 
službách zdůrazňuje, že mechanismy omezení přístupu a ověření 
věku nemohou samy o sobě nahradit jiná, strukturálnější opatření 
doporučená v pokynech; zdůrazňuje, že čl. 28b odst. 3 písm. f) 
směrnice o audiovizuálních mediálních službách stanoví, že 
platformy pro sdílení videonahrávek musí zavést systémy ověřování 
věku s cílem chránit nezletilé osoby před obsahem, který by mohl 
ohrozit jejich tělesný, duševní nebo mravní vývoj; zdůrazňuje, že 
účinné používání těchto systémů by mělo vytvořit bezpečnější online 
prostředí pro děti a mladé lidi, které bude plně respektovat jejich 
soukromí;

Rodičovská kontrola

65. oceňuje stávající nástroje rodičovské kontroly a vyzývá Komisi, aby 
vypracovala nepreskriptivní, technologicky neutrální rámec EU pro 
minimální funkční normy pro tyto nástroje, který by byl doplněn 
certifikačním systémem EU s cílem zvýšit využívání a účinnost napříč 
zařízeními; zdůrazňuje, že tyto nástroje musí být uživatelsky vstřícné, 
standardně respektovat soukromí a musí být přístupné všem rodičům 
a opatrovníkům;

66. vyjadřuje znepokojení nad tím, že rodiče a opatrovníci často nemají 



znalosti nebo nástroje k účinnému sledování aktivit svých dětí na 
internetu a že i v případě, že nástroje rodičovské kontroly existují, je 
často obtížné je nalézt nebo je lze snadno obejít; naléhavě vyzývá 
platformy, aby převzaly větší odpovědnost za účinnost a viditelnost 
těchto systémů a aby zveřejňovaly údaje o jejich využívání 
a výkonnosti;

67. důrazně vyzývá online platformy, aby převzaly větší odpovědnost za 
ochranu dětí a mladých lidí před škodlivým nebo manipulačním 
obsahem; dále vybízí Komisi, aby v případech závažného a trvalého 
nedodržování ustanovení o ochraně nezletilých osob stanovených 
v článcích 34 a 35 nařízení o digitálních službách zvážila zavedení 
osobní odpovědnosti s cílem motivovat k lepšímu dodržování 
předpisů;

68. zdůrazňuje, že regulovaní poskytovatelé mediálních služeb, zejména 
nezávislí poskytovatelé veřejnoprávních mediálních služeb 
regulovaní v souladu se zásadami Evropského aktu o svobodě 
sdělovacích prostředků33, nabízejí dětem a mladým lidem širokou 
škálu obsahu a služeb, které jsou přizpůsobeny jejich rozvojovým 
potřebám; vyzývá online platformy, aby zajistily, že jejich 
doporučovací systémy a mechanismy moderování obsahu budou více 
zviditelňovat spolehlivý a věkově vhodný obsah a služby poskytované 
těmito profesními mediálními organizacemi;

69. vyzývá Komisi, aby ve spolupráci s členskými státy, příslušnými 
subjekty, platformami a odborníky vypracovala konkrétní pokyny 
a nástroje pro boj proti šíření dezinformací, které se na internetu 
zaměřují na mladé lidi; zdůrazňuje, že je třeba označovat podezřelý 
obsah, odstraňovat nepravdivé informace, které by mohly ohrozit 
zdraví nebo bezpečnost dětí, a prostřednictvím vzdělávacích nástrojů 
a algoritmických doporučení podporovat spolehlivé zdroje;

Nástroje pro ochranu mladých lidí v designu online platforem

70. vyzývá Komisi, aby vyjasnila vzájemný vztah mezi stávajícími 
právními předpisy upravujícími cílenou reklamu a manipulační 
design, včetně temných vzorců, s cílem odstranit další právní mezery 
v pravidlech a jejich provádění a případně řešit praktiky zaměřené na 
děti a mladé lidi; vyzývá online platformy, aby uživatelům umožnily 
výběr mezi různými doporučovacími systémy, včetně důvěryhodných 
možností zaměřených na děti; dále vyzývá k povinnému zavedení 
bezpečného výchozího nastavení doporučovacích systémů;

33 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1083 ze dne 11. 
dubna 2024, kterým se stanoví společný rámec pro mediální služby 
na vnitřním trhu a mění směrnice 2010/13/EU (Evropský akt 
o svobodě médií) (Úř. věst. L, 2024/1083, 17.4.2024, 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1083/oj).

http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1083/oj


Videohry

71. konstatuje, že videohry představují významnou část volnočasových 
a sociálních interakcí mladých lidí na internetu a že spojují tvůrčí, 
sociální a soutěžní prvky; poukazuje na to, že pokud jsou považovány 
za zprostředkovatelskou službu nebo platformu, spadají do 
působnosti nařízení o digitálních službách; zdůrazňuje však, že 
poskytovatelé videoher, kteří tato kritéria nesplňují, nejsou pravidly 
stanovenými v nařízení o digitálních službách vázáni; vyzývá Komisi, 
aby v příslušných případech zajistila, aby všechny online videohry 
dodržovaly minimálně povinnosti, které odpovídají povinnostem 
stanoveným v nařízení o digitálních službách bez ohledu na to, zda 
jsou podle tohoto nařízení považovány za online platformu, či nikoli;

72. vyzývá Komisi a členské státy, aby regulovaly online hry a aplikace, 
které zahrnují placený nákup nebo různé systémy odměn (lootboxy 
a další náhodný obsah, jako jsou kola štěstí, výherní automaty 
a balíčky karet), jež u nezletilých vyvolávají nutkavé chování 
a vystavují je různým formám digitálního hazardu; vyzývá 
k posouzení možných opatření na ochranu nezletilých osob, jako je 
povinné zveřejňování šance na výhru a výslovné označování 
mechanismů náhodné odměny;

73. podporuje, aby internetové obchody, platformy a konzoly přijaly 
systém PEGI pro klasifikaci podle věku a vyzývá k jeho většímu 
zviditelnění; vyzývá Komisi, aby spolupracovala s PEGI a příslušnými 
vnitrostátními orgány na zajištění toho, aby v metadatech digitálních 
obchodů byla nepřehlédnutelně uváděna klasifikace podle věku a aby 
ověřování věku bylo interoperabilní napříč platformami;

74. vybízí odvětví videoher, aby po konzultaci s dětmi, pedagogy, 
výzkumnými pracovníky a občanskou společností vypracovalo 
dobrovolný kodex chování pro online hry pro více hráčů 
a streamovací služby, který by zahrnoval standardy moderování, 
mechanismy ohlašování vstřícné k dětem, postupy eskalace 
a doporučené technické záruky, např. standardní vypnutí chatu pro 
nezletilé osoby a filtry klíčových slov;

75. vyzývá tvůrce videoher, vydavatele, platformy, příslušné vnitrostátní 
orgány a Komisi, aby spolupracovali na zmírnění rizika hráčských 
poruch; vyzývá Komisi a členské státy, aby vypracovaly osvětové 
kampaně pro rodiče a opatrovníky o odhalování rizik a poskytování 
pomoci;

Občanská angažovanost a demokratická účast

76. konstatuje, že online platformy mohou sloužit jako důležité kanály 
pro občanskou výchovu a kritické myšlení, protože mladým lidem 
umožňují zapojit se do občanského a politického života; zdůrazňuje, 
že je třeba zachovat svobodné a pluralitní sociální a digitální 
prostředí; varuje však před riziky, která představují dezinformace, 



falešné zprávy a obtěžování na internetu, jež by mohly angažovanosti 
bránit;

77. zdůrazňuje, že několik akademických studií ukázalo, že některé 
doporučovací systémy největších online platforem upřednostňují 
extrémní obsah, neboť zvyšuje zapojení uživatelů, a tudíž i zisky, což 
umocňuje riziko radikalizace mladých lidí, např. prostřednictvím 
efektu „komnat ozvěn“; vyzývá Komisi, aby prioritně prosazovala 
nařízení o digitálních službách a posílila své pokyny pro boj proti 
algoritmům vycházejícím z aktivity uživatelů na základě kliknutí, 
shlédnutí a interakcí, neboť uživatele dostatečně nechrání před 
závislostí, radikalizací a dezinformacemi; zdůrazňuje, že zločinecké 
sítě, extremisté, teroristé a obchodníci s lidmi využívají online 
prostředí k cílenému oslovení nezletilých osob a k jejich manipulaci 
nebo náboru; vyzývá k důslednějšímu odhalování, ohlašování 
a odstraňování tohoto nezákonného obsahu v plném souladu 
s nařízením o digitálních službách a Listinou;

Začleňování, rovnost a přístupnost

78. vyzývá Komisi a členské státy, aby přijaly cílená a inkluzivní opatření 
na ochranu zranitelných dětí a mladých lidí v digitálním prostředí, 
mimo jiné zajištěním bezpečného, přístupného a inkluzivního online 
prostoru, podporou spravedlivého zastoupení, vytvářením a podporou 
osvětových kampaní a zaručením rychlých, cenově dostupných 
a zeměpisně přístupných služeb v oblasti duševního zdraví 
a psychologické podpory; zdůrazňuje, že je třeba zajistit, aby 
programy digitální a mediální gramotnosti a gramotnosti v oblasti 
umělé inteligence byly stejným způsobem přístupné všem dětem 
a mladým lidem, přičemž zvláštní pozornost je třeba věnovat těm 
nejohroženějším osobám; zdůrazňuje, že při provádění výzkumu je 
důležité, aby byly v plném souladu se zárukami ochrany soukromí 
shromažďovány rozčleněné údaje, s cílem lépe pochopit rozdílné 
dopady na zranitelné skupiny a poskytnout informace pro cílené 
politické reakce;

79. zdůrazňuje, že nesnášenlivost vůči Romům představuje zvláštní 
formu rasismu, která má kořeny v historické diskriminaci a sociálním 
vyloučení romských a kočovných komunit; zdůrazňuje, že 
protiromské smýšlení často zůstává skryto, neboť instituce ani širší 
veřejnost jej ne vždy uznávají za formu diskriminace; zdůrazňuje 
proto, že online platformám, posuzovatelům obsahu a příslušným 
zúčastněným stranám je třeba pravidelně poskytovat komplexní 
odborná školení o odhalování, uznávání a účinné reakci na 
protiromské smýšlení, aby byla zajištěna rovná ochrana 
a odpovědnost; zdůrazňuje, že organizace zastupující skupiny 
s omezenými zdroji, včetně menšinových a marginalizovaných 
komunit, jako je romská komunita, by neměly být ve svém boji proti 
nenávisti na internetu znevýhodňovány;



Vzdělávání, digitální dovednosti a mediální gramotnost

80. připomíná, že členské státy jsou podle směrnice o audiovizuálních 
mediálních službách povinny podporovat mediální gramotnost 
a přijímat taková opatření na vnitrostátní úrovni; dále zdůrazňuje, že 
členské státy musí o těchto opatřeních podávat zprávy Komisi a určit, 
zda je třeba je dále posílit a rozšířit; vyzývá Evropský sbor pro 
mediální služby, aby zintenzivnil spolupráci při výměně osvědčených 
postupů a podporoval rozvoj a využívání účinných opatření a nástrojů 
k posílení těchto kompetencí; konstatuje, že úsilí o posílení uživatelů 
prostřednictvím mediální gramotnosti a označování obsahu se na 
online platformách značně liší a vede k nedostatečné 
transparentnosti, pokud jde o zeměpisný rozsah, zapojení uživatelů 
a měřitelné výsledky; vyzývá poskytovatele audiovizuálních 
mediálních služeb a platformy pro sdílení videonahrávek, aby plnili 
své povinnosti vyplývající ze směrnice o audiovizuálních mediálních 
službách a z unijního kodexu zásad boje proti dezinformacím;

81. vyzývá členské státy a online platformy, aby při navrhování věkově 
přiměřených bezpečnostních prvků, nástrojů pro ohlašování 
a vzdělávacích materiálů zavedly pravidelné konzultace s dětmi, 
mladými lidmi a rodiči, aby tato řešení odrážela jejich skutečné 
potřeby a vzorce využívání technologií;

82. vyzdvihuje klíčovou úlohu formálního i neformálního vzdělávání dětí 
a mladých lidí při získávání digitálních a mediálních dovedností 
a gramotnosti v oblasti umělé inteligence, které jsou nezbytné pro 
bezpečnou a účinnou orientaci v sociálních médiích a online 
prostředí, včetně kritického myšlení, porozumění psanému textu 
a schopnosti chránit se v digitálním prostředí před manipulací, 
dezinformacemi a profilováním;

83. zdůrazňuje, že je důležité ve formálních a neformálních vzdělávacích 
systémech posílit finanční gramotnost, aby se zmírnila rizika spojená 
se vznikajícím digitálním prostředím a prostředím založeným na 
umělé inteligenci;

84. zdůrazňuje, že odborníkům, kteří pracují s dětmi a mladými lidmi, je 
třeba poskytovat kontinuální školení zaměřená na digitální 
a mediální gramotnost a gramotnost v oblasti umělé inteligence, 
která by se věnovala bezpečnosti na internetu, dezinformacím, umělé 
inteligenci, kyberšikaně, kritickému nakládání s digitálním obsahem, 
povědomí o přesvědčovacím, návykovém a manipulačním designu 
a emočnímu profilování, s cílem posílit digitální pedagogiku 
a podpořit bezpečné postupy ve třídě a umožnit informované odborné 
úsudky o tom, kdy a jak co nejlépe využívat digitální nástroje ve 
vzdělávání a práci s mládeží; vybízí školy a mládežnické organizace, 
aby digitální a mediální gramotnost a gramotnost v oblasti umělé 
inteligence učinily povinnou součástí školních osnov již od útlého 
věku;



85. zdůrazňuje, že je důležité mladým lidem zajistit přístup ke 
spolehlivým, fakticky podloženým a věkově přiměřeným informacím 
o sexuálním a reprodukčním zdraví a právech; poukazuje na to, že 
pokud mladí lidé nebudou mít přístup k důvěryhodným zdrojům, 
mohou se obracet k obsahu na sociálních sítích, který je nepřesný, 
zavádějící nebo škodlivý;

86. vyzývá členské státy, aby zvážily zavedení jasných pravidel pro 
používání mobilních zařízení ve školách, zejména na úrovni 
předškolního a základního vzdělávání, která mohou zahrnovat 
výjimky pro vzdělávací účely, a aby zajistily bezpečné internetové 
sítě a bezpečná úložná zařízení; zdůrazňuje, že je třeba sledovat 
dopady těchto opatření na učení, koncentraci a násilí na internetu 
mezi vrstevníky;

87. poukazuje na to, že je důležité poskytovat rodičům, opatrovníkům 
a pečovatelům snadno dostupné vzdělávání, má-li se posílit odolnost 
vůči zavádějícím informacím a dezinformacím; zdůrazňuje, že toto 
vzdělávání by mělo zahrnovat technické aspekty, jako je nastavení 
ochrany soukromí, aby se vybudovala důvěra a navázala otevřená 
komunikace s dětmi o jejich zkušenostech na internetu, 
obeznámenosti s riziky a způsobech ohlašování;

88. vyzývá členské státy, aby podporovaly pravidelný dialog mezi rodiči, 
opatrovníky, školami a mládežnickými organizacemi o každodenních 
návycích, jako je doba strávená bez připojení k mobilnímu zařízení, 
návyky před spaním a správa oznámení, s cílem podpořit zdravější 
využívání sociálních médií;

89. vyzývá Komisi a členské státy, aby posílily a prováděly stávající 
programy digitální gramotnosti, včetně akčního plánu EU pro 
digitální vzdělávání 2021–2027 a strategie EU pro lepší internet pro 
děti (BIK+), a to podporou center pro bezpečnější internet 
a kampaní, jako je Den bezpečnějšího internetu, a rozvojem nových 
programů a interaktivních vzdělávacích nástrojů přiměřených věku, 
které budou navrženy ve spolupráci s pedagogy a občanskou 
společností; v této souvislosti zdůrazňuje, že je důležité posílit úlohu 
programu Erasmus+ a dalších programů EU pro mládež, neboť 
podporují demokratickou angažovanost a přeshraniční dialog mezi 
mladými lidmi; vítá nadcházející pilotní projekt evropských školních 
aliancí a vyzývá Komisi, aby v jeho rámci upřednostňovala digitální 
a mediální gramotnost s cílem podpořit inovativní výukové metody, 
učební osnovy a rámce kompetencí;

90. naléhavě vyzývá Komisi, aby realizovala opatření svého akčního 
plánu pro základní dovednosti a aby do něj začlenila digitální 
dovednosti, zejména pokyny a osvědčené postupy pro lepší 
posuzování digitálních dovedností ve vzdělávání a pro aktualizaci 
evropského rámce digitálních kompetencí s cílem zohlednit vznikající 
technologie; zdůrazňuje, že je třeba podporovat místní komunitní 



centra pro děti a mladé lidi, která by poskytovala bezpečné offline 
prostory a alternativy k nadměrnému používání sociálních médií;

Transparentnost a algoritmická odpovědnost

91. zdůrazňuje, že je třeba zvýšit transparentnost algoritmických 
systémů sociálních médií, protože neprůhledné algoritmy 
a moderování obsahu brání mladým uživatelům pochopit, proč je 
určitý obsah doporučován, potlačován nebo odstraněn, což omezuje 
jejich schopnost používat online obsah tak, jak by si přáli; žádá, aby 
byly zavedeny spolehlivé mechanismy externího auditu a aby byl 
posílen dohled Evropského střediska pro algoritmickou 
transparentnost;

92. připomíná, že článek 27 nařízení o digitálních službách vyžaduje, aby 
uživatelé měli účinnou kontrolu nad doporučovacími systémy, mimo 
jiné aby si mohli zvolit alternativní systémy, které nejsou založeny na 
profilování, a vybízí platformy, aby tyto možnosti zviditelnily 
a zpřístupnily, zejména nezletilým osobám; žádá, aby bylo na účtech 
nezletilých osob povinně zavedeno bezpečné výchozí nastavení 
doporučovacích systémů;

93. vyzývá online platformy, aby v souladu s pravidly pro ochranu údajů 
poskytly akreditovaným výzkumným pracovníkům přístup 
k souhrnným údajům o expozici nezletilých osob algoritmickým 
systémům, aby mohli provést nezávislou analýzu dopadu algoritmů 
a přesvědčovacího designu platforem na nezletilé osoby, a v tomto 
ohledu klade důraz na význam transparentnosti;

94. podporuje, aby byl na online platformách zaveden „režim pro 
mládež“, který znemožní cílenou reklamu a omezí prvky designu, 
které jsou pro nezletilé osoby návykové;

Sledování a provádění politiky

95. vyzývá Komisi, aby posoudila, jak účinně pomáhá strategie BIK+, 
a případně strategie EU pro mládež řešit současná rizika pro mladé 
lidi na internetu, a aby jejich provádění přizpůsobila měnícím se 
výzvám, jako jsou škody způsobené algoritmy či přesvědčovací 
design; zdůrazňuje, že ve všech členských státech je třeba 
systematicky monitorovat přístup ke vzdělání a účinnost ochranných 
opatření, včetně uplatňování věkových omezení, nástrojů pro 
ověřování věku a bezpečnostního nastavení, a za tímto účelem 
vytvořit mimo jiné srovnatelné ukazatele digitálních návyků dětí;

96. naléhavě vyzývá Komisi, Evropský sbor pro digitální služby, Evropský 
sbor pro mediální služby a příslušné vnitrostátní orgány, aby posílily 
koordinaci a sledovaly a posuzovaly účinnost opatření přijatých 
online platformami; zdůrazňuje, že je důležité zajistit průběžné 
monitorování a schopnost rychlé reakce na dezinformace a škodlivý 
obsah, mimo jiné vytvořením monitorovacího mechanismu EU se 



společnými ukazateli pro opatření sloužící k ochraně dětí na 
internetu, jako jsou nástroje pro ověřování věku a bezpečnostní 
nastavení, a sledovat dopad těchto opatření na wellbeing a soukromí 
dětí; vyzývá k zapojení dětí, mladých lidí a rodičů do navrhování, 
provádění a monitorování politik týkajících se ochrany nezletilých 
osob v digitálním prostředí;

97. s povděkem bere na vědomí celounijní šetření širších dopadů 
sociálních médií na wellbeing mladých lidí; zdůrazňuje potřebu 
komplexního mezioborového výzkumu dlouhodobých neurologických 
a psychologických dopadů sledování digitálního obsahu; vyzývá 
Komisi a členské státy, aby podporovaly dlouhodobé studie, na 
jejichž základě by byly vypracovány pokyny pro navrhování 
digitálních platforem vycházející z důkazů; vyzývá Komisi, aby vydala 
evropské zdravotní pokyny pro používání obrazovek nezletilými 
osobami a pro design digitálních platforem, které by vycházely 
z nejmodernějších vědeckých poznatků;

98. zdůrazňuje, že je třeba posílit a koordinovat stávající výzkumné 
kapacity EU, a to i v rámci Společného výzkumného střediska 
Komise, aby bylo možné sledovat dopad online platforem 
a algoritmických systémů na wellbeing dětí a mladých lidí a podpořit 
pokyny pro členské státy založené na důkazech;

99. vyzývá Komisi, aby pravidelně informovala o výsledcích dosažených 
při ochraně nezletilých osob v sociálních médiích; vybízí k zavedení 
specializovaných školení pro donucovací a soudní orgány o dynamice 
sociálních médií s cílem zlepšit odhalování škodlivých a nezákonných 
činností, jako je grooming a kyberkriminalita, v důsledném souladu 
se zásadami zákonnosti, proporcionality a soudního dohledu;

°

°     °

100.pověřuje svou předsedkyni, aby předala toto usnesení Radě a Komisi, 
jakož i vládám a parlamentům členských států.


